
 

บทที่  5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาเรื่อง  ผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตาม            
หลักกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท: กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม          
ใชวิธีการศึกษา  ทั้งการวิจัยเอกสารซึ่งเปนการศึกษาคนควาเอกสาร  งานวิจัยทางวิชาการที่เกี่ยวของและ
การวิจัยภาคสนาม  ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมขอมูล  จากกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับงานใน  ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยการใชแบบสัมภาษณสอบถามขอมูลจาก  ผูพิพากษา  ผูพิพากษาสมทบ 
ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนบุคคลที่พิจารณากําหนดมาตรการที่จะแกไขเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด รวมทั้งสัมภาษณ  พนักงานอัยการ เจาพนักงานตํารวจ ทนายความ ผูอํานวยการ
สถานพินิจฯ ผูอํานวยการศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม นักจิตวิทยา เครือขายชุมชน 
ผูปกครอง เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ซ่ึงเปนบุคคลที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม และเปนกลุม
ตัวอยาง ในการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด
เชียงใหม โดยการศึกษาดังกลาว มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหถึงทัศนะของผลดีและขอจํากัดในการนํา
วิธีการกําหนดโทษตามกระบวนแกแคนทดแทนที่ใชมานานกับการนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท  มาใชกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม วิเคราะหถึงแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยมุงเนนถึงความตองการและ
การมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหา ตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัว 
วิเคราะหระดับความสําเร็จที่ไดรับจากการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม และเพื่อเปนการสํารวจหาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการตาม
มาตรการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท   เพื่อการปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดกฎหมายของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  
 
5.1  ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค 

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาตามที่ไดกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ไว 4 
ประการ ดังตอไปนี้คือ  

1)  วิเคราะหถึงทัศนะของผูที่เกี่ยวของตอผลดีและขอจํากัดในการนําวิธีการ มาตรการ
กําหนดโทษหรือใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนตามกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน
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แบบเดิมที่เคยใชมานานกับการนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชกับการ
แกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

จากการศึกษาพบวา กลุมผูใหสัมภาษณ สวนใหญ  มีความเห็นวา วิธีการแกไขปญหาการ
กระทําผิดของเด็กและเยาวชน  เห็นควรนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช
มากกวาวิธีการกระบวนการแกแคนทดแทน  ดวยเหตุที่การแกไขปญหาเด็กและเยาวชนมีแนวคิด
ปรัชญาสากลที่ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน  ซ่ึงมุงหมายที่จะแกไข บําบัด ฟนฟู ใหเด็กและเยาวชน
กลับตัวเปนพลเมืองดีและสามารถกลับคืนสูสังคมได โดยเหตุที่เด็กและเยาวชนกระทําผิดสวนใหญ
ไมไดเกิดจากเจตนาราย  ที่จะตองการทดแทนใหสาสมกับความผิด  แตปญหาเกิดจากการที่เด็กดอย
วุฒิภาวะ รูเทาไมถึงการณ ความคึกคะนอง และการเลี้ยงดูปลูกฝงแบบผิด ๆ ในสิ่งแวดลอมที่
เอื้ออํานวยตอการกระทําผิด  การแกไขปญหา จําตองคนหาสาเหตุที่แทจริง  ซ่ึงหากคนหาสาเหตุที่
แทจริงพบแลว  ก็จะเปนการแกปญหาที่ตรงกับสาเหตุและปญหาอยางถาวร ไมเปนการแกไข
เพียงชั่วคราว  ทําใหโอกาสที่เด็กและเยาวชนจะหันกลับมากระทําผิดซ้ําอีกเกิดขึ้นไดนอย  การนํา
วิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท   มาใชกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
จะทําใหเปนการแกปญหาที่ถูกวิธีและเปนวิธีที่ดีที่นําไปสูการพัฒนาแบบบูรณาการตอเด็กและ
เยาวชน  

นอกจากนี้วิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ยังเปนวิธีการแกไขปญหาเด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดแบบองครวม คือมองถึงผลการกระทบที่เกิดขึ้น อันดับแรกผูที่ไดรับ
ผลกระทบที่ตองไดรับการเยียวยา คือผูเสียหายหรือเหยื่อ ซ่ึงตลอดเวลาที่ผานมาการใชวิธีการตาม
กระบวนเชิงแกแคนทดแทน มุงแตจะลงโทษผูกระทําผิดใหเหมาะสมกับการกระทําผิดและใช
กฎหมายเปนหลักในการกําหนดโทษ แตละเลยปฏิบัติตอผูเสียหายวา ไดรับผลกระทบอยางไร และ
วิธีการแกแคนทดแทนโดยการนําเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในศูนยฝกฯ ยังไมสามารถแกไข
สาเหตุที่ทําใหเด็กกระทําผิดได  แตกลับทําใหเด็กถูกกดดัน  หรือมีพฤติกรรมที่กาวราวมากขึ้น   

สวนขอจํากัดของ การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทคืออาจนํามาใชไดเฉพาะ
บางกรณีเทานั้น  แตไมสามารถนํามาใชสําหรับเด็กและเยาวชนที่เปนคดีที่มีการกระทําผิดรายแรง  
และกระทําผิดซ้ําจนติดเปนนิสัย   หรืออาจเกิดจากตัวเด็กและเยาวชนมีสาเหตุการกระทําผิดมาจาก
ความผิดปกติทางจิตอยางรุนแรง จนไมสามารถบําบัดได  กรณีดังกลาวจึงจําเปนตองใชวิธีการ
ปองกันสังคม  โดยกันตัวเด็กและเยาวชน ใหอยูในบริเวณที่จะไมไปสรางความเสียหายใหกับบุคคล
อ่ืนได อีกเพื่อใหสังคมปลอดภัย เนื่องจากเด็กและเยาวชนไมสามารถที่จะควบคุมตัวเองและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานได และนอกจากนี้เด็กและเยาวชนที่ไมมีผูปกครองหรือผูปกครองอยู
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ในกลุมเสี่ยงเปนผูกระทําผิด  หรือไมมีทักษะในการเลี้ยงดูเด็กได การใชวิธีการสมานฉันทยอมจะ
ไมไดผล  

ขอจํากัดอีกประการหนึ่งของการนําวิธีการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชคือ ชุมชนยังไมมี
ความตระหนักพอที่จะใหโอกาสแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด จะตองใชเวลาในการสรางความรู
และสรางความเขาใจวาปญหาที่เกิดขึ้น สังคมและชุมชนนั้น ๆ จะละเลยเสียและไมเขามามีสวนรวม
รับรูและแกไขรวมกันไมได ซ่ึงหากชุมชนไมเขาใจก็จะไมยอมรับเด็กและเยาวชนที่เคยกระทําผิด 
และไมใหโอกาส รังเกียจ ไมใหอยูในชุมชน วิธีการนี้ยอมไมไดผล เพราะฉะนั้นชุมชนตอง
ตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้น  และเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหารวมกันอยางจริงจัง  จึงจะ
ประสบความสําเร็จได 
 
5.2  วิเคราะหแนวทางการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 

ในการวิเคราะหถึงแนวทางการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยมุงเนนถึง
ความตองการ และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหาในศาลเยาวชนและครอบครัว
และครอบครัว 

จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา แนวทางในการแกปญหาเด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดที่มุงเนนถึงความตองการและการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ เชน ผูเสียหาย 
ชุมชนและผูตองหา จะตองใชวิธีการตามกระบวนการเชิงสมานฉันทเทานั้น ถึงจะประสบ
ความสําเร็จได เนื่องจากตามแนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนั้น มีแนวคิดเปนหลัก 
ดังนี้ 

1) ใหความสําคัญเรื่องการเยียวยาความเสียหายแกเหยื่อ/ผูเสียหายและชุมชนที่ตกเปน
เหยื่อมากกวาการใหคุณคาในเรื่องการลงโทษผูกระทําผิด 

2) ยกระดับความสําคัญของเหยื่อ/ผูเสียหายในกระบวนการยุติธรรมใหมากขึ้น ทั้งการ 
เขามามีสวนรวมและการใหบริการ/ใหความชวยเหลือแกเหยื่อ/ผูเสียหาย 

3) เรียกรองใหผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบโดยตรงตอบุคคลและ/หรือชุมชนที่ตก
เปนเหยื่อหรือไดรับความเสียหายจากการกระทําของเขา 

4) กระตุนและสนับสนุนใหชุมชนเขามาเกี่ยวของในการแสดงความรับผิดชอบของ
ผูกระทําผิด  และใหการชวยเหลือสนับสนุนในการตอบสนองความตองการของเหยื่อ/ผูเสียหาย
และผูกระทําผิด 

5) ใหความสําคัญกับการที่ผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําของเขาและ
การชดใช/บรรเทาผลรายจากการกระทําผิดมากกวาการลงโทษอยางเฉียบขาด 
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6) ตระหนักถึงความรับผิดชอบของชุมชน ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูกระทํา
ผิด ทั้งนี้  เพราะมองวา  อาชญากรรมอยูในบริบทของสังคมและมีความสัมพันธกับองคประกอบ  
อ่ืน ๆ ของสังคม  (ไมใชระบบปดที่แยกสวนออกมาจากสังคม) ดังนั้น การดําเนินการตามแนวคิด
ของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท จึงตองมีการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรม  ผูกระทําผิด  เหยื่อ/ผูเสียหาย  และ/หรือชุมชน   

จากแนวคิดดังกลาว และจากการใหสัมภาษณผูใหสัมภาษณที่เปนบุคคลที่เกี่ยวของกับ
การดําเนินคดี และอยูในสังคมรวมกัน เห็นวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท สามารถแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ไดอยางตรงกับสาเหตุและเปนการแกไขที่มุงเนนถึงความ
ตองการ  และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหา ในคดีเด็กและเยาวชน และเปนการ
แกไขบูรณาการที่ตรงกับสาเหตุ และปญหาที่แทจริง เด็กและเยาวชนไดรับการแกไขอยางถูกวิธี 
ขณะเดียวกันผูเสียหายก็ไมไดถูกละเลย ชุมชนเองไดเขามาชวยเหลือใหโอกาสในการรับตัวจําเลย
ใหกลับคืนสูสังคม และชุมชนก็ตื่นตัวในการที่จะสอดสองดูแล บุตรหลานในชุมชนเสมือนญาติ ทํา
ใหสังคมดีขึ้น ชุมชนเขมแข็ง ปญหาก็ลดนอยลง  ความปรองดองในสังคมก็เกิดตามมา  ทุกอยางก็
ยอมพัฒนาอยางบูรณาการตอไป 
 
5.3  วิเคราะหระดับความสําเร็จท่ีไดรับจากการทํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทตามกระบวน
ทัศนใหม  
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง  ผูใหสัมภาษณที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมทุก
หนวยงาน และโดยเฉพาะผูพิจารณา  กําหนดมาตรการวิธีการใชสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด    
เพื่อการแกไขปญหา และแบบประเมินโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานและโครงการ
ครอบครัวสัมพันธ  ที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหมไดจัดขึ้น ตามกระบวนทัศนใหม
ในแนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท และขอมูลเกี่ยวกับ สถิติคดีการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนที่มีการฟองใน  ระหวาง ป พ.ศ. 2549 – 2550  มีการกระทําผิดซ้ําขึ้นหรือไม  จาก
การศึกษาขอมูลดังกลาวทําใหสรุปผลของการวัดระดับความสําเร็จไดดังนี้ 
 จากขอมูลที่ผูวิจัยไดสอบถามจากศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  มีขอมูลคดี
ตั้งแตเดือนเมษายน 2549 - เดือนเมษายน 2550  มีคดีอาญาเกิดขึ้นทั้งหมด 949  เร่ือง  เด็กและ
เยาวชนที่ถูกฟองทั้งหมด 1,702  คน จํานวนคดีที่เขาสูกระบวนทัศนใหมจํานวน 215  เร่ือง จํานวน
เด็กและเยาวชนที่ใชในกระบวนทัศนใหมจํานวน 270 คน   
 5.3.1  ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวา กระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม โดยการนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช  ในการบริหาร
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จัดการคดี เปนการสรางทางเลือกใหมใหแกศาลเยาวชนฯ  เดิมศาลมีทางเลือกใหญ ๆ อยู 2 ทางเลือก 
คือ การเลือกที่จะรอการลงโทษ หรือ รอการกําหนดโทษ แลวคุมประพฤติ  หรือการวากลาว
ตักเตือนในความผิดเล็กนอย กับการเลือกที่จะสงเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิด  ไปฝกอบรมในศูนย
ฝกอบรมซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ แตปจจุบัน ศาลไดสรางทางเลือกใหม โดยการจําแนกหาสาเหตุ
การกระทําผิด  ดูถึงความรายแรงของการกระทําผิด เพื่อกําหนดแนวทางการแกไข โดยมีแนวคิดวา
ทางเลือกที่จะสงเด็กไปฝกอบรมเปนทางเลือกสุดทาย เชนกรณีเด็กที่ติดยาเสพติด ศาลจะคนหา
สาเหตุวาเกิดจากสภาพครอบครัวหรือสาเหตุใด แลวจะสงเด็กไปบําบัดรักษาที่โรงพยาบาล  
เกี่ยวกับอาการติดยา  และ นําบิดามารดาเด็กพรอมตัวเด็กไปพบนักจิตวิทยา เพื่อสอบถามและหา
แนวทางแกไข  ทําใหศาลจะตองคนหาทางเลือกอื่นกอน เพื่อการแกไขเด็กและเยาวชนใหไดผล 
 ผูพิพากษาสมทบใหสัมภาษณวา สามารถทําใหการสงเด็กไปฝกอบรมในศูนยฝกฯ 
นอยลง โดยศาลจะตัดสินใจสงเด็กไปฝกอบรมเมื่อ 

1)  เยาวชนกระทําผิดซ้ําหรือกระทําผิดหลายคด ี
2)  เด็กและเยาวชนมีความเสี่ยง เนื่องจากไมไดอยูกับบิดามารดาที่จะดูแล หรือผูปกครอง

ไมสามารถดูแลได หรือเปนคดีความผิดรายแรง ที่ศาลพิจารณาแลววา หากปลอยตัวไปสังคมไมมี
ความปลอดภัย  

เจาพนักงานตํารวจใหความเห็นวา จะตองมีตัวช้ีวัดโดยการเก็บขอมูลของเด็กที่เขาสู
กระบวนทัศนและหลังการเขาสูกระบวนทัศนวา  มีจํานวนเด็กกระทําผิดแตกตางกันอยางไร มีการ
กระทําผิดซ้ําหรือไม มีปจจัยอะไรที่ทําใหเด็กกระทําผิดอีก 

ผูอํานวยการสถานพินิจใหความเห็นวา การนําวิธีนี้มาใช  ทําใหศาลมีทางเลือกไดมาก 
และตรงกับความตองการของเด็กและสังคม โดยศาลเลือกจะสงเด็กและเยาวชนเขาสูศูนยฝกฯใน
ระบบปดตองเปนทางเลือกสุดทาย  และเปนการแกไขที่ตรงกับปญหา เพราะการที่เลือกใหเด็กอยู
กับครอบครัวและสงเสริมดวยกิจกรรมครอบครัวสัมพันธ  ทําใหเด็กกับบิดามารดา  มีความเขาอก
เขาใจกันมากขึ้น เปนหนทางที่ดีที่เด็กจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมๆ ออกไปได 

นอกจากนี้วิธีการดังกลาวยังสามารถ  ทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดอาญา ไดรับการ
แกไขที่ถูกตองและทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด สามารถกลับตัวเปนคนดี ไมกลับไปกระทําผิด
ซํ้าอีกไดมากกวาการใชระบบเดิม ในกรณีนี้   

ผูพิพากษายืนยันวา แมจะไมมีตัวเลขชี้วัดที่แนนอนวาเด็กที่ใชกระบวนทัศนแลวกลับมา
กระทําผิดอีกหรือไม เนื่องจากเพิ่งดําเนินการมาไมนาน แตจากประสบการณในการพิจารณาคดี 
และแนวทางในการจัดกิจกรรมเสริมเปนโครงการในการแกไขเด็ก ผลที่ไดรับเปนที่นาพอใจ และ
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กระบวนการที่ศาลมีทางเลือกใหกับเด็กและผูปกครอง เปนแนวทางที่ปฏิบัติไดจริง มีกระบวนการ
รับรายงานติดตามผลตอเนื่องหลังจากพิพากษา 

สําหรับผูพิพากษาสมทบก็ใหขอมูลที่สอดคลองกับกลุมผูพิพากษาวา  จากประสบการณ
ในการรับรายงานตัวเด็ก เห็นวาเด็กที่ไดรับการแกไข บําบัด ฟนฟู  ที่ถูกตอง และไดรับความรวมมือ
จากผูปกครองเปนอยางดี เยาวชนจะกลับตัวกลับใจ สามารถกลับไปศึกษาตอ หรือประกอบอาชีพ
ได มีจํานวนนอยที่กระทําผิดซ้ํา มักเกิดจากปญหาสภาพครอบครัวรวมทั้งสภาพเศรษฐกิจ เด็กบาง
คนมีสภาพบกพรองทางสติปญญา  สรุปวาวิธีการดังกลาวชวยทําใหเยาวชนกลับตัวเปนคนดีได
มากกวาในระบบเดิม แตผูใหสัมภาษณที่เปนพนักงานอัยการ กลับมีความเห็นวา การกระทําผิดซ้ํามี
สวนสัมพันธกับสิ่งแวดลอมหลังจากปลอยตัวไป 

นอกจากนี้ยังสามารถสรางจิตสํานึกใหเด็กและเยาวชนมีความคิด ความรับผิดชอบตอ
ตนเอง พอแม สังคมไดมากขึ้นผูใหสัมภาษณไดใหความเห็นดังนี้  ผูพิพากษาเห็นวา จากการที่ทํา
โครงการคายอบรมเด็กและเยาวชน และคายครอบครัวสัมพันธส่ิงที่ปรากฏจากการทํากิจกรรม
โครงการ คือเด็กมีระเบียบวินัยมากขึ้น รูจักการทํางานเปนกลุม มีความรับผิดชอบตอกลุม เชน การ
รูจักยอมรับการกระทําผิดวินัยของตนเองเพื่อไมใหกลุมถูกลงโทษ  การไดพูดคุยเปดอกกันระหวาง
พอแมลูก ไดสรางสายสัมพันธ ความเขาอกเขาใจใหเกิดขึ้น เกิดทัศนคติที่ดีระหวางเด็กกับ
ผูปกครอง ส่ิงที่ปรากฎตอสายตาคือภาพที่เด็กและพอแมกอดกันรองไห พูดคุยในลักษณะที่เขาใจ
กันมากขึ้น  และภาพที่ปรากฎหลังจากเสร็จโครงการ เห็นความแตกตางของเด็กและเยาวชน จึงเห็น
ไดวากระบวนทัศนใหมสามารถสรางจิตสํานึกใหแกเด็กไดมากกวา  เพราะเปนการแกที่ตนเหตุแหง
ปญหาสวนการดึงชุมชนหรือกลุมเครือขายเขามารวมในการรับรูการแกปญหา เปนการทําให
ประชาชนหรือสังคมมีสวนรวมกับบุคคลที่อยูในสังคมเดียวกัน  กอใหเกิดการยอมรับ และสราง
กําลังใจแกเด็กและเยาวชนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับคําใหสัมภาษณของผูพิพากษาสมทบวา  
ความสําเร็จของกระบวนการดังกลาวไมนอยกวารอยละ 60 เด็กไดรับการแกไขที่ถูกตอง และ        
ในสวนของเจาหนาที่ตํารวจก็มีมุมมองวา โดยหลักการนาจะทําใหเด็กหรือเยาวชนผูกระทําผิด
รับผิดชอบตอตนเองและสังคมไดมากขึ้นเชนกัน 

ทั้งนี้ยังนํามาซึ่งความเขาใจของพอแม ผูปกครอง ถึงปญหาสาเหตุที่เด็กและเยาวชน
กระทําผิดลงไป   และนํามาซึ่งความอบอุนของคนในครอบครัวไดดีขึ้น โดยผูปกครอง เด็กและ
เยาวชน ชุมชน ใหความเห็นวา วิธีการนี้ทําใหผูปกครองเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ไดมีโอกาส
เขาใจถึงการแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยไดรับการอธิบายใหความรู  การอบรมสั่งสอนรวมกันระหวาง
ผูปกครองกับเด็กและเยาวชน  เกี่ยวกับวิธีการที่ศาลกําหนดใหรายงานตัวเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
รวมกัน  นอกจากนี้ผูปกครองและเด็กยังมีโอกาสไดพบ  ผูพิพากษาสมทบ  นักจิตวิทยา  และนัก
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สังคมสงเคราะห  ไดมีการเปดอกพูดคุยเกี่ยวกับปญหาและไดรับการอบรมแนะนํา  วิธีการพูดคุยให
เขาใจพฤติกรรมบุตรหลานไดดีขึ้น  นอกจากนี้ผูปกครองยังไดเห็นความบกพรองของตนเองเชน  
การละเลยดูแลบุตรหลาน  การใชวิธีดุดามากกวาการใหความใกลชิด ใหความอบอุน บุตรหลานที่
อยูในวัยที่อาจหลงผิดไดงาย 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในแนวคิดของผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นควร
นํามาใช  แมวาในปจจุบันนี้ยังมีปญหา และอุปสรรคอยูในบางสวน  แตเปนปญหาที่เราตองรวมกัน
แกไข เมื่อแกไขไดก็จะทําใหกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ที่นํามาใชยอมประสบ
ความสําเร็จในระดับสูงมากขึ้นจนสมบูรณแบบได 

ในสวนผูนําชุมชนที่ใหสัมภาษณ มีมุมมองเกี่ยวกับเรื่องนี้ไววา การสรางครอบครัว
แข็งแรง สรางชุมชนแข็งแรง  และอยูรวมกันในชุมชนอยางอบอุน  ชวยดูแลคนในชุมชนเสมือนญาติ 
ยอมนํามาซึ่งการปกปองและปองกัน  การหลงผิดของเด็กและเยาวชนในชุมชนได  ผูนําชุมชนที่ได
เขารวมโครงการเครือขายของการปองกันแกปญหาเด็กและเยาวชนของศาลนั้น  ไดเลาเรื่องสาเหตุที่
ตนเองสมัครเขามารวมเครือขายของศาล   ดวยสาเหตุที่ตนเองมีความเขาใจถึงภาระหนาที่  และให
ความสนใจกับปญหาตางๆ  ที่เกิดขึ้นในชุมชน  นอกจากนี้ผูนําชุมชนบางทานเองก็พบปญหา จาก
ครอบครัวตนเองที่มีปญหา  โดยบุคคลในครอบครัวเปนผูกระทําผิดเองและถูกดําเนินคดี  จนเหลือ
ตนเองอยูคนเดียวตามลําพัง  ทําใหเกิดความตั้งใจที่จะออกมาชวยเหลือสังคมและปกปองคนใน
สังคมเพื่อจะไมใหเหตุการณที่เกิดขึ้นกับครอบครัวตนเองไปเกิดกับครอบครัวอื่นๆ   การเขาอบรม
และรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น  เห็นวาการที่ครอบครัวเขมแข็ง ชุมชนแข็งแรง จะนํามาซึ่งสังคมผาสุกได   
ตนเชื่อวาถาเราสรางความเขาใจที่ดีใหลูกหลานหรือ คนในชุมชนที่หลงผิดแลวและใหโอกาสอยูใน
สังคมรวมกันไดจะปองกันการกระทําผิดไดแนนอน 

ทั้งนี้การมีสวนรวมของชุมชน  โดยมีศาลเปนแกนกลาง  บทบาทของชุมชนที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งในการที่จะชวยแกปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด เพราะชุมชนเปนสถาบันที่
ใกลชิดกับครอบครัวและไดทราบถึงปญหาไดอยางดี ไมวาจะเปนชวยกอนเกิดเหตุหรือหลังเกิดเหตุ  
สถาบันชุมชนมีหนาที่ในการสอดสองดูแลเด็กอยางใกลชิด ดังนั้นการไดรับความรวมมือจากชุมชน
ยอมจะทําใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

นอกจากนี้  วิธีการเชิงสมานฉันทยังสามารถทําใหลดคดีขึ้นตอศาล  เมื่อคดีลดลง
คาใชจายในการดําเนินคดีก็ลดลงไปดวย 

5.3.2 การวัดระดับความสําเร็จที่ไดจากแบบประเมินโครงการที่ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดเชียงใหมจัดขึ้นตามแนวของกระบวนทัศนใหม ที่จัดใหมีโครงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมพื้นฐานและครอบครัวสัมพันธ มีการนําเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและที่ศาลใช
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กระบวนทัศนใหมมาเขาคายปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน  และโครงการสรางเครือขายพิทักษสิทธิ
เด็กเยาวชนและครอบครัวในชุมชน เพื่อปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟู สูการพัฒนาเด็กเยาวชนและ
ครอบครัว  โดยทั้งสามโครงการไดนําเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและผูปกครอง บิดามารดา และ
ผูนําชุมชนทั่วทั้งจังหวัดเชียงใหม จํานวน 200 คน  โดยเด็กและเยาวชนเขาคาย จํานวน 15 วัน  สวน
บิดามารดา ผูปกครองเขาคาย 2 วัน และผูนําชุมชน 2 วัน  โดยมีการอบรมในรูปแบบครอบครัว
สัมพันธ  ใชกลุมสหวิชาชีพ โดยนักจิตวิทยาสรางความรูสึกและ ปลุกจิตสํานึกความสัมพันธใน
ครอบครัวระหวางผูปกครองและเด็กเยาวชนใหเขาใจและรูถึงวิธีการที่จะใชชีวิตอยูรวมกนั ซ่ึงการที่
พอแมเขาใจลูก ลูกเขาใจพอแม และตระหนักถึงสาเหตุที่กระทําผิด ไมมีการซ้ําเติม มีแตการให
กําลังใจเด็กและเยาวชนก็รูสึกคิดไดวา  การกระทําของตนเองสรางความเดือดรอนใหกับครอบครัว
และสังคมอยางไร 
 นอกจากนี้ตัวเด็กและเยาวชน  ยังไดรับการอบรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานจากการ
เขาคาย 15 วันนั้น ไดรับการฝกความอดทน มีระเบียบวินัย การอยูรวมกัน การไมสรางปญหาใหแก
เพื่อนในกลุม การฝกใหมีน้ําใจ และกลาแสดงออก  และรับผิดในสิ่งที่กระทําลงไป เชน หากมีขอหาม
ในการสูบบุหร่ี  และเมื่อมีการจับไดวามีการนําบุหร่ีเขามา หากไมมีใครยอมรับจะตองถูกลงโทษ
ทั้งกลุม  เพราะถือวาไมดูแลและชวยปกปองซึ่งกันและกัน  หากใครแจงใหทราบก็จะถูกเพื่อนมองวา
เอาตัวรอด   
 ดังนั้น จึงมีการลงโทษเปนกลุมเพื่อใหเกิดความรับผิดชอบรวมกัน  ในระยะแรกผลที่
ไดรับคือไมมีใครยอมรับผิดดวยเหตุที่กลัวถูกลงโทษ  ตอมาเมื่อไดรับการอบรมตอเนื่อง  15 วัน ใน
วันสุดทาย ผลที่ไดรับปรากฎวามีผูกลาที่จะยอมรับผิด โดยมีการสรางสํานึกใหรูสึกผิดและมีความ
กลาที่จะรับผิดเอง ไมสรางความเดือดรอนใหเพื่อนคนอื่นที่ไมไดกระทําผิดดวย   
 จากการที่ผูวิจัยเปนผูที่เขารวมสังเกตในโครงการดังกลาวเปนระยะเวลา 15 วัน โดย
ฝกฝนทักษะการใชชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง คายธรรมมะ และครอบครัวสัมพันธ  มีการตอบ
แบบสอบถามเด็กและเยาวชนรอยละ 75.58 เห็นวาโครงการมีประโยชนมากที่สุด รอยละ 17.28  
เห็นวา มีประโยชนมาก รอยละ 5.88 มีความเห็นปานกลาง ที่เห็นวานอยและไมมีประโยชน ไมมี
ผูตอบในขอนี้  
 และหลังจากฝกอบรมแลว  ผูปกครองไดตอบแบบสอบถามวา สามารถดูแลเด็กไดมาก
ที่สุดรอยละ 47.06  ตอบวามาก รอยละ 35.29   จํานวนรอยละ 11.76  ตอบปานกลาง และเห็นวา
นอย เพียง รอยละ 5.88  การอบรมทําใหเด็กหรือเยาวชน รับผิดชอบมากขึ้น ชวยเหลือตนเองดีขึ้น   
มีพฤติกรรมที่ดีขึ้น มีความเขมแข็งอดทน  กริยามารยาทดีขึ้น ปรับตัวเขากับคนอื่นดีขึ้น และเห็นสิ่ง
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ที่ตนเองทําผิด  เห็นไดวาการทําโครงการเพื่อสนับสนุนแนวคิดดังกลาว ทําใหไดสัมผัสและรับรูถึง
การเปลี่ยนแปลงของเด็กและเยาวชนไดมากขึ้น  
 ในขณะเดียวกัน ในวันที่มีการนําผูนําชุมชนเครือขายที่เขารวมอบรม ไดลอมวงคุยกัน 
เด็กและเยาวชนและผูปกครอง  โดยมีการพูดคุยกับตัวเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดจริง ทําใหผูนํา
ชุมชนไดรับรูปญหาและแนวทางที่จะตองนํามาแกไขในชุมชนไดเปนอยางดีและประกอบกับ การ
สรางเครือขายที่ไดกระทํามา ผูที่สมัครใจเขามาอบรมและเปนอาสาสมัครผูนําชุมชนแตละคนมา
ดวยใจที่พรอมจะทํางาน อาจเนื่องมากจากเพราะสาเหตุของชุมชนที่มีปญหา หรือครอบครัวมี
ปญหาจากการกระทําผิดของคนในครอบครัวมากจน  ทําใหตนเองรูสึกวาความลมเหลวของครอบครวั
ตนเองนั้น นาจะเปนบทเรียนหรือแนวทางที่จะนํามาชวยแกปญหาใหกับชุมชนได การอบรมสราง
เครือขายแบบตัวตอตัวใหเห็นปญหาจริง และขอมูลการกระทําผิดที่เกิดขึ้นในสังคมทําใหสราง
ความตระหนักใหแกผูนําชุมชนไดเปนอยางดี จากการอบรม 3 โครงการรวมกัน ผลของการ
ประเมินความพอใจของเด็กและเยาวชนไดรับเปนที่นาพอใจมากถึงรอยละ 78  
 5.3.3  จากการเก็บสถิติขอมูลคดีการกระทําผิดอาญาของเด็กและเยาวชน ของศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม หลังจากนํากระบวนทัศนใหมมาใชตั้งแต ป 2549 เมื่อเดือนเมษายน 
จนถึงเดือนกรกฎาคม 2550 ไมพบวาเด็กที่ใชกระบวนทัศนใหมกระทําผิดซ้ําแตอยางใด แมกระทั่ง
จากการใหสัมภาษณเด็กและเยาวชนที ่กระทําผิดขอหาลักทรัพยคือคดีลักรถจักรยานยนต 
เยาวชน 2 คน ถูกจับ และศาลนําเยาวชนทั้งสองเขากระบวนทัศนใหม เขาโครงการฝกอบรม 15 วัน 
และใชวิธีการรายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบพรอมผูปกครองเปนระยะนั้น 
 ปรากฏศาลมีคําพิพากษาใหปลอยตัวไปโดยมีเงื่อนไขคุมประพฤติและรายงานตัวให
ศึกษาเลาเรียนหรือใหประกอบอาชีพเปนกิจลักษณะ ตอมาเยาวชนทั้งสองคนหลังจากถูกปลอยตัว
ไปแลวไดถูกฟองเขามาใหมในคดีลักษณะเดียวกัน วิธีการเหมือนกันและไปกระทําผิดดวยกัน โดย
มีกลุมเพื่อนเยาวชนที่มีอายุมากกวาเปนผูชักชวนใหเยาวชนกระทําผิด  ซ่ึงจากการถูกดําเนินคดีคร้ัง
ที่สอง เกิดจากการใหการรับสารภาพถึงการกระทําผิดที่ผานมา 2 คร้ัง เปนการกระทําผิดกอนเขา
รวมโครงการของศาล แตถูกแยกฟองคนละคดี ในคดีที่โจทกฟองมาเปนคดีที่สองในภายหลังศาล
ใชวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทแลว ศาลก็ใหโอกาสปลอยตัวทั้งสองคดี  ซ่ึงผล
จากการกระทําผิดซ้ําอีก ตรวจสอบแลวปรากฏวาไมพบการกระทําผิดซ้ําอีก  
 นอกจากนี้จากการใหสัมภาษณของผูปกครองและเด็กเยาวชนใหขอมูลวา มูลเหตุกระทํา
ผิดเพราะถูกชักชวนจากกลุมเพื่อนที่กระทําผิด ดังนั้น จากลักษณะคดีจะเห็นไดวานาจะเกิดจาก
กระทําผิดซ้ําเพราะเด็กยังอยูในสภาพสังคมเดิม ที่เปนสังคมเสี่ยง  เมื่อมีการตรวจสอบถึงสาเหตุที่
กระทําผิดจึงไดมีการแกไข โดยนําเด็กเขาอบรมตามโครงการแลว เด็กหรือเยาวชนดังกลาวก็มิไดไป
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กระทําผิดซ้ําอีก ถึงแมการเก็บขอมูลคร้ังนี้เปนระยะเวลาไมนานก็ตาม แตก็พอสรุปวา เด็กไมกระทํา
ผิดซ้ําอีก แตจากการไดสัมภาษณจากเด็กและเยาวชนและผูปกครองที่ตองสอดสองดูแลหลังปลอย
โดยมีเงื่อนไขคุมประพฤติและใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบ และไดรับการชี้แนะปรึกษา
แนวทางในการแกไขปญหา ทุกระยะที่มีการรายงานตัวทําใหเยาวชนและผูปกครองไดคิดและ
ปฏิบัติตามเงื่อนไข และไมกระทําผิดซ้ําอีก ถือวาการที่ไมเกิดการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนที่
เขาสูกระบวนทัศนใหม นั้นเปนผลสําเร็จที่วัดไดในระดับหนึ่ง 
 
5.4 การสํารวจปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการตามมาตรการของกระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉันท  
          จากการศึกษาพบวา ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  เร่ิมนํากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท ตามกระบวนทัศนใหมมาใชในกระบวนพิจารณามาตรการสําหรับเด็ก
เยาวชนที่กระทําผิด เมื่อวันที่ 1  เมษายน 2549  ผลของการดําเนินงานในครั้งนี้  มีปญหาและ
อุปสรรค นํามาเปนแนวทางที่จะตองแกไขและปรับปรุงรูปแบบนโยบายหรือบุคคลากรที่จะตองมี
สวนรวมในการดําเนินการ เชน ผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ ผูนําชุมชน ที่เปนสวน
หนึ่งและสวนสําคัญของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ที่จะทําใหแนวทางดังกลาวประสบ
ความสําเร็จในระดับที่เปนที่นาพอใจ  ดังนั้น ปญหาและอุปสรรคที่พบจากการใหสัมภาษณกลุม
ตัวอยางแยกออกเปนดังนี้   
 5.4.1  ปญหาเกี่ยวกับการดําเนินงานของศาล  ซ่ึงมีปญหาหลายดานไดแก  
 ก)  ดานความรูความเขาใจในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทของผูพิพากษา
และผูพิพากษาสมทบ ความรูความเขาใจของผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบเกี่ยวกับการ
ดําเนินการตามกระบวนทัศนใหม ยังนอยมาก หากผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบขาดความรู
ความเขาใจแลว การดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวจะไมไดผล ซึ่งปญหาดังกลาวเกิดจาก
ระบบของการยายผูพิพากษาในปจจุบัน ทําใหผูพิพากษายายจากศาลธรรมดา มายังศาลเยาวชนได 
และยายจากศาลเยาวชนมายังศาลธรรมดา ทําใหผูพิพากษาขาดประสบการณ แนวคิดในการ
ลงโทษยังเปนแบบคดีผูใหญ บางครั้งกอใหเกิดผลเสียหายแกเด็กได   
 สวนผูพิพากษาสมทบก็เชนเดียวกัน บางครั้งไดผูพิพากษาสมทบเขามาใหม ยังขาด
ความรูประสบการณ  เกี่ยวกับเด็กยังไมทราบวัฒนธรรมของการเปนผูพิพากษา  หรือบางครั้งไมมี
เวลาทุมเทใหกับงานชวยเหลือเด็กอยางจริงจัง  
 ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงแกไขคือจะตองมีการฝกอบรมผูพิพากษาหรือผูพิพากษา
สมทบกอนเขาทําหนาที่ ควรกําหนดเวลาใหผูพิพากษาศาลเยาวชนมีวาระการทํางานตอเนื่องกัน 
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และตองพิจารณาสรรหา  คัดเลือกหาบุคคลที่มีความรักตอเด็กและเยาวชน  และมีความตั้งใจ 
สามารถเสียสละเวลาที่จะมาทํางานชวยเหลือแกไขเด็กและเยาวชนจริงๆ  ไมควรเลือกคนที่ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคมเทานั้น 
 ข)  ดานการสรางเครือขายและความรวมมือกับองคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 
NGOs และองคกรสาธารณะตาง ๆ กลุมตัวอยางใหความเห็นวา การสรางเครือขายยังไมคอยราบรื่น
มากนัก   เนื่องจากการขาดแคลนงบประมาณ ขาดการประชาสัมพันธ  และการขาดความเขาใจของ
ผูพิพากษาทําใหงานสรางเครือขายเปนไปอยางลาชามาก  นอกจากนี้ยังมีปญหาเกี่ยวกับผูที่เขามา
เปนเครือขายของศาล  ตองมีจิตสาธารณะ  ประชาชนบางสวนยังติดอยูกับการที่ตองมีคาตอบแทน
เพราะเคยไดรับจากฝายการเมือง จึงไมคอยไดรับการตอบสนองเทาที่ควร 
 นอกจากนี้การสรางเครือขาย ยังเปนชวงเริ่มตน ยังเปนเรื่องที่ยุงยาก  อีกทั้งการทํางานที่
ไมตอเนื่องเพราะผูพิพากษาหัวหนาศาลที่ตองยายเกือบทุกป โดยเฉพาะศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม นับวาเปนอุปสรรคที่สําคัญในการสานตอนโยบาย การเขาถึงชุมชน ในสวนของ
เจาหนาที่เองสวนใหญทํางานตามที่ผูบริหารสั่ง แมจะสามารถทํางานตอเนื่องไดแตเมื่อเปลี่ยน
ผูบริหารการทํางานก็ขาดความตอเนื่อง ความรวมมือกับองคกรตาง ๆ ตองเริ่มกันใหม นับเปน
อุปสรรคที่ทําใหงานไมคอยจะราบรื่น 
 แนวทางแกปญหา คือควรมีการปรับเปล่ียนแนวคิดการแตงตั้งผูบริหารศาลเยาวชน ทุก
ระดับชั้นตั้งแต อธิบดีผูพิพากษาและผูพิพากษาหัวหนาศาล  ควรพิจารณาคัดสรรผูที่มีความรูสามารถ
และสนใจงานศาลเยาวชนและครอบครัวจริง ๆ และใหมีวาระการดํารงตําแหนงอยางนอย 2 ป เปน
อยางต่ํา เพื่อใหการดําเนินงานการสรางเครือขาย ซ่ึงตองใชเวลาปรับตัวระยะหนึ่ง สามารถดําเนินการ
ไปไดอยางตอเนื่องเพราะงานจะประสบความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูบริหารคือผูพิพากษาหัวหนาศาล 
 ค)  ดานงบประมาณในการดําเนินการ ผูตอบแบบสัมภาษณใหความเห็นวา ในการจัด
ประชุมสัมมนาในการใหความรูความเขาใจแกเครือขายและองคกรที่เกี่ยวของแตละคร้ังศาลใช
งบประมาณคอนขางสูง เนื่องจากศาลเยาวชนและครอบครัวมีงบประมาณนอย จึงมีการจัดประชุม
เปนกลุมใหญ ระยะเวลาคอนขางจํากัด จึงทําใหการจัดประชุมสัมมนาไมไดรับประโยชนที่เปนไป
ตามเปาหมายเทาที่ควร 
 การสรางเครือขายตองใชเงิน แตศาลไมมีงบประมาณในสวนนี้ จึงจําเปนตองนําเงิน    
จากการบริจาคของผูพิพากษาสมทบ การขยายเครือขายที่มากขึ้นทําใหตองใชเงินจํานวนมาก      
ตามไปดวย  จึงเปนปญหาอุปสรรคที่สําคัญ 
 5.4.2  ปญหาเกี่ยวกับผูเสียหายที่ขาดความรวมมือในการใหขอมูล เพราะกลัวการ
เผชิญหนากับจําเลยในความผิดบางประเภท เชน ความผิดเกี่ยวกับเพศ ผูเสียหายมีความอายจึงไมให
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ขอมูล ผูปกครองและชุมชนตองทําความเขาใจกับผูเสียหาย บางครั้งผูเสียหายไดรับขอมูลผิดและไม
อยากเขาสูกระบวนการเนื่องจากกลัวถูกกดดันใหตองใหอภัยหรือปรองดองกับผูกระทําผิด  ทําให
ไมเต็มใจที่จะเขามารวมเจรจาทําความตกลงกับผูกระทําผิด 
 นอกจากนี้การเจรจาตกลงของผูเสียหาย ในหลักการในเรื่องการประชุมกลุมเยียวยายังมี
ขอจํากัดในเรื่องของประเภทของคดีตามกฎหมายของไทยเรายังไมมีการกําหนดรูปแบบและลักษณะ
ประเภทคดีอยางชัดเจน วาจะใชไดกับความผิดประเภทใดบาง 
 5.4.3  ปญหาเกี่ยวกับชุมชนและครอบครัว  ที่ยังมีขอจํากัดเรื่องงบประมาณ จึงมีปญหา
ในการประสานงานกับชุมชน  มีบุคคลที่เปนผูอาสาจํานวนมากในสังคมไทย บุคคลเหลานี้มีความ
กระตือรือรนในการอาสาสมัคร นับวาเปนโอกาสที่จะสรางความสําเร็จใหแกงานสรางเครือขาย ใน
ขณะเดียวกันยังมีจุดออนของการขาดการประสานอยางตอเนื่องของผูบริหารศาลดังกลาวมาแลว
ขางตน   
 นอกจากนี้การสรางความตระหนักหรือจิตสํานึกของคนในชุมชนที่จะเขามาใหความ
รวมมือในโครงการตาง ๆ การสรางเครือขายของศาลจะตองตรวจสอบบุคคลที่จะเปนเครือขาย
ชุมชน ซ่ึงจะตองเปนบุคคลที่มีจิตใจเขาใจเด็กและเยาวชน ตองการแกไข ชวยเหลือ บําบัดเด็กและ
เยาวชนอยางจริงจัง หากเครือขายขาดจิตสํานึกในสวนนี้ ประโยชนที่ไดรับจากเครือขายจะนอย
มาก และไมสามารถแกไขปญหาเด็กและเยาวชนอยางแทจริง การสรางจิตสํานึกใหแกประชาชน
ตองกระทําอยางตอเนื่อง  ความตระหนักของจิตสํานึกในชุมชนในการสรางความรวมมือ  ในสังคม
ปจจุบันที่มีการแขงขันสูงคนสวนใหญจะยังขาดเรื่องจิตสํานึกโดยมองผานไป เมื่อยังไมกระทบกับ
ตนเองก็จะไมใหความสนใจ 
 หนวยงานบางหนวยงานมีจิตสํานึกดี เชน โรงพยาบาลหรือศูนยฝกอบรมของเอกชน   
บางแหง ในสวนของชุมชนหากผูนําชุมชนเปนผูนําความรูไปแจงแกประชาชนและปลูกจิตสํานึกที่
ดี การทํางานรวมกันในชุมชนก็จะเปนผลสําเร็จ 
 ในสวนความรวมมือของพอแมผูปกครอง  ปจจุบันบิดามารดาผูปกครองยังขาดความรูความ
เขาใจในการดูแลเด็กและเยาวชน บางครั้งจะแสดงออกวารักและปกปองเด็กมากเกินไป เพื่อ
ตองการชวยเด็กและเยาวชน 
 ปญหาความรวมมือของพอแมผูปกครองสวนใหญใหความรวมมือกับศาลดวยดีในการ
ปฏิบัติตามขอกําหนดของศาล แตมีปญหาอุปสรรคคือเร่ืองความยากจนของพอแมผูปกครองในการ
เดินทางมาศาลแตละครั้งนั้นทําใหพอแมเด็กตองขาดงาน ขาดรายได เปนผูหาเชากินค่ํา บางครั้งไม
สะดวกกับการเดินทางเพราะอยูในที่หางไกล บนภูเขา รถโดยสารมีจํากัดเที่ยวไปและกลับ ไมสามารถ
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เดินทางไปกลับไดภายในวนเดียว ทําใหตองเสียเวลาไปถึง 2 วัน ในการรายงานตัวตอศาลแตละครั้ง 
เปนอุปสรรคแกเวลานัดของศาล เปนเหตุใหผูปกครองไมอยากมาศาล 
 ปญหาอีกประการหนึ่ง พอแมบางคนรักลูก มักจะบอกขอเท็จจริงไมตรงความจริงเพื่อ
ตองการชวยเหลือลูก เชน ถามเรื่องการเสพยา พอแมมักจะยืนยันใหลูกวาเลิกแลวทั้งที่ลูกยังเสพอยู 
 ปญหาการไมมีเวลาของพอ เทาที่สังเกตสวนใหญเด็กที่กระทําผิดจะมากับแม ทําใหเห็น
วาพอไมคอยจะใหความรวมมือกับศาล ทําใหเด็กหรือเยาวชนยังมีความคิดเห็นหางกับพอ ผูปกครอง
บางรายมีความละอายที่ลูกทําผิดจึงไมคอยมาศาล มักจะใหพี่หรือญาติมาแทน เปนตน 
 
5.5  การอภิปรายผล  
 เด็กหรือเยาวชนไดรับการยอมรับกันในระดับสากลวาเปนผูที่ตองไดรับการรับรองและ
คุมครอง และเพื่อการพัฒนาเด็กหรือเยาวชนทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญาให
เจริญรอบดานเต็มศักยภาพ และไมมีการเลือกปฏิบัติ ไมวาเปนเชื้อชาติ ศาสนา สถานะทางสังคม 
วรรณะ เพศ  และสีผิวใด  ดวยการผนึกกําลังรวมกันของทุกสถาบันในโลก  ตามอนุสัญญาวาดวยสิทธิ
เด็ก (Convention  on the Right  of   the  Child )  ไดกําหนดสิทธิพื้นฐานของเด็กไว 4 ประการ คือ 

1) สิทธิในการอยูรอด (Right  of  Survival )  ไดแก โดยมีสิทธิในการมีชีวิตรอด ไดรับ
การมีโภชนาการที่ดี ไดรับการเอาใจใสจากครอบครัวและสังคม ไดรับการบริการดานสุขภาพ ให
ทักษะชีวิตที่ถูกตอง การใหที่อยูอาศัยและการเลี้ยงดู เปนตน 

2) สิทธิในการปกปองคุมครอง (Right of Protection) ไดแก การคุมครองจากการเลือก
ปฏิบัติ  การลวงละเมิด การทําราย การกลั่นแกลงรังแก การถูกทอดทิ้งละเลย การลักพาตัว การใช
แรงงานเด็ก ความยุติธรรมแกผูเยาว และการเอารัดเอาเปรียบทางเพศ เปนตน  

3) สิทธิในการพัฒนา (Right  of  Development) เด็กตองไดรับการศึกษาทั้งในและนอก
ระบบ การเขาถึงขาวสารที่ เหมาะสม มีเสรีภาพในความคิด มโนธรรม และศาสนา  พัฒนา
บุคคลิกภาพ ทั้งทางสังคมและจิตใจ นอกจากนี้ตองไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย 

4) สิทธิในการมีสวนรวม (Right of  Participation) ใหเด็กไดมีโอกาสแสดงทัศนะ มี
เสรีภาพในการติดตอขาวสารขอมูล  มีบทบาทในชุมชน แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่มีผลกระทบ
ตอเด็ก  
 เนื่องจากสิทธิเด็กและเยาวชนเปนสิทธิสากล (Universal  Right) และเปนสิทธิเด็ดขาด          
(Absolute Right)  ประเทศตางๆที่เปนสมาชิกขององคการสหประชาชาติ รวมทั้งประเทศไทย ได
ยอมรับหลักการดังกลาว   โดยมีการบัญญัติรับรองสิทธิเด็กไวในรํฐธรรมนูญ เชน ในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  บัญญัติไวในมาตรา 53  วรรคแรกวา “เด็ก เยาวชน และ
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บุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรับความคุมครองโดยรัฐ  จากการใชความรุนแรง และการปฏิบัติอัน
ไมเปนธรรม” และในวรรคที่สองวา “เด็กและเยาวชนซึ่งไมมีผูดูแล  มีสิทธิไดรับการเลี้ยงดูและ
การศึกษาอบรมจากรัฐ ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ”  
 นอกจากนี้สิทธิดังกลาวมีการบัญญัติรับรองไวในรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550  ซ่ึงระหวางการลงประชามติของประชาชน ไดมีการบัญญัติรับรองสิทธิของเด็ก 
เยาวชนและครอบครัว ไวมากกวาเดิมอีก ตามมาตรา 52 บัญญัติวา “เด็กและเยาวชน มีสิทธิในการ
อยูรอด และไดรับการพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ และสติปญญา ตามศักยภาพในสภาพแวดลอมที่
เหมาะสม โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของเด็กและเยาวชนเปนสําคัญ 
 เด็ก  เยาวชน และสตรี และบุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรับการคุมครองจากรัฐให
ปราศจากการใชกําลังรุนแรง และการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม ทั้งมีสิทธิไดรับการบําบัด ฟนฟู ในกรณี
ที่มีเหตุดังกลาว 
 การแทรกแซงและการจํากัดสิทธิสิทธิเด็ก เยาวชน และบุคคลในครอบครัวจะกระทํามิได 
เวนแตจะอาศัยบทบัญญัติแหงกฎหมาย เพื่อสงวนรักษาไวซ่ึงสถาบันในครอบครัว หรือประโยชน
สูงสุดของบุคคลนั้น 
 เด็กและเยาวชนซึ่งไมมีผูดูแลมีสิทธิไดรับการเลี้ยงดู การศึกษาอบรมที่เหมาะสมจากรัฐ” 
 จะเห็นไดวา การรับรองและคุมครองเด็กไดรับการยอมรับเปนการทั่วไป ประเทศไทยได
บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญซึ่งเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศไว และถือเปนนโยบายของรัฐบาล
เกือบทุกสมัยที่ใหความสําคัญแกเด็กและเยาวชน อันถือเปนนโยบายสาธารณะของรัฐบาลที่กําหนด
มาเพื่อประชาชนโดยเฉพาะที่เปนเด็กและเยาวชน นอกจากนี้หนวยงานของรัฐก็รับนโยบายเหลานี้
ออกมาปฏิบัติ ศาลเยาชนและครอบครัว ก็เปนหนวยงานของรัฐหนวยงานหนึ่งที่มีหนาที่ในการ
ใหบริการสาธารณะเพื่อคุมครองรับรองสิทธิของเด็กดังกลาว 
 แนวคิดการพัฒนาเกี่ยวกับแนวทางแกไข ฟนฟู เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดของ
ไทย  เร่ิมตั้งแตป พ.ศ. 2494 มีการจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนเปนครั้งแรกตามพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลคดีเด็กแเละเยาวชน พ.ศ.2494 ตอมามีการปรับปรุงแนวทางในการแกไขปญหาเด็กและ
เยาวชนใหดีขึ้น โดยเห็นวาปญหาเด็กกระทําความผิดมาจากปญหาของครอบครัว จึงไดจัดตั้งศาล
เยาวชนและครอบครัวขึ้น ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 
 ตอมาในป พ.ศ.2549 ศาลยุติธรรมไดเล็งเห็นความสําคัญในการแกปญหาเด็กและเยาวชน
ใหไดรับความคุมครองอยางเสมอภาคทุกทองที่ ไดจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวขึ้นทุกจังหวัด
ทั่วประเทศ และนํากระบวนทัศนใหมมาใชเพื่อตองการแกไข บําบัด  ฟนฟู  เด็กและเยาวชน แบบ
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บูรณาการ โดยนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช ใหทุกภาคสวนของสังคม
รวมกันแกไขปญหาเด็กและเยาวชนอยางจริงจัง 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาแมตัวแนวทางในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนไมวาในประเทศ
ไทยหรือตางประเทศก็ไดมีการพัฒนาทางกฎหมายหรือแนวคิดไปในแนวทางเดียวกันที่มุงจะแกไข
ปญหาของเด็กและเยาวชนตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมและ
สามารถนํามาแกไขปญหาเด็กและเยาวชนไดตรงตามสามาเหตุและไดผลอยางยั่งยืน 
 เห็นไดวากระบวนการกระทําความผิดของเด็กในปจจุบันมีความซับซอนและรุนแรง   
มากขึ้น เกิดจากปจจัยหลายประการ เชน ความบกพรองทางรางกายและจิตใจของเด็ก หรือภาวะทาง
เศรษฐกิจ ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีหลายสาเหตุ (The Multiple Factor of Causality) ที่เชื่อวา  การ
กระทําผิดของบุคคลมิไดเกิดขึ้นจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงสาเหตุเดียวแตเกิดขึ้นจากหลาย
สาเหตุทั้งทางดานชีววิทยาและทางดานสังคม โดยเฉพาะทางดานสังคมจะมีอิทธิพลมากกวา  นัก
อาชญาวิทยาปจจุบันตั้งขอสังเกตวา  เด็กที่กระทําผิดมักจะเปนเด็กที่พบเห็นแตการกระทําที่ไม
ถูกตองที่คอยเสี้ยมสอนใหเขากระทําผิดเรื่อยไป ชีวิตที่อดอยากยากแคนหรือผิดหวัง ขาดความ
อบอุน ซ่ึงจะชวยหลอหลอมเขาใหมีทัศนคติที่ไมดีตอเพื่อนรวมโลกและปลูกฝงคานิยม   ที่ผิดๆ 
ใหแกเขา  นอกจากนี้ความกดดันตางๆ และความทุกขทรมานที่เขาไดเปนประจํา อาจทําใหเขาเกิด
ความบกพรองทางจิตใจและกระทําความผิดลงไปไดงายขึ้น (Taft, Donald R., 1956) และ
สอดคลองกับงานวิจัยของกุลชลี สุกัณหะเหตุ ที่กลาวถึงสาเหตุของการกระทําผิดของเด็กวาเกิดจาก
หลายสาเหตุดังกลาวขางตน  
 ปจจุบันเด็กและเยาวชนถูกชักนําใหตกเปนเหยื่อของกระบวนการอาชญากรรมและเปน
เครื่องมือของการกระทําผิด เชน การใชเด็กคาซีดีเถ่ือน การชักชวนใหเด็กเสพยาเสพติดแลวพัฒนา
หรือชักชวน บังคับ ใหเปนผูจําหนายยาเสพติดเสียเอง โดยกระบวนการคายาเสพติด จึงเปนการ
กระทําความผิดที่ซับซอนที่ยากจะแกไขเยียวยาไดโดยกระบวนการยุติธรรมที่เปนอยูในอดีต  
 นอกจากนี้แนวทางในการกําหนดวิธีการแกไขการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน มีการ
พิจารณาอยางละเอียดรอบคอบมากกวาเดิม  ดังจะเห็นไดจากการกําหนดไวในพระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 78 ที่บัญญัติวา  
“ในการพิจารณาคดีที่เด็กหรือเยาวชนเปนจําเลย ใหศาลที่มีอํานาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครวั
ถือวาอายุ ประวัติ ความประพฤติสติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ และ
ฐานะของจําเลย ตลอดจนสิ่งแวดลอมทั้งปวงเกี่ยวกับจําเลย และของบิดามารดาผูปกครอง หรือ
บุคคลที่จําเลยอาศัยอยู หรือบุคคลที่ใหการศึกษา หรือใหทําการงาน หรือมีความเกี่ยวของเปน
ประเด็นที่จะตองพิจารณาดวย”   และในมาตรา 82  บัญญัติวา  
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 “ในการพิจารณาและพิพากษาคดีที่มีขอหาวาเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิด ใหศาลที่มี
อํานาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชนซึ่งควร
จะไดรับการฝกอบรม ส่ังสอนและสงเคราะหใหกลับตัวเปนพลเมืองดียิ่งกวาการที่จะลงโทษ และ
ในการพิพากษาคดีนั้นใหศาลคํานึงถึงบุคลิกลักษณะ สุขภาพ และภาวะแหงจิตของเด็กหรือเยาวชน
ซ่ึงแตกตางกันเปนคน ๆ ไป  และลงโทษหรือเปลี่ยนโทษหรือใชวิธีการสําหรับเด็กหรือเยาวชนให
เหมาะสมกับตัวเด็กหรือเยาวชน และพฤติการณเฉพาะเรื่อง แมเด็กหรือเยาวชนนั้นจะไดกระทํา
ความผิดรวมกัน”  
 ศาลเยาวชนและครอบครัวจึงตระหนักถึงภาระหนาที่ดังกลาว จึงกําหนดวิธีการบริหาร
จัดการคดีโดยกําหนดเปนกระบวนทัศนใหม โดยนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว ผูวิจัยไดทําการศึกษาการนํากระบวนดังกลาวมาใชในศาล
เยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษากระบวนการจัดการ  ปญหาอุปสรรค  ผลสําเร็จ
ของการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช โดยจากออกแบบสัมภาษณบุคคลากรที่
เกี่ยวของไดแกผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ และเด็กเยาวชนและผูปกครอง ซ่ึงผล
การศึกษามีประเด็นที่นาสนใจที่จะนํามาวิเคราะหดังนี้  
 
 ผลการศึกษาเกี่ยวกับทัศนะของผูที่เกี่ยวของตอหลักการพื้นฐานของกระบวนการยุติธรรม
เชิงแกแคนทดแทนกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 กลุมตัวอยางที่เปนผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ  ผูปกครองเด็กและ
เยาวชน  ยกเวนนักจิตวิทยา  มีแนวคิดในเชิงบวกตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและไม
คอยเห็นดวยที่มีการนําวิธีการดําเนินคดีตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน
มาใชกับการดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด  เพราะที่ผานมา  ไมสามารถแกไขปญหาได  จึง
มีความเห็นวานาจะมีการปรับเปล่ียนวิธีการใหม โดยนําวิธีการของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาปรับใช 
 ผลการวิจัยดังกลาวจะเห็นวามีความสอดคลองกับประเทศที่พัฒนาแลว  ไดเลือกนํามาใช  
เพราะไมแนใจวาวิธีการตามกระบวนทัศนดั้งเดิมคือกระบวนทัศนและทฤษฎีแบบแกแคนทดแทน  
ที่ใชมา  มองผูกระทําผิดหรืออาชญากรเปนเรื่องสวนบุคคล  เปนเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิด
ก็ตองรับผิดชอบการกระทําผิดของตน การ ลงโทษก็เพื่อแกแคนเทานั้น แกแคนเพราะคนทําผิด
เลือกที่จะทําผิดเอง  ดังนั้น  กระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เปนผลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศน
แบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice)  จึงมองวา เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบวา 
ทําผิดกฎหมายขอใด ใครเปนคนทําผิดกฎหมาย  และจะลงโทษกระทําผิดอยางไร  และการลงโทษก็
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เปนการทําใหเกิดความทุกข  ความเจ็บปวด  ขอสงสัยที่เกิดขึ้นคือ  ความยุติธรรมคืออะไร  การ
ลงโทษเพื่อใหผูกระทําผิดไดรับความทุกข  ความเจ็บปวด  สามารถสรางความยุติธรรมไดแลวหรือ  
ซ่ึงเปนการยากที่จะตอบคําถามนี้    
 นอกจากนี้ในสถิติอาชญากรรมและการกระทําความผิดที่เกิดขึ้นในสังคมของประเทศที่
ใชกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทนไดอยางชัดเจน  เชน ประเทศไทยที่ผานมาจะเห็นไดวา
ผูกระทําผิดทางอาญาเพิ่มมากขึ้น ทั้งในระดับที่เปนเด็ก  เยาวชนหรือผูใหญก็ตาม 
 ดังนั้นกระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  จึงถูกพัฒนาขึ้นมาใชโดยมีการ            
เปลี่ยนแนวคิดและวิธีคิดที่มีตออาชญากรรมและการตกเปนเหยื่อ ผูเสียหาย จากเดิมที่มองวา
อาชญากรรมเปนการกระทําที่ตอตาน  เปนปฏิปกษตอรัฐ  รัฐตองเขามาดําเนินการ เหยื่อ ผูเสียหาย
ไมมีสวนในกระบวนการ แตความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมองวา  อาชญากรรมเปนการกระทําที่
ตอตาน เปนปฏิปกษระหวางบุคคลตอบุคคล  ระหวางผูกระทําผิดและเหยื่อ ผูเสียหาย   
 ดังนั้น  ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงมุงแกปญหาความขัดแยง  โดยใหผูกระทําผิดได
แสดงความรับผิดชอบในการกระทําของเขาและใหความชวยเหลือ  บรรเทาผลรายแกเหยื่อ 
ผูเสียหาย  โดยมีเปาหมายสุดทายอยูที่ใหคูกรณีรูสึกวาปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นไดยุติ  แตความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทก็ตระหนักถึงความจําเปนที่จะปฏิบัติตอผูกระทําผิดดวยหลักการยอมรับ ให
มีการยอมรับและการบูรณาการ เขาเหลานั้นเขาสูชุมชนดวยการปรับพฤติกรรมเขาใหเปนผูที่เคารพ
กฎหมาย  ความยุติธรรมตามแนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงไดมาจากการที่ผูเกี่ยวของ
ไดพูดคุยกันและทําขอตกลงรวมกัน   
 การศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมดเห็นวา ในการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนนั้นจําเปนตองศึกษาถึงสาเหตุของการกระทําผิดของเด็กเสียกอนวามีสาเหตุมาจากอะไร ซ่ึง
สวนมากจากสาเหตุของครอบครัว และสภาพแวดลอมและเศรษฐกิจซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
กุลชลี  สุกัณหะเกตุ  และผูที่ทําการศึกษาวิจัยที่ผานมาหลายทานที่พบวาสาเหตุการกระทําผิดของ
เด็กมาจากปญหาเหลานั้น  เมื่อพบสาเหตุของการกระทําผิด ในกระบวนการแกไขปญหาการกระทํา
ผิดของเด็ก ดวยวิธีการนํากระบวนการยุติธรรมแบบแกแคนทดแทนมาใชกับเด็กและเยาวชนในทุก
กรณีนั้นจึงไมใชเปนวิธีการที่ถูกตอง  ยกเวน  การกระทําผิดรุนแรง หรือกระทําผิดซ้ํา การกระทําผิด
รายแรงบางประเภทเชน การคายาเสพติด  ปลนจี้  เปนตน  อยางไรก็ตาม  ผลการศึกษาครั้งนี้มี
นักจิตวิทยา  พนักงานอัยการ  และเจาหนาที่ตํารวจ  ไมคอยเห็นดวยนักกับวิธีการตามกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท  โดยเฉพาะ  นักจิตวิทยาที่เนนย้ําวา  กระบวนการแบบแกแคนทดแทน ยัง
จําเปนตองนํามาใช  ความคิดเห็นดังกลาวของนักจิตวิทยาจึงเปนเรื่องนาคิดวา  เปนเพราะเหตุใด 
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 ผูวิจัยในฐานะที่เปนผูหนึ่งที่ เขาไปเกี่ยวของกับการดําเนินงานดานคดีของเด็กและ
เยาวชนมา  มีความคิดวาอาจเปนเพราะ  นักจิตวิทยาทานนี้มีมุมมองตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  
โนมเอียงไปในแงลบมากเกินไป  ซ่ึงอาจเปนเพราะไดพบกับปญหาการกระทําผิดของวัยรุนไทยใน
ยุคปจจุบัน  ที่นับวันจะมีพฤติกรรมที่รุนแรง  กาวราว  และเปนผูกออาชญากรรมรายแรง  เพิ่มมาก
ขึ้นเรื่อยๆ  ซ่ึงถาหากจะพิจารณาถึงสาเหตุแหงพฤติการณเหลานั้นอยางเขาใจแลว  จะพบวาสาเหตุที่
สําคัญ  ที่ทําใหวัยรุนไทยมีพฤติกรรมไมเหมาะสม  คือสภาพสังคม  เศรษฐกิจและครอบครัวทั้งสิ้น  
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความคิดวาในสวนของกระบวนการที่แกไขเด็กและเยาวชน สมควรนํา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชแกไข  เพราะการกระทําผิดของเด็กสวนใหญนั้นไมได
เกิดจากกมลสันดานเปนโจร  แตเกิดเพราะการดอยวุฒิภาวะ สติปญญา การแกไขปญหาดังกลาวจึง
เนนการแกไขที่ตัวเด็ก ครอบครัว และยังใหความสําคัญกับเหยื่อหรือผูเสียหาย นอกจากนี้ยังมี
ชุมชนเขามารับรู รวมกันปองกัน แกไข ฟนฟู ใหเด็กและเยาวชนกลับตัวกลับใจเพื่อใหเปนพลเมือง
ดีของชาติตอไป  ในบางคดีมีความจําเปนตองมีการประชุมกลุมครอบครัวหรือประชุมกลุมเยียวยา
ดวย สอดคลองกับหลักของทฤษฏีอาชญาวิทยา  แนวสันติวิธีที่นําเสนอไวโดย  Pepinsky & 
Quinney (1991)  และ  John R. Fuller   
 อยางไรก็ตาม การแกไข ฟนฟู ผูกระทําผิด โดยกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท นับวา
เปนแนวคิดใหมที่นํามาใชแบบบูรณาการ  นอกจากเนนการแกไขตัวจําเลยแลว  ยังทําควบคูไปกับ
การดูแลผูเสียหายหรือเหยื่อ  กับใหกลุมเครือขายที่เปนสหวิชาชีพเขามาดูแล  และบางครั้งยังตองให
ประชาสังคมเขาชวยเหลือดวย  ไมไดปลอยใหผูกระผิดถูกแกไขอยาง โดดเดี่ยว  เพราะการแกไข
ปญหาความขัดแยง  การแกไข  ฟนฟู  จะประสบความสําเร็จได  จําเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัยความ
รวมมือจากทุกภาค  สวน  ในสังคมที่ตองรวมกันสรางและตองกระทําในทุกระดับ  ไมวาจะเปน
ระดับชาติ  ภูมิภาคหรือทองถ่ิน ชุมชน ก็ตาม 
 ในสวนของแนวทางในการแกไขเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยมุงเนนถึงความตองการ
และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชนและผูตองหาตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวซ่ึงผลจากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางเห็นดวยกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดโดยมุงเนนไปที่ความตองการของผูเสียหาย ผูตองหา และชุมชน เพราะการแกไขปญหา
การกระทําผิดของเด็กเยาวชนในรูปแบบบูรณาการตามแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท  ไมไดมีการแยกสวนในการแกไขเหมือนในอดีตที่มุงไปที่จําเลยหรือผูตองหาเทานั้น 
เพราะในปจจุบันมีการยอมรับในหลักการดังกลาวแลววา เหยื่อเปนบุคคลที่กระบวนการยุติธรรม
ของไทยหลงลืมมาเปนเวลายาวนาน เหยื่อหรือผูเสียหายจะปรากฏตัวตอหนาศาลเมื่อมีการสืบพยาน 
สวนใหญมักจะปรากฏตัวอยูตอหนาพนักงานสอบสวน บางครั้งอาจประจันหนากับผูตองหาหรือ
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ผูกระทําผิด โดยที่เหยื่อเองไมอาจปฏิเสธได บางครั้งการสอบถามขอเท็จจริงตางจากผูเสียหาย เจา
พนักงานของรัฐหรือแมแตทนายความมักใชคําถามที่ยิ่งเปนการตอกย้ําความเจ็บปวดที่ตนเองไดรับ   
กระบวนการยุติธรรมแบบเดิมไมไดคุมครองในจุดนี้ สวนใหญกฎหมายที่ออกมาก็เปนการคุมครอง
ผูตองหาหรือจําเลยเสียเปนสวนใหญ   
 เมื่อกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดใหความสําคัญแกเหยื่อหรือผูเสียหายใหไดรับ
การเยียวยาที่รางกาย จิตใจ และทรัพยสิน  การเลือกใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวหรือการประชุม
กลุมเยียวยา ก็เปนทางออกที่ดีของกระบวนเชิงสมานฉันท   ก็ยอมเปนแนวทางใหมที่สอดคลองกับ
ความเห็นของ Susan Sharp (1998)  ที่ใหเหยื่อเปนศูนยกลางของการกระทําผิด โดยมีแนวคิดที่
นาสนใจวา  เหยื่ออาชญากรรมตองเปนผูกําหนดวา  อันตรายที่ตนไดรับคืออะไร และมีการชดใช
เยียวยาที่เหมาะสม สําหรับตนควรเปนขนาดไหน อยางไร ในขณะที่ชุมชนสามารถเขามามีสวนรวม
เรียกรองความรับผิดชอบ  จากผูกระทําผิดดวย  โดยใหการสนับสนุนผูเสียหาย  และชวยสราง
โอกาสใหผูกระทําผิด  ไดแกไข  ฟนฟู  ตนเองไปในขณะเดียวกัน  
 นอกจากนี้การที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ไดนําแนวคิดของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  มาใชเปนหลักในการกําหนดกระบวนทัศนใหมของศาล  เพื่อ
นํามาใชในการบริหารจัดการคดีของเด็กและเยาวชน  โดยมีเปาหมายที่สําคัญคือ ตองการสรางความ
ยุติธรรมและทําใหผูกระทําผิดเกิดความสํานึกผิดและรูจักรับผิดชอบสิ่งที่ตนไดกระทําไป 
 ดังนั้นการที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ไดนําวิธีการของยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาปรับใชนั้น  ผูวิจัยมีมุมมองวา  เปนการตัดสินใจเลือกวิถีทางที่ถูกตองอยางยิ่ง  เพราะ
เปนไปตามหลักคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ที่  Howord  Zehr ( 1990)  ไดเสนอไววา  
การที่จะพิจารณาวา  ความยุติธรรมเกิดขึ้นจริงหรือไม  ส่ิงที่นาจะนํามาใชเปนตัวช้ีวัดคือ 
 1)   ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนอง 
 2)   ผูกระทําผิดไดแสดงความรับผิดชอบ  ดวยการปฎิบัติตามพันธะผูกพัน ที่ผานการ
พูดคุยกัน  และทําขอตกลงรวมกันไว 
 3)  คูกรณีมีความปรองดองกัน  เพราะไดผานการฟนฟูความสัมพันธ  โดยอาศัยความ
ชวยเหลือเกื้อกูล  จากชุมชน  สังคม  ภาคเอกชน   
 ดังนั้นกระบวนการที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหมนํามาใช  จึงเปน
ประโยชนอยางมากตอการแกไข  ฟนฟู  เยียวยา  เด็กและเยาวชนไดอยางดีในอนาคต                
  
 ผลการศึกษาระดับความสําเร็จที่ไดรับจากการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
ตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัวมาใชในการบริหารจัดการคดีในศาลเยาวชน
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และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  โดยมีการนํามาใชเปนรูปธรรมอยางจริงจัง เมื่อเดือนเมษายน 2549   
ซ่ึงเริ่มแรกของนํากระบวนการดังกลาวมาใช   การที่จะทําใหไดผลก็คือตองสรางองคความรูใหแก
บุคลากรในศาลไดแก  ผูพิพากษา  ผูพิพากษาสมทบ  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และการจัดองคกร
ภายในใหทราบถึงภารกิจและความรับผิดชอบในแตละงานของเจาหนาที่  แบงงานใหเหมาะสม   
กับคน  การดําเนินงานเหลานี้ตองใชระยะเวลาในการปรับเปลี่ยน อยางไรก็ตามหลังจากที่ได
ดําเนินการผานไปประมาณ 1  ป ไดเห็นความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  ไมวาในดานมีความรูของ
บุคลากรและความรวมมือทํางานของทุกภาคสวน เปนไปในทางที่ดีขึ้นมาก เพราะการทํางาน
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนนั้น เปนที่ยืนยันไดวา ไมมีหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งสามารถแกไขปญหา
ไดเพียงองคกรเดียว  จําเปนจะตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนของสังคม ไมวาหนวยงาน
ของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงคือ   ศาล  หรือแมกระทั่งองคกรภาคเอกชน  
 ความสําเร็จนี้อาจไมมีตัวช้ีวัดที่แนนอนเปนตัวเลขที่ชัดเจน แตจากการสัมภาษณกลุม
ตัวอยางที่เกี่ยวของทั้งหมดใหความเห็นวา การกระนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชใน
ศาลเยาวชนนั้น บุคคลทั้งหมดเห็นดวย และเห็นวา  มีผลสําเร็จอยูในขั้นที่นาพอใจมาก จากการ
ตรวจสอบของผูวิจัยในเรื่องการกระทําผิดซ้ําของเด็กเยาวชน  ซ่ึงหลังจากที่ผานการแกไขไปแลว ยัง
ไมปรากฏมีการกระทําผิดซ้ํามาที่ศาลอีก   และจากการที่มีการสัมภาษณผูปกครองและเด็กที่รายงาน
ตัวไดรับขอมูลวา เด็กไดรับการแกไขในแนวทางที่ดีขึ้น เด็กเชื่อฟงพอแมหรือญาติ  ตัวผูปกครอง
เองก็ไดรับการอบรมสั่งสอนจากผูพิพากษาสมทบชวยแนะแนวทางในการดูแลเด็ก พบวาเปนผลที่
นาพอใจอยางยิ่ง    
 นอกจากนี้จากการที่นํากระบวนทัศนมาใช ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม
ไดมีการจัดโครงการตางๆ เชน การทําโครงการรัฐ-ราษฎรรวมใจพัฒนาเยาวชนเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ป โครงการคายผูนําเยาวชนกลับคืนสู
ชุมชน และโครงการสรางเครือขายพิทักษเด็ก เยาวชนและครอบครัวในชุมชนเพื่อการปองกัน 
แกไข บําบัด ฟนฟู สูการพัฒนาเด็กเยาวชนและครอบครัว โดยการนําเด็กและเยาวชนที่ศาลใช
กระบวนทัศนใหม เขาคายรวมกับเด็กในสถานพินิจและศูนยฝกและอบรม เปนเวลา 15 วัน โดย
ฝกฝนทักษะการใชชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง คาธรรมมะ และครอบครัวสัมพันธ  มีการจัดเก็บขอมูล
เพื่อติดตามผลสําเร็จของการจัดกิจกรรม  มีการออกแบสอบถามและการสัมภาษณเด็กเยาวชน 
ผูปกครอง และเครือขายชุมชน  จากการตอบแบบสอบถามเด็กและเยาวชน รอยละ 75.58   เห็นวา
โครงการมีประโยชนมากที่สุด  เพราะการอบรมทําใหเด็กหรือเยาวชน รับผิดชอบมากขึ้น ชวยเหลือ
ตนเองดีขึ้น มีพฤติกรรมที่ดีขึ้น มีความเขมแข็งอดทน  กริยามารยาทดีขึ้น  ปรับตัวเขากับคนอื่นดขีึน้  
และเห็นสิ่งที่ตนเองทําผิด (หนังสือสรุปโครงการศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม, 2550) 
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 จากผลการดําเนินงานของศาลที่กลาวมาขางตน  ที่ประสบความสําเร็จไดเปนเพราะไดรับ
ความรวมมือจากองคกรเอกชน เชน สโมสรตางๆ  องคกรสวนทองถ่ิน มาชวยสนับสนุนในเรื่อง
เงินทุน  การทําอยางตอเนื่องจะทําใหการแกไขเด็กและเยาวชนบรรลุตามเปาหมายที่วางไวได  
 แตจากการศึกษาปญหาอุปสรรคในการดําเนินการตามมาตรการของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เพื่อการปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมาย
ของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ที่ผานมา  ผลจากการศึกษาโดยไดรับจากกลุม
ตัวอยางและจากที่ผูวิจัยไดเขารวมโครงการตาง  ๆ  ของศาลในฐานะเปนเครือขายชุมชนที่เขารวม
โครงการ  มาระยะหนึ่ง  พบวาปญหาที่สําคัญมากที่สุด คือ เร่ืองการสนับสนุนอยางจริงจังของ
ผูบริหารระดับสูงของศาล  และดานงบประมาณ  ที่นํามาใชในการดําเนินงาน  ซ่ึงจําเปนตองใชใน
ทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน  นับตั้งแต  ในการจัดประชุมสัมมนา ในการใหความรูความเขาใจ  
แกเครือขายและองคกรที่เกี่ยวของแตละครั้งศาลจําเปนใชงบประมาณคอนขางสูง  จึงจําเปนตองมี
การจัดประชุมเปนกลุมใหญ   และใหระยะเวลาคอนขางจํากัด   จึงทําใหการใหความรู  การแกไข
ปญหาไมไดรับประโยชนที่เปนไปตามเปาหมายเทาที่ควร  
 นอกจากนี้  การขาดงบประมาณที่พอเพียง  ยังเปนปญหาของการสรางเครือขาย  การ
ประสานความรวมมือจากครอบครัว ชุมชน อยางมากอีกดวย แมศาลเยาวชนและครอบครัวจะ
พยายาม  ขอความรวมมือจากองคกรเอกชน สโมสร มูลนิธิ สมาคม บริษัทเอกชน หรือแมแต          
ผูพิพากษาสมทบบางรายที่มีฐานะพอชวยเหลือได  จะมีการบริจาคมาสมทบจํานวนหนึ่ง  แตก็ยัง 
ไมเพียงพอตอการดําเนินโครงการตาง ๆ 
 จากสภาพปญหาที่ไดจากการศึกษานี้  ถือวาเปนปญหาที่เกิดจากระบบการบริหาร
ราชการไทยโดยทั่วไป  ไมใชเกิดเฉพาะกับงานในกิจการของศาลเยาวชน ฯ เทานั้น  เพราะที่ผานมา  
หนวยงานภาครัฐ  โดยผูบริหารระดับสูงจะเปนผูกําหนดยุทธศาสตร นโยบาย โครงการตาง ๆ  
เพื่อใหนํามาใชในการพัฒนาคุณภาพงานของหนวยงาน แตในทางปฏิบัติ  มักไมคอยใหการ
สนับสนุน  ดานงบประมาณอยางตอเนื่อง  จึงทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนงบประมาณที่จะ
นํามาใชดําเนินงาน 
 ในกรณีปญหาของการดําเนินงานของศาลเยาวชนและครอบครัว  ก็เชนเดียวกัน  ดังนั้น  
ศาลยุติธรรมและกระทรวงยุติธรรม  ควรใหความสําคัญ  กับโครงการแกไข  ฟนฟู เยียวยา เด็กและ
เยาวชนซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งของประเทศ  โดยการใหการสนับสนุนอยางจริงจังในดาน
งบประมาณ  เพื่อใหการบริหารจัดการคดีเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน ในแนวยุติธรรมเชิงสมานฉันท
ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
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 นอกจากนี้ จุดเริ่มตนของการสรางความสมานฉันทตองสรางความรูความเขาใจใหกับ
ฝายผูเสียหาย ผูปกครอง ชุมชนสังคมใหเขาใจสิ่งที่กําลังทําอยู หากผูเสียหายไมเต็มใจแลว กระบวน
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทยอมไมเกิด  แตที่ผานมาการเจรจาตกลงของผูเสียหาย ในหลักการในเรื่อง
การประชุมกลุมเยียวยายังมีขอจํากัดในเรื่องของประเภทของคดีของไทยยังไมมีการกําหนดรูปแบบ
ชัดเจน ซ่ึงนักวิชาการบางคนบอกวาไมเหมาะกับคดีที่มีโทษหนัก แตเห็นวานาจะใชกับความผิดไม
จํากัดประเภท แตขอใหอยูในความสมัครใจของผูเสียหาย และไมเปนการกระทบตอจิตใจของ
ผูเสียหายดวย  ในประบางประเทศเชนประเทศนิวซีแลนด็ไดกําหนดกรอบประเภทคดีชัดเจนวา  คดี
ประเภทใดสมควรนํากระบวนการ Restorative Justice  มาใช ความผิดเกี่ยวกับทรัพยที่มีโทษขั้นสูง
ตั้งแต 2 ป ขึ้นไป ความผิดอื่นๆ ที่มีโทษขั้นสูงไมนอยกวา 2 ป  แตไมเกิน 7 ป ยกเวน ความผิดตอ
กระบวนการยุติธรรม เกี่ยวกับศาสนา ความปลอดภัยสาธารณะ ความผิดที่ผูเสียหายและจําเลยมี
ความสัมพันธตอเนื่องกันอยู  ความผิดเกี่ยวกับการขับขี่ยานพาหนะเปนเหตุใหผูไดรับบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตและความผิดฐานพกพาอาวุธปน เปนตน (สรวิศ ลิมปรังษี ,2549:42) เห็นวา แตกตางจาก
ของไทยที่ศาลใชตามความเหมาะสมแกพฤติการณแหงคดี  
 ปญหาที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ   ในกระบวนการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน บุคคลที่
มีความสําคัญคือบิดามารดา ผูปกครอง   พบวาเด็กที่ทําผิดสวนใหญผูปกครองยังขาดความรูความ
เขาใจในการดูแลเด็กและเยาวชน  ไมเขาใจวิธีเล้ียงลูกที่เปนวัยรุน บางครั้งจะแสดงออกวารักและ
ปกปองเด็กมากเกินไป   เพื่อตองการชวยเด็กและเยาวชน และปญหา  อีกประการหนึ่งพอแมไมมี
เวลาดูแลเด็ก ทําใหเด็กคิดวา พอแมไมรัก จึงไปมั่วสุมกับเพื่อนแทน มักตามเพื่อนไปกระทําผิด  
 ความยากจนของ  พอแม  ผูปกครอง  ในการเดินทางมาศาลแตละครั้งนั้น  ทําใหพอแม
เด็กตองขาดงาน ขาดรายได เปนผูหาเชากินค่ํา บางครั้งไมสะดวกกับการเดินทางเพราะอยูในทีห่างไกล 
บนภูเขา รถโดยสารมีจํากัดเที่ยวไปและกลับ ไมสามารถเดินทางไปกลับไดภายในวันเดียว   ทําให
ตองเสียเวลาไปถึง 2 วัน  ในการรายงานตัวตอศาลแตละครั้ง เปนอุปสรรคแกเวลานัดของศาล เปน
เหตุใหผูปกครองไมอยากมาศาล 
 ดังนั้น รัฐบาลควรมอบหมายใหหนวยงานที่เกี่ยวของ แสวงหาวิธีในการสรางระบบ
สถาบันครอบครอบครัวใหเขมแข็ง การใหความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงดูเด็กในระดับชุมชน โดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนผูรับผิดชอบ  หรือจัดทําโครงการครอบครัวสัมพันธขึ้น  เพื่อเปดโอกาส
ใหพอแมลูกไดทํากิจกรรมรวมกันในวันหยุด หรือวันสําคัญในศาสนา  
 สรุปวา ปญหาและอุปสรรคที่กลาวมา เปนเรื่องการบั่นทอนของกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทไมใหสําเร็จไปตามความมุงหมาย แตความสําเร็จจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อทุกภาคสวน
ของสังคมไดรวมมือกันอยางจริงจัง โดยมุงถึงการแกปญหาที่ตนเหตุมากกวาการแกปญหาที่ปลายเหตุ  



 121 

ศาลเยาวชนและครอบครัวนําหลักการดังกลาวมาแกปญหาที่ปลายเหตุ  เมื่อศาลมีตนทุนทางสังคมดี 
นับวาเปนจุดแข็งที่ศาลจะใชตนทุนนี้มาเปนผูนํารองในการประสานกับทุกภาคสวน ใหหันมาสนใจ
กับปญหาเด็กและเยาวชน ซ่ึงจะเปนผูใหญในวันขางหนา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
นับวา เปนทางออกที่ดีที่ศาลจะนํามาใชในการแกไขปญหา   แตก็ใชวากระบวนการดังกลาวจะไมมี
ขอบกพรอง แตถาเปรียบเทียบถึงประโยชนที่ไดรับแลว นับวากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
เปนทางเลือกที่ดีกวา กระบวนการแบบแกแคนทดแทน ซ่ึงไมเหมาะที่จะนํามาใชในการแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชนไมใหกระทําผิดซ้ํา และใหกลับตนเปนคนดีของสังคมไดอยางแทจริง  
 
5.6  ขอเสนอแนะ 
 ในการศึกษาผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามหลัก
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท: กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม   
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน จากการศึกษาไดทราบถึงแนวทางที่
จะประสบความสําเร็จและปญหาและอุปสรรคแลว จึงมีขอเสนอแนะดังนี้  

1) ปจจุบันกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ใชช่ือวากระบวนทัศนใหม ได
นํามาใชในศาลเยาวชนและครอบครัวทั่วประเทศ โดยมีการกําหนดกรอบและรูปแบบใหศาลตางๆ
นํามาปรับใชตามความเหมาะสม แตส่ิงหนึ่งที่สําคัญที่ไมไดมีการสนับสนุนคืองบประมาณในการ
ดําเนินงาน จึงมักจะอาศัยเงินจากการบริจาคของผูพิพากษาสมทบบาง   องคกรของรัฐ เชน องคการ
บริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล หรือเทศบาล ก็แลวแตความสามารถของผูพิพากษา
หัวหนาศาลที่จะทําการประสานของบประมาณมาได  นับวาเปนอุปสรรคที่สําคัญที่ทําใหการ
ดําเนินงานประสบกับปญหาติดขัด ผูวิจัย เห็นวา รัฐนาจะใหความสําคัญกับปญหาในการจัดสรร
งบประมาณสําหรับศาลในการจัดทําโครงการตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องเพื่อการสัมฤทธ์ิผลอยางมี
ประสิทธิภาพ  

2) ควรมีการแกไขกฎหมายเพื่อใหมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ซ่ึงจากเดิมศาลอาศัย
ชองทางตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 95 นั้น ยังไมชัดเจนหรือมีสภาพบังคับใหศาลนํากระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทมาใชบังคับทุกคดี เปนการเปดโอกาสใหใชดุลพินิจเฉพาะคดี และกระบวนการ
จําแนก สืบคน หาสาเหตุการกระทําความผิด และการประชุมกลุมเยียวยา มิไดมีการบัญญัติถึง
วิธีการไวชัดเจน และไมไดมีการกําหนดเกี่ยวกับการนําเอาเครือขายชุมชนมาชวยในการแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชน ดังนั้นจึงควรมีการแกไขกฎหมายใหบัญญัติถึงกระบวนการดังกลาวให
ชัดเจน 
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3) ควรมีความรวมมือระหวางหนวยงานทางปกครองกับศาล ในการรวมมือกัน
แกปญหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน   เพราะในทางปกครองถือวาเปนหนาที่ของทางฝายปกครองตอง
เขามาดูแลเด็ก เชน ผูวาราชการจังหวัดเปนประธานในคณะกรรมการคุมครองเด็กในระดับจังหวัด 
ซ่ึงตองดูและเด็กดอยโอกาส เด็กเรรอน ขอทาน หรือเด็กที่อยูในกลุมเสี่ยง  ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองเด็ก พ.ศ.  2546  เด็กกลุมนี้สวนใหญมีโอกาสกระทําผิดสูง หากฝายรัฐเขามาแกปญหาอยาง
เรงดวน ปญหาก็จะไมบานปลาย  โดยจะตองรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดกิจกรรมให
เด็ก เยาวชน เชน จัดลานกีฬา จัดเวทีใหเด็กไดแสดงออก จัดกิจกรรมใหเด็กทําเปนตน ก็จะสมารถ
แกไขในเบื้องตนได 

4) ควรจัดใหมีหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบ  ติดตามดูแลเด็กหลังปลอยตัวไป ไมวา
ในชั้นของสถานพินิจ โดยอาศัยพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน และวิธีพิจารณาคดีเยาวชน              
ป พ.ศ. 2534  มาตรา 63  ซ่ึงเปนวิธีการหันเหคดีออกจากระบบ โดยใหอํานาจผูอํานวยการสถานพินิจ
และพนักอัยการสามารถสั่งไมฟองเด็กได เมื่อเด็กไดปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนดไวครบถวน           
แลวปลอยตัวไป หรือกรณีเด็กเยาวชนที่ถูกฟองตอศาลแลว และถูกศาลสงตัวไปฝกอบรมในศูนยฝก
และอบรม หรือศาลปลอยตัวไปโดยเงื่อนไขในการคุมประพฤติ  มีกระบวนการที่สําคัญก็คือการ
ติดตามดูแล สอดสอง เด็กเหลานี้หลังปลอยตัวไปอยางไร ที่จะชวยทําใหเขาเหลานั้นมีความเขมแข็ง
สามารถตอสูกับโลกภายนอกได เหมือนเชนของประเทศญี่ปุน มีการสรางบานพักพิงหรือบานกึ่งวิถี
ซ่ึงไดรับอนุญาตจากกระทรวงยุติธรรม  ซ่ึงมีอยูทั่วไปในประเทศญี่ปุน ประมาณ 101 แหง โดยแยก
เปนบานกึ่งวิถีหญิงและบานกึ่งวิถีชาย มีจุดมุงหมายเพื่อ ใหความชวยเหลือผูที่เคยกระทําผิดให
สามารถยืนหยัด หรือใหโอกาสอยูในชุมชนได ชวยปองกันมิใหผูที่เคยกระทําผิดหวนหลับไป
กระทําผิดอีก (หนังสือรุนผูพิพากษาสมทบ รุน 15 ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม, 
2549:117 ) 

5) ควรมีการฝกอบรมผูพิพากษาปรับเปลี่ยนแนวคิดในการในการพิจารณาแบบผูใหญ 
แลวหันมามองปญหาเด็กและเยาวชนแบบองครวม ควรสงเสริมผูพิพากษาศาลชั้นตนไปดูงานทั้งใน
และตางประเทศ เพื่อจะไดเห็นวิธีการที่มีการนําการแกไขเด็กไดผลมาใชเปนแบบอยาง และกระตุน
จิตสํานึกในการทํางาน ควรเปดโอกาสใหผูพิพากษาทั่วไป มิใชจํากัดเฉพาะผูที่สอบไดจากการ
คัดเลือกแลวไมมีโอกาสมาทํางานเกี่ยวของกับเด็กเลย ทําใหสูญเสียงบประมาณโดยใชเหตุ  

6) รัฐควรมีงบประมาณสวนหนึ่ง ใหผูพิพากษาสมทบไปฝกอบรมและดูงานทั้งนอกและ
ในตางประเทศ ไมใชใหผูพิพากษาสมทบออกทุนไปเอง ซ่ึงยากที่จะใหไปไดโดยพรอมเพรยีงกนั  หาก
ออกทุนเองผูที่ไปก็เนนเรื่องการทองเที่ยวมากกวาการไปศึกษาดูงาน 
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7) สงเสริมใหมีการจัดตั้งระบบเครือขายเด็กและเยาวชนใหเกิดขึ้นทุกชุมชน เพื่อทํา
หนาที่คอยประสาน สอดสองดูแล ผูกระทําผิดใหแกศาลและควรใหมีการบัญญัติไวในกฎหมายเพื่อ
รับรองสถานะของชุมชน  รัฐอาจมีงบประมาณใหชุมชนไดมีกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน
โดยเฉพาะ หรืออาจจัดสรรจากงบประมาณขององคการสวนทองถ่ิน  

8) รัฐควรเนนการเรียนการสอนในเรื่องจริยธรรม ศีลธรรม ในโรงเรียนมหาวิทยาลัย
อยางจริงจัง เพื่อเสริมสรางความคิดและสรางจิตสํานึกในเรื่องความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต 
ตั้งแตเด็ก มิใชเด็กออกมาคิดแตจะโกงหรือทุจริต คอรรัปชั่น เพราะมองวาเปนเรื่องปกติของ
สังคมไทย 

9) รัฐทุกรัฐบาลจะตองมีความจริงใจในการแกปญหา โดยเฉพาะเรื่องเด็ก สตรี และครอบ
ครอบครัวตามที่มีการเขียนไวในรัฐธรรมนูญ มิใชกระทําเปนพักๆ เพื่อการหาเสียงเลือกตั้งเทานั้น 

10) ควรสรางบทบาทสื่อใหมีจรรยาบรรณ เพื่อสนับสนุนกิจการสาธารณะประโยชน 
โดยเฉพาะเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน มีการนําเสนอภาพขาว ภาพยนตร เกมสโชวที่มีความสรางสรรค 
สงเสริมจริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีของสังคมไทยเปนแบบอยางแกอนุชนรุนหลังไดอนุรักษไว 
 
5.7 ขอเสนอแนะเพื่องานวิจัยในครั้งตอไป 
 ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยทําการวิจัยภาพรวมทั่วไปของการนํากระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาใช  เพื่อศึกษาถึงความสําเร็จในการดําเนินการ โดยมุงไปที่การกระทําผิดซ้ําของเด็ก
และเยาวชนเกิดขึ้นหรือไม  เนื่องจากระยะเวลาในการทําวิจัยมีเวลาคอนขางจํากัด จึงไมสามารถ
ติดตามกลุมตัวอยางที่เปนเด็กและผูปกครองในระยะยาวได  เพื่อใหงานวิจัยนี้เกิดผลสมบูรณใน
อนาคต ควรมีการวิจัยถึงผลการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนจากกระบวนทัศนใหมของศาล
เยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษากลุมตัวอยางเฉพาะเพื่อจะทราบเหตุปจจัย
ในการกระทําผิดซ้ําเกิดขึ้นหรือไม  
 นอกจากนี้ผูวิจัยยังมองเห็นวางานวิจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทในครั้งนี้  ควรจะมีการทําวิจัยถึงวัฒนธรรมแนวคิดในการทํางานของผูพิพากษา
และผูพิพากษาสมทบของศาลที่ใชกระบวนทัศนใหมวา มีแนวคิดและมุมมองเกี่ยวกับวิธีการ
ดังกลาวมากนอยอยางไรอีกดวย 
 


