
 

บทที่  5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาเรื่อง  ผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตาม            
หลักกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท: กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม          
ใชวิธีการศึกษา  ทั้งการวิจัยเอกสารซึ่งเปนการศึกษาคนควาเอกสาร  งานวิจัยทางวิชาการที่เกี่ยวของและ
การวิจัยภาคสนาม  ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวมขอมูล  จากกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับงานใน  ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยการใชแบบสัมภาษณสอบถามขอมูลจาก  ผูพิพากษา  ผูพิพากษาสมทบ 
ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนบุคคลที่พิจารณากําหนดมาตรการที่จะแกไขเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด รวมทั้งสัมภาษณ  พนักงานอัยการ เจาพนักงานตํารวจ ทนายความ ผูอํานวยการ
สถานพินิจฯ ผูอํานวยการศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม นักจิตวิทยา เครือขายชุมชน 
ผูปกครอง เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ซ่ึงเปนบุคคลที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม และเปนกลุม
ตัวอยาง ในการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด
เชียงใหม โดยการศึกษาดังกลาว มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหถึงทัศนะของผลดีและขอจํากัดในการนํา
วิธีการกําหนดโทษตามกระบวนแกแคนทดแทนที่ใชมานานกับการนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท  มาใชกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม วิเคราะหถึงแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยมุงเนนถึงความตองการและ
การมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหา ตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัว 
วิเคราะหระดับความสําเร็จที่ไดรับจากการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม และเพื่อเปนการสํารวจหาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการตาม
มาตรการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท   เพื่อการปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดกฎหมายของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  
 
5.1  ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค 

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาตามที่ไดกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ไว 4 
ประการ ดังตอไปนี้คือ  

1)  วิเคราะหถึงทัศนะของผูที่เกี่ยวของตอผลดีและขอจํากัดในการนําวิธีการ มาตรการ
กําหนดโทษหรือใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนตามกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน
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แบบเดิมที่เคยใชมานานกับการนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชกับการ
แกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

จากการศึกษาพบวา กลุมผูใหสัมภาษณ สวนใหญ  มีความเห็นวา วิธีการแกไขปญหาการ
กระทําผิดของเด็กและเยาวชน  เห็นควรนําวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช
มากกวาวิธีการกระบวนการแกแคนทดแทน  ดวยเหตุที่การแกไขปญหาเด็กและเยาวชนมีแนวคิด
ปรัชญาสากลที่ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน  ซ่ึงมุงหมายที่จะแกไข บําบัด ฟนฟู ใหเด็กและเยาวชน
กลับตัวเปนพลเมืองดีและสามารถกลับคืนสูสังคมได โดยเหตุที่เด็กและเยาวชนกระทําผิดสวนใหญ
ไมไดเกิดจากเจตนาราย  ที่จะตองการทดแทนใหสาสมกับความผิด  แตปญหาเกิดจากการที่เด็กดอย
วุฒิภาวะ รูเทาไมถึงการณ ความคึกคะนอง และการเลี้ยงดูปลูกฝงแบบผิด ๆ ในสิ่งแวดลอมที่
เอื้ออํานวยตอการกระทําผิด  การแกไขปญหา จําตองคนหาสาเหตุที่แทจริง  ซ่ึงหากคนหาสาเหตุที่
แทจริงพบแลว  ก็จะเปนการแกปญหาที่ตรงกับสาเหตุและปญหาอยางถาวร ไมเปนการแกไข
เพียงชั่วคราว  ทําใหโอกาสที่เด็กและเยาวชนจะหันกลับมากระทําผิดซ้ําอีกเกิดขึ้นไดนอย  การนํา
วิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท   มาใชกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
จะทําใหเปนการแกปญหาที่ถูกวิธีและเปนวิธีที่ดีที่นําไปสูการพัฒนาแบบบูรณาการตอเด็กและ
เยาวชน  

นอกจากนี้วิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ยังเปนวิธีการแกไขปญหาเด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดแบบองครวม คือมองถึงผลการกระทบที่เกิดขึ้น อันดับแรกผูที่ไดรับ
ผลกระทบที่ตองไดรับการเยียวยา คือผูเสียหายหรือเหยื่อ ซ่ึงตลอดเวลาที่ผานมาการใชวิธีการตาม
กระบวนเชิงแกแคนทดแทน มุงแตจะลงโทษผูกระทําผิดใหเหมาะสมกับการกระทําผิดและใช
กฎหมายเปนหลักในการกําหนดโทษ แตละเลยปฏิบัติตอผูเสียหายวา ไดรับผลกระทบอยางไร และ
วิธีการแกแคนทดแทนโดยการนําเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในศูนยฝกฯ ยังไมสามารถแกไข
สาเหตุที่ทําใหเด็กกระทําผิดได  แตกลับทําใหเด็กถูกกดดัน  หรือมีพฤติกรรมที่กาวราวมากขึ้น   

สวนขอจํากัดของ การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทคืออาจนํามาใชไดเฉพาะ
บางกรณีเทานั้น  แตไมสามารถนํามาใชสําหรับเด็กและเยาวชนที่เปนคดีที่มีการกระทําผิดรายแรง  
และกระทําผิดซ้ําจนติดเปนนิสัย   หรืออาจเกิดจากตัวเด็กและเยาวชนมีสาเหตุการกระทําผิดมาจาก
ความผิดปกติทางจิตอยางรุนแรง จนไมสามารถบําบัดได  กรณีดังกลาวจึงจําเปนตองใชวิธีการ
ปองกันสังคม  โดยกันตัวเด็กและเยาวชน ใหอยูในบริเวณที่จะไมไปสรางความเสียหายใหกับบุคคล
อ่ืนได อีกเพื่อใหสังคมปลอดภัย เนื่องจากเด็กและเยาวชนไมสามารถที่จะควบคุมตัวเองและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานได และนอกจากนี้เด็กและเยาวชนที่ไมมีผูปกครองหรือผูปกครองอยู
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ในกลุมเสี่ยงเปนผูกระทําผิด  หรือไมมีทักษะในการเลี้ยงดูเด็กได การใชวิธีการสมานฉันทยอมจะ
ไมไดผล  

ขอจํากัดอีกประการหนึ่งของการนําวิธีการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชคือ ชุมชนยังไมมี
ความตระหนักพอที่จะใหโอกาสแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด จะตองใชเวลาในการสรางความรู
และสรางความเขาใจวาปญหาที่เกิดขึ้น สังคมและชุมชนนั้น ๆ จะละเลยเสียและไมเขามามีสวนรวม
รับรูและแกไขรวมกันไมได ซ่ึงหากชุมชนไมเขาใจก็จะไมยอมรับเด็กและเยาวชนที่เคยกระทําผิด 
และไมใหโอกาส รังเกียจ ไมใหอยูในชุมชน วิธีการนี้ยอมไมไดผล เพราะฉะนั้นชุมชนตอง
ตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้น  และเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหารวมกันอยางจริงจัง  จึงจะ
ประสบความสําเร็จได 
 
5.2  วิเคราะหแนวทางการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 

ในการวิเคราะหถึงแนวทางการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยมุงเนนถึง
ความตองการ และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหาในศาลเยาวชนและครอบครัว
และครอบครัว 

จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา แนวทางในการแกปญหาเด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดที่มุงเนนถึงความตองการและการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ เชน ผูเสียหาย 
ชุมชนและผูตองหา จะตองใชวิธีการตามกระบวนการเชิงสมานฉันทเทานั้น ถึงจะประสบ
ความสําเร็จได เนื่องจากตามแนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนั้น มีแนวคิดเปนหลัก 
ดังนี้ 

1) ใหความสําคัญเรื่องการเยียวยาความเสียหายแกเหยื่อ/ผูเสียหายและชุมชนที่ตกเปน
เหยื่อมากกวาการใหคุณคาในเรื่องการลงโทษผูกระทําผิด 

2) ยกระดับความสําคัญของเหยื่อ/ผูเสียหายในกระบวนการยุติธรรมใหมากขึ้น ทั้งการ 
เขามามีสวนรวมและการใหบริการ/ใหความชวยเหลือแกเหยื่อ/ผูเสียหาย 

3) เรียกรองใหผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบโดยตรงตอบุคคลและ/หรือชุมชนที่ตก
เปนเหยื่อหรือไดรับความเสียหายจากการกระทําของเขา 

4) กระตุนและสนับสนุนใหชุมชนเขามาเกี่ยวของในการแสดงความรับผิดชอบของ
ผูกระทําผิด  และใหการชวยเหลือสนับสนุนในการตอบสนองความตองการของเหยื่อ/ผูเสียหาย
และผูกระทําผิด 

5) ใหความสําคัญกับการที่ผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําของเขาและ
การชดใช/บรรเทาผลรายจากการกระทําผิดมากกวาการลงโทษอยางเฉียบขาด 
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6) ตระหนักถึงความรับผิดชอบของชุมชน ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูกระทํา
ผิด ทั้งนี้  เพราะมองวา  อาชญากรรมอยูในบริบทของสังคมและมีความสัมพันธกับองคประกอบ  
อ่ืน ๆ ของสังคม  (ไมใชระบบปดที่แยกสวนออกมาจากสังคม) ดังนั้น การดําเนินการตามแนวคิด
ของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท จึงตองมีการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรม  ผูกระทําผิด  เหยื่อ/ผูเสียหาย  และ/หรือชุมชน   

จากแนวคิดดังกลาว และจากการใหสัมภาษณผูใหสัมภาษณที่เปนบุคคลที่เกี่ยวของกับ
การดําเนินคดี และอยูในสังคมรวมกัน เห็นวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท สามารถแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ไดอยางตรงกับสาเหตุและเปนการแกไขที่มุงเนนถึงความ
ตองการ  และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชน และผูตองหา ในคดีเด็กและเยาวชน และเปนการ
แกไขบูรณาการที่ตรงกับสาเหตุ และปญหาที่แทจริง เด็กและเยาวชนไดรับการแกไขอยางถูกวิธี 
ขณะเดียวกันผูเสียหายก็ไมไดถูกละเลย ชุมชนเองไดเขามาชวยเหลือใหโอกาสในการรับตัวจําเลย
ใหกลับคืนสูสังคม และชุมชนก็ตื่นตัวในการที่จะสอดสองดูแล บุตรหลานในชุมชนเสมือนญาติ ทํา
ใหสังคมดีขึ้น ชุมชนเขมแข็ง ปญหาก็ลดนอยลง  ความปรองดองในสังคมก็เกิดตามมา  ทุกอยางก็
ยอมพัฒนาอยางบูรณาการตอไป 
 
5.3  วิเคราะหระดับความสําเร็จท่ีไดรับจากการทํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทตามกระบวน
ทัศนใหม  
 จากการศึกษากลุมตัวอยาง  ผูใหสัมภาษณที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมทุก
หนวยงาน และโดยเฉพาะผูพิจารณา  กําหนดมาตรการวิธีการใชสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด    
เพื่อการแกไขปญหา และแบบประเมินโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานและโครงการ
ครอบครัวสัมพันธ  ที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหมไดจัดขึ้น ตามกระบวนทัศนใหม
ในแนวทางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท และขอมูลเกี่ยวกับ สถิติคดีการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนที่มีการฟองใน  ระหวาง ป พ.ศ. 2549 – 2550  มีการกระทําผิดซ้ําขึ้นหรือไม  จาก
การศึกษาขอมูลดังกลาวทําใหสรุปผลของการวัดระดับความสําเร็จไดดังนี้ 
 จากขอมูลที่ผูวิจัยไดสอบถามจากศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  มีขอมูลคดี
ตั้งแตเดือนเมษายน 2549 - เดือนเมษายน 2550  มีคดีอาญาเกิดขึ้นทั้งหมด 949  เร่ือง  เด็กและ
เยาวชนที่ถูกฟองทั้งหมด 1,702  คน จํานวนคดีที่เขาสูกระบวนทัศนใหมจํานวน 215  เร่ือง จํานวน
เด็กและเยาวชนที่ใชในกระบวนทัศนใหมจํานวน 270 คน   
 5.3.1  ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวา กระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม โดยการนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช  ในการบริหาร



 103 

จัดการคดี เปนการสรางทางเลือกใหมใหแกศาลเยาวชนฯ  เดิมศาลมีทางเลือกใหญ ๆ อยู 2 ทางเลือก 
คือ การเลือกที่จะรอการลงโทษ หรือ รอการกําหนดโทษ แลวคุมประพฤติ  หรือการวากลาว
ตักเตือนในความผิดเล็กนอย กับการเลือกที่จะสงเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิด  ไปฝกอบรมในศูนย
ฝกอบรมซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ แตปจจุบัน ศาลไดสรางทางเลือกใหม โดยการจําแนกหาสาเหตุ
การกระทําผิด  ดูถึงความรายแรงของการกระทําผิด เพื่อกําหนดแนวทางการแกไข โดยมีแนวคิดวา
ทางเลือกที่จะสงเด็กไปฝกอบรมเปนทางเลือกสุดทาย เชนกรณีเด็กที่ติดยาเสพติด ศาลจะคนหา
สาเหตุวาเกิดจากสภาพครอบครัวหรือสาเหตุใด แลวจะสงเด็กไปบําบัดรักษาที่โรงพยาบาล  
เกี่ยวกับอาการติดยา  และ นําบิดามารดาเด็กพรอมตัวเด็กไปพบนักจิตวิทยา เพื่อสอบถามและหา
แนวทางแกไข  ทําใหศาลจะตองคนหาทางเลือกอื่นกอน เพื่อการแกไขเด็กและเยาวชนใหไดผล 
 ผูพิพากษาสมทบใหสัมภาษณวา สามารถทําใหการสงเด็กไปฝกอบรมในศูนยฝกฯ 
นอยลง โดยศาลจะตัดสินใจสงเด็กไปฝกอบรมเมื่อ 

1)  เยาวชนกระทําผิดซ้ําหรือกระทําผิดหลายคด ี
2)  เด็กและเยาวชนมีความเสี่ยง เนื่องจากไมไดอยูกับบิดามารดาที่จะดูแล หรือผูปกครอง

ไมสามารถดูแลได หรือเปนคดีความผิดรายแรง ที่ศาลพิจารณาแลววา หากปลอยตัวไปสังคมไมมี
ความปลอดภัย  

เจาพนักงานตํารวจใหความเห็นวา จะตองมีตัวช้ีวัดโดยการเก็บขอมูลของเด็กที่เขาสู
กระบวนทัศนและหลังการเขาสูกระบวนทัศนวา  มีจํานวนเด็กกระทําผิดแตกตางกันอยางไร มีการ
กระทําผิดซ้ําหรือไม มีปจจัยอะไรที่ทําใหเด็กกระทําผิดอีก 

ผูอํานวยการสถานพินิจใหความเห็นวา การนําวิธีนี้มาใช  ทําใหศาลมีทางเลือกไดมาก 
และตรงกับความตองการของเด็กและสังคม โดยศาลเลือกจะสงเด็กและเยาวชนเขาสูศูนยฝกฯใน
ระบบปดตองเปนทางเลือกสุดทาย  และเปนการแกไขที่ตรงกับปญหา เพราะการที่เลือกใหเด็กอยู
กับครอบครัวและสงเสริมดวยกิจกรรมครอบครัวสัมพันธ  ทําใหเด็กกับบิดามารดา  มีความเขาอก
เขาใจกันมากขึ้น เปนหนทางที่ดีที่เด็กจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมๆ ออกไปได 

นอกจากนี้วิธีการดังกลาวยังสามารถ  ทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดอาญา ไดรับการ
แกไขที่ถูกตองและทําใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด สามารถกลับตัวเปนคนดี ไมกลับไปกระทําผิด
ซํ้าอีกไดมากกวาการใชระบบเดิม ในกรณีนี้   

ผูพิพากษายืนยันวา แมจะไมมีตัวเลขชี้วัดที่แนนอนวาเด็กที่ใชกระบวนทัศนแลวกลับมา
กระทําผิดอีกหรือไม เนื่องจากเพิ่งดําเนินการมาไมนาน แตจากประสบการณในการพิจารณาคดี 
และแนวทางในการจัดกิจกรรมเสริมเปนโครงการในการแกไขเด็ก ผลที่ไดรับเปนที่นาพอใจ และ
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กระบวนการที่ศาลมีทางเลือกใหกับเด็กและผูปกครอง เปนแนวทางที่ปฏิบัติไดจริง มีกระบวนการ
รับรายงานติดตามผลตอเนื่องหลังจากพิพากษา 

สําหรับผูพิพากษาสมทบก็ใหขอมูลที่สอดคลองกับกลุมผูพิพากษาวา  จากประสบการณ
ในการรับรายงานตัวเด็ก เห็นวาเด็กที่ไดรับการแกไข บําบัด ฟนฟู  ที่ถูกตอง และไดรับความรวมมือ
จากผูปกครองเปนอยางดี เยาวชนจะกลับตัวกลับใจ สามารถกลับไปศึกษาตอ หรือประกอบอาชีพ
ได มีจํานวนนอยที่กระทําผิดซ้ํา มักเกิดจากปญหาสภาพครอบครัวรวมทั้งสภาพเศรษฐกิจ เด็กบาง
คนมีสภาพบกพรองทางสติปญญา  สรุปวาวิธีการดังกลาวชวยทําใหเยาวชนกลับตัวเปนคนดีได
มากกวาในระบบเดิม แตผูใหสัมภาษณที่เปนพนักงานอัยการ กลับมีความเห็นวา การกระทําผิดซ้ํามี
สวนสัมพันธกับสิ่งแวดลอมหลังจากปลอยตัวไป 

นอกจากนี้ยังสามารถสรางจิตสํานึกใหเด็กและเยาวชนมีความคิด ความรับผิดชอบตอ
ตนเอง พอแม สังคมไดมากขึ้นผูใหสัมภาษณไดใหความเห็นดังนี้  ผูพิพากษาเห็นวา จากการที่ทํา
โครงการคายอบรมเด็กและเยาวชน และคายครอบครัวสัมพันธส่ิงที่ปรากฏจากการทํากิจกรรม
โครงการ คือเด็กมีระเบียบวินัยมากขึ้น รูจักการทํางานเปนกลุม มีความรับผิดชอบตอกลุม เชน การ
รูจักยอมรับการกระทําผิดวินัยของตนเองเพื่อไมใหกลุมถูกลงโทษ  การไดพูดคุยเปดอกกันระหวาง
พอแมลูก ไดสรางสายสัมพันธ ความเขาอกเขาใจใหเกิดขึ้น เกิดทัศนคติที่ดีระหวางเด็กกับ
ผูปกครอง ส่ิงที่ปรากฎตอสายตาคือภาพที่เด็กและพอแมกอดกันรองไห พูดคุยในลักษณะที่เขาใจ
กันมากขึ้น  และภาพที่ปรากฎหลังจากเสร็จโครงการ เห็นความแตกตางของเด็กและเยาวชน จึงเห็น
ไดวากระบวนทัศนใหมสามารถสรางจิตสํานึกใหแกเด็กไดมากกวา  เพราะเปนการแกที่ตนเหตุแหง
ปญหาสวนการดึงชุมชนหรือกลุมเครือขายเขามารวมในการรับรูการแกปญหา เปนการทําให
ประชาชนหรือสังคมมีสวนรวมกับบุคคลที่อยูในสังคมเดียวกัน  กอใหเกิดการยอมรับ และสราง
กําลังใจแกเด็กและเยาวชนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับคําใหสัมภาษณของผูพิพากษาสมทบวา  
ความสําเร็จของกระบวนการดังกลาวไมนอยกวารอยละ 60 เด็กไดรับการแกไขที่ถูกตอง และ        
ในสวนของเจาหนาที่ตํารวจก็มีมุมมองวา โดยหลักการนาจะทําใหเด็กหรือเยาวชนผูกระทําผิด
รับผิดชอบตอตนเองและสังคมไดมากขึ้นเชนกัน 

ทั้งนี้ยังนํามาซึ่งความเขาใจของพอแม ผูปกครอง ถึงปญหาสาเหตุที่เด็กและเยาวชน
กระทําผิดลงไป   และนํามาซึ่งความอบอุนของคนในครอบครัวไดดีขึ้น โดยผูปกครอง เด็กและ
เยาวชน ชุมชน ใหความเห็นวา วิธีการนี้ทําใหผูปกครองเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ไดมีโอกาส
เขาใจถึงการแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยไดรับการอธิบายใหความรู  การอบรมสั่งสอนรวมกันระหวาง
ผูปกครองกับเด็กและเยาวชน  เกี่ยวกับวิธีการที่ศาลกําหนดใหรายงานตัวเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
รวมกัน  นอกจากนี้ผูปกครองและเด็กยังมีโอกาสไดพบ  ผูพิพากษาสมทบ  นักจิตวิทยา  และนัก
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สังคมสงเคราะห  ไดมีการเปดอกพูดคุยเกี่ยวกับปญหาและไดรับการอบรมแนะนํา  วิธีการพูดคุยให
เขาใจพฤติกรรมบุตรหลานไดดีขึ้น  นอกจากนี้ผูปกครองยังไดเห็นความบกพรองของตนเองเชน  
การละเลยดูแลบุตรหลาน  การใชวิธีดุดามากกวาการใหความใกลชิด ใหความอบอุน บุตรหลานที่
อยูในวัยที่อาจหลงผิดไดงาย 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในแนวคิดของผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นควร
นํามาใช  แมวาในปจจุบันนี้ยังมีปญหา และอุปสรรคอยูในบางสวน  แตเปนปญหาที่เราตองรวมกัน
แกไข เมื่อแกไขไดก็จะทําใหกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ที่นํามาใชยอมประสบ
ความสําเร็จในระดับสูงมากขึ้นจนสมบูรณแบบได 

ในสวนผูนําชุมชนที่ใหสัมภาษณ มีมุมมองเกี่ยวกับเรื่องนี้ไววา การสรางครอบครัว
แข็งแรง สรางชุมชนแข็งแรง  และอยูรวมกันในชุมชนอยางอบอุน  ชวยดูแลคนในชุมชนเสมือนญาติ 
ยอมนํามาซึ่งการปกปองและปองกัน  การหลงผิดของเด็กและเยาวชนในชุมชนได  ผูนําชุมชนที่ได
เขารวมโครงการเครือขายของการปองกันแกปญหาเด็กและเยาวชนของศาลนั้น  ไดเลาเรื่องสาเหตุที่
ตนเองสมัครเขามารวมเครือขายของศาล   ดวยสาเหตุที่ตนเองมีความเขาใจถึงภาระหนาที่  และให
ความสนใจกับปญหาตางๆ  ที่เกิดขึ้นในชุมชน  นอกจากนี้ผูนําชุมชนบางทานเองก็พบปญหา จาก
ครอบครัวตนเองที่มีปญหา  โดยบุคคลในครอบครัวเปนผูกระทําผิดเองและถูกดําเนินคดี  จนเหลือ
ตนเองอยูคนเดียวตามลําพัง  ทําใหเกิดความตั้งใจที่จะออกมาชวยเหลือสังคมและปกปองคนใน
สังคมเพื่อจะไมใหเหตุการณที่เกิดขึ้นกับครอบครัวตนเองไปเกิดกับครอบครัวอื่นๆ   การเขาอบรม
และรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น  เห็นวาการที่ครอบครัวเขมแข็ง ชุมชนแข็งแรง จะนํามาซึ่งสังคมผาสุกได   
ตนเชื่อวาถาเราสรางความเขาใจที่ดีใหลูกหลานหรือ คนในชุมชนที่หลงผิดแลวและใหโอกาสอยูใน
สังคมรวมกันไดจะปองกันการกระทําผิดไดแนนอน 

ทั้งนี้การมีสวนรวมของชุมชน  โดยมีศาลเปนแกนกลาง  บทบาทของชุมชนที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งในการที่จะชวยแกปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด เพราะชุมชนเปนสถาบันที่
ใกลชิดกับครอบครัวและไดทราบถึงปญหาไดอยางดี ไมวาจะเปนชวยกอนเกิดเหตุหรือหลังเกิดเหตุ  
สถาบันชุมชนมีหนาที่ในการสอดสองดูแลเด็กอยางใกลชิด ดังนั้นการไดรับความรวมมือจากชุมชน
ยอมจะทําใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

นอกจากนี้  วิธีการเชิงสมานฉันทยังสามารถทําใหลดคดีขึ้นตอศาล  เมื่อคดีลดลง
คาใชจายในการดําเนินคดีก็ลดลงไปดวย 

5.3.2 การวัดระดับความสําเร็จที่ไดจากแบบประเมินโครงการที่ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดเชียงใหมจัดขึ้นตามแนวของกระบวนทัศนใหม ที่จัดใหมีโครงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมพื้นฐานและครอบครัวสัมพันธ มีการนําเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและที่ศาลใช
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กระบวนทัศนใหมมาเขาคายปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน  และโครงการสรางเครือขายพิทักษสิทธิ
เด็กเยาวชนและครอบครัวในชุมชน เพื่อปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟู สูการพัฒนาเด็กเยาวชนและ
ครอบครัว  โดยทั้งสามโครงการไดนําเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและผูปกครอง บิดามารดา และ
ผูนําชุมชนทั่วทั้งจังหวัดเชียงใหม จํานวน 200 คน  โดยเด็กและเยาวชนเขาคาย จํานวน 15 วัน  สวน
บิดามารดา ผูปกครองเขาคาย 2 วัน และผูนําชุมชน 2 วัน  โดยมีการอบรมในรูปแบบครอบครัว
สัมพันธ  ใชกลุมสหวิชาชีพ โดยนักจิตวิทยาสรางความรูสึกและ ปลุกจิตสํานึกความสัมพันธใน
ครอบครัวระหวางผูปกครองและเด็กเยาวชนใหเขาใจและรูถึงวิธีการที่จะใชชีวิตอยูรวมกนั ซ่ึงการที่
พอแมเขาใจลูก ลูกเขาใจพอแม และตระหนักถึงสาเหตุที่กระทําผิด ไมมีการซ้ําเติม มีแตการให
กําลังใจเด็กและเยาวชนก็รูสึกคิดไดวา  การกระทําของตนเองสรางความเดือดรอนใหกับครอบครัว
และสังคมอยางไร 
 นอกจากนี้ตัวเด็กและเยาวชน  ยังไดรับการอบรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานจากการ
เขาคาย 15 วันนั้น ไดรับการฝกความอดทน มีระเบียบวินัย การอยูรวมกัน การไมสรางปญหาใหแก
เพื่อนในกลุม การฝกใหมีน้ําใจ และกลาแสดงออก  และรับผิดในสิ่งที่กระทําลงไป เชน หากมีขอหาม
ในการสูบบุหร่ี  และเมื่อมีการจับไดวามีการนําบุหร่ีเขามา หากไมมีใครยอมรับจะตองถูกลงโทษ
ทั้งกลุม  เพราะถือวาไมดูแลและชวยปกปองซึ่งกันและกัน  หากใครแจงใหทราบก็จะถูกเพื่อนมองวา
เอาตัวรอด   
 ดังนั้น จึงมีการลงโทษเปนกลุมเพื่อใหเกิดความรับผิดชอบรวมกัน  ในระยะแรกผลที่
ไดรับคือไมมีใครยอมรับผิดดวยเหตุที่กลัวถูกลงโทษ  ตอมาเมื่อไดรับการอบรมตอเนื่อง  15 วัน ใน
วันสุดทาย ผลที่ไดรับปรากฎวามีผูกลาที่จะยอมรับผิด โดยมีการสรางสํานึกใหรูสึกผิดและมีความ
กลาที่จะรับผิดเอง ไมสรางความเดือดรอนใหเพื่อนคนอื่นที่ไมไดกระทําผิดดวย   
 จากการที่ผูวิจัยเปนผูที่เขารวมสังเกตในโครงการดังกลาวเปนระยะเวลา 15 วัน โดย
ฝกฝนทักษะการใชชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง คายธรรมมะ และครอบครัวสัมพันธ  มีการตอบ
แบบสอบถามเด็กและเยาวชนรอยละ 75.58 เห็นวาโครงการมีประโยชนมากที่สุด รอยละ 17.28  
เห็นวา มีประโยชนมาก รอยละ 5.88 มีความเห็นปานกลาง ที่เห็นวานอยและไมมีประโยชน ไมมี
ผูตอบในขอนี้  
 และหลังจากฝกอบรมแลว  ผูปกครองไดตอบแบบสอบถามวา สามารถดูแลเด็กไดมาก
ที่สุดรอยละ 47.06  ตอบวามาก รอยละ 35.29   จํานวนรอยละ 11.76  ตอบปานกลาง และเห็นวา
นอย เพียง รอยละ 5.88  การอบรมทําใหเด็กหรือเยาวชน รับผิดชอบมากขึ้น ชวยเหลือตนเองดีขึ้น   
มีพฤติกรรมที่ดีขึ้น มีความเขมแข็งอดทน  กริยามารยาทดีขึ้น ปรับตัวเขากับคนอื่นดีขึ้น และเห็นสิ่ง
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ที่ตนเองทําผิด  เห็นไดวาการทําโครงการเพื่อสนับสนุนแนวคิดดังกลาว ทําใหไดสัมผัสและรับรูถึง
การเปลี่ยนแปลงของเด็กและเยาวชนไดมากขึ้น  
 ในขณะเดียวกัน ในวันที่มีการนําผูนําชุมชนเครือขายที่เขารวมอบรม ไดลอมวงคุยกัน 
เด็กและเยาวชนและผูปกครอง  โดยมีการพูดคุยกับตัวเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดจริง ทําใหผูนํา
ชุมชนไดรับรูปญหาและแนวทางที่จะตองนํามาแกไขในชุมชนไดเปนอยางดีและประกอบกับ การ
สรางเครือขายที่ไดกระทํามา ผูที่สมัครใจเขามาอบรมและเปนอาสาสมัครผูนําชุมชนแตละคนมา
ดวยใจที่พรอมจะทํางาน อาจเนื่องมากจากเพราะสาเหตุของชุมชนที่มีปญหา หรือครอบครัวมี
ปญหาจากการกระทําผิดของคนในครอบครัวมากจน  ทําใหตนเองรูสึกวาความลมเหลวของครอบครวั
ตนเองนั้น นาจะเปนบทเรียนหรือแนวทางที่จะนํามาชวยแกปญหาใหกับชุมชนได การอบรมสราง
เครือขายแบบตัวตอตัวใหเห็นปญหาจริง และขอมูลการกระทําผิดที่เกิดขึ้นในสังคมทําใหสราง
ความตระหนักใหแกผูนําชุมชนไดเปนอยางดี จากการอบรม 3 โครงการรวมกัน ผลของการ
ประเมินความพอใจของเด็กและเยาวชนไดรับเปนที่นาพอใจมากถึงรอยละ 78  
 5.3.3  จากการเก็บสถิติขอมูลคดีการกระทําผิดอาญาของเด็กและเยาวชน ของศาลเยาวชน
และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม หลังจากนํากระบวนทัศนใหมมาใชตั้งแต ป 2549 เมื่อเดือนเมษายน 
จนถึงเดือนกรกฎาคม 2550 ไมพบวาเด็กที่ใชกระบวนทัศนใหมกระทําผิดซ้ําแตอยางใด แมกระทั่ง
จากการใหสัมภาษณเด็กและเยาวชนที ่กระทําผิดขอหาลักทรัพยคือคดีลักรถจักรยานยนต 
เยาวชน 2 คน ถูกจับ และศาลนําเยาวชนทั้งสองเขากระบวนทัศนใหม เขาโครงการฝกอบรม 15 วัน 
และใชวิธีการรายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบพรอมผูปกครองเปนระยะนั้น 
 ปรากฏศาลมีคําพิพากษาใหปลอยตัวไปโดยมีเงื่อนไขคุมประพฤติและรายงานตัวให
ศึกษาเลาเรียนหรือใหประกอบอาชีพเปนกิจลักษณะ ตอมาเยาวชนทั้งสองคนหลังจากถูกปลอยตัว
ไปแลวไดถูกฟองเขามาใหมในคดีลักษณะเดียวกัน วิธีการเหมือนกันและไปกระทําผิดดวยกัน โดย
มีกลุมเพื่อนเยาวชนที่มีอายุมากกวาเปนผูชักชวนใหเยาวชนกระทําผิด  ซ่ึงจากการถูกดําเนินคดีคร้ัง
ที่สอง เกิดจากการใหการรับสารภาพถึงการกระทําผิดที่ผานมา 2 คร้ัง เปนการกระทําผิดกอนเขา
รวมโครงการของศาล แตถูกแยกฟองคนละคดี ในคดีที่โจทกฟองมาเปนคดีที่สองในภายหลังศาล
ใชวิธีการตามกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทแลว ศาลก็ใหโอกาสปลอยตัวทั้งสองคดี  ซ่ึงผล
จากการกระทําผิดซ้ําอีก ตรวจสอบแลวปรากฏวาไมพบการกระทําผิดซ้ําอีก  
 นอกจากนี้จากการใหสัมภาษณของผูปกครองและเด็กเยาวชนใหขอมูลวา มูลเหตุกระทํา
ผิดเพราะถูกชักชวนจากกลุมเพื่อนที่กระทําผิด ดังนั้น จากลักษณะคดีจะเห็นไดวานาจะเกิดจาก
กระทําผิดซ้ําเพราะเด็กยังอยูในสภาพสังคมเดิม ที่เปนสังคมเสี่ยง  เมื่อมีการตรวจสอบถึงสาเหตุที่
กระทําผิดจึงไดมีการแกไข โดยนําเด็กเขาอบรมตามโครงการแลว เด็กหรือเยาวชนดังกลาวก็มิไดไป
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กระทําผิดซ้ําอีก ถึงแมการเก็บขอมูลคร้ังนี้เปนระยะเวลาไมนานก็ตาม แตก็พอสรุปวา เด็กไมกระทํา
ผิดซ้ําอีก แตจากการไดสัมภาษณจากเด็กและเยาวชนและผูปกครองที่ตองสอดสองดูแลหลังปลอย
โดยมีเงื่อนไขคุมประพฤติและใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบ และไดรับการชี้แนะปรึกษา
แนวทางในการแกไขปญหา ทุกระยะที่มีการรายงานตัวทําใหเยาวชนและผูปกครองไดคิดและ
ปฏิบัติตามเงื่อนไข และไมกระทําผิดซ้ําอีก ถือวาการที่ไมเกิดการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนที่
เขาสูกระบวนทัศนใหม นั้นเปนผลสําเร็จที่วัดไดในระดับหนึ่ง 
 
5.4 การสํารวจปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการตามมาตรการของกระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉันท  
          จากการศึกษาพบวา ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  เร่ิมนํากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท ตามกระบวนทัศนใหมมาใชในกระบวนพิจารณามาตรการสําหรับเด็ก
เยาวชนที่กระทําผิด เมื่อวันที่ 1  เมษายน 2549  ผลของการดําเนินงานในครั้งนี้  มีปญหาและ
อุปสรรค นํามาเปนแนวทางที่จะตองแกไขและปรับปรุงรูปแบบนโยบายหรือบุคคลากรที่จะตองมี
สวนรวมในการดําเนินการ เชน ผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ ผูนําชุมชน ที่เปนสวน
หนึ่งและสวนสําคัญของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ที่จะทําใหแนวทางดังกลาวประสบ
ความสําเร็จในระดับที่เปนที่นาพอใจ  ดังนั้น ปญหาและอุปสรรคที่พบจากการใหสัมภาษณกลุม
ตัวอยางแยกออกเปนดังนี้   
 5.4.1  ปญหาเกี่ยวกับการดําเนินงานของศาล  ซ่ึงมีปญหาหลายดานไดแก  
 ก)  ดานความรูความเขาใจในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทของผูพิพากษา
และผูพิพากษาสมทบ ความรูความเขาใจของผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบเกี่ยวกับการ
ดําเนินการตามกระบวนทัศนใหม ยังนอยมาก หากผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบขาดความรู
ความเขาใจแลว การดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวจะไมไดผล ซึ่งปญหาดังกลาวเกิดจาก
ระบบของการยายผูพิพากษาในปจจุบัน ทําใหผูพิพากษายายจากศาลธรรมดา มายังศาลเยาวชนได 
และยายจากศาลเยาวชนมายังศาลธรรมดา ทําใหผูพิพากษาขาดประสบการณ แนวคิดในการ
ลงโทษยังเปนแบบคดีผูใหญ บางครั้งกอใหเกิดผลเสียหายแกเด็กได   
 สวนผูพิพากษาสมทบก็เชนเดียวกัน บางครั้งไดผูพิพากษาสมทบเขามาใหม ยังขาด
ความรูประสบการณ  เกี่ยวกับเด็กยังไมทราบวัฒนธรรมของการเปนผูพิพากษา  หรือบางครั้งไมมี
เวลาทุมเทใหกับงานชวยเหลือเด็กอยางจริงจัง  
 ดังนั้นแนวทางในการปรับปรุงแกไขคือจะตองมีการฝกอบรมผูพิพากษาหรือผูพิพากษา
สมทบกอนเขาทําหนาที่ ควรกําหนดเวลาใหผูพิพากษาศาลเยาวชนมีวาระการทํางานตอเนื่องกัน 
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และตองพิจารณาสรรหา  คัดเลือกหาบุคคลที่มีความรักตอเด็กและเยาวชน  และมีความตั้งใจ 
สามารถเสียสละเวลาที่จะมาทํางานชวยเหลือแกไขเด็กและเยาวชนจริงๆ  ไมควรเลือกคนที่ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคมเทานั้น 
 ข)  ดานการสรางเครือขายและความรวมมือกับองคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 
NGOs และองคกรสาธารณะตาง ๆ กลุมตัวอยางใหความเห็นวา การสรางเครือขายยังไมคอยราบรื่น
มากนัก   เนื่องจากการขาดแคลนงบประมาณ ขาดการประชาสัมพันธ  และการขาดความเขาใจของ
ผูพิพากษาทําใหงานสรางเครือขายเปนไปอยางลาชามาก  นอกจากนี้ยังมีปญหาเกี่ยวกับผูที่เขามา
เปนเครือขายของศาล  ตองมีจิตสาธารณะ  ประชาชนบางสวนยังติดอยูกับการที่ตองมีคาตอบแทน
เพราะเคยไดรับจากฝายการเมือง จึงไมคอยไดรับการตอบสนองเทาที่ควร 
 นอกจากนี้การสรางเครือขาย ยังเปนชวงเริ่มตน ยังเปนเรื่องที่ยุงยาก  อีกทั้งการทํางานที่
ไมตอเนื่องเพราะผูพิพากษาหัวหนาศาลที่ตองยายเกือบทุกป โดยเฉพาะศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดเชียงใหม นับวาเปนอุปสรรคที่สําคัญในการสานตอนโยบาย การเขาถึงชุมชน ในสวนของ
เจาหนาที่เองสวนใหญทํางานตามที่ผูบริหารสั่ง แมจะสามารถทํางานตอเนื่องไดแตเมื่อเปลี่ยน
ผูบริหารการทํางานก็ขาดความตอเนื่อง ความรวมมือกับองคกรตาง ๆ ตองเริ่มกันใหม นับเปน
อุปสรรคที่ทําใหงานไมคอยจะราบรื่น 
 แนวทางแกปญหา คือควรมีการปรับเปล่ียนแนวคิดการแตงตั้งผูบริหารศาลเยาวชน ทุก
ระดับชั้นตั้งแต อธิบดีผูพิพากษาและผูพิพากษาหัวหนาศาล  ควรพิจารณาคัดสรรผูที่มีความรูสามารถ
และสนใจงานศาลเยาวชนและครอบครัวจริง ๆ และใหมีวาระการดํารงตําแหนงอยางนอย 2 ป เปน
อยางต่ํา เพื่อใหการดําเนินงานการสรางเครือขาย ซ่ึงตองใชเวลาปรับตัวระยะหนึ่ง สามารถดําเนินการ
ไปไดอยางตอเนื่องเพราะงานจะประสบความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูบริหารคือผูพิพากษาหัวหนาศาล 
 ค)  ดานงบประมาณในการดําเนินการ ผูตอบแบบสัมภาษณใหความเห็นวา ในการจัด
ประชุมสัมมนาในการใหความรูความเขาใจแกเครือขายและองคกรที่เกี่ยวของแตละคร้ังศาลใช
งบประมาณคอนขางสูง เนื่องจากศาลเยาวชนและครอบครัวมีงบประมาณนอย จึงมีการจัดประชุม
เปนกลุมใหญ ระยะเวลาคอนขางจํากัด จึงทําใหการจัดประชุมสัมมนาไมไดรับประโยชนที่เปนไป
ตามเปาหมายเทาที่ควร 
 การสรางเครือขายตองใชเงิน แตศาลไมมีงบประมาณในสวนนี้ จึงจําเปนตองนําเงิน    
จากการบริจาคของผูพิพากษาสมทบ การขยายเครือขายที่มากขึ้นทําใหตองใชเงินจํานวนมาก      
ตามไปดวย  จึงเปนปญหาอุปสรรคที่สําคัญ 
 5.4.2  ปญหาเกี่ยวกับผูเสียหายที่ขาดความรวมมือในการใหขอมูล เพราะกลัวการ
เผชิญหนากับจําเลยในความผิดบางประเภท เชน ความผิดเกี่ยวกับเพศ ผูเสียหายมีความอายจึงไมให
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ขอมูล ผูปกครองและชุมชนตองทําความเขาใจกับผูเสียหาย บางครั้งผูเสียหายไดรับขอมูลผิดและไม
อยากเขาสูกระบวนการเนื่องจากกลัวถูกกดดันใหตองใหอภัยหรือปรองดองกับผูกระทําผิด  ทําให
ไมเต็มใจที่จะเขามารวมเจรจาทําความตกลงกับผูกระทําผิด 
 นอกจากนี้การเจรจาตกลงของผูเสียหาย ในหลักการในเรื่องการประชุมกลุมเยียวยายังมี
ขอจํากัดในเรื่องของประเภทของคดีตามกฎหมายของไทยเรายังไมมีการกําหนดรูปแบบและลักษณะ
ประเภทคดีอยางชัดเจน วาจะใชไดกับความผิดประเภทใดบาง 
 5.4.3  ปญหาเกี่ยวกับชุมชนและครอบครัว  ที่ยังมีขอจํากัดเรื่องงบประมาณ จึงมีปญหา
ในการประสานงานกับชุมชน  มีบุคคลที่เปนผูอาสาจํานวนมากในสังคมไทย บุคคลเหลานี้มีความ
กระตือรือรนในการอาสาสมัคร นับวาเปนโอกาสที่จะสรางความสําเร็จใหแกงานสรางเครือขาย ใน
ขณะเดียวกันยังมีจุดออนของการขาดการประสานอยางตอเนื่องของผูบริหารศาลดังกลาวมาแลว
ขางตน   
 นอกจากนี้การสรางความตระหนักหรือจิตสํานึกของคนในชุมชนที่จะเขามาใหความ
รวมมือในโครงการตาง ๆ การสรางเครือขายของศาลจะตองตรวจสอบบุคคลที่จะเปนเครือขาย
ชุมชน ซ่ึงจะตองเปนบุคคลที่มีจิตใจเขาใจเด็กและเยาวชน ตองการแกไข ชวยเหลือ บําบัดเด็กและ
เยาวชนอยางจริงจัง หากเครือขายขาดจิตสํานึกในสวนนี้ ประโยชนที่ไดรับจากเครือขายจะนอย
มาก และไมสามารถแกไขปญหาเด็กและเยาวชนอยางแทจริง การสรางจิตสํานึกใหแกประชาชน
ตองกระทําอยางตอเนื่อง  ความตระหนักของจิตสํานึกในชุมชนในการสรางความรวมมือ  ในสังคม
ปจจุบันที่มีการแขงขันสูงคนสวนใหญจะยังขาดเรื่องจิตสํานึกโดยมองผานไป เมื่อยังไมกระทบกับ
ตนเองก็จะไมใหความสนใจ 
 หนวยงานบางหนวยงานมีจิตสํานึกดี เชน โรงพยาบาลหรือศูนยฝกอบรมของเอกชน   
บางแหง ในสวนของชุมชนหากผูนําชุมชนเปนผูนําความรูไปแจงแกประชาชนและปลูกจิตสํานึกที่
ดี การทํางานรวมกันในชุมชนก็จะเปนผลสําเร็จ 
 ในสวนความรวมมือของพอแมผูปกครอง  ปจจุบันบิดามารดาผูปกครองยังขาดความรูความ
เขาใจในการดูแลเด็กและเยาวชน บางครั้งจะแสดงออกวารักและปกปองเด็กมากเกินไป เพื่อ
ตองการชวยเด็กและเยาวชน 
 ปญหาความรวมมือของพอแมผูปกครองสวนใหญใหความรวมมือกับศาลดวยดีในการ
ปฏิบัติตามขอกําหนดของศาล แตมีปญหาอุปสรรคคือเร่ืองความยากจนของพอแมผูปกครองในการ
เดินทางมาศาลแตละครั้งนั้นทําใหพอแมเด็กตองขาดงาน ขาดรายได เปนผูหาเชากินค่ํา บางครั้งไม
สะดวกกับการเดินทางเพราะอยูในที่หางไกล บนภูเขา รถโดยสารมีจํากัดเที่ยวไปและกลับ ไมสามารถ
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เดินทางไปกลับไดภายในวนเดียว ทําใหตองเสียเวลาไปถึง 2 วัน ในการรายงานตัวตอศาลแตละครั้ง 
เปนอุปสรรคแกเวลานัดของศาล เปนเหตุใหผูปกครองไมอยากมาศาล 
 ปญหาอีกประการหนึ่ง พอแมบางคนรักลูก มักจะบอกขอเท็จจริงไมตรงความจริงเพื่อ
ตองการชวยเหลือลูก เชน ถามเรื่องการเสพยา พอแมมักจะยืนยันใหลูกวาเลิกแลวทั้งที่ลูกยังเสพอยู 
 ปญหาการไมมีเวลาของพอ เทาที่สังเกตสวนใหญเด็กที่กระทําผิดจะมากับแม ทําใหเห็น
วาพอไมคอยจะใหความรวมมือกับศาล ทําใหเด็กหรือเยาวชนยังมีความคิดเห็นหางกับพอ ผูปกครอง
บางรายมีความละอายที่ลูกทําผิดจึงไมคอยมาศาล มักจะใหพี่หรือญาติมาแทน เปนตน 
 
5.5  การอภิปรายผล  
 เด็กหรือเยาวชนไดรับการยอมรับกันในระดับสากลวาเปนผูที่ตองไดรับการรับรองและ
คุมครอง และเพื่อการพัฒนาเด็กหรือเยาวชนทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญาให
เจริญรอบดานเต็มศักยภาพ และไมมีการเลือกปฏิบัติ ไมวาเปนเชื้อชาติ ศาสนา สถานะทางสังคม 
วรรณะ เพศ  และสีผิวใด  ดวยการผนึกกําลังรวมกันของทุกสถาบันในโลก  ตามอนุสัญญาวาดวยสิทธิ
เด็ก (Convention  on the Right  of   the  Child )  ไดกําหนดสิทธิพื้นฐานของเด็กไว 4 ประการ คือ 

1) สิทธิในการอยูรอด (Right  of  Survival )  ไดแก โดยมีสิทธิในการมีชีวิตรอด ไดรับ
การมีโภชนาการที่ดี ไดรับการเอาใจใสจากครอบครัวและสังคม ไดรับการบริการดานสุขภาพ ให
ทักษะชีวิตที่ถูกตอง การใหที่อยูอาศัยและการเลี้ยงดู เปนตน 

2) สิทธิในการปกปองคุมครอง (Right of Protection) ไดแก การคุมครองจากการเลือก
ปฏิบัติ  การลวงละเมิด การทําราย การกลั่นแกลงรังแก การถูกทอดทิ้งละเลย การลักพาตัว การใช
แรงงานเด็ก ความยุติธรรมแกผูเยาว และการเอารัดเอาเปรียบทางเพศ เปนตน  

3) สิทธิในการพัฒนา (Right  of  Development) เด็กตองไดรับการศึกษาทั้งในและนอก
ระบบ การเขาถึงขาวสารที่ เหมาะสม มีเสรีภาพในความคิด มโนธรรม และศาสนา  พัฒนา
บุคคลิกภาพ ทั้งทางสังคมและจิตใจ นอกจากนี้ตองไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย 

4) สิทธิในการมีสวนรวม (Right of  Participation) ใหเด็กไดมีโอกาสแสดงทัศนะ มี
เสรีภาพในการติดตอขาวสารขอมูล  มีบทบาทในชุมชน แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่มีผลกระทบ
ตอเด็ก  
 เนื่องจากสิทธิเด็กและเยาวชนเปนสิทธิสากล (Universal  Right) และเปนสิทธิเด็ดขาด          
(Absolute Right)  ประเทศตางๆที่เปนสมาชิกขององคการสหประชาชาติ รวมทั้งประเทศไทย ได
ยอมรับหลักการดังกลาว   โดยมีการบัญญัติรับรองสิทธิเด็กไวในรํฐธรรมนูญ เชน ในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  บัญญัติไวในมาตรา 53  วรรคแรกวา “เด็ก เยาวชน และ
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บุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรับความคุมครองโดยรัฐ  จากการใชความรุนแรง และการปฏิบัติอัน
ไมเปนธรรม” และในวรรคที่สองวา “เด็กและเยาวชนซึ่งไมมีผูดูแล  มีสิทธิไดรับการเลี้ยงดูและ
การศึกษาอบรมจากรัฐ ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ”  
 นอกจากนี้สิทธิดังกลาวมีการบัญญัติรับรองไวในรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550  ซ่ึงระหวางการลงประชามติของประชาชน ไดมีการบัญญัติรับรองสิทธิของเด็ก 
เยาวชนและครอบครัว ไวมากกวาเดิมอีก ตามมาตรา 52 บัญญัติวา “เด็กและเยาวชน มีสิทธิในการ
อยูรอด และไดรับการพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ และสติปญญา ตามศักยภาพในสภาพแวดลอมที่
เหมาะสม โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของเด็กและเยาวชนเปนสําคัญ 
 เด็ก  เยาวชน และสตรี และบุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรับการคุมครองจากรัฐให
ปราศจากการใชกําลังรุนแรง และการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม ทั้งมีสิทธิไดรับการบําบัด ฟนฟู ในกรณี
ที่มีเหตุดังกลาว 
 การแทรกแซงและการจํากัดสิทธิสิทธิเด็ก เยาวชน และบุคคลในครอบครัวจะกระทํามิได 
เวนแตจะอาศัยบทบัญญัติแหงกฎหมาย เพื่อสงวนรักษาไวซ่ึงสถาบันในครอบครัว หรือประโยชน
สูงสุดของบุคคลนั้น 
 เด็กและเยาวชนซึ่งไมมีผูดูแลมีสิทธิไดรับการเลี้ยงดู การศึกษาอบรมที่เหมาะสมจากรัฐ” 
 จะเห็นไดวา การรับรองและคุมครองเด็กไดรับการยอมรับเปนการทั่วไป ประเทศไทยได
บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญซึ่งเปนกฎหมายสูงสุดของประเทศไว และถือเปนนโยบายของรัฐบาล
เกือบทุกสมัยที่ใหความสําคัญแกเด็กและเยาวชน อันถือเปนนโยบายสาธารณะของรัฐบาลที่กําหนด
มาเพื่อประชาชนโดยเฉพาะที่เปนเด็กและเยาวชน นอกจากนี้หนวยงานของรัฐก็รับนโยบายเหลานี้
ออกมาปฏิบัติ ศาลเยาชนและครอบครัว ก็เปนหนวยงานของรัฐหนวยงานหนึ่งที่มีหนาที่ในการ
ใหบริการสาธารณะเพื่อคุมครองรับรองสิทธิของเด็กดังกลาว 
 แนวคิดการพัฒนาเกี่ยวกับแนวทางแกไข ฟนฟู เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดของ
ไทย  เร่ิมตั้งแตป พ.ศ. 2494 มีการจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนเปนครั้งแรกตามพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลคดีเด็กแเละเยาวชน พ.ศ.2494 ตอมามีการปรับปรุงแนวทางในการแกไขปญหาเด็กและ
เยาวชนใหดีขึ้น โดยเห็นวาปญหาเด็กกระทําความผิดมาจากปญหาของครอบครัว จึงไดจัดตั้งศาล
เยาวชนและครอบครัวขึ้น ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 
 ตอมาในป พ.ศ.2549 ศาลยุติธรรมไดเล็งเห็นความสําคัญในการแกปญหาเด็กและเยาวชน
ใหไดรับความคุมครองอยางเสมอภาคทุกทองที่ ไดจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวขึ้นทุกจังหวัด
ทั่วประเทศ และนํากระบวนทัศนใหมมาใชเพื่อตองการแกไข บําบัด  ฟนฟู  เด็กและเยาวชน แบบ
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บูรณาการ โดยนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช ใหทุกภาคสวนของสังคม
รวมกันแกไขปญหาเด็กและเยาวชนอยางจริงจัง 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาแมตัวแนวทางในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนไมวาในประเทศ
ไทยหรือตางประเทศก็ไดมีการพัฒนาทางกฎหมายหรือแนวคิดไปในแนวทางเดียวกันที่มุงจะแกไข
ปญหาของเด็กและเยาวชนตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมและ
สามารถนํามาแกไขปญหาเด็กและเยาวชนไดตรงตามสามาเหตุและไดผลอยางยั่งยืน 
 เห็นไดวากระบวนการกระทําความผิดของเด็กในปจจุบันมีความซับซอนและรุนแรง   
มากขึ้น เกิดจากปจจัยหลายประการ เชน ความบกพรองทางรางกายและจิตใจของเด็ก หรือภาวะทาง
เศรษฐกิจ ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีหลายสาเหตุ (The Multiple Factor of Causality) ที่เชื่อวา  การ
กระทําผิดของบุคคลมิไดเกิดขึ้นจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงสาเหตุเดียวแตเกิดขึ้นจากหลาย
สาเหตุทั้งทางดานชีววิทยาและทางดานสังคม โดยเฉพาะทางดานสังคมจะมีอิทธิพลมากกวา  นัก
อาชญาวิทยาปจจุบันตั้งขอสังเกตวา  เด็กที่กระทําผิดมักจะเปนเด็กที่พบเห็นแตการกระทําที่ไม
ถูกตองที่คอยเสี้ยมสอนใหเขากระทําผิดเรื่อยไป ชีวิตที่อดอยากยากแคนหรือผิดหวัง ขาดความ
อบอุน ซ่ึงจะชวยหลอหลอมเขาใหมีทัศนคติที่ไมดีตอเพื่อนรวมโลกและปลูกฝงคานิยม   ที่ผิดๆ 
ใหแกเขา  นอกจากนี้ความกดดันตางๆ และความทุกขทรมานที่เขาไดเปนประจํา อาจทําใหเขาเกิด
ความบกพรองทางจิตใจและกระทําความผิดลงไปไดงายขึ้น (Taft, Donald R., 1956) และ
สอดคลองกับงานวิจัยของกุลชลี สุกัณหะเหตุ ที่กลาวถึงสาเหตุของการกระทําผิดของเด็กวาเกิดจาก
หลายสาเหตุดังกลาวขางตน  
 ปจจุบันเด็กและเยาวชนถูกชักนําใหตกเปนเหยื่อของกระบวนการอาชญากรรมและเปน
เครื่องมือของการกระทําผิด เชน การใชเด็กคาซีดีเถ่ือน การชักชวนใหเด็กเสพยาเสพติดแลวพัฒนา
หรือชักชวน บังคับ ใหเปนผูจําหนายยาเสพติดเสียเอง โดยกระบวนการคายาเสพติด จึงเปนการ
กระทําความผิดที่ซับซอนที่ยากจะแกไขเยียวยาไดโดยกระบวนการยุติธรรมที่เปนอยูในอดีต  
 นอกจากนี้แนวทางในการกําหนดวิธีการแกไขการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน มีการ
พิจารณาอยางละเอียดรอบคอบมากกวาเดิม  ดังจะเห็นไดจากการกําหนดไวในพระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 78 ที่บัญญัติวา  
“ในการพิจารณาคดีที่เด็กหรือเยาวชนเปนจําเลย ใหศาลที่มีอํานาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครวั
ถือวาอายุ ประวัติ ความประพฤติสติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ และ
ฐานะของจําเลย ตลอดจนสิ่งแวดลอมทั้งปวงเกี่ยวกับจําเลย และของบิดามารดาผูปกครอง หรือ
บุคคลที่จําเลยอาศัยอยู หรือบุคคลที่ใหการศึกษา หรือใหทําการงาน หรือมีความเกี่ยวของเปน
ประเด็นที่จะตองพิจารณาดวย”   และในมาตรา 82  บัญญัติวา  
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 “ในการพิจารณาและพิพากษาคดีที่มีขอหาวาเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิด ใหศาลที่มี
อํานาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวคํานึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชนซึ่งควร
จะไดรับการฝกอบรม ส่ังสอนและสงเคราะหใหกลับตัวเปนพลเมืองดียิ่งกวาการที่จะลงโทษ และ
ในการพิพากษาคดีนั้นใหศาลคํานึงถึงบุคลิกลักษณะ สุขภาพ และภาวะแหงจิตของเด็กหรือเยาวชน
ซ่ึงแตกตางกันเปนคน ๆ ไป  และลงโทษหรือเปลี่ยนโทษหรือใชวิธีการสําหรับเด็กหรือเยาวชนให
เหมาะสมกับตัวเด็กหรือเยาวชน และพฤติการณเฉพาะเรื่อง แมเด็กหรือเยาวชนนั้นจะไดกระทํา
ความผิดรวมกัน”  
 ศาลเยาวชนและครอบครัวจึงตระหนักถึงภาระหนาที่ดังกลาว จึงกําหนดวิธีการบริหาร
จัดการคดีโดยกําหนดเปนกระบวนทัศนใหม โดยนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว ผูวิจัยไดทําการศึกษาการนํากระบวนดังกลาวมาใชในศาล
เยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษากระบวนการจัดการ  ปญหาอุปสรรค  ผลสําเร็จ
ของการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช โดยจากออกแบบสัมภาษณบุคคลากรที่
เกี่ยวของไดแกผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ และเด็กเยาวชนและผูปกครอง ซ่ึงผล
การศึกษามีประเด็นที่นาสนใจที่จะนํามาวิเคราะหดังนี้  
 
 ผลการศึกษาเกี่ยวกับทัศนะของผูที่เกี่ยวของตอหลักการพื้นฐานของกระบวนการยุติธรรม
เชิงแกแคนทดแทนกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 กลุมตัวอยางที่เปนผูพิพากษา ผูพิพากษาสมทบ กลุมสหวิชาชีพ  ผูปกครองเด็กและ
เยาวชน  ยกเวนนักจิตวิทยา  มีแนวคิดในเชิงบวกตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและไม
คอยเห็นดวยที่มีการนําวิธีการดําเนินคดีตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน
มาใชกับการดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด  เพราะที่ผานมา  ไมสามารถแกไขปญหาได  จึง
มีความเห็นวานาจะมีการปรับเปล่ียนวิธีการใหม โดยนําวิธีการของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาปรับใช 
 ผลการวิจัยดังกลาวจะเห็นวามีความสอดคลองกับประเทศที่พัฒนาแลว  ไดเลือกนํามาใช  
เพราะไมแนใจวาวิธีการตามกระบวนทัศนดั้งเดิมคือกระบวนทัศนและทฤษฎีแบบแกแคนทดแทน  
ที่ใชมา  มองผูกระทําผิดหรืออาชญากรเปนเรื่องสวนบุคคล  เปนเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิด
ก็ตองรับผิดชอบการกระทําผิดของตน การ ลงโทษก็เพื่อแกแคนเทานั้น แกแคนเพราะคนทําผิด
เลือกที่จะทําผิดเอง  ดังนั้น  กระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เปนผลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศน
แบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice)  จึงมองวา เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบวา 
ทําผิดกฎหมายขอใด ใครเปนคนทําผิดกฎหมาย  และจะลงโทษกระทําผิดอยางไร  และการลงโทษก็
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เปนการทําใหเกิดความทุกข  ความเจ็บปวด  ขอสงสัยที่เกิดขึ้นคือ  ความยุติธรรมคืออะไร  การ
ลงโทษเพื่อใหผูกระทําผิดไดรับความทุกข  ความเจ็บปวด  สามารถสรางความยุติธรรมไดแลวหรือ  
ซ่ึงเปนการยากที่จะตอบคําถามนี้    
 นอกจากนี้ในสถิติอาชญากรรมและการกระทําความผิดที่เกิดขึ้นในสังคมของประเทศที่
ใชกระบวนการยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทนไดอยางชัดเจน  เชน ประเทศไทยที่ผานมาจะเห็นไดวา
ผูกระทําผิดทางอาญาเพิ่มมากขึ้น ทั้งในระดับที่เปนเด็ก  เยาวชนหรือผูใหญก็ตาม 
 ดังนั้นกระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  จึงถูกพัฒนาขึ้นมาใชโดยมีการ            
เปลี่ยนแนวคิดและวิธีคิดที่มีตออาชญากรรมและการตกเปนเหยื่อ ผูเสียหาย จากเดิมที่มองวา
อาชญากรรมเปนการกระทําที่ตอตาน  เปนปฏิปกษตอรัฐ  รัฐตองเขามาดําเนินการ เหยื่อ ผูเสียหาย
ไมมีสวนในกระบวนการ แตความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมองวา  อาชญากรรมเปนการกระทําที่
ตอตาน เปนปฏิปกษระหวางบุคคลตอบุคคล  ระหวางผูกระทําผิดและเหยื่อ ผูเสียหาย   
 ดังนั้น  ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงมุงแกปญหาความขัดแยง  โดยใหผูกระทําผิดได
แสดงความรับผิดชอบในการกระทําของเขาและใหความชวยเหลือ  บรรเทาผลรายแกเหยื่อ 
ผูเสียหาย  โดยมีเปาหมายสุดทายอยูที่ใหคูกรณีรูสึกวาปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นไดยุติ  แตความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทก็ตระหนักถึงความจําเปนที่จะปฏิบัติตอผูกระทําผิดดวยหลักการยอมรับ ให
มีการยอมรับและการบูรณาการ เขาเหลานั้นเขาสูชุมชนดวยการปรับพฤติกรรมเขาใหเปนผูที่เคารพ
กฎหมาย  ความยุติธรรมตามแนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงไดมาจากการที่ผูเกี่ยวของ
ไดพูดคุยกันและทําขอตกลงรวมกัน   
 การศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมดเห็นวา ในการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนนั้นจําเปนตองศึกษาถึงสาเหตุของการกระทําผิดของเด็กเสียกอนวามีสาเหตุมาจากอะไร ซ่ึง
สวนมากจากสาเหตุของครอบครัว และสภาพแวดลอมและเศรษฐกิจซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
กุลชลี  สุกัณหะเกตุ  และผูที่ทําการศึกษาวิจัยที่ผานมาหลายทานที่พบวาสาเหตุการกระทําผิดของ
เด็กมาจากปญหาเหลานั้น  เมื่อพบสาเหตุของการกระทําผิด ในกระบวนการแกไขปญหาการกระทํา
ผิดของเด็ก ดวยวิธีการนํากระบวนการยุติธรรมแบบแกแคนทดแทนมาใชกับเด็กและเยาวชนในทุก
กรณีนั้นจึงไมใชเปนวิธีการที่ถูกตอง  ยกเวน  การกระทําผิดรุนแรง หรือกระทําผิดซ้ํา การกระทําผิด
รายแรงบางประเภทเชน การคายาเสพติด  ปลนจี้  เปนตน  อยางไรก็ตาม  ผลการศึกษาครั้งนี้มี
นักจิตวิทยา  พนักงานอัยการ  และเจาหนาที่ตํารวจ  ไมคอยเห็นดวยนักกับวิธีการตามกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท  โดยเฉพาะ  นักจิตวิทยาที่เนนย้ําวา  กระบวนการแบบแกแคนทดแทน ยัง
จําเปนตองนํามาใช  ความคิดเห็นดังกลาวของนักจิตวิทยาจึงเปนเรื่องนาคิดวา  เปนเพราะเหตุใด 
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 ผูวิจัยในฐานะที่เปนผูหนึ่งที่ เขาไปเกี่ยวของกับการดําเนินงานดานคดีของเด็กและ
เยาวชนมา  มีความคิดวาอาจเปนเพราะ  นักจิตวิทยาทานนี้มีมุมมองตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  
โนมเอียงไปในแงลบมากเกินไป  ซ่ึงอาจเปนเพราะไดพบกับปญหาการกระทําผิดของวัยรุนไทยใน
ยุคปจจุบัน  ที่นับวันจะมีพฤติกรรมที่รุนแรง  กาวราว  และเปนผูกออาชญากรรมรายแรง  เพิ่มมาก
ขึ้นเรื่อยๆ  ซ่ึงถาหากจะพิจารณาถึงสาเหตุแหงพฤติการณเหลานั้นอยางเขาใจแลว  จะพบวาสาเหตุที่
สําคัญ  ที่ทําใหวัยรุนไทยมีพฤติกรรมไมเหมาะสม  คือสภาพสังคม  เศรษฐกิจและครอบครัวทั้งสิ้น  
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความคิดวาในสวนของกระบวนการที่แกไขเด็กและเยาวชน สมควรนํา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชแกไข  เพราะการกระทําผิดของเด็กสวนใหญนั้นไมได
เกิดจากกมลสันดานเปนโจร  แตเกิดเพราะการดอยวุฒิภาวะ สติปญญา การแกไขปญหาดังกลาวจึง
เนนการแกไขที่ตัวเด็ก ครอบครัว และยังใหความสําคัญกับเหยื่อหรือผูเสียหาย นอกจากนี้ยังมี
ชุมชนเขามารับรู รวมกันปองกัน แกไข ฟนฟู ใหเด็กและเยาวชนกลับตัวกลับใจเพื่อใหเปนพลเมือง
ดีของชาติตอไป  ในบางคดีมีความจําเปนตองมีการประชุมกลุมครอบครัวหรือประชุมกลุมเยียวยา
ดวย สอดคลองกับหลักของทฤษฏีอาชญาวิทยา  แนวสันติวิธีที่นําเสนอไวโดย  Pepinsky & 
Quinney (1991)  และ  John R. Fuller   
 อยางไรก็ตาม การแกไข ฟนฟู ผูกระทําผิด โดยกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท นับวา
เปนแนวคิดใหมที่นํามาใชแบบบูรณาการ  นอกจากเนนการแกไขตัวจําเลยแลว  ยังทําควบคูไปกับ
การดูแลผูเสียหายหรือเหยื่อ  กับใหกลุมเครือขายที่เปนสหวิชาชีพเขามาดูแล  และบางครั้งยังตองให
ประชาสังคมเขาชวยเหลือดวย  ไมไดปลอยใหผูกระผิดถูกแกไขอยาง โดดเดี่ยว  เพราะการแกไข
ปญหาความขัดแยง  การแกไข  ฟนฟู  จะประสบความสําเร็จได  จําเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัยความ
รวมมือจากทุกภาค  สวน  ในสังคมที่ตองรวมกันสรางและตองกระทําในทุกระดับ  ไมวาจะเปน
ระดับชาติ  ภูมิภาคหรือทองถ่ิน ชุมชน ก็ตาม 
 ในสวนของแนวทางในการแกไขเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดโดยมุงเนนถึงความตองการ
และการมีสวนรวมของผูเสียหาย ชุมชนและผูตองหาตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวซ่ึงผลจากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางเห็นดวยกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดโดยมุงเนนไปที่ความตองการของผูเสียหาย ผูตองหา และชุมชน เพราะการแกไขปญหา
การกระทําผิดของเด็กเยาวชนในรูปแบบบูรณาการตามแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท  ไมไดมีการแยกสวนในการแกไขเหมือนในอดีตที่มุงไปที่จําเลยหรือผูตองหาเทานั้น 
เพราะในปจจุบันมีการยอมรับในหลักการดังกลาวแลววา เหยื่อเปนบุคคลที่กระบวนการยุติธรรม
ของไทยหลงลืมมาเปนเวลายาวนาน เหยื่อหรือผูเสียหายจะปรากฏตัวตอหนาศาลเมื่อมีการสืบพยาน 
สวนใหญมักจะปรากฏตัวอยูตอหนาพนักงานสอบสวน บางครั้งอาจประจันหนากับผูตองหาหรือ
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ผูกระทําผิด โดยที่เหยื่อเองไมอาจปฏิเสธได บางครั้งการสอบถามขอเท็จจริงตางจากผูเสียหาย เจา
พนักงานของรัฐหรือแมแตทนายความมักใชคําถามที่ยิ่งเปนการตอกย้ําความเจ็บปวดที่ตนเองไดรับ   
กระบวนการยุติธรรมแบบเดิมไมไดคุมครองในจุดนี้ สวนใหญกฎหมายที่ออกมาก็เปนการคุมครอง
ผูตองหาหรือจําเลยเสียเปนสวนใหญ   
 เมื่อกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดใหความสําคัญแกเหยื่อหรือผูเสียหายใหไดรับ
การเยียวยาที่รางกาย จิตใจ และทรัพยสิน  การเลือกใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวหรือการประชุม
กลุมเยียวยา ก็เปนทางออกที่ดีของกระบวนเชิงสมานฉันท   ก็ยอมเปนแนวทางใหมที่สอดคลองกับ
ความเห็นของ Susan Sharp (1998)  ที่ใหเหยื่อเปนศูนยกลางของการกระทําผิด โดยมีแนวคิดที่
นาสนใจวา  เหยื่ออาชญากรรมตองเปนผูกําหนดวา  อันตรายที่ตนไดรับคืออะไร และมีการชดใช
เยียวยาที่เหมาะสม สําหรับตนควรเปนขนาดไหน อยางไร ในขณะที่ชุมชนสามารถเขามามีสวนรวม
เรียกรองความรับผิดชอบ  จากผูกระทําผิดดวย  โดยใหการสนับสนุนผูเสียหาย  และชวยสราง
โอกาสใหผูกระทําผิด  ไดแกไข  ฟนฟู  ตนเองไปในขณะเดียวกัน  
 นอกจากนี้การที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ไดนําแนวคิดของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  มาใชเปนหลักในการกําหนดกระบวนทัศนใหมของศาล  เพื่อ
นํามาใชในการบริหารจัดการคดีของเด็กและเยาวชน  โดยมีเปาหมายที่สําคัญคือ ตองการสรางความ
ยุติธรรมและทําใหผูกระทําผิดเกิดความสํานึกผิดและรูจักรับผิดชอบสิ่งที่ตนไดกระทําไป 
 ดังนั้นการที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ไดนําวิธีการของยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาปรับใชนั้น  ผูวิจัยมีมุมมองวา  เปนการตัดสินใจเลือกวิถีทางที่ถูกตองอยางยิ่ง  เพราะ
เปนไปตามหลักคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ที่  Howord  Zehr ( 1990)  ไดเสนอไววา  
การที่จะพิจารณาวา  ความยุติธรรมเกิดขึ้นจริงหรือไม  ส่ิงที่นาจะนํามาใชเปนตัวช้ีวัดคือ 
 1)   ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนอง 
 2)   ผูกระทําผิดไดแสดงความรับผิดชอบ  ดวยการปฎิบัติตามพันธะผูกพัน ที่ผานการ
พูดคุยกัน  และทําขอตกลงรวมกันไว 
 3)  คูกรณีมีความปรองดองกัน  เพราะไดผานการฟนฟูความสัมพันธ  โดยอาศัยความ
ชวยเหลือเกื้อกูล  จากชุมชน  สังคม  ภาคเอกชน   
 ดังนั้นกระบวนการที่ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหมนํามาใช  จึงเปน
ประโยชนอยางมากตอการแกไข  ฟนฟู  เยียวยา  เด็กและเยาวชนไดอยางดีในอนาคต                
  
 ผลการศึกษาระดับความสําเร็จที่ไดรับจากการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
ตามกระบวนทัศนใหมของศาลเยาวชนและครอบครัวมาใชในการบริหารจัดการคดีในศาลเยาวชน
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และครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  โดยมีการนํามาใชเปนรูปธรรมอยางจริงจัง เมื่อเดือนเมษายน 2549   
ซ่ึงเริ่มแรกของนํากระบวนการดังกลาวมาใช   การที่จะทําใหไดผลก็คือตองสรางองคความรูใหแก
บุคลากรในศาลไดแก  ผูพิพากษา  ผูพิพากษาสมทบ  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และการจัดองคกร
ภายในใหทราบถึงภารกิจและความรับผิดชอบในแตละงานของเจาหนาที่  แบงงานใหเหมาะสม   
กับคน  การดําเนินงานเหลานี้ตองใชระยะเวลาในการปรับเปลี่ยน อยางไรก็ตามหลังจากที่ได
ดําเนินการผานไปประมาณ 1  ป ไดเห็นความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  ไมวาในดานมีความรูของ
บุคลากรและความรวมมือทํางานของทุกภาคสวน เปนไปในทางที่ดีขึ้นมาก เพราะการทํางาน
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนนั้น เปนที่ยืนยันไดวา ไมมีหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งสามารถแกไขปญหา
ไดเพียงองคกรเดียว  จําเปนจะตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนของสังคม ไมวาหนวยงาน
ของรัฐที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงคือ   ศาล  หรือแมกระทั่งองคกรภาคเอกชน  
 ความสําเร็จนี้อาจไมมีตัวช้ีวัดที่แนนอนเปนตัวเลขที่ชัดเจน แตจากการสัมภาษณกลุม
ตัวอยางที่เกี่ยวของทั้งหมดใหความเห็นวา การกระนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชใน
ศาลเยาวชนนั้น บุคคลทั้งหมดเห็นดวย และเห็นวา  มีผลสําเร็จอยูในขั้นที่นาพอใจมาก จากการ
ตรวจสอบของผูวิจัยในเรื่องการกระทําผิดซ้ําของเด็กเยาวชน  ซ่ึงหลังจากที่ผานการแกไขไปแลว ยัง
ไมปรากฏมีการกระทําผิดซ้ํามาที่ศาลอีก   และจากการที่มีการสัมภาษณผูปกครองและเด็กที่รายงาน
ตัวไดรับขอมูลวา เด็กไดรับการแกไขในแนวทางที่ดีขึ้น เด็กเชื่อฟงพอแมหรือญาติ  ตัวผูปกครอง
เองก็ไดรับการอบรมสั่งสอนจากผูพิพากษาสมทบชวยแนะแนวทางในการดูแลเด็ก พบวาเปนผลที่
นาพอใจอยางยิ่ง    
 นอกจากนี้จากการที่นํากระบวนทัศนมาใช ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม
ไดมีการจัดโครงการตางๆ เชน การทําโครงการรัฐ-ราษฎรรวมใจพัฒนาเยาวชนเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ป โครงการคายผูนําเยาวชนกลับคืนสู
ชุมชน และโครงการสรางเครือขายพิทักษเด็ก เยาวชนและครอบครัวในชุมชนเพื่อการปองกัน 
แกไข บําบัด ฟนฟู สูการพัฒนาเด็กเยาวชนและครอบครัว โดยการนําเด็กและเยาวชนที่ศาลใช
กระบวนทัศนใหม เขาคายรวมกับเด็กในสถานพินิจและศูนยฝกและอบรม เปนเวลา 15 วัน โดย
ฝกฝนทักษะการใชชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง คาธรรมมะ และครอบครัวสัมพันธ  มีการจัดเก็บขอมูล
เพื่อติดตามผลสําเร็จของการจัดกิจกรรม  มีการออกแบสอบถามและการสัมภาษณเด็กเยาวชน 
ผูปกครอง และเครือขายชุมชน  จากการตอบแบบสอบถามเด็กและเยาวชน รอยละ 75.58   เห็นวา
โครงการมีประโยชนมากที่สุด  เพราะการอบรมทําใหเด็กหรือเยาวชน รับผิดชอบมากขึ้น ชวยเหลือ
ตนเองดีขึ้น มีพฤติกรรมที่ดีขึ้น มีความเขมแข็งอดทน  กริยามารยาทดีขึ้น  ปรับตัวเขากับคนอื่นดขีึน้  
และเห็นสิ่งที่ตนเองทําผิด (หนังสือสรุปโครงการศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม, 2550) 
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 จากผลการดําเนินงานของศาลที่กลาวมาขางตน  ที่ประสบความสําเร็จไดเปนเพราะไดรับ
ความรวมมือจากองคกรเอกชน เชน สโมสรตางๆ  องคกรสวนทองถ่ิน มาชวยสนับสนุนในเรื่อง
เงินทุน  การทําอยางตอเนื่องจะทําใหการแกไขเด็กและเยาวชนบรรลุตามเปาหมายที่วางไวได  
 แตจากการศึกษาปญหาอุปสรรคในการดําเนินการตามมาตรการของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เพื่อการปองกัน แกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมาย
ของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม  ที่ผานมา  ผลจากการศึกษาโดยไดรับจากกลุม
ตัวอยางและจากที่ผูวิจัยไดเขารวมโครงการตาง  ๆ  ของศาลในฐานะเปนเครือขายชุมชนที่เขารวม
โครงการ  มาระยะหนึ่ง  พบวาปญหาที่สําคัญมากที่สุด คือ เร่ืองการสนับสนุนอยางจริงจังของ
ผูบริหารระดับสูงของศาล  และดานงบประมาณ  ที่นํามาใชในการดําเนินงาน  ซ่ึงจําเปนตองใชใน
ทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน  นับตั้งแต  ในการจัดประชุมสัมมนา ในการใหความรูความเขาใจ  
แกเครือขายและองคกรที่เกี่ยวของแตละครั้งศาลจําเปนใชงบประมาณคอนขางสูง  จึงจําเปนตองมี
การจัดประชุมเปนกลุมใหญ   และใหระยะเวลาคอนขางจํากัด   จึงทําใหการใหความรู  การแกไข
ปญหาไมไดรับประโยชนที่เปนไปตามเปาหมายเทาที่ควร  
 นอกจากนี้  การขาดงบประมาณที่พอเพียง  ยังเปนปญหาของการสรางเครือขาย  การ
ประสานความรวมมือจากครอบครัว ชุมชน อยางมากอีกดวย แมศาลเยาวชนและครอบครัวจะ
พยายาม  ขอความรวมมือจากองคกรเอกชน สโมสร มูลนิธิ สมาคม บริษัทเอกชน หรือแมแต          
ผูพิพากษาสมทบบางรายที่มีฐานะพอชวยเหลือได  จะมีการบริจาคมาสมทบจํานวนหนึ่ง  แตก็ยัง 
ไมเพียงพอตอการดําเนินโครงการตาง ๆ 
 จากสภาพปญหาที่ไดจากการศึกษานี้  ถือวาเปนปญหาที่เกิดจากระบบการบริหาร
ราชการไทยโดยทั่วไป  ไมใชเกิดเฉพาะกับงานในกิจการของศาลเยาวชน ฯ เทานั้น  เพราะที่ผานมา  
หนวยงานภาครัฐ  โดยผูบริหารระดับสูงจะเปนผูกําหนดยุทธศาสตร นโยบาย โครงการตาง ๆ  
เพื่อใหนํามาใชในการพัฒนาคุณภาพงานของหนวยงาน แตในทางปฏิบัติ  มักไมคอยใหการ
สนับสนุน  ดานงบประมาณอยางตอเนื่อง  จึงทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนงบประมาณที่จะ
นํามาใชดําเนินงาน 
 ในกรณีปญหาของการดําเนินงานของศาลเยาวชนและครอบครัว  ก็เชนเดียวกัน  ดังนั้น  
ศาลยุติธรรมและกระทรวงยุติธรรม  ควรใหความสําคัญ  กับโครงการแกไข  ฟนฟู เยียวยา เด็กและ
เยาวชนซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งของประเทศ  โดยการใหการสนับสนุนอยางจริงจังในดาน
งบประมาณ  เพื่อใหการบริหารจัดการคดีเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน ในแนวยุติธรรมเชิงสมานฉันท
ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
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 นอกจากนี้ จุดเริ่มตนของการสรางความสมานฉันทตองสรางความรูความเขาใจใหกับ
ฝายผูเสียหาย ผูปกครอง ชุมชนสังคมใหเขาใจสิ่งที่กําลังทําอยู หากผูเสียหายไมเต็มใจแลว กระบวน
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทยอมไมเกิด  แตที่ผานมาการเจรจาตกลงของผูเสียหาย ในหลักการในเรื่อง
การประชุมกลุมเยียวยายังมีขอจํากัดในเรื่องของประเภทของคดีของไทยยังไมมีการกําหนดรูปแบบ
ชัดเจน ซ่ึงนักวิชาการบางคนบอกวาไมเหมาะกับคดีที่มีโทษหนัก แตเห็นวานาจะใชกับความผิดไม
จํากัดประเภท แตขอใหอยูในความสมัครใจของผูเสียหาย และไมเปนการกระทบตอจิตใจของ
ผูเสียหายดวย  ในประบางประเทศเชนประเทศนิวซีแลนด็ไดกําหนดกรอบประเภทคดีชัดเจนวา  คดี
ประเภทใดสมควรนํากระบวนการ Restorative Justice  มาใช ความผิดเกี่ยวกับทรัพยที่มีโทษขั้นสูง
ตั้งแต 2 ป ขึ้นไป ความผิดอื่นๆ ที่มีโทษขั้นสูงไมนอยกวา 2 ป  แตไมเกิน 7 ป ยกเวน ความผิดตอ
กระบวนการยุติธรรม เกี่ยวกับศาสนา ความปลอดภัยสาธารณะ ความผิดที่ผูเสียหายและจําเลยมี
ความสัมพันธตอเนื่องกันอยู  ความผิดเกี่ยวกับการขับขี่ยานพาหนะเปนเหตุใหผูไดรับบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตและความผิดฐานพกพาอาวุธปน เปนตน (สรวิศ ลิมปรังษี ,2549:42) เห็นวา แตกตางจาก
ของไทยที่ศาลใชตามความเหมาะสมแกพฤติการณแหงคดี  
 ปญหาที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ   ในกระบวนการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน บุคคลที่
มีความสําคัญคือบิดามารดา ผูปกครอง   พบวาเด็กที่ทําผิดสวนใหญผูปกครองยังขาดความรูความ
เขาใจในการดูแลเด็กและเยาวชน  ไมเขาใจวิธีเล้ียงลูกที่เปนวัยรุน บางครั้งจะแสดงออกวารักและ
ปกปองเด็กมากเกินไป   เพื่อตองการชวยเด็กและเยาวชน และปญหา  อีกประการหนึ่งพอแมไมมี
เวลาดูแลเด็ก ทําใหเด็กคิดวา พอแมไมรัก จึงไปมั่วสุมกับเพื่อนแทน มักตามเพื่อนไปกระทําผิด  
 ความยากจนของ  พอแม  ผูปกครอง  ในการเดินทางมาศาลแตละครั้งนั้น  ทําใหพอแม
เด็กตองขาดงาน ขาดรายได เปนผูหาเชากินค่ํา บางครั้งไมสะดวกกับการเดินทางเพราะอยูในทีห่างไกล 
บนภูเขา รถโดยสารมีจํากัดเที่ยวไปและกลับ ไมสามารถเดินทางไปกลับไดภายในวันเดียว   ทําให
ตองเสียเวลาไปถึง 2 วัน  ในการรายงานตัวตอศาลแตละครั้ง เปนอุปสรรคแกเวลานัดของศาล เปน
เหตุใหผูปกครองไมอยากมาศาล 
 ดังนั้น รัฐบาลควรมอบหมายใหหนวยงานที่เกี่ยวของ แสวงหาวิธีในการสรางระบบ
สถาบันครอบครอบครัวใหเขมแข็ง การใหความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงดูเด็กในระดับชุมชน โดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนผูรับผิดชอบ  หรือจัดทําโครงการครอบครัวสัมพันธขึ้น  เพื่อเปดโอกาส
ใหพอแมลูกไดทํากิจกรรมรวมกันในวันหยุด หรือวันสําคัญในศาสนา  
 สรุปวา ปญหาและอุปสรรคที่กลาวมา เปนเรื่องการบั่นทอนของกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทไมใหสําเร็จไปตามความมุงหมาย แตความสําเร็จจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อทุกภาคสวน
ของสังคมไดรวมมือกันอยางจริงจัง โดยมุงถึงการแกปญหาที่ตนเหตุมากกวาการแกปญหาที่ปลายเหตุ  
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ศาลเยาวชนและครอบครัวนําหลักการดังกลาวมาแกปญหาที่ปลายเหตุ  เมื่อศาลมีตนทุนทางสังคมดี 
นับวาเปนจุดแข็งที่ศาลจะใชตนทุนนี้มาเปนผูนํารองในการประสานกับทุกภาคสวน ใหหันมาสนใจ
กับปญหาเด็กและเยาวชน ซ่ึงจะเปนผูใหญในวันขางหนา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
นับวา เปนทางออกที่ดีที่ศาลจะนํามาใชในการแกไขปญหา   แตก็ใชวากระบวนการดังกลาวจะไมมี
ขอบกพรอง แตถาเปรียบเทียบถึงประโยชนที่ไดรับแลว นับวากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
เปนทางเลือกที่ดีกวา กระบวนการแบบแกแคนทดแทน ซ่ึงไมเหมาะที่จะนํามาใชในการแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชนไมใหกระทําผิดซ้ํา และใหกลับตนเปนคนดีของสังคมไดอยางแทจริง  
 
5.6  ขอเสนอแนะ 
 ในการศึกษาผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามหลัก
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท: กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม   
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน จากการศึกษาไดทราบถึงแนวทางที่
จะประสบความสําเร็จและปญหาและอุปสรรคแลว จึงมีขอเสนอแนะดังนี้  

1) ปจจุบันกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ใชช่ือวากระบวนทัศนใหม ได
นํามาใชในศาลเยาวชนและครอบครัวทั่วประเทศ โดยมีการกําหนดกรอบและรูปแบบใหศาลตางๆ
นํามาปรับใชตามความเหมาะสม แตส่ิงหนึ่งที่สําคัญที่ไมไดมีการสนับสนุนคืองบประมาณในการ
ดําเนินงาน จึงมักจะอาศัยเงินจากการบริจาคของผูพิพากษาสมทบบาง   องคกรของรัฐ เชน องคการ
บริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล หรือเทศบาล ก็แลวแตความสามารถของผูพิพากษา
หัวหนาศาลที่จะทําการประสานของบประมาณมาได  นับวาเปนอุปสรรคที่สําคัญที่ทําใหการ
ดําเนินงานประสบกับปญหาติดขัด ผูวิจัย เห็นวา รัฐนาจะใหความสําคัญกับปญหาในการจัดสรร
งบประมาณสําหรับศาลในการจัดทําโครงการตาง ๆ ไดอยางตอเนื่องเพื่อการสัมฤทธ์ิผลอยางมี
ประสิทธิภาพ  

2) ควรมีการแกไขกฎหมายเพื่อใหมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ซ่ึงจากเดิมศาลอาศัย
ชองทางตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 95 นั้น ยังไมชัดเจนหรือมีสภาพบังคับใหศาลนํากระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทมาใชบังคับทุกคดี เปนการเปดโอกาสใหใชดุลพินิจเฉพาะคดี และกระบวนการ
จําแนก สืบคน หาสาเหตุการกระทําความผิด และการประชุมกลุมเยียวยา มิไดมีการบัญญัติถึง
วิธีการไวชัดเจน และไมไดมีการกําหนดเกี่ยวกับการนําเอาเครือขายชุมชนมาชวยในการแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชน ดังนั้นจึงควรมีการแกไขกฎหมายใหบัญญัติถึงกระบวนการดังกลาวให
ชัดเจน 
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3) ควรมีความรวมมือระหวางหนวยงานทางปกครองกับศาล ในการรวมมือกัน
แกปญหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน   เพราะในทางปกครองถือวาเปนหนาที่ของทางฝายปกครองตอง
เขามาดูแลเด็ก เชน ผูวาราชการจังหวัดเปนประธานในคณะกรรมการคุมครองเด็กในระดับจังหวัด 
ซ่ึงตองดูและเด็กดอยโอกาส เด็กเรรอน ขอทาน หรือเด็กที่อยูในกลุมเสี่ยง  ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองเด็ก พ.ศ.  2546  เด็กกลุมนี้สวนใหญมีโอกาสกระทําผิดสูง หากฝายรัฐเขามาแกปญหาอยาง
เรงดวน ปญหาก็จะไมบานปลาย  โดยจะตองรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดกิจกรรมให
เด็ก เยาวชน เชน จัดลานกีฬา จัดเวทีใหเด็กไดแสดงออก จัดกิจกรรมใหเด็กทําเปนตน ก็จะสมารถ
แกไขในเบื้องตนได 

4) ควรจัดใหมีหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบ  ติดตามดูแลเด็กหลังปลอยตัวไป ไมวา
ในชั้นของสถานพินิจ โดยอาศัยพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน และวิธีพิจารณาคดีเยาวชน              
ป พ.ศ. 2534  มาตรา 63  ซ่ึงเปนวิธีการหันเหคดีออกจากระบบ โดยใหอํานาจผูอํานวยการสถานพินิจ
และพนักอัยการสามารถสั่งไมฟองเด็กได เมื่อเด็กไดปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนดไวครบถวน           
แลวปลอยตัวไป หรือกรณีเด็กเยาวชนที่ถูกฟองตอศาลแลว และถูกศาลสงตัวไปฝกอบรมในศูนยฝก
และอบรม หรือศาลปลอยตัวไปโดยเงื่อนไขในการคุมประพฤติ  มีกระบวนการที่สําคัญก็คือการ
ติดตามดูแล สอดสอง เด็กเหลานี้หลังปลอยตัวไปอยางไร ที่จะชวยทําใหเขาเหลานั้นมีความเขมแข็ง
สามารถตอสูกับโลกภายนอกได เหมือนเชนของประเทศญี่ปุน มีการสรางบานพักพิงหรือบานกึ่งวิถี
ซ่ึงไดรับอนุญาตจากกระทรวงยุติธรรม  ซ่ึงมีอยูทั่วไปในประเทศญี่ปุน ประมาณ 101 แหง โดยแยก
เปนบานกึ่งวิถีหญิงและบานกึ่งวิถีชาย มีจุดมุงหมายเพื่อ ใหความชวยเหลือผูที่เคยกระทําผิดให
สามารถยืนหยัด หรือใหโอกาสอยูในชุมชนได ชวยปองกันมิใหผูที่เคยกระทําผิดหวนหลับไป
กระทําผิดอีก (หนังสือรุนผูพิพากษาสมทบ รุน 15 ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม, 
2549:117 ) 

5) ควรมีการฝกอบรมผูพิพากษาปรับเปลี่ยนแนวคิดในการในการพิจารณาแบบผูใหญ 
แลวหันมามองปญหาเด็กและเยาวชนแบบองครวม ควรสงเสริมผูพิพากษาศาลชั้นตนไปดูงานทั้งใน
และตางประเทศ เพื่อจะไดเห็นวิธีการที่มีการนําการแกไขเด็กไดผลมาใชเปนแบบอยาง และกระตุน
จิตสํานึกในการทํางาน ควรเปดโอกาสใหผูพิพากษาทั่วไป มิใชจํากัดเฉพาะผูที่สอบไดจากการ
คัดเลือกแลวไมมีโอกาสมาทํางานเกี่ยวของกับเด็กเลย ทําใหสูญเสียงบประมาณโดยใชเหตุ  

6) รัฐควรมีงบประมาณสวนหนึ่ง ใหผูพิพากษาสมทบไปฝกอบรมและดูงานทั้งนอกและ
ในตางประเทศ ไมใชใหผูพิพากษาสมทบออกทุนไปเอง ซ่ึงยากที่จะใหไปไดโดยพรอมเพรยีงกนั  หาก
ออกทุนเองผูที่ไปก็เนนเรื่องการทองเที่ยวมากกวาการไปศึกษาดูงาน 
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7) สงเสริมใหมีการจัดตั้งระบบเครือขายเด็กและเยาวชนใหเกิดขึ้นทุกชุมชน เพื่อทํา
หนาที่คอยประสาน สอดสองดูแล ผูกระทําผิดใหแกศาลและควรใหมีการบัญญัติไวในกฎหมายเพื่อ
รับรองสถานะของชุมชน  รัฐอาจมีงบประมาณใหชุมชนไดมีกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน
โดยเฉพาะ หรืออาจจัดสรรจากงบประมาณขององคการสวนทองถ่ิน  

8) รัฐควรเนนการเรียนการสอนในเรื่องจริยธรรม ศีลธรรม ในโรงเรียนมหาวิทยาลัย
อยางจริงจัง เพื่อเสริมสรางความคิดและสรางจิตสํานึกในเรื่องความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต 
ตั้งแตเด็ก มิใชเด็กออกมาคิดแตจะโกงหรือทุจริต คอรรัปชั่น เพราะมองวาเปนเรื่องปกติของ
สังคมไทย 

9) รัฐทุกรัฐบาลจะตองมีความจริงใจในการแกปญหา โดยเฉพาะเรื่องเด็ก สตรี และครอบ
ครอบครัวตามที่มีการเขียนไวในรัฐธรรมนูญ มิใชกระทําเปนพักๆ เพื่อการหาเสียงเลือกตั้งเทานั้น 

10) ควรสรางบทบาทสื่อใหมีจรรยาบรรณ เพื่อสนับสนุนกิจการสาธารณะประโยชน 
โดยเฉพาะเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน มีการนําเสนอภาพขาว ภาพยนตร เกมสโชวที่มีความสรางสรรค 
สงเสริมจริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีของสังคมไทยเปนแบบอยางแกอนุชนรุนหลังไดอนุรักษไว 
 
5.7 ขอเสนอแนะเพื่องานวิจัยในครั้งตอไป 
 ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยทําการวิจัยภาพรวมทั่วไปของการนํากระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมาใช  เพื่อศึกษาถึงความสําเร็จในการดําเนินการ โดยมุงไปที่การกระทําผิดซ้ําของเด็ก
และเยาวชนเกิดขึ้นหรือไม  เนื่องจากระยะเวลาในการทําวิจัยมีเวลาคอนขางจํากัด จึงไมสามารถ
ติดตามกลุมตัวอยางที่เปนเด็กและผูปกครองในระยะยาวได  เพื่อใหงานวิจัยนี้เกิดผลสมบูรณใน
อนาคต ควรมีการวิจัยถึงผลการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนจากกระบวนทัศนใหมของศาล
เยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษากลุมตัวอยางเฉพาะเพื่อจะทราบเหตุปจจัย
ในการกระทําผิดซ้ําเกิดขึ้นหรือไม  
 นอกจากนี้ผูวิจัยยังมองเห็นวางานวิจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทในครั้งนี้  ควรจะมีการทําวิจัยถึงวัฒนธรรมแนวคิดในการทํางานของผูพิพากษา
และผูพิพากษาสมทบของศาลที่ใชกระบวนทัศนใหมวา มีแนวคิดและมุมมองเกี่ยวกับวิธีการ
ดังกลาวมากนอยอยางไรอีกดวย 
 


