
 

บทที่  2 
ทฤษฎี  แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการศึกษาเรื่องผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามหลัก 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท:  กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด
เชียงใหม   ผูวิจัยไดพิจารณาแลวเห็นวา ปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัด
เชียงใหมมีเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสงผลตอสภาพสังคมโดยรวม ดังนั้น ในการศึกษาจึงไดทําการศึกษา
ถึงแนวคิดเกี ่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนผู กระทําผิดทั ้งของตางประเทศและของ
ประเทศไทย ตลอดจนมาตรฐานสากลที่กําหนดไวเปนหลักในการที่หนวยงานที่รับผิดชอบ
ตองปฏิบัติตาม เพื่อใชเปนกรอบในการวิเคราะหและเปนแนวทางในการศึกษาดังนี้   
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนเปนปญหาสังคมที่สําคัญประการหนึ่ง เพราะกอใหเกิด
ความเดือดรอนทั้งตอสังคมโดยสวนรวมและตอตัวผูกระทําผิดเอง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนนับได
วาเปนกลุมประชากรที่มีความสําคัญตอประเทศชาติ ดังนั้น จึงไดมีการนํามาตรการตาง ๆ  มาใชใน
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพื่อแกไขปญหาดังกลาว 

ปรัชญาในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในปจจุบันไดรับอิทธิพลจาก      
แนวความคิด หรือปรัชญาในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดของสํานักวิทยา 2 สํานัก คือ สํานักดั้งเดิม  
หรือสํานักคลาสสิค (Classical  School) และสํานักปฏิฐานนิยม (Positive  School) ซ่ึงมีปรัชญาดังนี้ 
(ณัฐวุฒิ  มหาเจริญศิริ, 2546) 

1. สํานักดั้งเดิมหรือสํานักคลาสสิค    
เปนสํานักความคิดที่ถือกําเนิดขึ้นในศตวรรษที่ 18 เพื่อตอตานกับความปาเถื่อน และ

ความไมแนนอนของระบบกฎหมายและการลงโทษในสมัยนั้น โดยสํานักนี้ไดเสนอแนวความคิด
ในการปฏิรูปกฎหมายการลงโทษใหเหมาะสมกับการกระทําผิดใหเกิดความยุติธรรม  ตลอดจนเรือ่ง
การอธิบายสาเหตุของการกระทําผิด  ผูนําของสํานักคือ  ซีซารี  เบ็คคาเรีย (Cesare  Baccaria)     
ชาวอิตาลีและเจเรมี่ แบนแทม (Jeremy  Bantham) ชาวอังกฤษ ไดช้ีใหเห็นถึงความจําเปนในการ
ลงโทษอยางเที่ยงธรรมและเทาเทียมกันภายใตกฎหมาย  ดังที่เบ็คคาเรีย กลาววา  

“บุคคลทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันภายใตกฎหมาย  ดังนั้นไมวาผูใดกระทําความผิด ใน
ลักษณะเดียวกัน จะตองไดรับโทษเชนเดียวกัน นอกจากนั้นเพื่อใหบุคคลทุกคนไดทราบวา   
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พฤติกรรมประเภทใดเปนความผิดและบทลงโทษ   ตัวบทกฎหมายจําเปนตองเขียนเปนลายลักษณ
อักษรใหชัดเจนเพียงพอที่บุคคลทั่วไปจะเขาใจได” (เกษวรางค  จิณะเสน, 2542:  38)   

สํานักนี้ไดเสนอใหใชวิธีการลงโทษเปนเครื่องขมขูยับยั้งการกระทําความผิดและ เปน
การปองกันอาชญากรรม  โดยมีความเห็นวามนุษยมีความสามารถในการใชเหตุผล  สามารถเลือก
ไดวา  การกระทําเชนไรถูก  การกระทําเชนไรเปนสิ่งที่ผิด  มนุษยมีพฤติกรรมเชนใดนั้นเขาจะ
คํานึงถึงประโยชนหรือผลรายที่เขาจะไดรับจากการกระทําของเขา ดังนั้นกฎหมายจะมีผลในการ
ขมขูยับยั้งการกระทําผิดของบุคคลก็ตอเมื่อกฎหมายไดใหผลรายแกผูที่กระทําความผิดมากกวาหรือ
เหมาะสมกับประโยชนที่เขาจะไดรับดังนั้นการบังคับใชกฎหมายจึงตองมีความแนนอนและรวดเร็ว
และสามารถลงโทษผูกระทําผิดกฎหมายไดทุกครั้งหรือโอกาสที่ถูกลงโทษมีมากกวาโอกาสที่จะ
หลุดรอดไปได  เพื่อใหเกิดความเกรงกลัว  แนวความคิดนี้จึงเนนที่การลงโทษตอผูกระทําผิดทุกราย
ดวยวิธีที่รวดเร็วและแนนอนเหมาะสมกับความผิด เพื่อเปนการขมขูและยับยั้งการกระทําที่จะ
เกิดขึ้น  ซ่ึงเทากับเปนการปองกันอาชญากรรมดวย 

2.   สํานักปฏิฐานนิยม 
เกิดขึ้นในตนคริสตศตวรรษที่  19  อิทธิพลของความเจริญทางวิทยาศาสตรไดเขามามี

อิทธิพลเหนือหลักเหตุผลและปรัชญาในศตวรรษที่ 18 สํานักนี้นําโดยอาชญาวิทยาชาวอิตาลี           
3  ทาน  คือ ซีซารี  ลอมโบรโซ (Cesare  Lombroso) ราฟเฟลโล  กาโรฟาโล (Raffaelo  Garofalo) 
และเอ็นริโก  เฟอรร่ี (Enrico  Ferri)  ไดเสนอแนวความคิดโดยใชหลักวิทยาศาสตรในการวิเคราะห
สาเหตุการกระทําผิด  และการบังคับใชกฎหมายวากฎหมายจะตองคํานึงถึงสาเหตุพื้นเพดั้งเดิมของ         
ผูกระทําผิด  เพราะการที่คนจะกระทําผิดไดนั้นเกิดจากการที่เขาถูกกดดันและบีบคั้นจากแรงกดดัน
ทางดานรางกาย   จิตใจ  และสภาพสังคม  เชน เกิดจากการบกพรองทางกรรมพันธุหรือกายภาพ  
หรือเกิดจากความยากจนหรือหมดโอกาสในสังคมเกิดจากความกดดันในจิตใจซึ่งทําใหเขาไมมี
โอกาสใชเหตุผลพิจารณาถึงผลดีและผลเสียกอนที่จะกระทําผิด  สํานักนี้จึงหันมาศึกษาตัวอาชญา
มากกวาศึกษากฎหมาย 

ซีซารี ลอมโบรโซ  ไดศึกษาอาชญากรเปนจํานวนมากและไดคิดคนคําวา “อาชญากร  
โดยกําเนิด”  (Born  Criminal) ขึ้นมา โดยเขาไดช้ีใหเห็นวาพฤติกรรมของอาชญากรเปนผลมาจาก
การถายทอดทางกายภาพและจิตใจซึ่งอาชญากรไดรับจากบรรพบุรุษ ในขณะที่กาโรฟาโล   
(Garofalo)  ศึกษาเรื่อง  “อาชญากรธรรมชาติ”  และกอรร่ิง (Goring)  ศึกษาพบวาผูตองขังภูมิปญญา
ดอยกวาคนทั่วไป  (Lombroso, 1976: 7) 

ตามความคิดของสํานักนี้ที่หันไปศึกษา “ตัวอาชญากร” นั้น เพราะถือกันวากฎหมายและ
รัฐเปนสิ่งที่สมบูรณอยูแลวและสิ่งที่ผิดปกติอยูที่ตัวผูกระทําผิดหรือผูที่ละเมิดกฎหมาย ซ่ึงจําเปน 



 12 

ตองทําการศึกษาวาทําไมจึงกระทําผิด มีอะไรเปน “สาเหตุ” ทั้งนี้ก็เพื่ออบรมแกไขใหปรับตัวเขากับ
สังคมหรือปฏิบัติตามกฎหมายได  ซ่ึงผลการใชแนวความคิดนี้ก็คือมีการหันมาใชกฎหมายใน
ลักษณะที่มีการผอนปรนตอผูกระทําความผิดเปนรายๆ ไป โดยคํานึงถึงสาเหตุที่ผูกระทําผิด  
“ผิดปกติ”  หรือประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ผิดกฎเกณฑของสังคม   เพื่อมุงแกไขหรือปรับปรุงสิ่งที่  
“ผิดปกติ”  ใหกลับเปน  “ปกติ”  ดังนั้นการลงโทษผูกระทําผิดจึงไมมุงในดานการขมขูใหเข็ดหลาบ
แตเปนการอบรมแกไขใหเขาปรับตัวเขากับสังคมได  หากเปรียบเทียบถึงปรัชญาแนวความคิดของ
ทั้งสองสํานักนี้แลวจะเห็นไดวา มี แนวความคิดที่ขัดแยงและตรงขามกันในเรื่องเกี่ยวกับธรรมชาติ
และพฤติกรรมของมนุษยซ่ึงสามารถเห็นถึงความแตกตางกัน    
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  

นิติธร วงศยืน (2548: 153) ไดใหความหมายวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทหรือ  
Restorative Justice (RJ) เปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่มุงนํามาใชเสริมกระบวนการยุติธรรม
กระแสหลักที่ใชในปจจุบันใหคลองตัวยิ่งขึ้น โดยพิจารณาถึงผูเสียหายที่แทจริง ปรับเปล่ียนปรัชญา
วิธีคิดและการมองปญหา  โดยมองวา  การกระทําความผิดทางอาญาเปนการทําลายสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางบุคคลและความสมานฉันทในสังคม  (จากเดิมที่มองวาเปนการกระทําละเมิดตอรัฐ) และ
มองวาการกระทําความผิดทางอาญากอใหเกิดผลกระทบหรือความเสียหายที่จําตองมีการเยียวยา
หรือฟนฟู  (เดิมมองวาเปนการละเมิดตอกฎหมาย)  ทั้งเปนการนําวิธีการประนีประนอมที่มีมาแต
ดั้งเดิมมากลั่นกรองเปนแนวคิด และใชทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี (Peacemaking  
Criminology)  ภายใตกระบวนทัศนการไมใชความรุนแรง  (Non-Violence  Paradigm) ที่สังคมโลก
พัฒนาขึ้นเพื่อสรางสมดุลกับความรุนแรงและความขัดแยงในสังคม กลาวอีกนัยหนึ่ง คือการนํา
ทฤษฎีมาอธิบายวิธีการหรือหลักปฏิบัติที่ใชในอดีต  เพื่อประยุกตใชในสังคมปจจุบันนั่นเอง 

John Braithwaite (อางใน นิติธร วงศยืน, 2548: 153) อธิบายวา การอํานวยความยุติธรรม
เชิงสมานฉันทหมายถึง การบรรเทาความเสียหายแกเหยื่ออาชญากรรมไดกลับคืนสูสภาพดีดังเดิม  
ทําใหเหยื่อเปนศูนยกลางของกระบวนการยุติธรรม  ขณะเดียวกันก็บูรณาการผูกระทําผิดและสังคม
เขาดวยกัน 

Susan Sharpe (1998)  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เปนแนวความคิดที่มีรากฐาน
แตกตางจากการอํานวยความยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน โดยมุงใหความสําคัญกับสิ่งซึ่งจําเปนตอง
ไดรับการเยียวยา (สําหรับเหยื่ออาชญากรรม)  ส่ิงซึ่งควรแกไขปรับปรุง (สําหรับผูกระทําผิด) และสิ่งซึ่ง
ควรเรียนรูเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้นในสังคม (สําหรับชุมชน) แนวคิดนี้ ทําให  “ เหยื่ออาชญากรรม”  
เปนศูนยกลางของกระบวนการใหคํานิยามเกี่ยวกับอันตรายและการชดใชเยียวยา  กลาวคือ  เหยื่อ
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อาชญากรรมเปนผูกําหนดวาอันตรายที่ตนไดรับคืออะไรและการชดใชเยียวยาที่เหมะสมสําหรับตน
จะมีขนาดเทาใด  ขณะที่ “ชุมชน”  สามารถเขามีสวนเกี่ยวของในกิจกรรมการเรียกรองความ
รับผิดชอบจากผูกระทําผิดในการสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรมและประกันโอกาสในการแกไขฟนฟู
ตนเองของผูกระทําผิด (อางใน จุฑารัตน  เอื้ออํานวย,  2547) 

 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี  (Peacemaking  

Criminology)   
Pepinsky & Quinney (1991) และ John R. Fuller (อางใน จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2547: 

116)  เปนนักอาชญาวิทยาที่สนใจแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดสรางอาชญาวิทยา
แนวสันติวิธี (Peacemaking Criminology)  ขึ้น  อาชญาวิทยาแนวสันติวิธี เปนแนวคิด “ทางเลือก” 
แทนการมองปญหาอาชญากรรมแบบ  “คูสงครามและความขัดแยง” โดยเชื่อวาการแกไขปญหา
ความขัดแยง  การแกไขฟนฟูและการรวมมือกันของสถาบันตาง ๆ จะมีสวนสําคัญในการพัฒนา
ความหมายและความสันติสุขของชุมชน ซ่ึงตองกระทํารวมกันในหลายระดับ  คือ 

1)  ระดับนานาชาติ/ระดับโลก (International/Global Level) ซ่ึงมีญาณทัศนเกี่ยวของ
สัมพันธเปนเครือขายระหวางสรรพชีวิตทั้งหลาย  อนรัุกษส่ิงแวดลอมและสวนรวมตอตานสงคราม 

2)  ระดับสถาบัน/สังคม (Institutional/Societal  Level)  แนวทางสันติวิธีสนใจระบบ
ของรัฐบาล  (ทั้งประชาธิปไตยและเผด็จการ) ระบบเศรษฐกิจ  (ทั้งทุนนิยมและคอมมิวนิสต) และ
ระบบศาสนา  (คริสต  อิสลาม ฯลฯ)  โดยสนใจวาสถาบันทั้งหลายของเราจะสามารถพัฒนาและ
สรางกฎเกณฑทางการเมืองและบรรทัดฐานซึ่งเปนโครงสรางปฏิสัมพันธทามกลางบรรดาพลเมือง
ทั้งหลายไดอยางไร 

3)  ระดับระหวางบุคคล (Interpersonal Level)  แนวทางสันติวิธีสนใจวาในการ
แกปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลนั้น แตละคนปฏิบัติตอกันใหอํานาจแกกัน  และยกยองให
เกียรติกันอยางไร 

4)  ระดับภายในตัวตน (Intrapersonal Level) สนใจวาเราปฏิบัติตอตนเองอยางไร 
แนวทางสันติวิธีไดสงเสริมใหเราออนโยนตอตนเอง ใหอภัยตอการกระทําผิดของตนเอง  และ
เรียนรูที่จะสรางความสันติสุขแกจิตใจของเราอยางไร 

อังคนา  บุญสิทธิ์  (2548: 176-178)   กลาวถึง  กระบวนทัศนของความยุติธรรม วา 
กระบวนทัศน หมายถึง ชุดของความคิด/ความเชื่อที่สงผลตอการปฏิบัติหรือกระบวนการ

ใหเปนไปตามความเชื่อ 
กระบวนทัศนหลักของความยตุิธรรม  มี  2   กระบวนทัศนคือ 
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1)   กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice)  และ 
2)  กระบวนทัศนแบบความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  (Restorative  Justice) 
 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice) ซ่ึงเปนกระบวนทัศนของ

ความยุติธรรมทางอาญา  มีความเชื่อดังนี้ 
1)   การกระทําผิดคือการทําผิดกฎหมาย 
2)   กฎหมายกําหนดความผิดไวอยางชัดเจน เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้น  เจาหนาที่ใน

กระบวนการยุติธรรมก็พยายามหาวาเกิดการกระทําผิดอะไรขึ้น ใครทําผิดและจะลงโทษคนทําผิด
อยางไร  

3)   การกระทําผิดตองไดรับการทดแทน  ความผิดเปนเรื่องสวนบุคคลของคนๆ นั้น  คนที่
ทําผิดตองรับผิดชอบการกระทําดวยตนเอง  ดังนั้น  จึงทําใหเกิดการกําหนดลักษณะของคนและเปน
ตราบาปติดตัวไปจนวันตาย ไดแกคําวา  อดีตนักโทษ อดีตผูถูกคุมความประพฤติ อดีตผูกระทําผิด  
เปนตน 

4)   การทดแทนการกระทําผิดตองทําโดยการทําใหเจ็บปวดหรือเกิดความทุกข 
5)   เมื่อผานกระบวนการยุติธรรมตามขั้นตอนก็เรียกวาไดรับความยุติธรรมแลว 
กระบวนทัศนและทฤษฎีแบบแกแคนทดแทนมองผูกระทําผิดหรืออาชญากรเปนเรื่อง

สวนบุคคล  เปนเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิดก็ตองรับผิดชอบการกระทําผิดของตน การ 
ลงโทษก็เพื่อแกแคนเทานั้น แกแคนเพราะคนทําผิดเลือกที่จะทําผิดเอง ดังนั้น กระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาที่เปนผลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน (Retributive  Justice) จึงมองวา  
เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบวา ทําผิดกฎหมายขอใด ใครเปนคนทําผิดกฎหมาย  และ
จะลงโทษกระทําผิดอยางไร  และการลงโทษก็เปนการทําใหเกิดความทุกข/ความเจ็บปวด 

 
กระบวนทัศนแบบความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนคือ  การเปลี่ยนความคิด/ความเชื่อใหม การเปลี่ยนวิธีคิดจาก

ความยุติธรรมทางอาญามาเปนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือการเปลี่ยนแปลงความคิด/ความเชื่อ
เกี่ยวกับอาชญากรรมเสียใหม 

การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนความยุติธรรมทางอาญาเปนกระบวนทัศนความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท  มีที่มาสําคัญคือการตั้งคําถามตอกระบวนทัศนอาญา  คือ 

-  การกระทําผิดเกิดขึ้นเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิดเองเชนนั้นหรือปจจัยทาง
สังคม  เศรษฐกิจ  สภาพแวดลอม  และอื่นๆ  ไมไดผลักดันหรือเปนปจจัยใหคนกระทําผิดเลยหรือ 
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-  มีการตั้งคําถามเรื่องเปาหมาย  วัตถุประสงค  วิธีการและประสิทธิภาพของการ
ลงโทษแบบแกแคนทดแทนที่ใชในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาวา  การจัดการกับผูกระทําผิดมี
เพียงวิธีการที่กําหนดไวในประมวลกฎหมายอาญาเทานั้นหรือ  การลงโทษที่ผานมามีประสิทธิภาพ
จริงหรือ  ถามีประสิทธิภาพ  ทําไมจึงยังมีการกระทําผิดซ้ํา 

-  มีการตั้งคําถามเรื่องความหมายของคําวา “ยุติธรรม” วาความยุติธรรมคืออะไรกันแน   
การลงโทษโดยการทําใหผูกระทําความผิดไดรับความทุกข   ความเจ็บปวดเปนความยุติธรรมหรือ 

ดังนั้น  ในกระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีการใหความหมายของคําวา  
“ความยุติธรรม (Justice)” ใหม เปนความยุติธรรมที่ใหความสําคัญและยอมรับอยางใหเกียรติ 
(Respect)  กับความแตกตางระหวางบุคคล  การใหความหมายใดๆ  ก็ตามตอส่ิงที่เปนนามธรรม    
คนแตละคนใหความหมายแตกตางกัน ขึ้นอยูกับการเรียนรูทางสังคม (Socialization) และบริบท
ทางสังคมนั้นๆ  ความยุติธรรมก็เชนเดียวกัน  คนแตละคนใหความหมายของคําวา “ความยุติธรรม”  
ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับมุมมองและจุดยืน (Stand  Point) ของแตละคน อยูที่วาในขณะนั้นใครเปน
คนมีอํานาจในการกําหนดความหมายของ “ความยุติธรรม”  สําหรับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท   เปนกระบวนการที่ใหความสําคัญกับผูเสียหายเปนอันดับแรก ผูเสียหายจึงมีอํานาจ   
ในการกําหนดความหมายของความยุติธรรมบอกไดวาความยุติธรรมที่คนตองการคืออะไร           
ในกระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ความยุติธรรมเกิดขึ้นเมื่อความตองการของผูเสียหาย
ไดรับการตอบสนอง 

Howard  Zehr  (อางใน อังคณา  บุญสิทธิ์, 2548: 179)  ผูที่ไดช่ือวาเปนบิดาของความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดเขียนหนังสือ “Changing Lenses” นําเสนอกระบวนทัศนความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท (Restorative Justice) ซ่ึงแตกตางไปจากกระบวนทัศนเพื่อการแกแคนทดแทน 
(Retributive Justice) คือ ในขณะที่มาตรการเพื่อการแกแคนทดแทนใหความสําคัญกับการลงโทษ
แตกระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันทใหความสําคัญกับความรับผิด (Accountability) การ
ปรองดอง (Healing) และการยุติขอขัดแยง (Closure) 

กระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทของ  Zehr  คือ 
1)   อาชญากรรมเปนการทําลายความสัมพันธระหวางบุคคล การจัดการกับอาชญากรรม   

คือ  การฟนฟูความสัมพันธของบุคคล  (To  Restore  Relationship) 
2)   ความยุติธรรม  คือ  ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนองและผูกระทําผิด

ปฏิบัติตามพันธะสัญญา 
3)  การเยียวยาความเสียหาย  คือ  การทําสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ถูกตองที่สุดที่สามารถทําได 
4)  ความยุติธรรมไดมาโดยการพูดคุยกัน  ทําขอตกลงรวมกัน (Agreement  Making) 
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5)   การที่จะเรียกวาความยุติธรรมใหดูที่ผลลัพธคือ 
-  ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนอง 
-  ผูกระทําผิดไดแสดงความรับผิดชอบ 
-  คูกรณีมีความปรองดองกัน 

ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงมีกระบวนทัศนที่แตกตางจากกระบวนทัศนใน
กระบวนการยุติธรรมแบบเดิม  คือ 

1) ใหความสําคัญเรื่องการเยียวยาความเสียหายแกเหยื่อ/ผูเสียหายและชุมชนที่ตกเปน
เหยื่อมากกวาการใหคุณคาในเรื่องการลงโทษผูกระทําผิด 

2)  ยกระดับความสําคัญของเหยื่อ/ผูเสียหายในกระบวนการยุติธรรมใหมากขึ้น ทั้งการ 
เขามามีสวนรวมและการใหบริการ/ใหความชวยเหลือแกเหยื่อ/ผูเสียหาย 

3)  เรียกรองใหผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบโดยตรงตอบุคคลและ/หรือชุมชนที่
ตกเปนเหยื่อหรือไดรับความเสียหายจากการกระทําของเขา 

4)  กระตุนและสนับสนุนใหชุมชนเขามาเกี่ยวของในการแสดงความรับผิดชอบของ
ผูกระทําผิด  และใหการชวยเหลือสนับสนุนในการตอบสนองความตองการของเหยื่อ/ผูเสียหาย
และผูกระทําผิด 

5) ใหความสําคัญกับการที่ผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําของเขาและ
การชดใช/บรรเทาผลรายจากการกระทําผิดมากกวาการลงโทษอยางเฉียบขาด 

6)   ตระหนักถึงความรับผิดชอบของชุมชนในการปรับพฤติกรรมของผูกระทําผิด ทั้งนี้  
เพราะมองวาอาชญากรรมอยูในบริบทของสังคมและมีความสัมพันธกับองคประกอบอื่น ๆ ของ
สังคม  (ไมใชระบบปดที่แยกสวนออกมาจากสังคม) ดังนั้น การดําเนินการตามแนวคิดของความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงตองมีการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม  
ผูกระทําผิด  เหยื่อ/ผูเสียหาย  และ/หรือชุมชน   
 
ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม 

กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 
อาชญากรรมหมายถึงการละเมิดตอรัฐ อาชญากรรมหมายถึงการละเมิดตอบุคคลหนึ่ง

โดยบุคคลอื่น 
ใหความสําคญักับประณามความผิดและการ
กระทําผิดในอดีต (เขาเคยทําสิ่งนี้หรือไม) 

ใหความสําคญักับการแกปญหา  แนวโนมที่จะ
ปฏิบัติตามกฎหมาย  และเหตุการณในอนาคต
(เขาควรจะทําอยางไร)   



 17 

ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม (ตอ) 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 

ความสัมพันธที่เปนปรปกษกันและรูปแบบ
ของกระบวนการพิจารณาคดี 

รูปแบบของการสนทนาและเจรจาตอรอง 

กําหนดใหมีการลงโทษ  การกักขังและ 
การปองกัน 

การชดใช/การบรรเทาผลรายเปนทางหนึ่ง 
ในการฟนฟูคูความทั้งสองฝาย โดยมีเปาหมาย
สุดทายอยูทีก่ารประนีประนอม/การฟนฟ ู

กฎหมายเปนผูใหความหมายของคําวา  
“ยุติธรรม” โดยคํานึงถึงเจตนาในการกระทํา
และกระบวนการในการดําเนินคดีเปนสําคัญ 

ความยุติธรรมหมายถึงความสัมพันธที่ถูก
ตองการที่จะตดัสินวายุติธรรมหรือไมใหดทูี่
ผลลัพธ 

ความขัดแยงของอาชญากรรมไมชัดเจนมองวา
อาชญากรรมเปนความขัดแยงระหวางบุคคล
กับรัฐ 

อาชญากรรมเปนความขัดแยงระหวางบุคคลตอง
รูจักคานิยมของความขัดแยง (Value  of  Conflict) 

ชุมชนอยูขอบนอก (Sideline) ของกระบวนการ
โดยรัฐเปนผูดําเนินการแทนชมุชน 

ชุมชนเปนผูสงเสริมสนับสนุนในกระบวนการ
ฟนฟ ู

เปนการแขงขนัคานิยมเรื่องปจเจกชนเปน
บทบาทของรัฐที่จะดําเนินการตอผูกระทําผิด
โดยตรง 
     -  เหยื่อถูกละเลย 
     -  ผูกระทําผิดเปนปรปกษกับรัฐ 
 

กระตุนใหเกิดความรวมมือซ่ึงกันและกัน
บทบาทของเหยื่อและผูกระทาํผิดในการแกไข
ปญหารวมกัน เปนการแกปญหาแบบองครวม
(Holistic)  โดยตระหนักถึงความตองการ/
สิทธิของเหยื่อ  ผูกระทําผิดไดรับการกระตุน/
สนับสนุนใหแสดงความรับผิดชอบ 

ตราบาปของความเปนอาชญากรจะตดิตัว 
ตลอดไป 

ตราบาปความเปนอาชญากรจะหมดไปโดย
ผานกระบวนการฟนฟ ู

ไมมีการสงเสริม/สนับสนุนในเรื่องความสํานึก
และการใหอภยั 

มีความเปนไปไดที่จะมีความสํานึกผิดของ 
ผูกระทําผิด  และการใหอภัยของเหยื่อ 

การดําเนนิการขึ้นอยูกับเจาหนาที่ในวิชาชพี
ตางๆ  ซ่ึงเปนตัวแทนของรัฐ 

ผูที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมโดยตรง 

ไมมีการสงเสริม/สนับสนุนในเรื่องความสํานึก
และการใหอภยั 

มีความเปนไปไดที่จะมีความสํานึกผิดของ 
ผูกระทําผิด  และการใหอภัยของเหยื่อ 
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ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม (ตอ) 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 

การดําเนนิการขึ้นอยูกับเจาหนาที่ในวิชาชพี
ตางๆ  ซ่ึงเปนตัวแทนของรัฐ 

ผูที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมโดยตรง 

ที่มา:  อังคณา  บุญสิทธิ์ นิตยสารสํานักงานศาลยุติธรรม กันยายน – ธันวาคม 2548 หนา 181-183 
 

เปาหมายเบื้องตนของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือ  การเชิดชูและพิทักษ
สิทธิของผูเสียหาย  ใหผูเสียหายมีโอกาสและอํานาจในการอํานวยความยุติธรรมตามความตองการ
ที่แทจริงของตน  ไดรับการเยียวยาและชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น  ทั้งดานวัตถุ  อารมณ  จิตใจ  
และใหผูกระทําผิดไดสํานึกและแสดงความรับผิดชอบในการกระทําของตนตอผูเสียหายโดยตรง   

เปาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือ การให
อภัยกัน (Forgiveness) แตไมไดหมายความวาทุกกรณีตองมีการใหอภยักนั หรือการใหอภยัตองเกดิข้ึน
ทันทีที่เสร็จสิ้นการประชุม  แทจริงแลวการใหอภัยจะเกิดขึ้นไดเมื่อมีการปฏิบัติตามขอตกลงครบถวน  
การใหอภัยเปนกระบวนการที่เปลี่ยนความสัมพันธที่ถูกทําลายไปเพราะการทําใหอีกฝายหนึ่งเสียหาย  
เจ็บปวด  การละเมิด  หรือการใชความรุนแรงตอกันใหกลับคืนดีกันมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

ความรัก/ความปรารถนาดีตอเพื่อนมนุษย  เปนจุดเริ่มตนทําใหมนุษยสามารถใหอภัย
คนอื่นได  อยางไรก็ตาม  การใหอภัยก็ตองผานกระบวนการของการสํานึกผิดของอีกฝายหนึ่ง มกีาร
ทําขอตกลงรวมกันเสมือนเปนคํามั่นสัญญาวาจะไมทําผิดเชนนี้อีกในอนาคต เมื่อฝายที่กระทําผิด
กระทําการตามขอตกลง  เปนการแสดงใหเห็นอยางเปนรูปธรรมชัดเจนแลว ความไววางใจหรือ
ความเชื่อใจกันและกันก็จะเกิดขึ้น  จากนั้นการใหอภัยก็สามารถเกิดขึ้นได 

กระบวนการความยุติธรรมเชิงสมานฉันทก็คือกระบวนการสรางความสงบสุขนั่นเอง  
ความรัก  การใหอภัย  และความไววางใจกันคือสาระสําคัญในการฟนฟูความสัมพันธระหวาง
ผูเสียหายและผูกระทําผิด  (อังคณา  บญุสิทธิ์, 2548: 177-189) 

 
หลักการพื้นฐานเชิงเปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและกระบวนการ

ยุติธรรมกระแสหลัก 
“กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก”  กับ “ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” มหีลักการ

พื้นฐานที่แตกตางกันในการเขาถึงความยุติธรรมของสังคมซึ่ง  กิตติพงษ  กิตยารักษ  (อางใน อรยา     
ศรีวิชัย, 2546: 22) ไดเปรยีบเทียบสาระสําคัญสรุปได  ดังนี้ 
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ตารางที่  2.2  หลักการพื้นฐานเชิงเปรียบเทียบสองกระบวนทัศน 
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

(Conventional  Criminal  Justice) 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

(Restorative  Justice) 
1. การกระทําผิดอาญาถือเปนการกระทํา

ละเมิดตอรัฐ 
 
 
2. การกระทําผิดทางอาญาเปนการละเมิดตอ

กฎหมาย ถือเปนการละเมิดอํานาจรัฐจึงตอง
นําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษ 

 
3. วัตถุประสงคหลักตองการนํา “ผูกระทําผิด

มาลงโทษ ” โดยมุ งผลในการแกแคน
ทดแทน  สรางความขมขูและตัดโอกาส
ไมใหกระทาํความผิดอีก 

 
 
4. คําถามพื้นฐาน 3 ขอ คือ 

- การกระทําเปนความผิดตอกฎหมายเรื่องใด 
- ใครเปนผูกระทํา 

 
5.  จะนําผูกระทําผิดมาลงโทษไดอยางไร 

1. การกระทําผิดอาญาเปนการทําลาย
สัมพันธภาพทีด่ีระหวางบุคคลและความ
สมานฉันทในสังคม  

 
2. การกระทําผิดทางอาญากอใหเกิด

ผลกระทบหรือความเสียหาย  จึงจําเปนตอง
มีการเยยีวยาหรือฟนฟ ู

 
3. วัตถุประสงคหลักตองการฟนฟูความ

เสยีหายหรือผลกระทบจากการกระทําใหทุก
ฝายที่ไดรับผลราย ซ่ึงรวมทั้ง “ผูเสียหาย
หรือเหยื่ออาชญากรรมผูกระทําผิดและ
ชุมชน” เพื่อใหมีการชดใช  การแกไขฟนฟู
และการกลับเขาสูสังคม 

4. คําถามพื้นฐาน 3 ขอ คือ 
- “ความเสียหาย” หรือ  “ผลกระทบ” 
- จะแกไขเยียวยาไดอยางไร 

 
5.  ใครจะเปนผูแกไขเยยีวยาและดวยวิธีการ
อยางไร 

 
เอกสารการประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง  “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท :            

ความเปนไปไดในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนกระทําผิด โดยการประชุมกลุมครอบครัว”          
ณ โรงแรมรามาการเดนส  กรุงเทพมหานคร (วันชัย  รุจนวงศ, 2546) 

จากที่กลาวมาการะทํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพื่อแกไขฟนฟูเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดนั้น  การประชุมกลุมครอบครัวเปนมาตรการเสริมกับกระบวนการยุติธรรม
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สําหรับเด็กโดยเฉพาะเด็กที่ไมไดทําความผิดรายแรงและควรไดรับโอกาสโดยการเยียวยาความ
เสียหายดวยกระบวนการทางเลือกแทนกระบวนการยุติธรรมปกติ 

-   เปนการใหโอกาสเด็กไดกลับตัว แกไขความเสียหายที่เกิดจากการกระทํา ของตน
โดยไมตองมีตราบาปติดตัวอันจะเปนผลรายตออนาคตของเด็ก 

-   เด็กตองรับสารภาพดวยความสมัครใจและรับผิดชอบตอการกระทําผิด ของตน 
-   เด็กตองพยายามแกไขผลรายจากการกระทําผิดของตนที่เกิดกับผูเสียหายหรือผูอ่ืน 
-   ครอบครัวและชุมชนตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอการกระทําความผิดของเด็ก 
-   ผูเสียหายจะตองมีสวนรวมในการใหขอมูลความทุกข  หรือความเสียหายที่ไดรับ

และพูดคุยกับเด็กผูตองหา 
-   การขอโทษอยางจริงใจ โดยเด็กที่กระทําผิดตอผูเสียหาย เปนปจจยัในความสําเร็จ 
-   อาจใหมีการชดใชความเสียหายเปนทรัพย  ทํางานชดใช  หรือกระทําการประการอืน่

แกผูเสียหาย  ตามความเหมาะสมหรือทํางานบริการสังคม 
-   ครอบครัวเปนผูประชุมกําหนดโทษและมาตรการที่จะแกไขเยียวยาเด็กนั้นเอง  

(ภายใตหลักการวา: ไมมีใครหวังดีเกินกวาพอแมหรือครอบครัวของเด็กเอง) แตมาตรการในการ
ลงโทษและแกไขนั้น  ตองไดรับความเห็นชอบจากทุกฝายทั้งจากผูเสียหายและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

-   เด็กรูสึกวาถูกลงโทษโดยพอแม  ไมใชคนแปลกหนา 
-   โทษที่ลงตองไมทําลายชีวิตปกติในครอบครัวและสังคม  โดยไมถูกผลักดัน              

ใหกลับมากระทําความผิดซ้ําอีก 
-   ขอตกลงในการลงโทษเด็กที่ครอบครัวกําหนดตองทําเปนหนังสือและตองไดรับ

ความเห็นชอบจากทุกฝายที่เกี่ยวของและเด็กที่กระทําผิดกับครอบครัวตองปฏิบัติตามนั้น 
-   หากเด็กปฏิบัติไดครบถวนตามขอตกลงก็จะไมถูกดําเนินคดีตอไปและถือเสมือนวา

เด็กไมเคยกระทําความผิดมากอนเลย 
-   หากเด็กไมปฏิบัติตามขอตกลงใหครบถวน  เด็กจะถูกดําเนินคดีตอไป 
-   ในกรณีไมมีครอบครัว  หรือครอบครัวไมรับผิดชอบ  ภาครัฐหรือองคกรเอกชนอื่น

จะเขาทําหนาที่แทน (วันชัย  รุจนวงศ, 2546) 
 

2.3  ทฤษฎีเก่ียวกับการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน 
นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยา  ตางก็มีความสนใจเกี่ยวกับการกระทําความผิดของเด็กและ

เยาวชนและไดทําการศึกษามาเปนเวลานานแลว  ทฤษฎีในยุคดั้งเดิมจะมองวาการกระทําความผิดของ
เด็กและเยาวชนนั้นขึ้นอยูกับปจจัยประการใดประการหนึ่งแตเพียงประการเดียว (Single Factor 
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Theory) เชน  ความบกพรองทางรางกายหรือจิตใจของเด็ก ภาวะทางเศรษฐกิจ หรือส่ิงแวดลอมตาม
ธรรมชาติ เปนตน  ตอมาเมื่อมีการพัฒนาวิชาดานสังคมศาสตรใหเจริญกาวหนามากขึ้น  นักวิชาการ
ยุคตอมาจึงพบวาสาเหตุที่เด็กและเยาวชนกระทําความผิดนั้น มีสาเหตุจากปจจัยหลายประการ
รวมกัน ทฤษฎีตางๆ ที่กลาวถึงการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนที่นาสนใจตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบันไดแก 

1) ทฤษฎีวาดวยอาชญากรโดยกําเนิด (Born Criminal) Cesaro Lombros นายแพทย
ชาวอิตาเลียนไดศึกษาวิธีการทางวิทยาศาสตรโดยการใชวิธีการวัดกะโหลกศีรษะและอวัยวะตางๆ 
ของอาชญากรที่ถึงแกกรรมแลว อธิบายวา พฤติกรรมของมนุษยนั้นเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะ
ทางชีวภาพของมนุษย (อานนท อาภาภิรมย, 2517: 37  อางใน  สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ, 2546 ) 

Cesaro  อธิบายวา อาชญากรนั้นจะมีลักษณะหรือรูปรางทางกายภาพผิดแผกแตกตางไป
จากบุคคลธรรมดาโดยทั่วไป  กลาวคือ  ลักษณะทางรางกายของอาชญากรจะสังเกตไดจากรูปของ
กะโหลกศีรษะที่ไมไดสัดสวน ขากรรไกรลางยาวกวาขากรรไกรบนหรือใบหูไมสมประกอบ 
เหลานี้เปนตน 

ทฤษฎีนี้เชื่อวา  อาชญากรนั้นถายทอดไดทางพันธุกรรม กลาวคือ  พอแมที่เปนอาชญากร
ลูกที่เกิดมาก็จะเปนอาชญากรดวย  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาเปนอาชญากรนั้นเปนอาชญากรโดย
กําเนิด 

อยางไรก็ดี ในระยะหลังทฤษฎีนี้ไมไดรับความนิยมนัก  เพราะนักสังคมวิทยาสมัยใหม 
จะใหความสนใจในเรื่องอิทธิพลของสิ่งแวดลอมมากกวา 

จึงอาจสรุปไดวา  ลักษณะทางรางกายนั้นไดมาจากพันธุกรรม และบุคคลบางคนนั้นก็มี
ความบกพรองทางรางกายมาตั้งแตเยาววัย   ในขณะเดียวกันมนุษยยอมไดรับอิทธิพลของ
ส่ิงแวดลอมทั้งกอนเกิดและภายหลังเกิดดวย  ทําใหมีลักษณะของบุคลิกภาพเปลี่ยนแปลงไป เชน 
ความบกพรองทางจิต  ความแปรปรวนทางอารมณอันเนื่องมาจากฐานะทางเศรษฐกิจ สภาพ
ครอบครัวและอื่นๆ  

ฉะนั้น จึงไมนาเปนไปไดวาพันธุกรรมหรือส่ิงแวดลอมเปนสาเหตุของการกระทําผิด
เพียงอยางเดียว เพราะทั้งสองอยางตางก็มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมนุษยทั้งสิ้น 

กลาวกันวาพันธุกรรมแมจะมีอิทธิพลตอเด็กมากในระยะแรกของการเจริญเติบโต  แต
เมื่อเด็กโตขึ้นพันธุกรรมและสิ่งแวดลอมทํางานเกี่ยวเนื่องควบคูกันไปและมีความสําคัญเทาเทียม
กัน  นั้นคือพันธุกรรมเปนโครงสรางที่กําหนดขอบเขตพัฒนาการของบุคคลและสิ่งแวดลอมเปน       
ตัวชวยสงเสริมหรือขัดขวางพัฒนาการนั้น ๆ 
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2)  ทฤษฎีวาดวยสาเหตุทางจิต (Psychogenic Theory) Lrving Kaufman (อางใน  สุพตัรา  
สุภาพ, 2515: 68-69)  กลาววา จากประสบการณเด็กกระทําผิดที่ผานมาความรูสึกทางจิตใจและนิสัย
ใจคอของแตละบุคคลเปนสิ่งที่สําคัญ โดยกลาววาเด็กที่กระทําผิดนั้นเปนผลมาจาก 

 2.1  ขาดการอบรมจากพอแม  เพราะพอแมตายหรือสภาพบานแตกหรือไมอบรมลูก
พอเพียง จึงทําใหจิตใจเด็กแข็งกระดาง 

 2.2  มีพัฒนาการทางเพศทําใหรูสึกไมสบายใจหรือเปนทุกข 
 2.3 มีความเห็นแกตัว จึงเปนทุกขจากสาเหตุดังกลาวนี้นักจิตวิทยาเห็นวา เด็กพวกนี้

จะมองโลกในแงราย  เพราะรูสึกวาตนเองไดรับการดูถูกจากสังคม ความสัมพันธระหวางเพื่อนจะ   
มีนอย  ชอบระราน  ชอบการตอสู  ชอบยกตัวเองและมีความรูสึกกระวนกระวายใจ เด็กพวกนี้จะ
รูสึกวาในชีวิตของเขา  เขาไมเคยไดรับอะไรที่เขาปรารถนาเลย 

3)  ทฤษฎีหลายสาเหตุ (The Multiple Factor of Causality) นักอาชญาวิทยาหลายทาน
เชื่อวา  การกระทําผิดของบุคคลมิไดเกิดขึ้นจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงสาเหตุเดียวแตเกิดขึ้นจาก
หลายสาเหตุทั้งทางดานชีววิทยาและทางดานสังคม โดยเฉพาะทางดานสังคมจะมีอิทธิพลมากกวา  
นักอาชญาวิทยาปจจุบันตั้งขอสังเกตวา  เด็กที่กระทําผิดมักจะเปนเด็กที่พบเห็นแตการกระทําที่ไม
ถูกตองที่คอยเสี้ยมสอนใหเขากระทําผิดเรื่อยไป ชีวิตที่อดอยากยากแคนหรือผิดหวัง ขาดความ
อบอุน ซ่ึงจะชวยหลอหลอมเขาใหมีทัศนคติที่ไมดีตอเพื่อนรวมโลกและปลูกฝงคานิยม  ที่ผิดๆ 
ใหแกเขา  นอกจากนี้ความกดดันตางๆ และความทุกขทรมานที่เขาไดเปนประจํา อาจทําใหเขาเกิด
ความบกพรองทางจิตใจและกระทําความผิดลงไปไดงายขึ้น (Taft, Donald R., 1956) 

4) ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological Theory) Sigmund Freud นักจิตวิเคราะหที่มี
ช่ือเสียง มีความเชื่อวาบุคคลที่จะกระทําผิด  คือผูที่ปฏิบัติตนไปตามสันดานดิบ (Id) ขาดการควบคุม 
ขาดสติ และขาดคุณธรรม 

ฟรอยด เชื่อวาคนเรานั้นเกิดมาพรอมกับ Id สวน Ego และSuperego นั้นคอยๆ พัฒนาขึ้น
มาเร่ือย ๆ ประสบการณในวัยเด็กและองคประกอบทางเพศมีความสัมพันธตอการเจริญเติบโตและ
ชีวิตของมนุษยมาก 

นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยา  ตางก็มีความสนใจเกี่ยวกับการกระทําความผิดของเด็ก
และเยาวชนและไดทําการศึกษามาเปนเวลานานแลว  ทฤษฎีในยุคดั้งเดิมจะมองวาการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนนั้นขึ้นอยูกับปจจัยประการใดประการหนึ่งแตเพียงประการเดียว  
(Unconscious Mind) เมื่อถูกเก็บกดไวนานๆ บางครั้งเมื่อ Ego และ Superego ออน การกระทําผิดก็
อาจเกิดขึ้นได   
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5) ทฤษฎีโครงสรางและหนาที่ (Structural-Functional Theory) Durkhim,Parsons, 
Merton  และคณะ  ไดทําการศึกษาพบวาในสังคมปกติโครงสรางและหนาที่ของสังคมหรือ
ครอบครัวก็จะปกติกลาวคือ สมาชิกในครอบครัวจะมีการปฏิบัติตนตามสถานภาพบทบาทและ
หนาที่ของตนจึงทําใหสัมพันธภาพระหวางสมาชิกในครอบครัวเปนอยางดี  สวนครอบครัวที่ไม
ปกติและมีปญหานั้นก็คือ  ครอบครัวที่มีปญหาเกี่ยวกับสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว  จึงทํา
ใหสภาพของโครงสรางและหนาที่ของครอบครัวผิดปกติ  เมื่อโครงสรางของครอบครัวผิดปกติ 
เชน บิดามารดาถึงแกกรรม  หยาราง  แยกกันอยู  หรืออ่ืนๆ จึงทําใหครอบครัวไมสามารถทําหนาที่
ของตนไดอยางสมบูรณ  การอบรมเลี้ยงดูสมาชิกของครอบครัวจึงไมสามารถจะกระทําไดเต็มที่ 
สมาชิกของครอบครัวบางสวนจึงมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากปทัสถานของสังคม เชน การกอ
อาชญากรรมประเภทตาง ๆ เปนตน  (อานนท อาภาภิรมย, 2517 :38) 

6)  ทฤษฎีการมีสวนรวม 
การมีสวนรวมของประชาชน (People’s Participation) เปนยุทธวิธีที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จ

ของการพัฒนาที่มุงพัฒนาคนและสงเสริมความเปนธรรมในสังคม ดังนั้นในการปองกันและแกไข
ปญหายาเสพติดของเยาวชนนั้นมีปจจัยที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งคือ  การมีสวนรวมของคนในชุมชน
ในการชวยกันปองกันและแกไขปญหายาเสพติดของเยาวชน  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงไดนําความคิดเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมเขามาใชในการศึกษาครั้งนี้ดวย  การเขามามีสวนรวมอาจทําโดยบังคับโดยสมัครใจ  โดย
ความจําเปน  การเขารวมอาจเกิดจากการชักนํา  ของผูนําชุมชน  หัวหนาเผา  หัวหนาหมูบาน  ขาราชการ
ผูมีอํานาจหนาที่หรือแมกระท่ังรัฐบาลหรือองคกรเอกชน  การเขามามีสวนรวมในกิจกรรมอาจทําใน
ระยะสั้น ระยะยาวตอเนื่อง อาจกระทําตามนโยบายที่กําหนดหรือทําตามความจําเปนที่อยูรวมกันใน
ชุมชนที่ตองชวยกัน  เพื่อความอยูรอดและอยูรวมกันอยางมีความสุข  ความหมายของการมีสวนรวม
ของประชาชนนั้น  ไพรัตน เตชะรินทร, 2527 (อางใน พงษศักดิ์  ฉัตรเตชะ, 2540: 11-12)  กลาววา 
หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม  ชักนํา  สนับสนุน  และสรางโอกาสใหประชาชนใน
ชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล  กลุมคน ชมรม สมาคม  มูลนิธิและองคกรอาสาสมัครรูปตาง ๆ ใหเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบาย
การพัฒนาที่กําหนดไว 

ปธาน  สุวรรณมงคล, 2527 (อางใน พงษศักดิ์ ฉัตรเตชะ,2540: 12-13)  กลาวถึงปรัชญา
ของการพัฒนาชนบทที่สามารถนํามาปรับใชในการศึกษาเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดของเยาวชน โดยยึดหลักการสําคัญ คือ การใหชาวชนบทไดมีสวนรวมในการแกไขปญหา
ของตนเองโดยตนเอง  การพัฒนาชนบทแนวใหมนี้จึงเปนการทําใหชาวชนบทรูจักวิเคราะหถึง
สภาวะการณที่ตนเองเปนอยู  และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงเมื่อจําเปนเมื่อคนเกิดความสํานึกและมี
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ความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงแลว  กระบวนการพัฒนาก็จะเกิดจากความสมัครใจและมีความ
เปนตัวของตัวเอง  ผลแหงการพัฒนาจะตกอยูกับประชาชนสวนใหญ โดยที่การมีสวนรวมของ
ชุมชนในงานพัฒนาชนบทนั้น  ชุมชนควรมีบทบาทใน 4 ลักษณะ คือ 

1)  การมีสวนรวมของชุมชนในการตัดสินใจ 
2)  การมีสวนรวมของชุมชนในการดําเนินงาน 
3)  การมีสวนรวมของชุมชนในผลประโยชน 
4)  การมีสวนรวมของชุมชนในการประเมินผล 
 
อคิน รพีพัฒน, 2527: 101 แบงการมีสวนรวมของคนในชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับขั้นตอน

การมีสวนรวมของประชาชนที่ เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527: 272 -273) ไดแยกไวดังนี้คือ 
1)  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาตลอดจนแนวทางแกไข 
2)  การมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางและการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3)  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 
4)  การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล 

 
2.4  การบําบัด  แกไข ฟนฟู  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามกระบวนทัศนใหมของศาล
เยาวชนและครอบครัว 

แนวคิดและกระบวนการในการพัฒนาระบบงานในศาลเยาวชนและครอบครัวตาม
กระบวนทัศนใหมแบงได  3 กระบวนการใหญ ๆ ดังตอไปนี้ (ประกอบ  ลีนะเปสนันท, 2540: 1-7) 

1)   กระบวนการปองกัน 
กระบวนการปองกันนี้เปนกระบวนการในการสรางเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัว  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวไดเล็งเห็นความสําคัญของชุมชนและการสรางเครือขาย
ชุมชนเพื่อพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและครอบครัว  เพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ในกิจกรรมตางๆ รวมกัน (Community -Based  Program) และใหเครือขายนี้ทํางานรวมกับศาล
เยาวชนและครอบครัวในการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดหรือตกเปนเหยื่อโดยศาล
เยาวชนและครอบครัวจะรวมกับสมาชิกเครือขายพิทักษสิทธิเด็กเยาวชนและครอบครัวจัดกิจกรรม
ใหความรูแกเด็กและเยาวชนใหรูถึงสิทธิและหนาที่ของตนเอง และสงเสริมใหเด็กและเยาวชน
เขาใจในบทบาทและหนาที่ของตนตอสังคม  และเผยแพรความรูทางกฎหมายคุมครองเด็ก กฎหมาย
อาญาใหแกเด็กและเยาวชน ครู อาจารยและผูปกครอง เพื่อใหทุกคนตระหนักรูวาการกระทํา
อยางไรเปนความผิดตอบทบัญญัติของกฎหมายที่จะสงผลกระทบตอตนเองและครอบครัวและ
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สังคม  นอกจากนั้นยังรณรงคเพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน  และ
เครือขายดังกลาวจะมีสวนรวมงานกับศาลเยาวชนและครอบครัวในชั้นพิจารณาคดี  โดยเขามามี
สวนในการสอดสองดูแลเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการคุมประพฤติ และเขามามีสวนในการ
ประชุมกลุมเยียวยาของศาล  ยิ่งไปกวานั้นยังมีการเชื่อมโยงระหวางศาลกับชุมชน โดยสงเสริมให
ชุมชนตระหนักถึงบทบาทสําคัญในการมีสวนรวมในการปองกันและแกไขปญหาของเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด  โดยใหชุมชนยอมรับเด็กที่ผานกระบวนการของศาลเยาวชนและครอบครัว
และกลับตัวเปนคนดีแลวกลับเขาสูสังคมโดยสังคมไมรังเกียจ เพราะหากสังคมไมยอมรับเด็กและ
เยาวชนดังกลาวกลับสูสังคมแลวเทากับเปนการผลักเด็กและเยาวชนออกจากสังคมและชุมชนอันจะ
เปนผลใหเด็กและเยาวชนนั้นหวนกลับไปกระทําความผิดซ้ําอีก  

นอกจากนี้เครือขายดังกลาวจะทํางานรวมกับศาลโดยแนะนําใหคูพิพาทในครอบครัว
เขาถึงการบริการของศาลเยาวชนและครอบครัว  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวมีศูนยไกลเกล่ียขอ
พิพาทในครอบครัวกอนฟองคดีตอศาล  เพื่อใหคูพิพาทมาใชบริการไกลเกล่ีย  หรือไมใหขอพิพาท
ลุกลามใหญโตขึ้นถึงขั้นฟองรอง ในกระบวนการดังกลาวจึงไดรวมมือกับชุมชนและสังคมใหเขา
มารวมพิจารณาคัดเลือกแตงตั้งคณะบุคคลผูทรงคุณวุฒิ เชน แพทย  จิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะห ใหเปนคณะกรรมการสหวิชาชีพประจําศาล เพื่อชวยวิเคราะหเด็กและเยาวชนเปน
รายบุคคลและเสนอโปรแกรมบําบัดหรือแนวทางในการแกไข บําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมรุนแรงเฉพาะราย  ใหผูพิพากษาเพื่อใชประกอบการพิจารณาและพิพากษาคดีอยาง
ถูกตองตอไป 

2)   กระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู 
กระบวนการนี้เปนกระบวนการสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดอาญาแลวมีคดี

สูศาล  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวจะมุงเนนในการแกไข ปรับปรุงพฤติกรรมของเด็กและ
เยาวชนใหกลับตนเปนคนดี  และสามารถกลับคืนสูสังคมได  อันเปนกระบวนการแกไข บําบัด 
ฟนฟู  โดยมีจุดมุงหมายที่จะทําการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในระบบเปด โดย
ศาลเยาวชนและครอบครัวเห็นวาเด็กและเยาวชนควรเติบโตในสภาพแวดลอมที่เหมาะสมคือใน
ครอบครัวของตนเองและสังคม  มิใชเติบโตในสถานที่อ่ืนๆ เชน ในสถานฝกและอบรมศาลเยาวชน
และครอบครัวมีแนวทางในการที่จะแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนตามวิธีการใดวิธีการหนึ่ง
หรือหลายวิธีการรวมกันจนเด็กและเยาวชนสามารถกลับตนเปนคนดีไดแลวจึงจะมีคําพิพากษา          
ในกรณีที่ศาลเยาวชนและครอบครัวเห็นวาเด็กและเยาวชนไมสามารถดําเนินการแกไขในระบบเปด
ไดแลวก็จะมีคําสั่งหรือคําพิพากษาใหสงตัวเด็กและเยาวชนนั้นไปดําเนินการแกไขในสถานฝกและ
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อบรมซึ่งเปนระบบปด  โดยถือวาการที่จะมีคําสั่งหรือคําพิพากษาใหบําบัด แกไข และฟนฟูเด็กและ
เยาวชนในระบบปดนั้นเปนทางเลือกสุดทาย  มาตรการแกไข บําบัด ฟนฟูดังกลาวมีขั้นตอนดังนี้ 

2.1  เมื่อเด็กและเยาวชนถูกฟองตอศาลและใหการรับสารภาพ  ผูพิพากษาก็จะมคีาํสัง่
ใหเล่ือนการพิพากษาออกไปตามมาตรา 95 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ.  2534  จากนั้นมีคําสั่งใหผูพิพากษาสมทบทําการจําแนก
สืบคนหาสาเหตุแหงการกระทําผิดตามกระบวนการทางจิตวิทยา  เพื่อจะไดทราบสาเหตุในการ
กระทําผิดของเด็ก และจําแนกพฤติกรรมในการกระทําผิดของเด็กดวยวามีพฤติกรรมรุนแรงหรือไม
รุนแรง  พรอมทั้งเสนอแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนใหตรงตามสาเหตุแหงการกระทําผิดและตาม
พฤติกรรมในการกระทําความผิดตอผูพิพากษา  เพื่อที่ผูพิพากษาจะไดมีคําสั่งใหดําเนินการแกไข 
บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนใหตรงตามสาเหตุแหงการกระทําผิดและตรงตามพฤติกรรมในการ
กระทําผิด 

2.2  ในกรณีจําแนกแลวพบวาลักษณะพฤติกรรมในการกระทําผิดของเด็กและเยาชน
ไมรุนแรง  เด็กและเยาวชนเรียนหนังสืออยู และปญหาการกระทําผิดมิไดเกิดจากครอบครวั ผูพพิากษา
สมทบ  อาจเสนอแนวทางแกไขเด็กและเยาวชน โดย 

- ใหคุมประพฤติเด็กและเยาวชนกอนพิพากษาโดยใหบิดา มารดา ผูปกครอง
หรือเครือขายชุมชนเปนผูสอดสองดูแลความประพฤติของเด็กและเยาวชนผูนั้น โดยการคุม
ประพฤติอ าจกํ าหนด เงื่ อนไขใด  ๆ  ด วยหรือกํ าหนด เงื่ อนไขใหทํ ากิ จกรรมบํ า เพ็ญ
สาธารณประโยชนดวยก็ได   

- ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไขที่ผูพิพากษาสมทบเสนอนั้น  ผู
พิพากษาก็จะจดรายงานกระบวนพิจารณาแจงใหเด็กและเยาวชนทราบวาจะมีการคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนกอนพิพากษา  โดยใหเด็กและเยาวชนพรอมดวยบิดามารดาหรือผูปกครองมารายงานตัวตอผู
พิพากษาสมทบเปนระยะตามเงื่อนไขที่กําหนด   

- ในการรายงานตัวนี้ ผูพิพากษาสมทบจะสอบถามความเปลี่ยนแปลงและ
กิจกรรมที่ผานมาจากตัวเด็กและเยาวชน บิดามารดาหรือผูปกครอง  พรอมทั้งแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตนแกเด็กและเยาวชนหรือแนะนําแนวทางในการประกอบอาชีพใหแกบิดามารดา โดยผูพิพากษาสมทบ
จะรายงานความคืบหนาในการรับรายงานตัวเด็กและเยาวชนใหผูพิพากษาทราบเปนระยะ 

- เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจโดยเด็กและเยาวชนไดเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีขึ้น  ผูพิพากษาอาจมีคําพิพากษาปลอยตัวเด็กและเยาวชนไปโดยไมมีเงื่อนไขหรือมี
เงื่อนไขใด ๆ ก็ได และอาจกําหนดใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบอีกเปนระยะ
เพื่อติดตามผลก็ได   
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- ถาเด็กและเยาวชนไมเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นผูพิพากษาสมทบอาจ
เสนอใหผูพิพากษามีคําสั่งใหเด็กและเยาวชนดังกลาวเขากิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานที่
ศาลเยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นก็ได 

2.3 กรณีมีลักษณะพฤติกรรมไมรุนแรง แตมีความรุนแรงมากกวาพฤติกรรมในขอ 2.2 
มาอีกระดับหนึ่ง ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอใหสงเด็กและเยาวชนนั้นไปเขากิจกรรมปรับเปลี่ยน
พื้นฐานในโครงการที่ศาลจัดขึ้น หรือโครงการที่องคกรเอกชนหรือเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก 
เยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นตามสาเหตุแหงการกระทําผิด  เชน  

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาครอบครัว  ใหเขา
โครงการครอบครัวสัมพันธพบนักจิตวิทยา โครงการฝกอาชีพและจัดหางานให โดยใหไปทํางาน
ในสถานประกอบการของเครือขาย 

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาของตัวเด็กหรือ   
เยาวชนเอง  ใหเขาโครงการคายเยาวชนเพื่ออนาคตของชาติ (คายทหาร) โครงการเยาวชนสัมพันธ 
(องคกรดานเด็ก) โครงการฝกอาชีพ  โครงการบรรพชาสามเณร โครงการคายธรรมะหรือบําเพ็ญ
สาธารณะประโยชน  เพื่อใหเด็กและเยาวชนมีวินัย  รูจักยั้งคิดและมองเห็นประโยชนของสวนรวม 

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาสิ่งแวดลอม ใหเขาคาย
โครงการเยาวชนสัมพันธ (องคกรดานเด็ก)โครงการฝกอาชีพ โครงการบําเพ็ญสาธารณะประโยชน  
บรรพชาสามเณร  คายธรรมะหรือสงเขาสถานศึกษาตาง ๆ  เชน โรงเรียนฟาใส โรงเรียนศึกษา
สงเคราะห 

- หากผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไขดังกลาวก็จะสอบถามเด็กและ
เยาวชน หากเด็กและเยาวชนทราบแลวยินยอมเขารวมกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน
ดังกลาวแลว ผูพิพากษาอาจจดรายงานกระบวนพิจารณาใหเด็กและเยาวชนเขารวมกิจกรรมดังกลาว 
โดยอาจสั่งใหมีการคุมประพฤติตามวิธีการในขอ 2.2 รวมดวยก็ได ในกรณีที่เมื่อมีคําสั่งดังกลาว 
กิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานดังกลาวยังไมถึงกําหนดที่จะจัดขึ้น ในระหวางนี้ก็อาจให    
มีการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนโดยบิดามารดา  โดยใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบไป 
พลางกอน  เมื่อถึงเวลาที่จะเขากิจกรรมจึงใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวเพื่อเขากิจกรรมดังกลาว   

- ในกรณีที่เด็กและเยาวชนไมไดรับการประกันตัวโดยอยูในความควบคุมของ
สถานพินิจฯ ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหสถานพินิจฯ สงเด็กและเยาวชนดังกลาวไปเขากิจกรรมตามที่
เห็นสมควรได  เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานแลวเด็กหรือเยาวชนมีพฤติกรรม
ดีขึ้น เชน อาจรูสํานึกผิด  มีการปรับปรุงตัวดีขึ้น  ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหใชวิธีการคุมประพฤติ
ตามวิธีการในขอ 2.2  อีกระยะหนึ่ง  เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจผูพิพากษาก็อาจมี         
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คําพิพากษาปลอยตัวเด็กและเยาวชนไปโดยอาจจะกําหนดเงื่อนไขใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัว
ตอผูพิพากษาสมทบเปนระยะ ๆ เพื่อติดตามผลก็ได   

- กรณีที่เด็กและเยาวชนไมไดรับการปลอยช่ัวคราว  ถาเสร็จสิ้นกิจกรรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานแลวเด็กหรือเยาวชนมีพฤติกรรมดีขึ้นเชนอาจรูสํานึก   พิพากษาอาจมี
คําสั่งปลอยช่ัวคราวโดยไมมีหลักประกันก็ได      และจากนั้นก็อาจใชวิธีการคุมประพฤติดังกลาว
ตามขอ 2.2 อีกระยะหนึ่ง  เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจก็อาจจะมีคําพิพากษาปลอยตัวไป
ไดโดยอาจกําหนดเงื่อนไขหรือไมกําหนดก็ได  หากเสร็จสิ้นกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน
แลวเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมไมดีขึ้น ผูพิพากษาอาจสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝก
และอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป  โดยกําหนดโปรแกรมรวมกับสถานพินิจฯ เพื่อใหตรงตามสาเหตุ
ในการกระทําผิด 

2.4  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมไมรุนแรงและมีผูเสียหาย และเปนคดีที่จําเลย ไมเคย
กระทําผิดมากอน เวนแตการกระทํานั้นเปนการกระทําความผิดเล็กนอยไมมีผลรายแรงตอผูเสียหาย 
ชุมชน และการกระทําผิดของจําเลยครั้งนี้ตองไมกระทบตออารมณความรูสึกของผูเกี่ยวของและ
สังคมมากเกินกวาจะยอมรับได สรุปงายๆ คือเปนคดีที่ปกติศาลจะใหโอกาสจําเลยอยูแลว               
ผูพิพากษา สมทบอาจเสนอใหสงเด็กและเยาวชนไปเขากระบวนการประชุมกลุมเยียวยา (Healing 
Conference)  ซ่ึงเปนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนผสมผสานกัน โดยผูที่จะเขาประชุมกลุม
เยียวยานั้นประกอบดวย  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด บิดามารดาหรือผูปกครอง ผูเสียหาย บิดา 
มารดาหรือผูปกครองของผูเสียหาย  เครือขายชุมชนที่เด็กและเยาวชนและผูเสียหายอยูใกลเคียงและ
บุคคลที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและเกี่ยวของกับผูเสียหาย เชน ครู  นายจาง  โดยมีผู
พิพากษาสมทบเปนผูดําเนินการประชุม  หากผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางดังกลาวอาจจดรายงาน
กระบวนพิจารณามีคําสั่งใหดําเนินการประชุมกลุมเยียวยา   

เมื่อที่ประชุมกลุมเยียวยาไดขอสรุปแผนแกไขเด็กและเยาวชนพรอมทั้งแผนเยียวยา
ผูเสียหายแลว  ใหเสนอแผนแกไข เยียวยาตอผูพิพากษา  ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแผนดังกลาวก็จะมี
คําสั่งใหเด็กและเยาวชนปฏิบัติตามแผนนั้น  เมื่อเด็กและเยาวชนปฏิบัติตามแผนเยียวยาเสร็จสิ้นแลวมี
ความประพฤติดีขึ้นจนเปนที่พอใจ   ผูพิพากษาสมทบที่บริหารแผนก็จะเสนอผูพิพากษาเพื่อมีคํา
พิพากษาตอไป  ผูพิพากษาอาจมีคําพิพากษาปลอยตัวไปโดยกําหนดเงื่อนไขใด ๆ หรือไมกําหนด
เงื่อนไขก็ได เชน หากกําหนดเงื่อนไขใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบอีกเปนระยะหนึ่งหรืออาจมี
คําสั่งใหเขากิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานกอนก็ได หากเด็กหรือเยาวชนไมยอมทําตามแผน
แกไขดังกลาวหรือไมอาจสามารถแกไขเด็กเยาวชนตามเงื่อนไขนี้ได ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหสง
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เด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป เมื่อผลการอบรมเปนที่นา
พอใจแลวจึงคอยมีคําพิพากษาก็ได 

ในกรณีใหดําเนินการประชุมกลุมเยียวยา หากผูเสียหายไมยินยอมเขาประชุมกลุม
เยียวยา  ทําใหไมสามารถดําเนินการประชุมกลุมเยียวยาได  ก็อาจดําเนินการใหประชุมครอบครัว
เพื่อหาทางแกไขเด็กและเยาวชน  โดยใหครอบครัวบําบัดเด็กและเยาวชนนั้นอยางมีรูปแบบที่
ชัดเจน  จากนั้นจึงดําเนินการตามขั้นตอนขางตน 

2.5  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมรุนแรง เชน กระทําผิดหลายครั้ง ไมหลาบจํา ไมสํานึก
ในการกระทําผิด  จิตบกพรอง  กระทําผิดอยางรุนแรง  ไมสนใจในผลเสียหาย  ผลกระทบจากการ
กระทํามีผลตอตัวเด็กหรือเยาวชน ครอบครัว สังคมมาก เด็กหรือเยาวชนมีแนวโนมหรือโอกาสใน
การพัฒนาพฤติกรรมของตนเองนอยมาก  ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอผูพิพากษาใหมีคําสั่งใหสงเด็ก
และเยาวชนเขาสูกระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพ ถาผูพิพากษา
เห็นชอบกับแนวทางดังกลาวอาจจดรายงานกระบวนพิจารณามีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนเขาสู
กระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพที่ศาลตั้งขึ้น 

เมื่อที่ประชุมสหวิชาชีพไดขอสรุปแลวก็ใหจัดทํารายงานเสนอโปรแกรมบําบัดเด็ก
และเยาวชนเฉพาะรายตอผูพิพากษาเพื่อมีคําสั่ง   ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไข บําบัด 
ฟนฟู   โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพดังกลาวแลวก็จะมีคําสั่งใหเด็กและเยาวชนปฏิบัติตอไปเมื่อ
ไดผลเปนที่นาพอใจผูพิพากษาก็อาจมีคําพิพากษาปลอยตัวไปโดยกําหนดเงื่อนไขหรือไมกําหนด
เงื่อนไขก็ไดเชน  อาจใหทําการคุมประพฤติโดยใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวตอผูพิพากษา
สมทบอีกเปนระยะเพื่อติดตามผลก็ได  ในกรณีที่ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนตาม
โปรแกรมดังกลาวแลว  ไมสามารถที่จะแกไขเด็กและเยาวชนได  ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งหรือคํา
พิพากษาสงตัวเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป 

2.6  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมรุนแรงมาก  ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอใหมีการ
ประชุม สหวิชาชีพ  เมื่อไดผลจากการประชุมสหวิชาชีพแลว และผูพิพากษาเห็นวาไมสามารถจะทํา
การแกไขในระบบขางตนได  ก็อาจมีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรม
ซ่ึงเปนระบบปด   โดยมีเงื่อนไขตามที่คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนําแผนการบําบัด แกไข ฟนฟู
จําเลย และคอยติดตามผลการฝกอบรมดังกลาว  หากเปลี่ยนแปลงจนเปนที่พอใจก็อาจจะมีคําสั่ง
หรือคําพิพากษาอยางใดอยางหนึ่งตามที่เห็นสมควรได  หรืออาจมีคําพิพากษาสงตัวเด็กและเยาวชน
ไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมทันที เลยก็ได  โดยมี เงื่อนไขใหสถานฝกปฏิบัติตามที่
คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนํา หรือในกรณีที่ผูพิพากษาเห็นวาไมอาจแกไขและฟนฟูแบบเด็ก
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และเยาวชนได  เห็นควรที่จะลงโทษก็อาจจะมีคําพิพากษาจําคุกแลวแตกรณี  โดยมีเงื่อนไขให
เรือนจําปฏิบัติตามที่คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนํา 

2.7  ในกรณีที่ผูพิพากษามีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและ
อบรมซึ่งเปนระบบปดกอนที่จะมีคําพิพากษาหรือหลังมีคําพิพากษา  ศาลเยาวชนและครอบครัว
กลางและศาลเยาวชนและครอบครัวทั่วราชอาณาจักรจะรวมมือกับสถานฝกและอบรมเพื่อกําหนด
โปรแกรมการฝกอบรมเด็กและเยาวชนใหตรงกับสาเหตุแหงการกระทําผิด  เพื่อใหผูพิพากษามี
คําสั่งหรือคําพิพากษาไดถูกตองวาจะใหเด็กและเยาวชนนั้นฝกอบรมอะไร เปนเวลานานเทาใด ทัง้นี้
เพื่อใหเด็กและเยาวชนนั้นไดรับการอบรมจนครบหลักสูตรที่เห็นสมควร และจะใหสถานฝกและ
อบรมรายงานผลการฝกอบรมใหแกผูพิพากษาทราบทุกระยะ 3  เดือน เพื่อติดตามผล หรืออาจมี
คําสั่งใหเบิกตัวเด็กและเยาวชนจากสถานฝกมาพบผูพิพากษาสมทบเพื่อพูดคุยสอบถามความ
คืบหนาเปนระยะเพื่อติดตามผลรวมดวยก็ได หรืออาจใหผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบเขาไป
เยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนเพื่อติดตามผลก็ได 

การดําเนินการที่จะแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนดังกลาวนี้ไมมีรูปแบบที่ชัดเจน
หากดําเนินการทางใดทางหนึ่งแลวไมประสบผลก็อาจมีคําสั่งเปลี่ยนแปลงใหดําเนินการในทางอื่นได  
โดยถือเปนหลักวาจะดําเนินการแกไขเด็กและเยาวชนใหไดจนถึงที่สุด เมื่อเห็นวาแกไขไดแลวจึง
จะมีคําพิพากษา  หรือเห็นวามิอาจแกไขไดเนื่องจากดําเนินการจนถึงที่สุดแลวจึงจะสงไปฝกอบรม
ในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปด โดยถือวาการสงไปฝกและอบรมในสถานฝกและอบรม
ดังกลาวนี้เปนทางเลือกสุดทาย  ทั้งนี้โดยไมตองคํานึงวาคดีจะคางพิจารณาอยูในศาลเปนจํานวน
มากหรือไม  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวจะดําเนินการมุงแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนเปน
หลักโดยไมคํานึงถึงปริมาณคดีที่คางอยูในศาล โดยยึดหลักวา แมไมมีคดีคางอยูในศาล แตศาล
เยาวชนและครอบครัวไมสามารถแกไขเด็กและเยาวชนใหเปนคนดีได  ก็ไมถือวาประสบ
ความสําเร็จ 

กลาวโดยสรุปก็คือ กระบวนทัศนใหมสําหรับการบําบัด แกไข ฟนฟู ก็คือใหมีการ
ดําเนินการบําบัด แกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดจนเด็กและเยาวชนกลับตัวเปน
พลเมืองดีแลว  จึงจะมีคําพิพากษาโดยคําพิพากษานี้จะรับรองวาเด็กและเยาวชนนี้กลับตัวเปน
พลเมืองดีแลว หรือดําเนินการจนถึงที่สุดแลวแตเด็กหรือเยาวชนไมกลับตัวเปนพลเมืองดี จึงมีคํา
พิพากษาสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในระบบปด 
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3)  กระบวนการพัฒนาระบบงานในดานการสงเสริมและพิทักษสถาบันครอบครัวและ
การไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในครอบครัว 

กระบวนการดังกลาวนี้เปนกระบวนการในคดีแพงอันเปนคดีครอบครัว ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวเล็งเห็นวาสถาบันครอบครัวเปนสถาบันหลัก  จึงมุงที่จะระงับหรือยุติความขัดแยงใน
ครอบครัวอันจะนําไปสูการแตกแยกและหยารางของครอบครัว  ซ่ึงจะเปนสาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิด
การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน โดยมีขั้นตอนดังนี้ (เพิ่งอาง: 9) 

3.1  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งในสวนกลางและภูมิภาคจะจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท
ในครอบครัวขึ้น โดยศูนยดังกลาวนี้จะรับปรึกษาปญหาครอบครัวและไกลเกลี่ยขอพิพาทใน
ครอบครัวที่ยังไมมีการฟองคดีตอศาล  โดยใหผูพิพากษาสมทบที่มีประสบการณในการพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัวเปนผูใหคําปรึกษาและไกลเกลี่ย โดยมุงเนนที่จะยุติความขัดแยงในครอบครวั
กอนที่ปญหาขอพิพาทจะลุกลามตอเนื่องจนถึงขั้นฟองรอง  ซ่ึงปญหาดังกลาวจะกลายเปนสาเหตุ
หนึ่งที่กระตุนหรือกอใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิดอาญา 

3.2  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคจะประสานงาน
รวมมือกับสมาชิกเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและครอบครัวที่จัดตั้งขึ้น ประชาสัมพันธ จัด
กิจกรรมสงเสริมการสรางสัมพันธภาพในครอบครัว ชุมชนและแนะนํา เผยแพร ประชาสัมพันธให
คูพิพาทในครอบครัวทราบถึงประโยชนของการไกลเกลี่ย  ระงับขอพิพาทกอนที่จะมีการฟองคดีตอ
ศาลและเชิญชวนใหคูพิพาทไปใชบริการศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทในครอบครัวของศาล  ทั้งนี้ถาการ
ไกลเกลี่ยประสบผลสําเร็จ  สามารถยุติขอพิพาทได  ยอมนําไปสูความปรองดองในครอบครัว  หาก
ไมสามารถยุติขอพิพาทได  ผูไกลเกลี่ยก็สามารถแนะนําคูพิพาทใหไปฟองคดีตอศาลและแนะนําวา
ใหคํานึงถึงประโยชนของบุตรเปนสําคัญ 

3.3  มาตรการการไกลเกลี่ยในชั้นพิจารณาคดี  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งใน
สวนกลางและในสวนภูมิภาคมีมาตรการที่จะใหคดีครอบครัวที่ฟองตอศาลแลวเขาสูระบบการไกล
เกลี่ยทุกคดี  ซ่ึงการไกลเกลี่ยจะดําเนินการโดยผูพิพากษาสมทบเปนหลัก  โดยมีผูพิพากษาเปนที่
ปรึกษาเทานั้น โดยมุงเนนที่จะยุติความขัดแยงในครอบครัวโดยคํานึงถึงความสงบสุขและการอยู
รวมกันในครอบครัว  หากไมอาจรักษาสถานภาพของครอบครัวไวได  การหยาตองเปนธรรมและ
เสียหายนอยที่สุดโดยใหคูพิพาทคํานึงถึงอนาคตและสวัสดิภาพของบุตรเปนสําคัญ  หากการไกลเกลี่ย
สามารถบรรลุขอตกลง  ผูพิพากษาสมทบซึ่งเปนผูประนีประนอมจะทํารายงานเสนอผูพิพากษาเพื่อให
ทําสัญญาประนีประนอมยอมความและมีคําพิพากษาตามยอม แตหากการไกลเกลี่ยไมสามารถตกลง
กันได  ผูประนีประนอมอาจทํารายงานเสนอผูพิพากษาเพื่อใหมีคําสั่งสงคดีเขาสูการพิจารณาตอไป 
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การดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นพิจารณาคดีนี้จะดําเนินการโดยผูพิพากษาสมทบ
เปนหลัก  โดยมีผูพิพากษาเปนที่ปรึกษา 
 
2.5  การไกลเกล่ียฟนสัมพันธในคดีอาญาของศาลนิวซีแลนด (อางใน สรวิศ ลิมปรังสี, 2549: 24-35) 

ในการดําเนินคดีอาญาโดยทั่วไป  ไมวาจะเปนกระบวนพิจารณาของประเทศใดลวน
แลวแตมีแนวคิดที่ไมแตกตางกันในสาระสําคัญ  เพียงแตวาประเทศใดจะเนนหรือใหความสําคัญ
กับสวนใดมากนอยกวากันเทานั้น  แนวคิดหลักของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในประเทศสวน
ใหญลวนแตมุงไปที่การนําผูกระทําความผิดมาลงโทษ  โดยกระบวนการจะเริ่มจากการสืบสวน
สอบสวนของเจาพนักงานตํารวจที่จะรวบรวมพยานหลักฐานในเบื้องตนเพื่อที่จะพิสูจนความผิด
หรือความบริสุทธิ์ของจําเลย  จากนั้นจะสงสํานวนการสอบสวนไปยังพนักงานอัยการเพื่อพิจารณา
กล่ันกรองคดีที่จะสงฟองศาลตอไป   มีขอนาสังเกตประการหนึ่งคือในระบบของประเทศ
นิวซีแลนด  มีเจาหนาที่ตํารวจซึ่งทําหนาที่เปนพนักงานอัยการในการฟองคดีตอศาลดวยเรียกวาเปน  
Prosecutor  Police 

เมื่อคดีถูกฟองตอศาลก็จะเขาสูกระบวนการสืบพยานหลักฐานในประเทศนิวซีแลนดใช
ระบบกฎหมายจารีตประเพณี (Common  Law)  จึงใชระบบลูกขุนจํานวน 12 คน  เปนผูวินิจฉัย
ปญหาขอเท็จจริง แตไมวากระบวนการคนหาความจริงจะใชระบบลูกขุนหรือใชผูพิพากษาอาชีพ  
สาระของกระบวนการก็ไมแตกตางกัน  กลาวคือ  เปนการตอสูในเชิงคดีดวย  การนําสืบ
พยานหลักฐานตางๆ  เพื่อที่จะพิสูจนใหคณะลูกขุนหรือผูพิพากษาเห็นวาจําเลยเปนผูกระทํา
ความผิดที่ถูกกลาวหาจนปราศจากความสงสัยตามสมควร ในขณะที่ฝายจําเลยก็จะพยายามนําสืบ
พยานหลักฐานเพื่อหักลางพยานหลักฐานของรัฐ  สุดทายเมื่อการนําสืบพยานหลักฐานเสร็จสิ้นและ
รับฟงไดวาจําเลยเปนผูกระทําความผิดจริง  ศาลจะมีหนาที่กําหนดโทษที่จําเลยสมควรไดรับ  โดย
ในการกําหนดโทษศาลอาจจะพิจารณากําหนดโทษเพื่อเปนการปองปรามมิใหมีการกระทําความผิด  
เชนเดียวกันอีกในอนาคต (Deterrence)  เพื่อใหสาสมกับความเสียหายที่จําเลยกอข้ึน (Retribution)  
เพื่อกันผูที่เปนอันตรายออกจากสังคมและมิใหมีโอกาสกออาชญากรรมอีก (Incapacitation) หรือ
เพื่อแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด (Rehabilitation) 

จากกระบวนการดังกลาวนี้จะเห็นไดวาผูที่เปนศูนยกลางของกระบวนการ  คือ “จําเลย” 
ที่มีบทบาทสําคัญตั้งแตตนจนสิ้นสุดกระบวนการตางๆ  มุงที่การพิสูจนการกระทําของจําเลยเปน
สําคัญ  สวนผูเสียหายที่เปน “เหยื่อ”  ของการกระทําผิดแทบไมมีความสําคัญหรือไมมีบทบาทใน
กระบวนการนอกเหนือไปจากกรณีที่อาจตองมาเบิกความเปนพยานในศาล  การที่ผูเสียหายมาเบิก
ความก็เปนเพียงขั้นตอนหนึ่งที่ตองการจะพิสูจนใหเห็นถึงการกระทําของจําเลยเปนสําคัญ  โดย
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ไมไดใหความสนใจถึงอารมณความรูสึกและความเสียหายที่เกิดแกผูเสียหายมากไปกวาการแสดง
ใหเห็นความเสียหายเพื่อใหครบองคประกอบความผิดตามที่กฎหมายบัญญัติเพื่อจะเปนเหตุให
สามารถลงโทษจําเลยได ในกระบวนการลักษณะนี้จึงยิ่งไมตองพูดถึงการเยียวยาความเสียหายที่
เกิดขึ้นไมวาจะเปนแงของอารมณความรูสึกหรือทางอื่น ๆ  การเบิกความของผูเสียหายซึ่งมุงไปที่
การคนหาความจริงเปนหลัก  ทําใหทั้งโจทกและจําเลยลวนพยายามคาดคั้นใหผูเสียหายเบิกความ
ไปในแนวทางที่จะเปนประโยชนตอรูปคดีของตน  โดยทั้งสองฝายตางไมไดคํานึงถึงความรูสึกของ
ผูเสียหายเทาใดนัก  ทําใหมีการกลาวกันวาผู เสียหายนอกจากจะถูกจําเลยทํารายแลวยังถูก
กระบวนการยุติธรรมทํารายซ้ําสองอีก 

การเยียวยาความเสียหายที่เขาสูสํานวนของศาลหากจะมีก็เปนเสมือนผลขางเคียงที่มีการ
นําเสนอเพื่อใหศาลใชประกอบกับดุลพินิจในการกําหนดโทษแกจําเลยเทานั้นเชน  การชดใช
คาเสียหายใหแกฝายผูเสียหาย เปนตน มาตรการเยียวยาเหลานี้ไมไดมีอะไรรับประกันไดวาจะ
สามารถเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นไดอยางแทจริงและสวนใหญจะมุงแตเฉพาะการเยียวยาในแง
ของตัวเงินเปนสําคัญ  ทําใหคอนขางแนนอนวาความเสียหายที่เกิดขึ้นในแงอารมณความรูสึกของ
ผูเสียหายไมไดรับการเหลียวแลในระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และแมจะไมมีมาตรการ
เยียวยาใด ๆ  ก็ไมเปนเหตุใหไมสามารถดําเนินกระบวนพิจารณาทางอาญาตอไปไดเนื่องจาก
มาตรการเยียวยาเหลานี้ไมไดเปนองคประกอบหลักของกระบวนการ 

 นอกจากนั้น แมศาลอาจจะกําหนดมาตรการลงโทษแกจําเลยแตมาตรการลงโทษ
เหลานั้นก็มีเพียงตามที่กฎหมายบัญญัติโดยเฉพาะเทานั้น  ซ่ึงแมจะใชมาตรการตาง ๆ  ดังกลาวอยาง
ครบถวนแลวแตสถิติที่ผานมาก็ไมมีเครื่องแสดงใหเห็นวาผลของการลงโทษไดผลตามที่กฎหมาย
ตองการอยางแทจริงไมวาจะเปนการปองกันการกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันอีก ในอนาคต
หรือการแกไขฟนฟูใหผูกระทําความผิดของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบที่การเยียวยามุงไปที่
การชดใชหรือชดเชยในแงตัวเงินเปนสําคัญอาจจะสื่อความหมายในทางที่ผิดตอฝายจําเลยเสียดวย
ซํ้าวาสามารถใชเงินทําใหตนเองพนความรับผิดได   ทําใหจําเลยไมไดเกิดความกริ่งเกรงในระบบ
หรือรูสึกสํานึกในการกระทําของตนแตอยางใด 

กระบวนการทั้งหมดนี้จึงเห็นไดวาผูที่เปนจุดศูนยกลางของกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาปกติคือ “จําเลย” (Offender-Centered)  สวน “ผูเสียหาย” เปนเพียงตัวละครที่แทบไมมี
บทบาทมากนักและไมไดรับความใสใจจากระบวนการ ดวยเหตุนี้ทําใหเกิดความคิดขึ้นมาวาควร
ตองมีกระบวนการที่เอาใจใสและดูแลผูเสียหายดวยในลักษณะที่ไมแตกตางจากจําเลย  และใน
ขณะเดียวกันตองมีกรรมวิธีที่ทําใหจําเลยไดเขาใจในผลจากการกระทําของตนตลอดจนรูสํานึกใน
ความเสียหายที่เกิดขึ้นเพื่อเปนเครื่องเตือนใจมิใหเกิดความผิดพลาดอยางเดียวกันอีกในอนาคต  ทํา
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ใหเกิดสิ่งที่เรียกวา “Restorative Justice”  เพื่อที่จะเขามาอุดชองวางในกระบวนการที่กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาตามปกติไมสามารถใหไดหรือไมคํานึงถึง  กระบวนการลักษณะนี้อาจทําไดใน
หลายขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม  แตในที่นี้จะขอจํากัดเฉพาะที่เกี่ยวของกับกระบวนการใน
ช้ันศาลที่มีการฟองรองดําเนินคดีอาญากับจําเลยตอศาลแลว  โดยในประเทศนิวซีแลนดไดสราง
กระบวนการนี้ขึ้นสําหรับใชในชวงเวลากอนที่ศาลจะมีคําพิพากษา 

2.5.1 กระบวนการไกลเกล่ียฟนสัมพันธในคดีอาญาซึ่งเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ  
Restorative Justice ในศาลประเทศนิวซีแลนดนี้ อาจกลาวไดวามีวัตถุประสงคที่สําคัญ 6 ประการ  
ประกอบดวย (เพิ่งอาง:  30-31) 

1)  การพยายามใหความชวยเหลือ “เยียวยา”  ผูที่เปนเหยื่อจากการกระทําความผิดอาญา   
2)  การทําใหจําเลยเขามามีสวนรวมและรับผิดชอบในผลเสียหายอันเกิดจากการกระทํา

ความผิดของตน 
3)  การทําใหเกิดความรูสึกตระหนักและเขาใจในผลกระทบอันเกิดจากการกระทํา

ความผิดอาญาที่มีตอผูที่เปนเหยื่อ 
4)  การพยายามกระตุนและดําเนินการใหจําเลยจัดมาตรการเยียวยาที่เหมาะสมใหแกผูที่

เปนเหยื่อและชุมชนที่เกี่ยวของ 
5)  การพยายามคนหาหนทางที่จะสมานฉันทและประสานรอยราวอันเกิดขึ้นในระหวาง

เหยื่อและจําเลยผูกระทําความผิดในกรณีที่เปนไปได  และ 
6)  จากการพยายามชวยใหผูที่เปนเหยื่อและจําเลยสามารถกลับเขาเปนสวนหนึ่งของ

สังคมไดดังเดิม 
จากลักษณะกระบวนการที่แสดงออกผานทางวัตถุประสงคทั้ง 6 ประการ ดังกลาวขางตน

จะเห็นไดวากระบวนการ  Restorative  Justice  ในที่นี้ไมไดเปนกระบวนการที่มุงไปที่การลงโทษ
ผูกระทําความผิดเปนสําคัญ  หากแตมุงไปที่การแกไขปญหาและเยียวยาความเสียหายหรือ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการกระทําความผิดเปนสําคัญ (Aproblem-Solving  Approach  to  Crime)
โดยการที่จะแกไขปญหาไดไมวาจะเปนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาหรือการไกลเกลี่ยขอ
พิพาทโดยทั่วไปตองเริ่มจากการทําความเขาใจปญหาที่เกิดขึ้น  โดยเฉพาะผลกระทบที่เกิดขึ้นแกแต
ละฝายที่เกี่ยวของ  เพราะหากไมเขาใจในปญหาและผลกระทบอยางถองแทแลว  การจะแกไขหรือ
เยียวยาใดๆ ยอมยากที่จะเกิดขึ้นไดหรือหากเกิดขึ้นก็อาจจะไมตรงกับปญหาหรือผลกระทบที่
เกิดขึ้น  กระบวนการยุติธรรมจึงจะทําหนาที่เปนเวทีที่นําทุกฝายมาทําความเขาใจปญหารวมกันและ
แสวงหาหนทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
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ประการสําคัญคือการพยายามเปลี่ยนกระบวนการยุติธรรมจากเดิมที่ศูนยกลางของ
กระบวนการคือ “จําเลย” ใหเปลี่ยนเปนกระบวนการที่มี “ผูเสียหาย” หรือ “เหยื่อ” ของการกระทํา
ความผิดมาเปนศูนยกลาง (Victim-Centered)  แทนจําเลย โดยกระบวนการนี้จะชวยสรางบรรยากาศ
ที่ทําใหผูเสียหายหรือเหยื่อรูสึกวาปญหาหรือผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนเปนเรื่องที่กระบวนการให
ความใสใจและพรอมที่จะหาทางชวยเหลือเยียวยาใหซ่ึงจะทําใหผูเสียหายมีความรูสึกมั่นใจและ
พรอมที่จะเปดเผยความรูสึกและผลกระทบที่เกิดขึ้นไดมากกวา  ในกระบวนการนี้  ผูเสียหายจะมี
โอกาสที่จะบอกเลาใหจําเลยไดรับรูวาการกระทําของจําเลยกอใหเกิดความทุกขหรือความเสียหาย
อยางไรบาง  นอกจากนั้น  ยังมีโอกาสสอบถามจําเลยเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นดวย  หากผูเสียหาย
ไมรูหรือไมเขาใจในพฤติกรรมของจําเลยที่เกิดขึ้น  ผูเสียหายยังมีโอกาสที่จะแสดงใหจําเลยหรือผูที่
เกี่ยวของไดรับรูวาจากผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นมีหนทางเยียวยาอยางไรบาง โดยใน
กระบวนการตางๆ ทั้งหมดนี้  ผูเสียหายจะเปนจุดศูนยรวมของกระบวนการที่การดําเนินการตางๆ 
จะตองเกี่ยวของกับผูเสียหายและผูเสียหายมีสิทธิที่จะตัดสินใจเกี่ยวกับมาตรการหรือการดําเนินการ
ตางๆ ที่จะเกิดขึ้นตอไป 

ในสวนของจําเลย  กระบวนการ Restorative Justice มุงที่จะทําใหจําเลยเกิด “การยอมรับ
รับผิดชอบ”  (Accountability)  ในผลพวงจากการกระทําของตนอยางแทจริง  ซ่ึงการที่นําจําเลยเขา
มาในกระบวนการเพื่อรับรูผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ “เหยื่อ” ของการกระทําของตน  
รูวาสิ่งที่ตนไดทําลงไปทําใหคนอื่นไดรับความทุกขหรือความเดือดรอนเชนไร  การสื่อสารในเรื่อง
ตางๆ เหลานี้จะเปนการสื่อสารใหรับรูกันโดยตรงระหวางผูเสียหายกับจําเลยผาน “เวที” ที่จัดขึ้นใน
กระบวนการ  Restorative  Justice  นี้  นอกจากจําเลยจะรับรูส่ิงที่เกิดขึ้นนี้โดยตรงแลว  จําเลยยังจะ
มีโอกาสในการแสดงความรูสึกไมวาจะเปนความสํานึกผิดหรือความรับผิดชอบในการเยียวยาความ
เดือดรอนที่เกิดขึ้น  ทั้งนี้  มีความเชื่อวาการทําใหจําเลยเขาใจในความเดือดรอนที่ตนกอใหเกิดขึ้น
จะเปนเครื่องเตือนใจจําเลยใหระลึกถึงเมื่อตนจะกระทําการอยางหนึ่งอยางใดที่อาจจะกอใหเกิด
ความเดือดรอนในลักษณะที่คลายคลึงกันอีกในอนาคต  ความรูสึกเชนนี้จะเปนเครื่องมือปองกันมิ
ใหเกิดการกระทําความผิดซ้ํา (Re-Offending)  ไดดีกวามาตรการลงโทษเสียอีก  ในทางตรงกันขาม
หากจําเลยสามารถหลุดพนจากความรับผิดชอบโดยเพียงแตชดใช “เงินคาเสียหาย” โดยไมไดรับรู
อยางแทจริงในผลกระทบหรือความเดือดรอนที่เกิดขึ้นแกเหยื่อ  อาจจะเปนการสื่อความเขาใจที่ผิด
ไปยังจําเลยวาสามารถใชเงินซื้ออะไรก็ไดและในโอกาสตอๆ ไป จําเลยก็จะไมไดมีความรูสึกวาตน
ตองระมัดระวังพฤติกรรมของตนมากนัก  ตราบเทาที่ตนยังมีทรัพยสมบัติเพียงพอที่จะ “จาย” เพื่อ
ซ้ืออิสรภาพของตน 
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ลักษณะที่สําคัญอีกประการของกระบวนการ  Restorative  Justice  คือ  การใชชุมชน
หรือบุคคลแวดลอมเขามารวมรับรูและชวยเยียวยาปญหาที่เกิดขึ้น (Community-Based  Process) 
โดยบุคคลที่จะเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหานอกเหนือจากตัวจําเลยและผูเสียหายแลวไดแก
บุคคลในครอบครัวหรือผูที่มีความสัมพันธใกลชิดกับผูเสียหายหรือจําเลยนั้น เหตุที่ตองนําบุคคล
เหลานี้เขามาในกระบวนการดวยเนื่องจากไมวาจะเปนการแกไขเยียวยาทางฝงจําเลยหรือทางฝง
ผูเสียหายลวนแลวแตตองการการสนับสนุนชวยเหลือจากบุคคลผูใกลชิดดวยกันทั้งสิ้น สําหรับ
ผูเสียหาย  การที่ไดรับความเดือดรอนหรือความยากลําบากใด ๆ ยอมตองการกําลังใจและแรง
สนับสนุนจากบุคคลรอบขางเพื่อที่จะทําใหผานพนสถานการณเหลานั้นไปได และในขั้นตอนการ
ปรับตัวเพื่อที่จะดําเนินชีวิตตอไปตามปกติ  ภายหลังเหตุการณผานไปแลวก็อาจจะตองใหบุคคล
รอบขางเขาใจแนะนําและชวยเหลือในสวนที่จําเปนในสวนของจําเลย หลายครั้งที่จะพบวาจําเลย
กระทําสิ่งที่ผิดพลาดขึ้น โดยบุคคลรอบขางหรือบุคคลในครอบครัวไมไดรวมรับรูดวยเลย  บุคคล
เหลานั้นจึงไมมีโอกาสทราบไดเลยวาจําเลยกระทําการสิ่งใดไปบาง การที่บุคคลเหลานี้ไมทราบ
ขอเท็จจริงยอมทําใหบุคคลเหลานี้ไมเกิดความรูสึกหรือความจําเปนที่จะตองคอยชวยระมัดระวัง        
มิใหเกิดพฤติกรรมที่คลายคลึงกันอีกในอนาคต ในบางครั้งที่จําเลยเองรูสึกผิดและเสียใจในผลความ
เดือดรอนที่เกิดจากการกระทําของตน ความรูสึกเหลานี้ถือเปนสถานการณที่ยากลําบากสําหรับ
จําเลยดวยเชนกัน  การที่จําเลยจะผานพนสถานการณเชนนี้และพยายามปรับปรุงตัวหรือแมแตการ
กลับเขาสูสังคมก็จําเปนตองไดรับกําลังใจและความชวยเหลือจากบุคคลรอบขางในลักษณะที่
คลายคลึงกัน 

เมื่อพิจารณาจากวัตถุประสงคและลักษณะที่สําคัญของกระบวนการ Restorative  Justice 
แลว อาจจะกลาวไดวากระบวนการ Restorative Justice ในชั้นศาลตามแนวคิดของประเทศ
นิวซีแลนดวางอยูบนพื้นฐานของหลักการดังตอไปนี้ 

1) การกระทําผิดอาญาเปนการทําใหเกิดความเสียหาย 
2) การกระทําผิดอาญาทํารายผูเสียหาย  ชุมชนและจําเลย  และกอใหเกิดภาระหนาที่ที่

จะตองแกไขเยียวยาใหส่ิงตางๆ กลับสูภาวะที่ถูกตองที่ควรจะเปน 
3) บุคคลทุกฝายควรจะมีบทบาทเปนสวนหนึ่งของการจัดการกับการกระทําผิดอาญา   

รวมทั้งผูเสียหายถาหากประสงคเชนนั้นชุมชนและแมแตจําเลยเอง 
4) ทัศนะคติและมุมมองของผูเสียหายเปนจุดศูนยกลางของกระบวนการที่จะเปน

ตัวกําหนดถึงการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น 
5) ความรับผิดชอบในสวนของจําเลยหมายถึงการยอมรับในภาระความรับผิดชอบของ

ตนและตองกระทําการเพื่อเยียวยาความเสียหายที่ตนกอใหเกิดขึ้น 
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6) ชุมชนมีความรับผิดชอบในความเปนอยูของสมาชิกในชุมชน ไมวาสมาชิก ผูนั้นจะ
เปนผูเสียหายหรือจําเลยในการกระทําความผิดอาญา 

7) มนุษยทุกคนลวนมีศักดิ์ศรีและมีคุณคา 
8) “ความสมานฉันท”  ดวยการเยียวยาและสรางความสัมพันธในชุมชนเปนเปาหมาย

เบื้องตนของกระบวนการ  Restorative  Justice 
9) ผลลัพธของกระบวนการจะวัดดวยขอเท็จจริงที่วาความเสียหายไดรับ “การเยียวยา” 

มากนอยเพียงใด  หาใชวัดดวย “โทษ” ที่จําเลยไดรับ 
10) การควบคุมอาชญากรรมไมอาจจะสําเร็จไดโดยปราศจากการมีสวนรวมอยางจริงจัง

และการแสดงบทบาทอยางแทจริงของชุมชน 
11) กระบวนการ  Restorative  Justice  เปนกระบวนการที่ใหความสําคัญตอปจจัยตางๆ  

ที่เกี่ยวของกับการกระทําและตัวผูกระทําความผิดอาญา ไมวาจะเปนอายุ  ความสามารถ เพศ  
สถานะของครอบครัว วัฒนธรรม  ตลอดจนภูมิหลังดานตาง ๆ  เชน สีผิว เชื้อชาติ ศาสนา สภาพ
ทางเศรษฐกิจหรือดานอื่นๆ และบุคคลทุกคนลวนแลวแตไดรับการคุมครองอยางเทาเทียมกนัภายใต
หลักกระบวนการพิจารณาอันชอบธรรม (Due  Process) 

จะขอนําเสนอประเด็นความแตกตางระหวางกระบวนการทั้งสองแนวคิดในมุมมองของ
ประเทศนิวซีแลนด  ซ่ึงอาจสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติและกระบวนการ Restorative Justice 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกต ิ กระบวนการ  Restorative  Justice 

ตั้งคําถามวา 
1. อาชญากรรมเปนความผิดตอกฎหมายใด 
2. พฤติการณแห งการกระทํ าความผิดมี

ลักษณะอยางไร 
3. จําเลยสมควรไดรับการปฏิบัติเชนไร 

ตั้งคําถามวา 
1. ใครไดรับความเสียหายบาง 
2. ความตองการของผูที่ไดรับความเสียหาย

เปนเชนไร 
3. ใครควรตองมีภาระความรับผิดชอบอยางไร

บาง 
อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอ “รัฐ” และ
กฎหมายของรฐันั้น 

อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอประชาชน
และความสัมพันธระหวางประชาชนในสังคม 

มุงที่การพิสูจน “ความผิด” ของจําเลย มุงที่การระบุ “ความตองการ” และภาระหนาที่
ของผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 
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ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติและกระบวนการ Restorative 
Justice (ตอ) 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกต ิ กระบวนการ  Restorative  Justice 
มุงที่การตัดสิน “โทษ” เปนสําคัญ ใหความสําคัญกับ “การเยียวยา” ใหส่ิงตางๆ 

กลับคืนสูสภาวะที่ถูกตองที่ควรจะเปนกอน
เร่ืองอื่นๆ 

“จําเลย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ “ผูเสียหาย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ 
เปนกระบวนการ  “เชิงกลาวหา” ที่ตอสูกัน
ระหวางจําเลยกับรัฐ 

เปนกระบวนการที่กระตุนและสงเสริมใหเกิด
การพูดคุยส่ือสารกันระหวางผูเกี่ยวของและ
กอใหเกิดความเห็นพองรวมกัน 

ทําใหเกิด “ผูชนะ” และ “ผูแพ” เปดโอกาสใหมีการแสดงความรับผิดชอบ
สนองความตองการและทําใหเกิดการเยียวยา
ความเสียหาย 

ถูกควบคุมดวย “กฎเกณฑ” ในวิธีพิจารณา เปนกระบวนการที่มีการอํานวยใหความ
ตองการของแตละฝายไดรับการตอบสนอง 

ถูกจํากัดโอกาสในการคํานึงถึงสาเหตุและ
วิธีการเยยีวยาแกไขปญหาทีม่ีอยูอยาง
หลากหลายและไมไดนําชุมชนเขามามีสวนรวม 

เปดโอกาสอยางกวางขวางใหชุมชนเขามามี
สวนรวมและรวมจัดการกับปญหาอาชญากรรม 

ที่มา:  ศาลยุติธรรมปริทัศน 
 
 

2.5.2  ขอโตแยงของกระบวนการ Restorative Justice (อางใน สรวิศ  ลิมปรังสี, 2549:44-54) 
แมวา “กระบวนการ Restorative Justice”  จะไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น แตมิใชวา    

การนําวิธีการหรือแนวคิดลักษณะนี้มาใชจะไมมีขอครหาหรือขอโตแยง ในประเทศนิวซีแลนดเอง  
การนํา “กระบวนการ Restorative Justice”  การใชก็มีขอโตแยงหลายประการดวยกัน ดังนั้น  
การศึกษาแนวคิดโดยเฉพาะเพื่อจะนํามาประยุกตใชจึงควรเขาใจถึงบรรดาขอโตแยงไวดวยเพื่อจะ 
ทําใหการนํามาประยุกตใชสามารถทําดวยความรอบคอบและไมกอใหเกิดปญหาอันเปนสาระของ
บรรดาขอโตแยงตางๆ  ขอโตแยงที่สําคัญประกอบดวย 

1)  การขาดความสม่ําเสมอและความไดสัดสวน  ที่มาของขอโตแยงประการนี้เกิดจากที่
มาตรการตางๆ  สําหรับการแกไขปญหาและเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นเปนการเห็นรวมกัน
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ระหวางผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะผูเสียหายซึ่งเปนเหยื่อของการกระทําความผิดกับฝายจําเลย  ทําให
มาตรการที่เกิดขึ้นมีความแตกตางและหลากหลายขึ้นอยูกับความตกลงของผูเสียหายและจําเลยใน
คดีที่เกี่ยวของ  จําเลยที่กระทําความผิดอยางเดียวกันและมีพฤติการณแวดลอมคลายคลึงกันอาจจะ
ตองปฏิบัติตามมาตรการที่แตกตางกันอยางมากก็ได  ในบางกรณีจําเลยอาจจะตองตกอยูภายใตการ
ลงโทษที่รุนแรงเกินสัดสวนของความผิดที่ตนกระทําก็ไดเนื่องจากไมมีมาตรการที่คอยควบคุมโทษ
มิใหรุนแรงเกินสัดสวน 

2)  กระบวนการที่นุมนวลเกินไปและไมสามารถปองปรามมิใหมีการกระทําความผิด
ขึ้นอีก เนื่องจากมาตรการในกระบวนการ  Restorative  Justice  มุงไปที่การแกไขและเยียวยา
ผูเสียหายเปนสําคัญและไมมุงเนนการลงโทษจําเลยใหตองรับโทษที่หนักหรือใหสาสมกับความผิด
ของจําเลยที่กอใหเกิดขึ้น  ทําใหบรรดาผูที่คิดจะกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันไมเกิดความ
เกรงกลัวในระบบเพราะโทษที่ตนจะตองรับไมรุนแรงนัก  จึงมีโอกาสที่จะทําใหมีบุคคลอื่นกระทํา
ผิดในลักษณะเดียวกันอีก 

3)  การใชผูเสียหายเพื่อประโยชนของจําเลย  เนื่องจากจําเลยอาจจะใชส่ิงจูงใจหรือให
ประโยชนแกผูเสียหายเพื่อใหผูเสียหายแสดงความเห็นสนับสนุนในรายงานที่เสนอตอศาลเพื่อจะ
ทําใหตนเองหลุดพนจากการตองรับโทษจําคุกหรือโทษประการอื่น 

4) อํานาจหรืออิทธิพลที่ไมเทาเทียมกัน  ในโลกภายนอกกระบวนการยุติธรรมที่
ผูเสียหายและจําเลยอาศัยอยู  ผูเสียหายและจําเลยอาจจะมีสถานะทางสังคมเศรษฐกิจหรือดานอื่นๆ 
ที่แตกตางกันมากทําใหฝายหนึ่งจะมีอํานาจหรืออิทธิพลเหนืออีกฝายหนึ่งมากจนกระทั่งสามารถบบี
บังคับใหฝายที่มีอํานาจนอยกวาตองยอมกระทําการอันหนึ่งซึ่งฝายนั้นไมเต็มใจหรือไมทําหาก
ปราศจากการใชอํานาจขมขูหรือบีบบังคับนี้  ทําใหมีความเปนไปไดที่สภาพความแตกตางของ
อํานาจและอิทธิพลที่มีอยูในโลกภายนอกจะสะทอนออกมาในกระบวนการหารือของกระบวนการ  
Restorative  Justice  โดยคูความฝายที่มีอิทธิพลหรืออํานาจนั้นอาจจะอาศัยชองทางในกระบวนการ
เพื่อขูบังคับใหอีกฝายตองยอมรับมาตรการตางๆ โดยไมเต็มใจและเพื่อชวยใหฝายที่มีอํานาจหลุด
พนจากการตองรับโทษหนักก็ได เชน  ในกรณีของสามีภรรยาที่ตามปกติสามีอาจจะชอบใชกําลัง
หรือการขูเข็ญภรรยาอยูเสมอ  เมื่อเกิดมีคดีความขึ้นสามีก็อาจจะกระทําการในลักษณะเดียวกันเพื่อ
ขมขูใหภรรยาชวยใหตนพนความรับผิด  เปนตน 

5)  การละเมิดสิทธิตามกฎหมายของจําเลย เนื่องจากในกระบวนการ  Restorative  
Justice มักจะไมมีทนายความเขาไปชวยวาตางแกตางใหเหมือนกับการพิจารณาคดีในศาล  ทําให
จําเลยไมไดรับคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับสิทธิทางกฎหมายของตนเองในกระบวนการ  ไมไดมี
มาตรการคุมครองหรือปกปองสิทธิตามกฎหมายของจําเลย  การยอมรับหรือปฏิบัติตามมาตรการที่
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ตกลงกันในระหวางกระบวนการ  Restorative  Justice จึงอาจจะเปนมาตรการที่ลวงละเมิดสิทธิใดๆ 
ที่จําเลยมีอยูตามกฎหมาย   

6)  การรุมลงทัณฑโดยชุมชน  โดยบางชุมชนที่ปรากฏวามีอาชญากรรมเกิดขึ้น  สมาชิก
ในชุมชนอาจจะมีปฏิกิริยาโกรธแคนผูที่กออาชญากรรมนั้นขึ้นและตองการจะลงทัณฑเพื่อแกแคน
ใหสาสมกับความผิดหรือความเสียหายที่บุคคลนั้นกอขึ้น  หากไมมีการควบคุมที่เหมาะสม  หลาย
คร้ังที่พบวาปฏิกิริยาตอบโตของชุมชนอาจจะมีลักษณะบานปลายจนไมสามารถควบคุมได  และ
อาจจะทําใหผูที่ชุมชนคิดวาเปนผูกออาชญากรรมนั้นตองไดรับอันตรายจนอาจจะถึงแกชีวิตได  ใน
กระบวนการ Restorative  Justice นี้  ก็เชนเดียวกันที่อาจจะเกิดปรากฏการณที่ชุมชนแสดงปฏิกิริยา
โกรธแคนผานทางกระบวนการ Restorative  Justice  จนทําใหไมอาจบรรลุวัตถุประสงคของการ
สมานฉันทและอาจจะรุมกดดันจําเลยจนทําใหจําเลยไมไดรับความคุมครองเทาที่ควร 

7)  การไมจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดาน  โดยกระบวนการ  Restorative  Justice 
ไมสามารถจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดานเหลานี้ไดเนื่องจากการพบปะเพื่อพูดคุยแสดง
ความรูสึกตางๆ ในกระบวนการ Restorative  Justice ไมอาจทําใหบุคคลกลุมนี้รูสํานึกและแสดง
ความรับผิดชอบของตนที่เกิดขึ้นไดและสุดทายบุคคลกลุมนี้ก็จะกลับไปกออาชญากรรมในลักษณะ
เดิมอีก 

8) คาใชจาย โดยกระบวนการ Restorative  Justice เปนกระบวนการที่ตองใชเวลาใน
การจัดการมากพอสมควรและตองมีบุคคลที่เขามาเกี่ยวของหลายฝายนอกเหนือจากผูเสียหายและ
จําเลยโดยตรง  เวลาที่ตองใชในการดําเนินกระบวนการตางๆ ตามขั้นตอนหากคิดคํานวณมูลคาเปน
ตัวเงินแลวก็จะถือเปนคาใชจายอีกสวนหนึ่งที่มีจํานวนไมนอย  นอกจากนั้น ประเภทคดีที่เขาสู
กระบวนการ  Restorative  Justice มักจะเปนคดีความผิดเล็กนอย  ดังนั้น หากคิดคํานวณประโยชน
ที่จะไดรับจากการดําเนินคดีความผิดเล็กนอยเหลานี้เปนตัวเงินอาจจะทําใหประโยชนที่ไดรับไมคุม
กับคาใชจายตางๆ  ที่อาจจะเกิดขึ้น 

ขอโตแยงมากมายหลายประการดังกลาวขางตนสะทอนใหเห็นสัจธรรมประการหนึ่งคือ
ส่ิงใดๆ ก็ตามที่เปนสิ่งใหมเขามาเปลี่ยนแปลง “แนวคิด” หรือ “แนวปฏิบัติ” ของสังคม ชุมชน  
องคกรหรือกระบวนการใดๆ ก็ตามยอมมีการตั้งคําถามหรือขอสงสัยเกี่ยวกับสิ่งใหมเหลานั้น
ตลอดเวลา  แนนอนวาการตั้งคําถามหรือขอสงสัยบางประการเกิดขึ้นเนื่องจากผูที่มีอํานาจหรือ
ไดรับประโยชนอยูในระบบเดิมไมตองการสูญเสียอํานาจหรือประโยชนเหลานั้นที่ไมมีอยูในระบบ
ใหม  หรืออาจจะเกิดจากผูที่มีความเคยชินในระบบปฏิบัติแบบเดิมๆ จนรูสึกวาระบบเดิมที่ปฏิบัติ
กันอยูเปน “เขตสุขสบาย (Comfort Zone)”  ของตน ที่จะหยิบจับหรือจะทําสิ่งใดๆ ก็รูสึกวาสามารถ
ทําไดโดยไมขัดเขิน  ดวยเหตุที่มีความเคยชิน โดยมิไดคิดวาสิ่งที่ตนปฏิบัติอยูนั้นมีขอที่สามารถทํา
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ใหดีขึ้นไดอีกหรือไม  เพราะการทําใหดีขึ้นนั้นอาจจะหมายถึงความตองการเสียสละความสุขสบาย
ที่ตนมีอยูในระบบเดิม  อยางไรก็ตามคําถามหรือขอสงสัยหลายประการก็อาจจะเกิดจากความหวังดี
ที่ตองการจะใหมีการคิดตริตรองอยางรอบคอบเพื่อใหแนใจวาสิ่งใหมๆ ที่จะนํามาใชนั้นดีกวาสิ่ง
เดิมจริงหรือไม  หรือมีขอประการใดบางที่จะทําใหส่ิงใหมนั้นดียิ่งขึ้นไปอีก  ในกรณีนี้ก็อาจจะมี
คําอธิบายบางประการที่จะสามารถนํามาตอบเพื่อคลายขอสงสัยเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมในชั้น
ศาลหรือเปนแนวทางที่ทําใหกระบวนการ Restorative  Justice ในชั้นศาลตามแนวคิดของประเทศ
นิวซีแลนดนี้ดียิ่งขึ้นไปอีกได ซ่ึงจะขอกลาวถึงคําอธิบายสําหรับคําถามหรือขอสงสัยที่กลาวถึงแลว
ขางตนตามลําดับ 

 
2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

กุลชลี  สุกัณหะเกตุ (อางใน สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ :42-43)  กลาวถึงสาเหตุที่เด็กและ
เยาวชนกระทําความผิดวา  เกิดจาก 

-  ตัวเด็กเองเปนเด็กมีปญหาพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพ มีวุฒิภาวะต่ํา มีปญหาเรื่อง
การปรับตัว 

-   สาเหตุทางครอบครัวและสิ่งแวดลอม 
ก.  เชน ครอบครัวยุงเหยิง (Disturbed Family) ไมปรองดอง พอแมทะเลาะกัน พี่

นองแกงแยงชิงดีอิจฉาริษยากัน (Sibing Rivalry) เด็กขวัญเสีย ขาดความรัก ความเอาใจใส พอแมใช
อํานาจปกครองเด็กโดยไมถูกทาง  (Inadequate :Arental Control)   

ข.  ครอบครัวแตกแยก (Broken Home) พอแมเลิกรางกัน พอไปทางแมไปทาง 
รวมท้ังพอหรือแมถึงแกความตาย  อีกฝายมีคูใหมไมนําพาเด็ก เด็กวาเหวขาดที่ยึดเหนี่ยว ขาดพอ
หรือแมที่จะใหเลียนแบบไดตามเพศของตน  

ค.   จากสิ่งแวดลอมอื่นๆ เชน โรงเรียน เพื่อนชักนําไป 
-   สาเหตุทางเศรษฐกิจ  เด็กที่ทําผิดสวนใหญมักมีปญหาทางเศรษฐกิจเขามารวมดวย

โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับทรัพย 
เกื้อกูล ทาสิทธิ์ และคณะ, 2524 (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:43) ศึกษาลักษณะพฤติกรรม

ที่เปนปญหาของนักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ป 2531-2533 พบวา พฤติกรรม
ที่เปนปญหาของนักเรียนชั้นประถมปลาย ไดแก ปญหาในการปรับตัวดานอารมณและสังคม ซ่ึง
นําไปสูพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนทั้งแบบกาวราวและถอยหนี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของจุฑารัตน 
เอื้ออํานวย (2529) วา เยาวชนที่ไดรับการปลูกฝงคานิยมความไมละอายตอความชั่วโดยใชชีวิตคลุก
คลีกับอบายมุขตางๆ และกลับเห็นวาถูกตองดีงามคือ  เห็นผิดเปนชอบทั้งชอบคบหาสมาคมกับ
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เพื่อนที่มีนิสัยในทางเปนนักเลง  อันธพาลเกเรและของแวะกับสิ่งเสพติดใหโทษนั้น จะมีแนวโนม
แสดงพฤติกรรมดื้อดึง ลองดี  ทาทาย  และกาวราว รุกราน เปนการตอตานผูใดก็ตามที่มีอํานาจ
เหนือกวาตนไมวาจะเปนบิดา มารดา ญาติพี่นอง เพื่อน ฯลฯ โดยเยาวชนยิ่งมีความละลายตอการทํา
ช่ัวสูง จะมีแนวโนมการตอตานสังคมในลักษณะกาวราวสูง  ในขณะที่นพพร พานิชสุข กลาวถึง
ปญหาความประพฤติของเด็กวัยรุน  แยกได  3 ประเด็น คือ 

1)   ปญหาของเด็กวัยรุนที่ไมรุนแรงมาก พฤติกรรมที่แสดงออกเปนเพียงเพื่อเรียกรอง
ความสนใจจากบิดามารดา ผูปกครองเทานั้น ซ่ึงไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกครอบครัวและ
สังคมพฤติกรรมที่เปนปญหานี้ ไดแก ความไมเชื่อฟงบิดา มารดามีการโตแยงบอย ทะเลาะเบาะแวง
กับพี่นอง แตงกายไมสุภาพเรียบรอย 

2)  ปญหาของเด็กวัยรุนที่รุนแรง  จนทําใหเกิดความเดือนรอนแกประชาชน สาเหตุที่
ไดรับอิทธิพลจากสังคมภายนอก  พฤติกรรมที่แสดงออกมาไดแก การมั่วสุมตามสาธารณสถานที่
ตางๆ เชน รานอาหารริมถนน และสถานที่เริงรมยตางๆ   

3)  ปญหาเด็กวัยรุนที่รุนแรงมาก จนพฤติกรรมที่แสดงออกเปนอันตรายเดือนรอนแก
ครอบครัวสังคม และประเทศชาติ พฤติกรรมระดับนี้ สืบเนื่องมาจากการคอยๆ แผขยาย ความ
ประพฤติผิดจาก 2 ประเภท ขางตน เชนการเสพยาเสพติด  การลักขโมย การขมขืน การกระทําชําเรา 
เปนตน 

นอกจากนี้ วิชา มหาคุณ( 2545, :3-13)  ยังได กลาวถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเด็กและ
เยาวชนในปจจุบันวา มีสาเหตุมาจากครอบครัวสูญเสียอํานาจในการควบคุม (Loss of  Family-
Control)  การสูญเสียที่วานี้มีสาเหตุมาจากปจจยั  2 ประการไดแก  

1)  การเลียนแบบพฤติกรรมที่เลวรายของบิดามารดา (Imitated Corrupt Parental 
Behavior)   

2)  ความแตกราวในครอบครัวหรือไมสงบสุขในครอบครัว  อันมีสาเหตุมาจากความ
ตายของบิดามารดาการหยาราง  หรือการจากกันของคูสมรสกอใหเกิดปญหาเด็กและเยาวชนที่ขาด
ระเบียบวินัย  (Undisciplined Children) 

เรณู  เชาวเกษม (อางใน  สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:45) ทําการวิจัยเร่ือง สาเหตุที่เด็กและ
เยาวชนกระทําความผิดอาญา พ.ศ. 2506 โดยศึกษาจากเด็กและเยาวชนที่อยูในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กกลาง พบวาสาเหตุมาจากไมไดรับการอบรมที่ดีจากครอบครัว การคบเพื่อนที่ประพฤติ
ช่ัว และครอบครัวที่มีสภาพบานแตก 

เชนเดียวกับ  ศิริพร  หลิมศิริวงศ (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ :45) ไดทําการวิจัยเร่ือง 
ปญหาทางครอบครัวที่ทําใหเด็กตองเขาอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลาง โดยศึกษาจากเด็ก
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และเยาวชนที่อยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลาง พ.ศ. 2511 และพบวาสิ่งที่ผลักดันใหเด็กหนี
ออกจากบานและคบเพื่อนไมดีจนกระทั่งกระทําความผิดนั้น เนื่องมาจากปญหาเศรษฐกิจและการ
หยารางของบิดามารดา  นอกจากนี้การมีพี่นองจํานวนมาก ทําใหเกิดการกระทบกระทั่งและขัดแยง
กันเสื่อม ทําใหเด็กมีความรูสึกวาครอบครัว ไมมีความสุข 

งานวิจัยดังกลาวมีความสอดคลองกับ สมจิตร วัฒนาชยากูล และคณะ (อางใน สิทธิศักดิ์  
วนะชกิจ: 45) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับ การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนจากศาลคดีเด็กและเยาวชน
กลาง และพบวา เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดสวนใหญเปนผูที่อาศัยอยูกับบิดามารดา แตมักจะ    
ขาดความเอาใจใส ความรักและความอบอุนจากครอบครัว  ซ่ึงสวนมากมีสาเหตุมาจากการที่มารดา
ไมคอยเขาใจและไมยอมรับ สวนบิดารักมากแตเอาใจใสนอย บรรยากาศในบานคอนขางตึงเครียด  
มีพี่นองจํานวนมาก เด็กไมสนิทกับพี่นอง ทะเลาะกันรุนแรงบอย บิดามารดาทะเลาะและทุบตีกัน 
ระเบียบในบานมีนอยมาก บิดามารดาควบคุมและลงโทษบอยซ่ึงการลงโทษก็มีความสมเหตุสมผล
นอยมาก 

ศิริพงษ  ลดาวัลย  ณ อยุธยา  (2531) ไดศึกษาถึงบทบาท ปญหา และอุปสรรคของ   
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม  ในการบําบัด แกไข สงเคราะหเด็กและ
เยาวชนกอนและภายหลังการปลดปลอย โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากเด็กและเยาวชนที่กระทํา 
ความผิดและถูกสงตัวเขารับการฝกอบรม ณ  สถานฝกอบรมของสถานพินิจและคุมครองเด็ก
จังหวัดเชียงใหม  ดวยวิธีทําแบบสอบถาม รวมทั้งสัมภาษณ ผูพิพากษา เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ ผล
การศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนที่อยูในสถานฝกแหงนี้  สวนใหญผานการศึกษาภาคบังคับมาแลว 
และกําลังเขารับการฝกหัดวิชาชีพแขนงตางๆ อยู จากการสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิชาชีพ
เด็กและเยาวชนสวนใหญมีความเห็นวาครูยังไมมีความจริงจังเครงครัดตอการสอนเทาที่ควร หนวย
ชางปดบอยมากเนื่องจากครูมีภาระหนาที่อ่ืนตองปฏิบัติ  จึงทําใหเรียนไมเต็มที่ นอกจากนี้เครื่องมือ 
เครื่องใชที่ใชฝกก็มีนอยและลาสมัย  ดวยเหตุนี้จึงทําใหเด็กสวนใหญมีความเห็นวาวิชาชีพที่ไดรับ
การฝกอบรมอยูนี้จะสามารถนําไปใชใหเปนประโยชนตอการประกอบอาชีพภายหลังการ
ปลดปลอยได  ดังนั้นจึงควรปรับปรุงแกไขโดยการจัดหาครูวิชาชีพเพิ่มขึ้น  มีการปรับปรุงหลักสูตร
ใหทันสมัย  เหมาะสมกับภาวะตลาดแรงงาน  มีการจัดหาอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยมาใช
ใหเพียงพอแลว  สวนดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่นั้น เด็กสวนใหญมีความเห็นวาปจจุบันการ
รักษากฎ ระเบียบ ในสถานฝกไมเครงครัด ไมมีความแนนอน ขึ้นๆ  ลงๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเจาหนาที่  
แตละคน จากการสอบถามเด็กและเยาวชนสวนใหญมีความตองการใหเจาหนาที่รักษากฎระเบียบ 
ใหเขมงวดจริงจังและสม่ําเสมอ  ควรคํานึงถึงสภาพจิตใจของเด็กบาง ใหความเมตตา ความยุติธรรม 
อยาใชอารมณ หรือมีความลําเอียงกับเด็กบางคน เพราะเด็กที่อยูในสถานฝกนั้นขาดความอบอุน 
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และมีแรงกดดันทางดานอื่นๆ  มากพอแลว สําหรับทัศนะทางฝายศาล สถานพินิจและคุมครองเด็ก
จังหวัดเชียงใหม  และผูที่เกี่ยวของมีความเห็นวา  การจัดทําโครงการสงเคราะหหลังปลดปลอยนั้น  
เปนสิ่งที่ดีที่ควรกระทํา แตจะตองคํานึงถึงปญหาตาง ๆ หลายอยางประกอบดวย อาทิเชน เจาหนาที่
ที่จะทําหนาที่บริหารและดําเนินงาน แหลงงานที่จะหามาปอนใหกับเด็ก ฯลฯ มิฉะนั้นแลวอาจจะ
ประสบกับความลมเหลวอีก 

เสาวภา  วัชรกิตติ  (อางใน สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ:45) ทําการวิจัยเร่ือง สาเหตุการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลางโดยสุมตัวอยางจํานวน 300 คน 
และพบวามีเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดซึ่งมีสาเหตุมาจากความยากจนของครอบครัวใน      
เขตเมือง สวนใหญจะอาศัยอยูในแหลงเสื่อมโทรม  คือเปนเขตที่มีประชากรหนาแนน และมีการ
กระทําความผิดในดานตางๆ เชน ฉกชิง วิ่งราว การพนัน ยาเสพติด ฯลฯ   

สิทธิศักดิ์ วนชะกิจ และคณะ (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:45)  ทําการวิจัยเกี่ยวกับ        
การกระทําผิดรุนแรงของเด็กและเยาวชนจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดสุ
ราษฎรธานีและจังหวัดสงขลา  พบวาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดสวนใหญอยูในครอบครัวที่
บิดามารดาแยกกันอยู  ครอบครัวมีฐานะปลานกลาง มีจํานวนพี่นอง 3-4 คน สวนใหญเปนบุตรคน
สุดทอง มีเพื่อนสนิท ชอบใชเวลาวางอยูรวมกับเพื่อนๆ รุนราวคราวเดียวกัน โดยความประพฤติ
ของเพื่อนสวนใหญจะเปนเพื่อที่ชวยแกปญหาใหจากผลการศึกษาความฉลาดทางอารมณของเด็ก
และเยาวชน  พบวา เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในคดีรุนแรงมีความฉลาดทางอารมณทั้งใน
ภาพรวม และแตละดานคือดานดี ดานเกง และดานสุขต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของกรมสุขภาพจิต 
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2.7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 

ศาลเยาวชนและ
ครอบครัว 

ผูพิพากษาสมทบ จําแนกหาสาเหต ุ ครอบครัว 

ตัวเดก็ 

สภาพแวดลอม 

เด็กหรือเยาวชน 

Restorative  Justice 

บิดามารดา 

เครือขาย 

ชุมชน 

เล่ือนการอาน 
คําพิพากษา 
มาตรา 95 

อานคําพิพากษา 

รอการลงโทษคุมประพฤติ

สงฝกอบรม 

กระทํา
ผิดซ้ํา 

ไมกระทํา
ผิดซ้ํา 

ครอบครัว 

สังคม
รมเย็น 

ขอมูล เพศ 

อายุ 

การศึกษา

อาชีพ 

เด็กและเยาวชนกระทํา
กรอบโครงสรางศาล 
เยาวชนและครอบครัว 
ตามกระบวนทัศนใหม 

แกไข 

ผูพิพากษา
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                   ตัวแปรอิสระ               

กรอบแนวทางการทํางาน 

1. การบําบัด แกไขฟนฟู การกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนตามแนวกระบวนทัศนใหม เปน
กระบวนยุติธรรมทางเลือก  โดยเปน
กระบวนการยตุิธรรมเชิงสมานฉันท 
1.1 การเลื่อนการอานคําพิพากษาตาม

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดเียาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534  มาตรา 95 โดย 
-  การจําแนกสืบคนหาสาเหตกุารกระทําผิด
-  การประชุมกลุมเยียวยา 
-  การบําบัด แกไข ฟนฟู โดยการนํากลุม
ชุมชน เครือขายรวมกับบดิามารดา 
การศึกษา ผูปกครอง และกลุมสห
วิชาชีพ 

- สงเด็กและเยาวชนนัน้ไปเขากิจกรรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานใน
โครงการที่ศาลจัดขึ้น  หรือโครงการที่
องคกรเอกชนหรือเครือขายพิทักษสิทธิ
เด็ก เยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นตาม
สาเหตุแหงการกระทําผิด  

1.2  การสงเด็กและเยาวชนเขาฝกอบรมที่ศูนย
ฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปด เปน
ทางเลือกสุดทาย 

- มีทางเลือกใหศาลนําวิธีบําบัด แกไขฟนฟู 
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน ใหตรง
กับปญหาและสาเหตุการกระทําผิดของเดก็
และเยาวชน   

- ทําใหเด็กและเยาวชนไดรับการแกไขที่
ถูกตองยิ่งขึ้น  

-  มีหลักเกณฑที่แนนอนและชัดเจน 
- สงเสริมใหเดก็มีความแข็งแกรงทั้งดาน

ความคิด จิตสาํนึก และงานอาชีพสามารถ
กลับไปใชชีวติในสังคมได 

- สรางจิตสํานึกใหชุมชนใหเขารวมในการ
แกไขปญหาเดก็และเยาวชน 

- ครอบครัว ชุมชนเขมแข็ง เดก็และเยาวชน
ไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําอีก 

ปญหาและอุปสรรค 
ดานผูเสียหาย 
- การมีสวนรวมในการใหขอมลู หรือความ

เสียหาย 
- การพูดคุยกับเด็ก 
ดานผูพิพากษาสมทบ 
- การกําหนดแนวทางการแกไข 
- การกําหนดแนวทางการฟนฟู 
ดานชุมชนและครอบครัว 
- การสรางเครือขายชมุชน 
- การตระหนกัถึงบทบาทในการมีสวนรวม 

                           ตัวแปรตาม 

             ผลท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 


