
 

บทที่  2 
ทฤษฎี  แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการศึกษาเรื่องผลของการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามหลัก 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท:  กรณีศึกษาของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด
เชียงใหม   ผูวิจัยไดพิจารณาแลวเห็นวา ปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนในจังหวัด
เชียงใหมมีเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสงผลตอสภาพสังคมโดยรวม ดังนั้น ในการศึกษาจึงไดทําการศึกษา
ถึงแนวคิดเกี ่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนผู กระทําผิดทั ้งของตางประเทศและของ
ประเทศไทย ตลอดจนมาตรฐานสากลที่กําหนดไวเปนหลักในการที่หนวยงานที่รับผิดชอบ
ตองปฏิบัติตาม เพื่อใชเปนกรอบในการวิเคราะหและเปนแนวทางในการศึกษาดังนี้   
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 

การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนเปนปญหาสังคมที่สําคัญประการหนึ่ง เพราะกอใหเกิด
ความเดือดรอนทั้งตอสังคมโดยสวนรวมและตอตัวผูกระทําผิดเอง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนนับได
วาเปนกลุมประชากรที่มีความสําคัญตอประเทศชาติ ดังนั้น จึงไดมีการนํามาตรการตาง ๆ  มาใชใน
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพื่อแกไขปญหาดังกลาว 

ปรัชญาในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในปจจุบันไดรับอิทธิพลจาก      
แนวความคิด หรือปรัชญาในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดของสํานักวิทยา 2 สํานัก คือ สํานักดั้งเดิม  
หรือสํานักคลาสสิค (Classical  School) และสํานักปฏิฐานนิยม (Positive  School) ซ่ึงมีปรัชญาดังนี้ 
(ณัฐวุฒิ  มหาเจริญศิริ, 2546) 

1. สํานักดั้งเดิมหรือสํานักคลาสสิค    
เปนสํานักความคิดที่ถือกําเนิดขึ้นในศตวรรษที่ 18 เพื่อตอตานกับความปาเถื่อน และ

ความไมแนนอนของระบบกฎหมายและการลงโทษในสมัยนั้น โดยสํานักนี้ไดเสนอแนวความคิด
ในการปฏิรูปกฎหมายการลงโทษใหเหมาะสมกับการกระทําผิดใหเกิดความยุติธรรม  ตลอดจนเรือ่ง
การอธิบายสาเหตุของการกระทําผิด  ผูนําของสํานักคือ  ซีซารี  เบ็คคาเรีย (Cesare  Baccaria)     
ชาวอิตาลีและเจเรมี่ แบนแทม (Jeremy  Bantham) ชาวอังกฤษ ไดช้ีใหเห็นถึงความจําเปนในการ
ลงโทษอยางเที่ยงธรรมและเทาเทียมกันภายใตกฎหมาย  ดังที่เบ็คคาเรีย กลาววา  

“บุคคลทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันภายใตกฎหมาย  ดังนั้นไมวาผูใดกระทําความผิด ใน
ลักษณะเดียวกัน จะตองไดรับโทษเชนเดียวกัน นอกจากนั้นเพื่อใหบุคคลทุกคนไดทราบวา   
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พฤติกรรมประเภทใดเปนความผิดและบทลงโทษ   ตัวบทกฎหมายจําเปนตองเขียนเปนลายลักษณ
อักษรใหชัดเจนเพียงพอที่บุคคลทั่วไปจะเขาใจได” (เกษวรางค  จิณะเสน, 2542:  38)   

สํานักนี้ไดเสนอใหใชวิธีการลงโทษเปนเครื่องขมขูยับยั้งการกระทําความผิดและ เปน
การปองกันอาชญากรรม  โดยมีความเห็นวามนุษยมีความสามารถในการใชเหตุผล  สามารถเลือก
ไดวา  การกระทําเชนไรถูก  การกระทําเชนไรเปนสิ่งที่ผิด  มนุษยมีพฤติกรรมเชนใดนั้นเขาจะ
คํานึงถึงประโยชนหรือผลรายที่เขาจะไดรับจากการกระทําของเขา ดังนั้นกฎหมายจะมีผลในการ
ขมขูยับยั้งการกระทําผิดของบุคคลก็ตอเมื่อกฎหมายไดใหผลรายแกผูที่กระทําความผิดมากกวาหรือ
เหมาะสมกับประโยชนที่เขาจะไดรับดังนั้นการบังคับใชกฎหมายจึงตองมีความแนนอนและรวดเร็ว
และสามารถลงโทษผูกระทําผิดกฎหมายไดทุกครั้งหรือโอกาสที่ถูกลงโทษมีมากกวาโอกาสที่จะ
หลุดรอดไปได  เพื่อใหเกิดความเกรงกลัว  แนวความคิดนี้จึงเนนที่การลงโทษตอผูกระทําผิดทุกราย
ดวยวิธีที่รวดเร็วและแนนอนเหมาะสมกับความผิด เพื่อเปนการขมขูและยับยั้งการกระทําที่จะ
เกิดขึ้น  ซ่ึงเทากับเปนการปองกันอาชญากรรมดวย 

2.   สํานักปฏิฐานนิยม 
เกิดขึ้นในตนคริสตศตวรรษที่  19  อิทธิพลของความเจริญทางวิทยาศาสตรไดเขามามี

อิทธิพลเหนือหลักเหตุผลและปรัชญาในศตวรรษที่ 18 สํานักนี้นําโดยอาชญาวิทยาชาวอิตาลี           
3  ทาน  คือ ซีซารี  ลอมโบรโซ (Cesare  Lombroso) ราฟเฟลโล  กาโรฟาโล (Raffaelo  Garofalo) 
และเอ็นริโก  เฟอรร่ี (Enrico  Ferri)  ไดเสนอแนวความคิดโดยใชหลักวิทยาศาสตรในการวิเคราะห
สาเหตุการกระทําผิด  และการบังคับใชกฎหมายวากฎหมายจะตองคํานึงถึงสาเหตุพื้นเพดั้งเดิมของ         
ผูกระทําผิด  เพราะการที่คนจะกระทําผิดไดนั้นเกิดจากการที่เขาถูกกดดันและบีบคั้นจากแรงกดดัน
ทางดานรางกาย   จิตใจ  และสภาพสังคม  เชน เกิดจากการบกพรองทางกรรมพันธุหรือกายภาพ  
หรือเกิดจากความยากจนหรือหมดโอกาสในสังคมเกิดจากความกดดันในจิตใจซึ่งทําใหเขาไมมี
โอกาสใชเหตุผลพิจารณาถึงผลดีและผลเสียกอนที่จะกระทําผิด  สํานักนี้จึงหันมาศึกษาตัวอาชญา
มากกวาศึกษากฎหมาย 

ซีซารี ลอมโบรโซ  ไดศึกษาอาชญากรเปนจํานวนมากและไดคิดคนคําวา “อาชญากร  
โดยกําเนิด”  (Born  Criminal) ขึ้นมา โดยเขาไดช้ีใหเห็นวาพฤติกรรมของอาชญากรเปนผลมาจาก
การถายทอดทางกายภาพและจิตใจซึ่งอาชญากรไดรับจากบรรพบุรุษ ในขณะที่กาโรฟาโล   
(Garofalo)  ศึกษาเรื่อง  “อาชญากรธรรมชาติ”  และกอรร่ิง (Goring)  ศึกษาพบวาผูตองขังภูมิปญญา
ดอยกวาคนทั่วไป  (Lombroso, 1976: 7) 

ตามความคิดของสํานักนี้ที่หันไปศึกษา “ตัวอาชญากร” นั้น เพราะถือกันวากฎหมายและ
รัฐเปนสิ่งที่สมบูรณอยูแลวและสิ่งที่ผิดปกติอยูที่ตัวผูกระทําผิดหรือผูที่ละเมิดกฎหมาย ซ่ึงจําเปน 
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ตองทําการศึกษาวาทําไมจึงกระทําผิด มีอะไรเปน “สาเหตุ” ทั้งนี้ก็เพื่ออบรมแกไขใหปรับตัวเขากับ
สังคมหรือปฏิบัติตามกฎหมายได  ซ่ึงผลการใชแนวความคิดนี้ก็คือมีการหันมาใชกฎหมายใน
ลักษณะที่มีการผอนปรนตอผูกระทําความผิดเปนรายๆ ไป โดยคํานึงถึงสาเหตุที่ผูกระทําผิด  
“ผิดปกติ”  หรือประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ผิดกฎเกณฑของสังคม   เพื่อมุงแกไขหรือปรับปรุงสิ่งที่  
“ผิดปกติ”  ใหกลับเปน  “ปกติ”  ดังนั้นการลงโทษผูกระทําผิดจึงไมมุงในดานการขมขูใหเข็ดหลาบ
แตเปนการอบรมแกไขใหเขาปรับตัวเขากับสังคมได  หากเปรียบเทียบถึงปรัชญาแนวความคิดของ
ทั้งสองสํานักนี้แลวจะเห็นไดวา มี แนวความคิดที่ขัดแยงและตรงขามกันในเรื่องเกี่ยวกับธรรมชาติ
และพฤติกรรมของมนุษยซ่ึงสามารถเห็นถึงความแตกตางกัน    
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  

นิติธร วงศยืน (2548: 153) ไดใหความหมายวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทหรือ  
Restorative Justice (RJ) เปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่มุงนํามาใชเสริมกระบวนการยุติธรรม
กระแสหลักที่ใชในปจจุบันใหคลองตัวยิ่งขึ้น โดยพิจารณาถึงผูเสียหายที่แทจริง ปรับเปล่ียนปรัชญา
วิธีคิดและการมองปญหา  โดยมองวา  การกระทําความผิดทางอาญาเปนการทําลายสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางบุคคลและความสมานฉันทในสังคม  (จากเดิมที่มองวาเปนการกระทําละเมิดตอรัฐ) และ
มองวาการกระทําความผิดทางอาญากอใหเกิดผลกระทบหรือความเสียหายที่จําตองมีการเยียวยา
หรือฟนฟู  (เดิมมองวาเปนการละเมิดตอกฎหมาย)  ทั้งเปนการนําวิธีการประนีประนอมที่มีมาแต
ดั้งเดิมมากลั่นกรองเปนแนวคิด และใชทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี (Peacemaking  
Criminology)  ภายใตกระบวนทัศนการไมใชความรุนแรง  (Non-Violence  Paradigm) ที่สังคมโลก
พัฒนาขึ้นเพื่อสรางสมดุลกับความรุนแรงและความขัดแยงในสังคม กลาวอีกนัยหนึ่ง คือการนํา
ทฤษฎีมาอธิบายวิธีการหรือหลักปฏิบัติที่ใชในอดีต  เพื่อประยุกตใชในสังคมปจจุบันนั่นเอง 

John Braithwaite (อางใน นิติธร วงศยืน, 2548: 153) อธิบายวา การอํานวยความยุติธรรม
เชิงสมานฉันทหมายถึง การบรรเทาความเสียหายแกเหยื่ออาชญากรรมไดกลับคืนสูสภาพดีดังเดิม  
ทําใหเหยื่อเปนศูนยกลางของกระบวนการยุติธรรม  ขณะเดียวกันก็บูรณาการผูกระทําผิดและสังคม
เขาดวยกัน 

Susan Sharpe (1998)  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เปนแนวความคิดที่มีรากฐาน
แตกตางจากการอํานวยความยุติธรรมเชิงแกแคนทดแทน โดยมุงใหความสําคัญกับสิ่งซึ่งจําเปนตอง
ไดรับการเยียวยา (สําหรับเหยื่ออาชญากรรม)  ส่ิงซึ่งควรแกไขปรับปรุง (สําหรับผูกระทําผิด) และสิ่งซึ่ง
ควรเรียนรูเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้นในสังคม (สําหรับชุมชน) แนวคิดนี้ ทําให  “ เหยื่ออาชญากรรม”  
เปนศูนยกลางของกระบวนการใหคํานิยามเกี่ยวกับอันตรายและการชดใชเยียวยา  กลาวคือ  เหยื่อ
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อาชญากรรมเปนผูกําหนดวาอันตรายที่ตนไดรับคืออะไรและการชดใชเยียวยาที่เหมะสมสําหรับตน
จะมีขนาดเทาใด  ขณะที่ “ชุมชน”  สามารถเขามีสวนเกี่ยวของในกิจกรรมการเรียกรองความ
รับผิดชอบจากผูกระทําผิดในการสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรมและประกันโอกาสในการแกไขฟนฟู
ตนเองของผูกระทําผิด (อางใน จุฑารัตน  เอื้ออํานวย,  2547) 

 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี  (Peacemaking  

Criminology)   
Pepinsky & Quinney (1991) และ John R. Fuller (อางใน จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2547: 

116)  เปนนักอาชญาวิทยาที่สนใจแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดสรางอาชญาวิทยา
แนวสันติวิธี (Peacemaking Criminology)  ขึ้น  อาชญาวิทยาแนวสันติวิธี เปนแนวคิด “ทางเลือก” 
แทนการมองปญหาอาชญากรรมแบบ  “คูสงครามและความขัดแยง” โดยเชื่อวาการแกไขปญหา
ความขัดแยง  การแกไขฟนฟูและการรวมมือกันของสถาบันตาง ๆ จะมีสวนสําคัญในการพัฒนา
ความหมายและความสันติสุขของชุมชน ซ่ึงตองกระทํารวมกันในหลายระดับ  คือ 

1)  ระดับนานาชาติ/ระดับโลก (International/Global Level) ซ่ึงมีญาณทัศนเกี่ยวของ
สัมพันธเปนเครือขายระหวางสรรพชีวิตทั้งหลาย  อนรัุกษส่ิงแวดลอมและสวนรวมตอตานสงคราม 

2)  ระดับสถาบัน/สังคม (Institutional/Societal  Level)  แนวทางสันติวิธีสนใจระบบ
ของรัฐบาล  (ทั้งประชาธิปไตยและเผด็จการ) ระบบเศรษฐกิจ  (ทั้งทุนนิยมและคอมมิวนิสต) และ
ระบบศาสนา  (คริสต  อิสลาม ฯลฯ)  โดยสนใจวาสถาบันทั้งหลายของเราจะสามารถพัฒนาและ
สรางกฎเกณฑทางการเมืองและบรรทัดฐานซึ่งเปนโครงสรางปฏิสัมพันธทามกลางบรรดาพลเมือง
ทั้งหลายไดอยางไร 

3)  ระดับระหวางบุคคล (Interpersonal Level)  แนวทางสันติวิธีสนใจวาในการ
แกปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลนั้น แตละคนปฏิบัติตอกันใหอํานาจแกกัน  และยกยองให
เกียรติกันอยางไร 

4)  ระดับภายในตัวตน (Intrapersonal Level) สนใจวาเราปฏิบัติตอตนเองอยางไร 
แนวทางสันติวิธีไดสงเสริมใหเราออนโยนตอตนเอง ใหอภัยตอการกระทําผิดของตนเอง  และ
เรียนรูที่จะสรางความสันติสุขแกจิตใจของเราอยางไร 

อังคนา  บุญสิทธิ์  (2548: 176-178)   กลาวถึง  กระบวนทัศนของความยุติธรรม วา 
กระบวนทัศน หมายถึง ชุดของความคิด/ความเชื่อที่สงผลตอการปฏิบัติหรือกระบวนการ

ใหเปนไปตามความเชื่อ 
กระบวนทัศนหลักของความยตุิธรรม  มี  2   กระบวนทัศนคือ 
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1)   กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice)  และ 
2)  กระบวนทัศนแบบความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  (Restorative  Justice) 
 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน  (Retributive  Justice) ซ่ึงเปนกระบวนทัศนของ

ความยุติธรรมทางอาญา  มีความเชื่อดังนี้ 
1)   การกระทําผิดคือการทําผิดกฎหมาย 
2)   กฎหมายกําหนดความผิดไวอยางชัดเจน เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้น  เจาหนาที่ใน

กระบวนการยุติธรรมก็พยายามหาวาเกิดการกระทําผิดอะไรขึ้น ใครทําผิดและจะลงโทษคนทําผิด
อยางไร  

3)   การกระทําผิดตองไดรับการทดแทน  ความผิดเปนเรื่องสวนบุคคลของคนๆ นั้น  คนที่
ทําผิดตองรับผิดชอบการกระทําดวยตนเอง  ดังนั้น  จึงทําใหเกิดการกําหนดลักษณะของคนและเปน
ตราบาปติดตัวไปจนวันตาย ไดแกคําวา  อดีตนักโทษ อดีตผูถูกคุมความประพฤติ อดีตผูกระทําผิด  
เปนตน 

4)   การทดแทนการกระทําผิดตองทําโดยการทําใหเจ็บปวดหรือเกิดความทุกข 
5)   เมื่อผานกระบวนการยุติธรรมตามขั้นตอนก็เรียกวาไดรับความยุติธรรมแลว 
กระบวนทัศนและทฤษฎีแบบแกแคนทดแทนมองผูกระทําผิดหรืออาชญากรเปนเรื่อง

สวนบุคคล  เปนเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิดก็ตองรับผิดชอบการกระทําผิดของตน การ 
ลงโทษก็เพื่อแกแคนเทานั้น แกแคนเพราะคนทําผิดเลือกที่จะทําผิดเอง ดังนั้น กระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาที่เปนผลสืบเนื่องมาจากกระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน (Retributive  Justice) จึงมองวา  
เมื่อมีการกระทําผิดเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบวา ทําผิดกฎหมายขอใด ใครเปนคนทําผิดกฎหมาย  และ
จะลงโทษกระทําผิดอยางไร  และการลงโทษก็เปนการทําใหเกิดความทุกข/ความเจ็บปวด 

 
กระบวนทัศนแบบความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนคือ  การเปลี่ยนความคิด/ความเชื่อใหม การเปลี่ยนวิธีคิดจาก

ความยุติธรรมทางอาญามาเปนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือการเปลี่ยนแปลงความคิด/ความเชื่อ
เกี่ยวกับอาชญากรรมเสียใหม 

การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนความยุติธรรมทางอาญาเปนกระบวนทัศนความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท  มีที่มาสําคัญคือการตั้งคําถามตอกระบวนทัศนอาญา  คือ 

-  การกระทําผิดเกิดขึ้นเพราะคนๆ นั้นเลือกที่จะกระทําผิดเองเชนนั้นหรือปจจัยทาง
สังคม  เศรษฐกิจ  สภาพแวดลอม  และอื่นๆ  ไมไดผลักดันหรือเปนปจจัยใหคนกระทําผิดเลยหรือ 
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-  มีการตั้งคําถามเรื่องเปาหมาย  วัตถุประสงค  วิธีการและประสิทธิภาพของการ
ลงโทษแบบแกแคนทดแทนที่ใชในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาวา  การจัดการกับผูกระทําผิดมี
เพียงวิธีการที่กําหนดไวในประมวลกฎหมายอาญาเทานั้นหรือ  การลงโทษที่ผานมามีประสิทธิภาพ
จริงหรือ  ถามีประสิทธิภาพ  ทําไมจึงยังมีการกระทําผิดซ้ํา 

-  มีการตั้งคําถามเรื่องความหมายของคําวา “ยุติธรรม” วาความยุติธรรมคืออะไรกันแน   
การลงโทษโดยการทําใหผูกระทําความผิดไดรับความทุกข   ความเจ็บปวดเปนความยุติธรรมหรือ 

ดังนั้น  ในกระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีการใหความหมายของคําวา  
“ความยุติธรรม (Justice)” ใหม เปนความยุติธรรมที่ใหความสําคัญและยอมรับอยางใหเกียรติ 
(Respect)  กับความแตกตางระหวางบุคคล  การใหความหมายใดๆ  ก็ตามตอส่ิงที่เปนนามธรรม    
คนแตละคนใหความหมายแตกตางกัน ขึ้นอยูกับการเรียนรูทางสังคม (Socialization) และบริบท
ทางสังคมนั้นๆ  ความยุติธรรมก็เชนเดียวกัน  คนแตละคนใหความหมายของคําวา “ความยุติธรรม”  
ไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับมุมมองและจุดยืน (Stand  Point) ของแตละคน อยูที่วาในขณะนั้นใครเปน
คนมีอํานาจในการกําหนดความหมายของ “ความยุติธรรม”  สําหรับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท   เปนกระบวนการที่ใหความสําคัญกับผูเสียหายเปนอันดับแรก ผูเสียหายจึงมีอํานาจ   
ในการกําหนดความหมายของความยุติธรรมบอกไดวาความยุติธรรมที่คนตองการคืออะไร           
ในกระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ความยุติธรรมเกิดขึ้นเมื่อความตองการของผูเสียหาย
ไดรับการตอบสนอง 

Howard  Zehr  (อางใน อังคณา  บุญสิทธิ์, 2548: 179)  ผูที่ไดช่ือวาเปนบิดาของความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทไดเขียนหนังสือ “Changing Lenses” นําเสนอกระบวนทัศนความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท (Restorative Justice) ซ่ึงแตกตางไปจากกระบวนทัศนเพื่อการแกแคนทดแทน 
(Retributive Justice) คือ ในขณะที่มาตรการเพื่อการแกแคนทดแทนใหความสําคัญกับการลงโทษ
แตกระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันทใหความสําคัญกับความรับผิด (Accountability) การ
ปรองดอง (Healing) และการยุติขอขัดแยง (Closure) 

กระบวนทัศนของความยุติธรรมเชิงสมานฉันทของ  Zehr  คือ 
1)   อาชญากรรมเปนการทําลายความสัมพันธระหวางบุคคล การจัดการกับอาชญากรรม   

คือ  การฟนฟูความสัมพันธของบุคคล  (To  Restore  Relationship) 
2)   ความยุติธรรม  คือ  ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนองและผูกระทําผิด

ปฏิบัติตามพันธะสัญญา 
3)  การเยียวยาความเสียหาย  คือ  การทําสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ถูกตองที่สุดที่สามารถทําได 
4)  ความยุติธรรมไดมาโดยการพูดคุยกัน  ทําขอตกลงรวมกัน (Agreement  Making) 



 16 

5)   การที่จะเรียกวาความยุติธรรมใหดูที่ผลลัพธคือ 
-  ความตองการของผูเสียหายไดรับการตอบสนอง 
-  ผูกระทําผิดไดแสดงความรับผิดชอบ 
-  คูกรณีมีความปรองดองกัน 

ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงมีกระบวนทัศนที่แตกตางจากกระบวนทัศนใน
กระบวนการยุติธรรมแบบเดิม  คือ 

1) ใหความสําคัญเรื่องการเยียวยาความเสียหายแกเหยื่อ/ผูเสียหายและชุมชนที่ตกเปน
เหยื่อมากกวาการใหคุณคาในเรื่องการลงโทษผูกระทําผิด 

2)  ยกระดับความสําคัญของเหยื่อ/ผูเสียหายในกระบวนการยุติธรรมใหมากขึ้น ทั้งการ 
เขามามีสวนรวมและการใหบริการ/ใหความชวยเหลือแกเหยื่อ/ผูเสียหาย 

3)  เรียกรองใหผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบโดยตรงตอบุคคลและ/หรือชุมชนที่
ตกเปนเหยื่อหรือไดรับความเสียหายจากการกระทําของเขา 

4)  กระตุนและสนับสนุนใหชุมชนเขามาเกี่ยวของในการแสดงความรับผิดชอบของ
ผูกระทําผิด  และใหการชวยเหลือสนับสนุนในการตอบสนองความตองการของเหยื่อ/ผูเสียหาย
และผูกระทําผิด 

5) ใหความสําคัญกับการที่ผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําของเขาและ
การชดใช/บรรเทาผลรายจากการกระทําผิดมากกวาการลงโทษอยางเฉียบขาด 

6)   ตระหนักถึงความรับผิดชอบของชุมชนในการปรับพฤติกรรมของผูกระทําผิด ทั้งนี้  
เพราะมองวาอาชญากรรมอยูในบริบทของสังคมและมีความสัมพันธกับองคประกอบอื่น ๆ ของ
สังคม  (ไมใชระบบปดที่แยกสวนออกมาจากสังคม) ดังนั้น การดําเนินการตามแนวคิดของความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงตองมีการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม  
ผูกระทําผิด  เหยื่อ/ผูเสียหาย  และ/หรือชุมชน   
 
ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม 

กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 
อาชญากรรมหมายถึงการละเมิดตอรัฐ อาชญากรรมหมายถึงการละเมิดตอบุคคลหนึ่ง

โดยบุคคลอื่น 
ใหความสําคญักับประณามความผิดและการ
กระทําผิดในอดีต (เขาเคยทําสิ่งนี้หรือไม) 

ใหความสําคญักับการแกปญหา  แนวโนมที่จะ
ปฏิบัติตามกฎหมาย  และเหตุการณในอนาคต
(เขาควรจะทําอยางไร)   
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ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม (ตอ) 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 

ความสัมพันธที่เปนปรปกษกันและรูปแบบ
ของกระบวนการพิจารณาคดี 

รูปแบบของการสนทนาและเจรจาตอรอง 

กําหนดใหมีการลงโทษ  การกักขังและ 
การปองกัน 

การชดใช/การบรรเทาผลรายเปนทางหนึ่ง 
ในการฟนฟูคูความทั้งสองฝาย โดยมีเปาหมาย
สุดทายอยูทีก่ารประนีประนอม/การฟนฟ ู

กฎหมายเปนผูใหความหมายของคําวา  
“ยุติธรรม” โดยคํานึงถึงเจตนาในการกระทํา
และกระบวนการในการดําเนินคดีเปนสําคัญ 

ความยุติธรรมหมายถึงความสัมพันธที่ถูก
ตองการที่จะตดัสินวายุติธรรมหรือไมใหดทูี่
ผลลัพธ 

ความขัดแยงของอาชญากรรมไมชัดเจนมองวา
อาชญากรรมเปนความขัดแยงระหวางบุคคล
กับรัฐ 

อาชญากรรมเปนความขัดแยงระหวางบุคคลตอง
รูจักคานิยมของความขัดแยง (Value  of  Conflict) 

ชุมชนอยูขอบนอก (Sideline) ของกระบวนการ
โดยรัฐเปนผูดําเนินการแทนชมุชน 

ชุมชนเปนผูสงเสริมสนับสนุนในกระบวนการ
ฟนฟ ู

เปนการแขงขนัคานิยมเรื่องปจเจกชนเปน
บทบาทของรัฐที่จะดําเนินการตอผูกระทําผิด
โดยตรง 
     -  เหยื่อถูกละเลย 
     -  ผูกระทําผิดเปนปรปกษกับรัฐ 
 

กระตุนใหเกิดความรวมมือซ่ึงกันและกัน
บทบาทของเหยื่อและผูกระทาํผิดในการแกไข
ปญหารวมกัน เปนการแกปญหาแบบองครวม
(Holistic)  โดยตระหนักถึงความตองการ/
สิทธิของเหยื่อ  ผูกระทําผิดไดรับการกระตุน/
สนับสนุนใหแสดงความรับผิดชอบ 

ตราบาปของความเปนอาชญากรจะตดิตัว 
ตลอดไป 

ตราบาปความเปนอาชญากรจะหมดไปโดย
ผานกระบวนการฟนฟ ู

ไมมีการสงเสริม/สนับสนุนในเรื่องความสํานึก
และการใหอภยั 

มีความเปนไปไดที่จะมีความสํานึกผิดของ 
ผูกระทําผิด  และการใหอภัยของเหยื่อ 

การดําเนนิการขึ้นอยูกับเจาหนาที่ในวิชาชพี
ตางๆ  ซ่ึงเปนตัวแทนของรัฐ 

ผูที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมโดยตรง 

ไมมีการสงเสริม/สนับสนุนในเรื่องความสํานึก
และการใหอภยั 

มีความเปนไปไดที่จะมีความสํานึกผิดของ 
ผูกระทําผิด  และการใหอภัยของเหยื่อ 
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ตารางที่  2.1  เปรียบเทียบกระบวนทัศนในงานยุติธรรม (ตอ) 
กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน กระบวนทัศนแบบความยตุธิรรมเชิงสมานฉันท 

การดําเนนิการขึ้นอยูกับเจาหนาที่ในวิชาชพี
ตางๆ  ซ่ึงเปนตัวแทนของรัฐ 

ผูที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมโดยตรง 

ที่มา:  อังคณา  บุญสิทธิ์ นิตยสารสํานักงานศาลยุติธรรม กันยายน – ธันวาคม 2548 หนา 181-183 
 

เปาหมายเบื้องตนของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือ  การเชิดชูและพิทักษ
สิทธิของผูเสียหาย  ใหผูเสียหายมีโอกาสและอํานาจในการอํานวยความยุติธรรมตามความตองการ
ที่แทจริงของตน  ไดรับการเยียวยาและชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น  ทั้งดานวัตถุ  อารมณ  จิตใจ  
และใหผูกระทําผิดไดสํานึกและแสดงความรับผิดชอบในการกระทําของตนตอผูเสียหายโดยตรง   

เปาหมายสูงสุด (Ultimate Goal) ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือ การให
อภัยกัน (Forgiveness) แตไมไดหมายความวาทุกกรณีตองมีการใหอภยักนั หรือการใหอภยัตองเกดิข้ึน
ทันทีที่เสร็จสิ้นการประชุม  แทจริงแลวการใหอภัยจะเกิดขึ้นไดเมื่อมีการปฏิบัติตามขอตกลงครบถวน  
การใหอภัยเปนกระบวนการที่เปลี่ยนความสัมพันธที่ถูกทําลายไปเพราะการทําใหอีกฝายหนึ่งเสียหาย  
เจ็บปวด  การละเมิด  หรือการใชความรุนแรงตอกันใหกลับคืนดีกันมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

ความรัก/ความปรารถนาดีตอเพื่อนมนุษย  เปนจุดเริ่มตนทําใหมนุษยสามารถใหอภัย
คนอื่นได  อยางไรก็ตาม  การใหอภัยก็ตองผานกระบวนการของการสํานึกผิดของอีกฝายหนึ่ง มกีาร
ทําขอตกลงรวมกันเสมือนเปนคํามั่นสัญญาวาจะไมทําผิดเชนนี้อีกในอนาคต เมื่อฝายที่กระทําผิด
กระทําการตามขอตกลง  เปนการแสดงใหเห็นอยางเปนรูปธรรมชัดเจนแลว ความไววางใจหรือ
ความเชื่อใจกันและกันก็จะเกิดขึ้น  จากนั้นการใหอภัยก็สามารถเกิดขึ้นได 

กระบวนการความยุติธรรมเชิงสมานฉันทก็คือกระบวนการสรางความสงบสุขนั่นเอง  
ความรัก  การใหอภัย  และความไววางใจกันคือสาระสําคัญในการฟนฟูความสัมพันธระหวาง
ผูเสียหายและผูกระทําผิด  (อังคณา  บญุสิทธิ์, 2548: 177-189) 

 
หลักการพื้นฐานเชิงเปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทและกระบวนการ

ยุติธรรมกระแสหลัก 
“กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก”  กับ “ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” มหีลักการ

พื้นฐานที่แตกตางกันในการเขาถึงความยุติธรรมของสังคมซึ่ง  กิตติพงษ  กิตยารักษ  (อางใน อรยา     
ศรีวิชัย, 2546: 22) ไดเปรยีบเทียบสาระสําคัญสรุปได  ดังนี้ 
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ตารางที่  2.2  หลักการพื้นฐานเชิงเปรียบเทียบสองกระบวนทัศน 
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

(Conventional  Criminal  Justice) 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

(Restorative  Justice) 
1. การกระทําผิดอาญาถือเปนการกระทํา

ละเมิดตอรัฐ 
 
 
2. การกระทําผิดทางอาญาเปนการละเมิดตอ

กฎหมาย ถือเปนการละเมิดอํานาจรัฐจึงตอง
นําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษ 

 
3. วัตถุประสงคหลักตองการนํา “ผูกระทําผิด

มาลงโทษ ” โดยมุ งผลในการแกแคน
ทดแทน  สรางความขมขูและตัดโอกาส
ไมใหกระทาํความผิดอีก 

 
 
4. คําถามพื้นฐาน 3 ขอ คือ 

- การกระทําเปนความผิดตอกฎหมายเรื่องใด 
- ใครเปนผูกระทํา 

 
5.  จะนําผูกระทําผิดมาลงโทษไดอยางไร 

1. การกระทําผิดอาญาเปนการทําลาย
สัมพันธภาพทีด่ีระหวางบุคคลและความ
สมานฉันทในสังคม  

 
2. การกระทําผิดทางอาญากอใหเกิด

ผลกระทบหรือความเสียหาย  จึงจําเปนตอง
มีการเยยีวยาหรือฟนฟ ู

 
3. วัตถุประสงคหลักตองการฟนฟูความ

เสยีหายหรือผลกระทบจากการกระทําใหทุก
ฝายที่ไดรับผลราย ซ่ึงรวมทั้ง “ผูเสียหาย
หรือเหยื่ออาชญากรรมผูกระทําผิดและ
ชุมชน” เพื่อใหมีการชดใช  การแกไขฟนฟู
และการกลับเขาสูสังคม 

4. คําถามพื้นฐาน 3 ขอ คือ 
- “ความเสียหาย” หรือ  “ผลกระทบ” 
- จะแกไขเยียวยาไดอยางไร 

 
5.  ใครจะเปนผูแกไขเยยีวยาและดวยวิธีการ
อยางไร 

 
เอกสารการประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง  “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท :            

ความเปนไปไดในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนกระทําผิด โดยการประชุมกลุมครอบครัว”          
ณ โรงแรมรามาการเดนส  กรุงเทพมหานคร (วันชัย  รุจนวงศ, 2546) 

จากที่กลาวมาการะทํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพื่อแกไขฟนฟูเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดนั้น  การประชุมกลุมครอบครัวเปนมาตรการเสริมกับกระบวนการยุติธรรม
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สําหรับเด็กโดยเฉพาะเด็กที่ไมไดทําความผิดรายแรงและควรไดรับโอกาสโดยการเยียวยาความ
เสียหายดวยกระบวนการทางเลือกแทนกระบวนการยุติธรรมปกติ 

-   เปนการใหโอกาสเด็กไดกลับตัว แกไขความเสียหายที่เกิดจากการกระทํา ของตน
โดยไมตองมีตราบาปติดตัวอันจะเปนผลรายตออนาคตของเด็ก 

-   เด็กตองรับสารภาพดวยความสมัครใจและรับผิดชอบตอการกระทําผิด ของตน 
-   เด็กตองพยายามแกไขผลรายจากการกระทําผิดของตนที่เกิดกับผูเสียหายหรือผูอ่ืน 
-   ครอบครัวและชุมชนตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอการกระทําความผิดของเด็ก 
-   ผูเสียหายจะตองมีสวนรวมในการใหขอมูลความทุกข  หรือความเสียหายที่ไดรับ

และพูดคุยกับเด็กผูตองหา 
-   การขอโทษอยางจริงใจ โดยเด็กที่กระทําผิดตอผูเสียหาย เปนปจจยัในความสําเร็จ 
-   อาจใหมีการชดใชความเสียหายเปนทรัพย  ทํางานชดใช  หรือกระทําการประการอืน่

แกผูเสียหาย  ตามความเหมาะสมหรือทํางานบริการสังคม 
-   ครอบครัวเปนผูประชุมกําหนดโทษและมาตรการที่จะแกไขเยียวยาเด็กนั้นเอง  

(ภายใตหลักการวา: ไมมีใครหวังดีเกินกวาพอแมหรือครอบครัวของเด็กเอง) แตมาตรการในการ
ลงโทษและแกไขนั้น  ตองไดรับความเห็นชอบจากทุกฝายทั้งจากผูเสียหายและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

-   เด็กรูสึกวาถูกลงโทษโดยพอแม  ไมใชคนแปลกหนา 
-   โทษที่ลงตองไมทําลายชีวิตปกติในครอบครัวและสังคม  โดยไมถูกผลักดัน              

ใหกลับมากระทําความผิดซ้ําอีก 
-   ขอตกลงในการลงโทษเด็กที่ครอบครัวกําหนดตองทําเปนหนังสือและตองไดรับ

ความเห็นชอบจากทุกฝายที่เกี่ยวของและเด็กที่กระทําผิดกับครอบครัวตองปฏิบัติตามนั้น 
-   หากเด็กปฏิบัติไดครบถวนตามขอตกลงก็จะไมถูกดําเนินคดีตอไปและถือเสมือนวา

เด็กไมเคยกระทําความผิดมากอนเลย 
-   หากเด็กไมปฏิบัติตามขอตกลงใหครบถวน  เด็กจะถูกดําเนินคดีตอไป 
-   ในกรณีไมมีครอบครัว  หรือครอบครัวไมรับผิดชอบ  ภาครัฐหรือองคกรเอกชนอื่น

จะเขาทําหนาที่แทน (วันชัย  รุจนวงศ, 2546) 
 

2.3  ทฤษฎีเก่ียวกับการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน 
นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยา  ตางก็มีความสนใจเกี่ยวกับการกระทําความผิดของเด็กและ

เยาวชนและไดทําการศึกษามาเปนเวลานานแลว  ทฤษฎีในยุคดั้งเดิมจะมองวาการกระทําความผิดของ
เด็กและเยาวชนนั้นขึ้นอยูกับปจจัยประการใดประการหนึ่งแตเพียงประการเดียว (Single Factor 
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Theory) เชน  ความบกพรองทางรางกายหรือจิตใจของเด็ก ภาวะทางเศรษฐกิจ หรือส่ิงแวดลอมตาม
ธรรมชาติ เปนตน  ตอมาเมื่อมีการพัฒนาวิชาดานสังคมศาสตรใหเจริญกาวหนามากขึ้น  นักวิชาการ
ยุคตอมาจึงพบวาสาเหตุที่เด็กและเยาวชนกระทําความผิดนั้น มีสาเหตุจากปจจัยหลายประการ
รวมกัน ทฤษฎีตางๆ ที่กลาวถึงการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนที่นาสนใจตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบันไดแก 

1) ทฤษฎีวาดวยอาชญากรโดยกําเนิด (Born Criminal) Cesaro Lombros นายแพทย
ชาวอิตาเลียนไดศึกษาวิธีการทางวิทยาศาสตรโดยการใชวิธีการวัดกะโหลกศีรษะและอวัยวะตางๆ 
ของอาชญากรที่ถึงแกกรรมแลว อธิบายวา พฤติกรรมของมนุษยนั้นเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะ
ทางชีวภาพของมนุษย (อานนท อาภาภิรมย, 2517: 37  อางใน  สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ, 2546 ) 

Cesaro  อธิบายวา อาชญากรนั้นจะมีลักษณะหรือรูปรางทางกายภาพผิดแผกแตกตางไป
จากบุคคลธรรมดาโดยทั่วไป  กลาวคือ  ลักษณะทางรางกายของอาชญากรจะสังเกตไดจากรูปของ
กะโหลกศีรษะที่ไมไดสัดสวน ขากรรไกรลางยาวกวาขากรรไกรบนหรือใบหูไมสมประกอบ 
เหลานี้เปนตน 

ทฤษฎีนี้เชื่อวา  อาชญากรนั้นถายทอดไดทางพันธุกรรม กลาวคือ  พอแมที่เปนอาชญากร
ลูกที่เกิดมาก็จะเปนอาชญากรดวย  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาเปนอาชญากรนั้นเปนอาชญากรโดย
กําเนิด 

อยางไรก็ดี ในระยะหลังทฤษฎีนี้ไมไดรับความนิยมนัก  เพราะนักสังคมวิทยาสมัยใหม 
จะใหความสนใจในเรื่องอิทธิพลของสิ่งแวดลอมมากกวา 

จึงอาจสรุปไดวา  ลักษณะทางรางกายนั้นไดมาจากพันธุกรรม และบุคคลบางคนนั้นก็มี
ความบกพรองทางรางกายมาตั้งแตเยาววัย   ในขณะเดียวกันมนุษยยอมไดรับอิทธิพลของ
ส่ิงแวดลอมทั้งกอนเกิดและภายหลังเกิดดวย  ทําใหมีลักษณะของบุคลิกภาพเปลี่ยนแปลงไป เชน 
ความบกพรองทางจิต  ความแปรปรวนทางอารมณอันเนื่องมาจากฐานะทางเศรษฐกิจ สภาพ
ครอบครัวและอื่นๆ  

ฉะนั้น จึงไมนาเปนไปไดวาพันธุกรรมหรือส่ิงแวดลอมเปนสาเหตุของการกระทําผิด
เพียงอยางเดียว เพราะทั้งสองอยางตางก็มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมนุษยทั้งสิ้น 

กลาวกันวาพันธุกรรมแมจะมีอิทธิพลตอเด็กมากในระยะแรกของการเจริญเติบโต  แต
เมื่อเด็กโตขึ้นพันธุกรรมและสิ่งแวดลอมทํางานเกี่ยวเนื่องควบคูกันไปและมีความสําคัญเทาเทียม
กัน  นั้นคือพันธุกรรมเปนโครงสรางที่กําหนดขอบเขตพัฒนาการของบุคคลและสิ่งแวดลอมเปน       
ตัวชวยสงเสริมหรือขัดขวางพัฒนาการนั้น ๆ 
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2)  ทฤษฎีวาดวยสาเหตุทางจิต (Psychogenic Theory) Lrving Kaufman (อางใน  สุพตัรา  
สุภาพ, 2515: 68-69)  กลาววา จากประสบการณเด็กกระทําผิดที่ผานมาความรูสึกทางจิตใจและนิสัย
ใจคอของแตละบุคคลเปนสิ่งที่สําคัญ โดยกลาววาเด็กที่กระทําผิดนั้นเปนผลมาจาก 

 2.1  ขาดการอบรมจากพอแม  เพราะพอแมตายหรือสภาพบานแตกหรือไมอบรมลูก
พอเพียง จึงทําใหจิตใจเด็กแข็งกระดาง 

 2.2  มีพัฒนาการทางเพศทําใหรูสึกไมสบายใจหรือเปนทุกข 
 2.3 มีความเห็นแกตัว จึงเปนทุกขจากสาเหตุดังกลาวนี้นักจิตวิทยาเห็นวา เด็กพวกนี้

จะมองโลกในแงราย  เพราะรูสึกวาตนเองไดรับการดูถูกจากสังคม ความสัมพันธระหวางเพื่อนจะ   
มีนอย  ชอบระราน  ชอบการตอสู  ชอบยกตัวเองและมีความรูสึกกระวนกระวายใจ เด็กพวกนี้จะ
รูสึกวาในชีวิตของเขา  เขาไมเคยไดรับอะไรที่เขาปรารถนาเลย 

3)  ทฤษฎีหลายสาเหตุ (The Multiple Factor of Causality) นักอาชญาวิทยาหลายทาน
เชื่อวา  การกระทําผิดของบุคคลมิไดเกิดขึ้นจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงสาเหตุเดียวแตเกิดขึ้นจาก
หลายสาเหตุทั้งทางดานชีววิทยาและทางดานสังคม โดยเฉพาะทางดานสังคมจะมีอิทธิพลมากกวา  
นักอาชญาวิทยาปจจุบันตั้งขอสังเกตวา  เด็กที่กระทําผิดมักจะเปนเด็กที่พบเห็นแตการกระทําที่ไม
ถูกตองที่คอยเสี้ยมสอนใหเขากระทําผิดเรื่อยไป ชีวิตที่อดอยากยากแคนหรือผิดหวัง ขาดความ
อบอุน ซ่ึงจะชวยหลอหลอมเขาใหมีทัศนคติที่ไมดีตอเพื่อนรวมโลกและปลูกฝงคานิยม  ที่ผิดๆ 
ใหแกเขา  นอกจากนี้ความกดดันตางๆ และความทุกขทรมานที่เขาไดเปนประจํา อาจทําใหเขาเกิด
ความบกพรองทางจิตใจและกระทําความผิดลงไปไดงายขึ้น (Taft, Donald R., 1956) 

4) ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological Theory) Sigmund Freud นักจิตวิเคราะหที่มี
ช่ือเสียง มีความเชื่อวาบุคคลที่จะกระทําผิด  คือผูที่ปฏิบัติตนไปตามสันดานดิบ (Id) ขาดการควบคุม 
ขาดสติ และขาดคุณธรรม 

ฟรอยด เชื่อวาคนเรานั้นเกิดมาพรอมกับ Id สวน Ego และSuperego นั้นคอยๆ พัฒนาขึ้น
มาเร่ือย ๆ ประสบการณในวัยเด็กและองคประกอบทางเพศมีความสัมพันธตอการเจริญเติบโตและ
ชีวิตของมนุษยมาก 

นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยา  ตางก็มีความสนใจเกี่ยวกับการกระทําความผิดของเด็ก
และเยาวชนและไดทําการศึกษามาเปนเวลานานแลว  ทฤษฎีในยุคดั้งเดิมจะมองวาการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนนั้นขึ้นอยูกับปจจัยประการใดประการหนึ่งแตเพียงประการเดียว  
(Unconscious Mind) เมื่อถูกเก็บกดไวนานๆ บางครั้งเมื่อ Ego และ Superego ออน การกระทําผิดก็
อาจเกิดขึ้นได   
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5) ทฤษฎีโครงสรางและหนาที่ (Structural-Functional Theory) Durkhim,Parsons, 
Merton  และคณะ  ไดทําการศึกษาพบวาในสังคมปกติโครงสรางและหนาที่ของสังคมหรือ
ครอบครัวก็จะปกติกลาวคือ สมาชิกในครอบครัวจะมีการปฏิบัติตนตามสถานภาพบทบาทและ
หนาที่ของตนจึงทําใหสัมพันธภาพระหวางสมาชิกในครอบครัวเปนอยางดี  สวนครอบครัวที่ไม
ปกติและมีปญหานั้นก็คือ  ครอบครัวที่มีปญหาเกี่ยวกับสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว  จึงทํา
ใหสภาพของโครงสรางและหนาที่ของครอบครัวผิดปกติ  เมื่อโครงสรางของครอบครัวผิดปกติ 
เชน บิดามารดาถึงแกกรรม  หยาราง  แยกกันอยู  หรืออ่ืนๆ จึงทําใหครอบครัวไมสามารถทําหนาที่
ของตนไดอยางสมบูรณ  การอบรมเลี้ยงดูสมาชิกของครอบครัวจึงไมสามารถจะกระทําไดเต็มที่ 
สมาชิกของครอบครัวบางสวนจึงมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากปทัสถานของสังคม เชน การกอ
อาชญากรรมประเภทตาง ๆ เปนตน  (อานนท อาภาภิรมย, 2517 :38) 

6)  ทฤษฎีการมีสวนรวม 
การมีสวนรวมของประชาชน (People’s Participation) เปนยุทธวิธีที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จ

ของการพัฒนาที่มุงพัฒนาคนและสงเสริมความเปนธรรมในสังคม ดังนั้นในการปองกันและแกไข
ปญหายาเสพติดของเยาวชนนั้นมีปจจัยที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งคือ  การมีสวนรวมของคนในชุมชน
ในการชวยกันปองกันและแกไขปญหายาเสพติดของเยาวชน  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงไดนําความคิดเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมเขามาใชในการศึกษาครั้งนี้ดวย  การเขามามีสวนรวมอาจทําโดยบังคับโดยสมัครใจ  โดย
ความจําเปน  การเขารวมอาจเกิดจากการชักนํา  ของผูนําชุมชน  หัวหนาเผา  หัวหนาหมูบาน  ขาราชการ
ผูมีอํานาจหนาที่หรือแมกระท่ังรัฐบาลหรือองคกรเอกชน  การเขามามีสวนรวมในกิจกรรมอาจทําใน
ระยะสั้น ระยะยาวตอเนื่อง อาจกระทําตามนโยบายที่กําหนดหรือทําตามความจําเปนที่อยูรวมกันใน
ชุมชนที่ตองชวยกัน  เพื่อความอยูรอดและอยูรวมกันอยางมีความสุข  ความหมายของการมีสวนรวม
ของประชาชนนั้น  ไพรัตน เตชะรินทร, 2527 (อางใน พงษศักดิ์  ฉัตรเตชะ, 2540: 11-12)  กลาววา 
หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาลทําการสงเสริม  ชักนํา  สนับสนุน  และสรางโอกาสใหประชาชนใน
ชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล  กลุมคน ชมรม สมาคม  มูลนิธิและองคกรอาสาสมัครรูปตาง ๆ ใหเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบาย
การพัฒนาที่กําหนดไว 

ปธาน  สุวรรณมงคล, 2527 (อางใน พงษศักดิ์ ฉัตรเตชะ,2540: 12-13)  กลาวถึงปรัชญา
ของการพัฒนาชนบทที่สามารถนํามาปรับใชในการศึกษาเกี่ยวกับการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดของเยาวชน โดยยึดหลักการสําคัญ คือ การใหชาวชนบทไดมีสวนรวมในการแกไขปญหา
ของตนเองโดยตนเอง  การพัฒนาชนบทแนวใหมนี้จึงเปนการทําใหชาวชนบทรูจักวิเคราะหถึง
สภาวะการณที่ตนเองเปนอยู  และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงเมื่อจําเปนเมื่อคนเกิดความสํานึกและมี
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ความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงแลว  กระบวนการพัฒนาก็จะเกิดจากความสมัครใจและมีความ
เปนตัวของตัวเอง  ผลแหงการพัฒนาจะตกอยูกับประชาชนสวนใหญ โดยที่การมีสวนรวมของ
ชุมชนในงานพัฒนาชนบทนั้น  ชุมชนควรมีบทบาทใน 4 ลักษณะ คือ 

1)  การมีสวนรวมของชุมชนในการตัดสินใจ 
2)  การมีสวนรวมของชุมชนในการดําเนินงาน 
3)  การมีสวนรวมของชุมชนในผลประโยชน 
4)  การมีสวนรวมของชุมชนในการประเมินผล 
 
อคิน รพีพัฒน, 2527: 101 แบงการมีสวนรวมของคนในชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับขั้นตอน

การมีสวนรวมของประชาชนที่ เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527: 272 -273) ไดแยกไวดังนี้คือ 
1)  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาตลอดจนแนวทางแกไข 
2)  การมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางและการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
3)  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 
4)  การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล 

 
2.4  การบําบัด  แกไข ฟนฟู  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามกระบวนทัศนใหมของศาล
เยาวชนและครอบครัว 

แนวคิดและกระบวนการในการพัฒนาระบบงานในศาลเยาวชนและครอบครัวตาม
กระบวนทัศนใหมแบงได  3 กระบวนการใหญ ๆ ดังตอไปนี้ (ประกอบ  ลีนะเปสนันท, 2540: 1-7) 

1)   กระบวนการปองกัน 
กระบวนการปองกันนี้เปนกระบวนการในการสรางเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัว  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวไดเล็งเห็นความสําคัญของชุมชนและการสรางเครือขาย
ชุมชนเพื่อพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและครอบครัว  เพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ในกิจกรรมตางๆ รวมกัน (Community -Based  Program) และใหเครือขายนี้ทํางานรวมกับศาล
เยาวชนและครอบครัวในการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดหรือตกเปนเหยื่อโดยศาล
เยาวชนและครอบครัวจะรวมกับสมาชิกเครือขายพิทักษสิทธิเด็กเยาวชนและครอบครัวจัดกิจกรรม
ใหความรูแกเด็กและเยาวชนใหรูถึงสิทธิและหนาที่ของตนเอง และสงเสริมใหเด็กและเยาวชน
เขาใจในบทบาทและหนาที่ของตนตอสังคม  และเผยแพรความรูทางกฎหมายคุมครองเด็ก กฎหมาย
อาญาใหแกเด็กและเยาวชน ครู อาจารยและผูปกครอง เพื่อใหทุกคนตระหนักรูวาการกระทํา
อยางไรเปนความผิดตอบทบัญญัติของกฎหมายที่จะสงผลกระทบตอตนเองและครอบครัวและ
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สังคม  นอกจากนั้นยังรณรงคเพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน  และ
เครือขายดังกลาวจะมีสวนรวมงานกับศาลเยาวชนและครอบครัวในชั้นพิจารณาคดี  โดยเขามามี
สวนในการสอดสองดูแลเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการคุมประพฤติ และเขามามีสวนในการ
ประชุมกลุมเยียวยาของศาล  ยิ่งไปกวานั้นยังมีการเชื่อมโยงระหวางศาลกับชุมชน โดยสงเสริมให
ชุมชนตระหนักถึงบทบาทสําคัญในการมีสวนรวมในการปองกันและแกไขปญหาของเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด  โดยใหชุมชนยอมรับเด็กที่ผานกระบวนการของศาลเยาวชนและครอบครัว
และกลับตัวเปนคนดีแลวกลับเขาสูสังคมโดยสังคมไมรังเกียจ เพราะหากสังคมไมยอมรับเด็กและ
เยาวชนดังกลาวกลับสูสังคมแลวเทากับเปนการผลักเด็กและเยาวชนออกจากสังคมและชุมชนอันจะ
เปนผลใหเด็กและเยาวชนนั้นหวนกลับไปกระทําความผิดซ้ําอีก  

นอกจากนี้เครือขายดังกลาวจะทํางานรวมกับศาลโดยแนะนําใหคูพิพาทในครอบครัว
เขาถึงการบริการของศาลเยาวชนและครอบครัว  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวมีศูนยไกลเกล่ียขอ
พิพาทในครอบครัวกอนฟองคดีตอศาล  เพื่อใหคูพิพาทมาใชบริการไกลเกล่ีย  หรือไมใหขอพิพาท
ลุกลามใหญโตขึ้นถึงขั้นฟองรอง ในกระบวนการดังกลาวจึงไดรวมมือกับชุมชนและสังคมใหเขา
มารวมพิจารณาคัดเลือกแตงตั้งคณะบุคคลผูทรงคุณวุฒิ เชน แพทย  จิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะห ใหเปนคณะกรรมการสหวิชาชีพประจําศาล เพื่อชวยวิเคราะหเด็กและเยาวชนเปน
รายบุคคลและเสนอโปรแกรมบําบัดหรือแนวทางในการแกไข บําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมรุนแรงเฉพาะราย  ใหผูพิพากษาเพื่อใชประกอบการพิจารณาและพิพากษาคดีอยาง
ถูกตองตอไป 

2)   กระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู 
กระบวนการนี้เปนกระบวนการสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดอาญาแลวมีคดี

สูศาล  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวจะมุงเนนในการแกไข ปรับปรุงพฤติกรรมของเด็กและ
เยาวชนใหกลับตนเปนคนดี  และสามารถกลับคืนสูสังคมได  อันเปนกระบวนการแกไข บําบัด 
ฟนฟู  โดยมีจุดมุงหมายที่จะทําการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในระบบเปด โดย
ศาลเยาวชนและครอบครัวเห็นวาเด็กและเยาวชนควรเติบโตในสภาพแวดลอมที่เหมาะสมคือใน
ครอบครัวของตนเองและสังคม  มิใชเติบโตในสถานที่อ่ืนๆ เชน ในสถานฝกและอบรมศาลเยาวชน
และครอบครัวมีแนวทางในการที่จะแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนตามวิธีการใดวิธีการหนึ่ง
หรือหลายวิธีการรวมกันจนเด็กและเยาวชนสามารถกลับตนเปนคนดีไดแลวจึงจะมีคําพิพากษา          
ในกรณีที่ศาลเยาวชนและครอบครัวเห็นวาเด็กและเยาวชนไมสามารถดําเนินการแกไขในระบบเปด
ไดแลวก็จะมีคําสั่งหรือคําพิพากษาใหสงตัวเด็กและเยาวชนนั้นไปดําเนินการแกไขในสถานฝกและ
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อบรมซึ่งเปนระบบปด  โดยถือวาการที่จะมีคําสั่งหรือคําพิพากษาใหบําบัด แกไข และฟนฟูเด็กและ
เยาวชนในระบบปดนั้นเปนทางเลือกสุดทาย  มาตรการแกไข บําบัด ฟนฟูดังกลาวมีขั้นตอนดังนี้ 

2.1  เมื่อเด็กและเยาวชนถูกฟองตอศาลและใหการรับสารภาพ  ผูพิพากษาก็จะมคีาํสัง่
ใหเล่ือนการพิพากษาออกไปตามมาตรา 95 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ.  2534  จากนั้นมีคําสั่งใหผูพิพากษาสมทบทําการจําแนก
สืบคนหาสาเหตุแหงการกระทําผิดตามกระบวนการทางจิตวิทยา  เพื่อจะไดทราบสาเหตุในการ
กระทําผิดของเด็ก และจําแนกพฤติกรรมในการกระทําผิดของเด็กดวยวามีพฤติกรรมรุนแรงหรือไม
รุนแรง  พรอมทั้งเสนอแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนใหตรงตามสาเหตุแหงการกระทําผิดและตาม
พฤติกรรมในการกระทําความผิดตอผูพิพากษา  เพื่อที่ผูพิพากษาจะไดมีคําสั่งใหดําเนินการแกไข 
บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนใหตรงตามสาเหตุแหงการกระทําผิดและตรงตามพฤติกรรมในการ
กระทําผิด 

2.2  ในกรณีจําแนกแลวพบวาลักษณะพฤติกรรมในการกระทําผิดของเด็กและเยาชน
ไมรุนแรง  เด็กและเยาวชนเรียนหนังสืออยู และปญหาการกระทําผิดมิไดเกิดจากครอบครวั ผูพพิากษา
สมทบ  อาจเสนอแนวทางแกไขเด็กและเยาวชน โดย 

- ใหคุมประพฤติเด็กและเยาวชนกอนพิพากษาโดยใหบิดา มารดา ผูปกครอง
หรือเครือขายชุมชนเปนผูสอดสองดูแลความประพฤติของเด็กและเยาวชนผูนั้น โดยการคุม
ประพฤติอ าจกํ าหนด เงื่ อนไขใด  ๆ  ด วยหรือกํ าหนด เงื่ อนไขใหทํ ากิ จกรรมบํ า เพ็ญ
สาธารณประโยชนดวยก็ได   

- ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไขที่ผูพิพากษาสมทบเสนอนั้น  ผู
พิพากษาก็จะจดรายงานกระบวนพิจารณาแจงใหเด็กและเยาวชนทราบวาจะมีการคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนกอนพิพากษา  โดยใหเด็กและเยาวชนพรอมดวยบิดามารดาหรือผูปกครองมารายงานตัวตอผู
พิพากษาสมทบเปนระยะตามเงื่อนไขที่กําหนด   

- ในการรายงานตัวนี้ ผูพิพากษาสมทบจะสอบถามความเปลี่ยนแปลงและ
กิจกรรมที่ผานมาจากตัวเด็กและเยาวชน บิดามารดาหรือผูปกครอง  พรอมทั้งแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตนแกเด็กและเยาวชนหรือแนะนําแนวทางในการประกอบอาชีพใหแกบิดามารดา โดยผูพิพากษาสมทบ
จะรายงานความคืบหนาในการรับรายงานตัวเด็กและเยาวชนใหผูพิพากษาทราบเปนระยะ 

- เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจโดยเด็กและเยาวชนไดเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีขึ้น  ผูพิพากษาอาจมีคําพิพากษาปลอยตัวเด็กและเยาวชนไปโดยไมมีเงื่อนไขหรือมี
เงื่อนไขใด ๆ ก็ได และอาจกําหนดใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบอีกเปนระยะ
เพื่อติดตามผลก็ได   
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- ถาเด็กและเยาวชนไมเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นผูพิพากษาสมทบอาจ
เสนอใหผูพิพากษามีคําสั่งใหเด็กและเยาวชนดังกลาวเขากิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานที่
ศาลเยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นก็ได 

2.3 กรณีมีลักษณะพฤติกรรมไมรุนแรง แตมีความรุนแรงมากกวาพฤติกรรมในขอ 2.2 
มาอีกระดับหนึ่ง ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอใหสงเด็กและเยาวชนนั้นไปเขากิจกรรมปรับเปลี่ยน
พื้นฐานในโครงการที่ศาลจัดขึ้น หรือโครงการที่องคกรเอกชนหรือเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก 
เยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นตามสาเหตุแหงการกระทําผิด  เชน  

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาครอบครัว  ใหเขา
โครงการครอบครัวสัมพันธพบนักจิตวิทยา โครงการฝกอาชีพและจัดหางานให โดยใหไปทํางาน
ในสถานประกอบการของเครือขาย 

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาของตัวเด็กหรือ   
เยาวชนเอง  ใหเขาโครงการคายเยาวชนเพื่ออนาคตของชาติ (คายทหาร) โครงการเยาวชนสัมพันธ 
(องคกรดานเด็ก) โครงการฝกอาชีพ  โครงการบรรพชาสามเณร โครงการคายธรรมะหรือบําเพ็ญ
สาธารณะประโยชน  เพื่อใหเด็กและเยาวชนมีวินัย  รูจักยั้งคิดและมองเห็นประโยชนของสวนรวม 

- เด็กและเยาวชนกระทําผิดเนื่องมาจากสาเหตุปญหาสิ่งแวดลอม ใหเขาคาย
โครงการเยาวชนสัมพันธ (องคกรดานเด็ก)โครงการฝกอาชีพ โครงการบําเพ็ญสาธารณะประโยชน  
บรรพชาสามเณร  คายธรรมะหรือสงเขาสถานศึกษาตาง ๆ  เชน โรงเรียนฟาใส โรงเรียนศึกษา
สงเคราะห 

- หากผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไขดังกลาวก็จะสอบถามเด็กและ
เยาวชน หากเด็กและเยาวชนทราบแลวยินยอมเขารวมกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน
ดังกลาวแลว ผูพิพากษาอาจจดรายงานกระบวนพิจารณาใหเด็กและเยาวชนเขารวมกิจกรรมดังกลาว 
โดยอาจสั่งใหมีการคุมประพฤติตามวิธีการในขอ 2.2 รวมดวยก็ได ในกรณีที่เมื่อมีคําสั่งดังกลาว 
กิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานดังกลาวยังไมถึงกําหนดที่จะจัดขึ้น ในระหวางนี้ก็อาจให    
มีการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนโดยบิดามารดา  โดยใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบไป 
พลางกอน  เมื่อถึงเวลาที่จะเขากิจกรรมจึงใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวเพื่อเขากิจกรรมดังกลาว   

- ในกรณีที่เด็กและเยาวชนไมไดรับการประกันตัวโดยอยูในความควบคุมของ
สถานพินิจฯ ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหสถานพินิจฯ สงเด็กและเยาวชนดังกลาวไปเขากิจกรรมตามที่
เห็นสมควรได  เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานแลวเด็กหรือเยาวชนมีพฤติกรรม
ดีขึ้น เชน อาจรูสํานึกผิด  มีการปรับปรุงตัวดีขึ้น  ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหใชวิธีการคุมประพฤติ
ตามวิธีการในขอ 2.2  อีกระยะหนึ่ง  เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจผูพิพากษาก็อาจมี         
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คําพิพากษาปลอยตัวเด็กและเยาวชนไปโดยอาจจะกําหนดเงื่อนไขใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัว
ตอผูพิพากษาสมทบเปนระยะ ๆ เพื่อติดตามผลก็ได   

- กรณีที่เด็กและเยาวชนไมไดรับการปลอยช่ัวคราว  ถาเสร็จสิ้นกิจกรรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานแลวเด็กหรือเยาวชนมีพฤติกรรมดีขึ้นเชนอาจรูสํานึก   พิพากษาอาจมี
คําสั่งปลอยช่ัวคราวโดยไมมีหลักประกันก็ได      และจากนั้นก็อาจใชวิธีการคุมประพฤติดังกลาว
ตามขอ 2.2 อีกระยะหนึ่ง  เมื่อผลการคุมประพฤติเปนที่นาพอใจก็อาจจะมีคําพิพากษาปลอยตัวไป
ไดโดยอาจกําหนดเงื่อนไขหรือไมกําหนดก็ได  หากเสร็จสิ้นกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐาน
แลวเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมไมดีขึ้น ผูพิพากษาอาจสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝก
และอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป  โดยกําหนดโปรแกรมรวมกับสถานพินิจฯ เพื่อใหตรงตามสาเหตุ
ในการกระทําผิด 

2.4  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมไมรุนแรงและมีผูเสียหาย และเปนคดีที่จําเลย ไมเคย
กระทําผิดมากอน เวนแตการกระทํานั้นเปนการกระทําความผิดเล็กนอยไมมีผลรายแรงตอผูเสียหาย 
ชุมชน และการกระทําผิดของจําเลยครั้งนี้ตองไมกระทบตออารมณความรูสึกของผูเกี่ยวของและ
สังคมมากเกินกวาจะยอมรับได สรุปงายๆ คือเปนคดีที่ปกติศาลจะใหโอกาสจําเลยอยูแลว               
ผูพิพากษา สมทบอาจเสนอใหสงเด็กและเยาวชนไปเขากระบวนการประชุมกลุมเยียวยา (Healing 
Conference)  ซ่ึงเปนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนผสมผสานกัน โดยผูที่จะเขาประชุมกลุม
เยียวยานั้นประกอบดวย  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด บิดามารดาหรือผูปกครอง ผูเสียหาย บิดา 
มารดาหรือผูปกครองของผูเสียหาย  เครือขายชุมชนที่เด็กและเยาวชนและผูเสียหายอยูใกลเคียงและ
บุคคลที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและเกี่ยวของกับผูเสียหาย เชน ครู  นายจาง  โดยมีผู
พิพากษาสมทบเปนผูดําเนินการประชุม  หากผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางดังกลาวอาจจดรายงาน
กระบวนพิจารณามีคําสั่งใหดําเนินการประชุมกลุมเยียวยา   

เมื่อที่ประชุมกลุมเยียวยาไดขอสรุปแผนแกไขเด็กและเยาวชนพรอมทั้งแผนเยียวยา
ผูเสียหายแลว  ใหเสนอแผนแกไข เยียวยาตอผูพิพากษา  ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแผนดังกลาวก็จะมี
คําสั่งใหเด็กและเยาวชนปฏิบัติตามแผนนั้น  เมื่อเด็กและเยาวชนปฏิบัติตามแผนเยียวยาเสร็จสิ้นแลวมี
ความประพฤติดีขึ้นจนเปนที่พอใจ   ผูพิพากษาสมทบที่บริหารแผนก็จะเสนอผูพิพากษาเพื่อมีคํา
พิพากษาตอไป  ผูพิพากษาอาจมีคําพิพากษาปลอยตัวไปโดยกําหนดเงื่อนไขใด ๆ หรือไมกําหนด
เงื่อนไขก็ได เชน หากกําหนดเงื่อนไขใหมารายงานตัวตอผูพิพากษาสมทบอีกเปนระยะหนึ่งหรืออาจมี
คําสั่งใหเขากิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานกอนก็ได หากเด็กหรือเยาวชนไมยอมทําตามแผน
แกไขดังกลาวหรือไมอาจสามารถแกไขเด็กเยาวชนตามเงื่อนไขนี้ได ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งใหสง
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เด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป เมื่อผลการอบรมเปนที่นา
พอใจแลวจึงคอยมีคําพิพากษาก็ได 

ในกรณีใหดําเนินการประชุมกลุมเยียวยา หากผูเสียหายไมยินยอมเขาประชุมกลุม
เยียวยา  ทําใหไมสามารถดําเนินการประชุมกลุมเยียวยาได  ก็อาจดําเนินการใหประชุมครอบครัว
เพื่อหาทางแกไขเด็กและเยาวชน  โดยใหครอบครัวบําบัดเด็กและเยาวชนนั้นอยางมีรูปแบบที่
ชัดเจน  จากนั้นจึงดําเนินการตามขั้นตอนขางตน 

2.5  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมรุนแรง เชน กระทําผิดหลายครั้ง ไมหลาบจํา ไมสํานึก
ในการกระทําผิด  จิตบกพรอง  กระทําผิดอยางรุนแรง  ไมสนใจในผลเสียหาย  ผลกระทบจากการ
กระทํามีผลตอตัวเด็กหรือเยาวชน ครอบครัว สังคมมาก เด็กหรือเยาวชนมีแนวโนมหรือโอกาสใน
การพัฒนาพฤติกรรมของตนเองนอยมาก  ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอผูพิพากษาใหมีคําสั่งใหสงเด็ก
และเยาวชนเขาสูกระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพ ถาผูพิพากษา
เห็นชอบกับแนวทางดังกลาวอาจจดรายงานกระบวนพิจารณามีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนเขาสู
กระบวนการแกไข บําบัด ฟนฟู โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพที่ศาลตั้งขึ้น 

เมื่อที่ประชุมสหวิชาชีพไดขอสรุปแลวก็ใหจัดทํารายงานเสนอโปรแกรมบําบัดเด็ก
และเยาวชนเฉพาะรายตอผูพิพากษาเพื่อมีคําสั่ง   ถาผูพิพากษาเห็นชอบกับแนวทางแกไข บําบัด 
ฟนฟู   โดยคณะกรรมการสหวิชาชีพดังกลาวแลวก็จะมีคําสั่งใหเด็กและเยาวชนปฏิบัติตอไปเมื่อ
ไดผลเปนที่นาพอใจผูพิพากษาก็อาจมีคําพิพากษาปลอยตัวไปโดยกําหนดเงื่อนไขหรือไมกําหนด
เงื่อนไขก็ไดเชน  อาจใหทําการคุมประพฤติโดยใหเด็กและเยาวชนมารายงานตัวตอผูพิพากษา
สมทบอีกเปนระยะเพื่อติดตามผลก็ได  ในกรณีที่ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนตาม
โปรแกรมดังกลาวแลว  ไมสามารถที่จะแกไขเด็กและเยาวชนได  ผูพิพากษาอาจมีคําสั่งหรือคํา
พิพากษาสงตัวเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปดตอไป 

2.6  กรณีมีลักษณะพฤติกรรมรุนแรงมาก  ผูพิพากษาสมทบอาจเสนอใหมีการ
ประชุม สหวิชาชีพ  เมื่อไดผลจากการประชุมสหวิชาชีพแลว และผูพิพากษาเห็นวาไมสามารถจะทํา
การแกไขในระบบขางตนได  ก็อาจมีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรม
ซ่ึงเปนระบบปด   โดยมีเงื่อนไขตามที่คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนําแผนการบําบัด แกไข ฟนฟู
จําเลย และคอยติดตามผลการฝกอบรมดังกลาว  หากเปลี่ยนแปลงจนเปนที่พอใจก็อาจจะมีคําสั่ง
หรือคําพิพากษาอยางใดอยางหนึ่งตามที่เห็นสมควรได  หรืออาจมีคําพิพากษาสงตัวเด็กและเยาวชน
ไปฝกอบรมในสถานฝกและอบรมทันที เลยก็ได  โดยมี เงื่อนไขใหสถานฝกปฏิบัติตามที่
คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนํา หรือในกรณีที่ผูพิพากษาเห็นวาไมอาจแกไขและฟนฟูแบบเด็ก
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และเยาวชนได  เห็นควรที่จะลงโทษก็อาจจะมีคําพิพากษาจําคุกแลวแตกรณี  โดยมีเงื่อนไขให
เรือนจําปฏิบัติตามที่คณะกรรมการสหวิชาชีพแนะนํา 

2.7  ในกรณีที่ผูพิพากษามีคําสั่งใหสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในสถานฝกและ
อบรมซึ่งเปนระบบปดกอนที่จะมีคําพิพากษาหรือหลังมีคําพิพากษา  ศาลเยาวชนและครอบครัว
กลางและศาลเยาวชนและครอบครัวทั่วราชอาณาจักรจะรวมมือกับสถานฝกและอบรมเพื่อกําหนด
โปรแกรมการฝกอบรมเด็กและเยาวชนใหตรงกับสาเหตุแหงการกระทําผิด  เพื่อใหผูพิพากษามี
คําสั่งหรือคําพิพากษาไดถูกตองวาจะใหเด็กและเยาวชนนั้นฝกอบรมอะไร เปนเวลานานเทาใด ทัง้นี้
เพื่อใหเด็กและเยาวชนนั้นไดรับการอบรมจนครบหลักสูตรที่เห็นสมควร และจะใหสถานฝกและ
อบรมรายงานผลการฝกอบรมใหแกผูพิพากษาทราบทุกระยะ 3  เดือน เพื่อติดตามผล หรืออาจมี
คําสั่งใหเบิกตัวเด็กและเยาวชนจากสถานฝกมาพบผูพิพากษาสมทบเพื่อพูดคุยสอบถามความ
คืบหนาเปนระยะเพื่อติดตามผลรวมดวยก็ได หรืออาจใหผูพิพากษาและผูพิพากษาสมทบเขาไป
เยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนเพื่อติดตามผลก็ได 

การดําเนินการที่จะแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนดังกลาวนี้ไมมีรูปแบบที่ชัดเจน
หากดําเนินการทางใดทางหนึ่งแลวไมประสบผลก็อาจมีคําสั่งเปลี่ยนแปลงใหดําเนินการในทางอื่นได  
โดยถือเปนหลักวาจะดําเนินการแกไขเด็กและเยาวชนใหไดจนถึงที่สุด เมื่อเห็นวาแกไขไดแลวจึง
จะมีคําพิพากษา  หรือเห็นวามิอาจแกไขไดเนื่องจากดําเนินการจนถึงที่สุดแลวจึงจะสงไปฝกอบรม
ในสถานฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปด โดยถือวาการสงไปฝกและอบรมในสถานฝกและอบรม
ดังกลาวนี้เปนทางเลือกสุดทาย  ทั้งนี้โดยไมตองคํานึงวาคดีจะคางพิจารณาอยูในศาลเปนจํานวน
มากหรือไม  โดยศาลเยาวชนและครอบครัวจะดําเนินการมุงแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนเปน
หลักโดยไมคํานึงถึงปริมาณคดีที่คางอยูในศาล โดยยึดหลักวา แมไมมีคดีคางอยูในศาล แตศาล
เยาวชนและครอบครัวไมสามารถแกไขเด็กและเยาวชนใหเปนคนดีได  ก็ไมถือวาประสบ
ความสําเร็จ 

กลาวโดยสรุปก็คือ กระบวนทัศนใหมสําหรับการบําบัด แกไข ฟนฟู ก็คือใหมีการ
ดําเนินการบําบัด แกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดจนเด็กและเยาวชนกลับตัวเปน
พลเมืองดีแลว  จึงจะมีคําพิพากษาโดยคําพิพากษานี้จะรับรองวาเด็กและเยาวชนนี้กลับตัวเปน
พลเมืองดีแลว หรือดําเนินการจนถึงที่สุดแลวแตเด็กหรือเยาวชนไมกลับตัวเปนพลเมืองดี จึงมีคํา
พิพากษาสงเด็กและเยาวชนไปฝกอบรมในระบบปด 
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3)  กระบวนการพัฒนาระบบงานในดานการสงเสริมและพิทักษสถาบันครอบครัวและ
การไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในครอบครัว 

กระบวนการดังกลาวนี้เปนกระบวนการในคดีแพงอันเปนคดีครอบครัว ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวเล็งเห็นวาสถาบันครอบครัวเปนสถาบันหลัก  จึงมุงที่จะระงับหรือยุติความขัดแยงใน
ครอบครัวอันจะนําไปสูการแตกแยกและหยารางของครอบครัว  ซ่ึงจะเปนสาเหตุหนึ่งที่กอใหเกิด
การกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน โดยมีขั้นตอนดังนี้ (เพิ่งอาง: 9) 

3.1  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งในสวนกลางและภูมิภาคจะจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท
ในครอบครัวขึ้น โดยศูนยดังกลาวนี้จะรับปรึกษาปญหาครอบครัวและไกลเกลี่ยขอพิพาทใน
ครอบครัวที่ยังไมมีการฟองคดีตอศาล  โดยใหผูพิพากษาสมทบที่มีประสบการณในการพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัวเปนผูใหคําปรึกษาและไกลเกลี่ย โดยมุงเนนที่จะยุติความขัดแยงในครอบครวั
กอนที่ปญหาขอพิพาทจะลุกลามตอเนื่องจนถึงขั้นฟองรอง  ซ่ึงปญหาดังกลาวจะกลายเปนสาเหตุ
หนึ่งที่กระตุนหรือกอใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิดอาญา 

3.2  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคจะประสานงาน
รวมมือกับสมาชิกเครือขายพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชนและครอบครัวที่จัดตั้งขึ้น ประชาสัมพันธ จัด
กิจกรรมสงเสริมการสรางสัมพันธภาพในครอบครัว ชุมชนและแนะนํา เผยแพร ประชาสัมพันธให
คูพิพาทในครอบครัวทราบถึงประโยชนของการไกลเกลี่ย  ระงับขอพิพาทกอนที่จะมีการฟองคดีตอ
ศาลและเชิญชวนใหคูพิพาทไปใชบริการศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทในครอบครัวของศาล  ทั้งนี้ถาการ
ไกลเกลี่ยประสบผลสําเร็จ  สามารถยุติขอพิพาทได  ยอมนําไปสูความปรองดองในครอบครัว  หาก
ไมสามารถยุติขอพิพาทได  ผูไกลเกลี่ยก็สามารถแนะนําคูพิพาทใหไปฟองคดีตอศาลและแนะนําวา
ใหคํานึงถึงประโยชนของบุตรเปนสําคัญ 

3.3  มาตรการการไกลเกลี่ยในชั้นพิจารณาคดี  ศาลเยาวชนและครอบครัวทั้งใน
สวนกลางและในสวนภูมิภาคมีมาตรการที่จะใหคดีครอบครัวที่ฟองตอศาลแลวเขาสูระบบการไกล
เกลี่ยทุกคดี  ซ่ึงการไกลเกลี่ยจะดําเนินการโดยผูพิพากษาสมทบเปนหลัก  โดยมีผูพิพากษาเปนที่
ปรึกษาเทานั้น โดยมุงเนนที่จะยุติความขัดแยงในครอบครัวโดยคํานึงถึงความสงบสุขและการอยู
รวมกันในครอบครัว  หากไมอาจรักษาสถานภาพของครอบครัวไวได  การหยาตองเปนธรรมและ
เสียหายนอยที่สุดโดยใหคูพิพาทคํานึงถึงอนาคตและสวัสดิภาพของบุตรเปนสําคัญ  หากการไกลเกลี่ย
สามารถบรรลุขอตกลง  ผูพิพากษาสมทบซึ่งเปนผูประนีประนอมจะทํารายงานเสนอผูพิพากษาเพื่อให
ทําสัญญาประนีประนอมยอมความและมีคําพิพากษาตามยอม แตหากการไกลเกลี่ยไมสามารถตกลง
กันได  ผูประนีประนอมอาจทํารายงานเสนอผูพิพากษาเพื่อใหมีคําสั่งสงคดีเขาสูการพิจารณาตอไป 
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การดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นพิจารณาคดีนี้จะดําเนินการโดยผูพิพากษาสมทบ
เปนหลัก  โดยมีผูพิพากษาเปนที่ปรึกษา 
 
2.5  การไกลเกล่ียฟนสัมพันธในคดีอาญาของศาลนิวซีแลนด (อางใน สรวิศ ลิมปรังสี, 2549: 24-35) 

ในการดําเนินคดีอาญาโดยทั่วไป  ไมวาจะเปนกระบวนพิจารณาของประเทศใดลวน
แลวแตมีแนวคิดที่ไมแตกตางกันในสาระสําคัญ  เพียงแตวาประเทศใดจะเนนหรือใหความสําคัญ
กับสวนใดมากนอยกวากันเทานั้น  แนวคิดหลักของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในประเทศสวน
ใหญลวนแตมุงไปที่การนําผูกระทําความผิดมาลงโทษ  โดยกระบวนการจะเริ่มจากการสืบสวน
สอบสวนของเจาพนักงานตํารวจที่จะรวบรวมพยานหลักฐานในเบื้องตนเพื่อที่จะพิสูจนความผิด
หรือความบริสุทธิ์ของจําเลย  จากนั้นจะสงสํานวนการสอบสวนไปยังพนักงานอัยการเพื่อพิจารณา
กล่ันกรองคดีที่จะสงฟองศาลตอไป   มีขอนาสังเกตประการหนึ่งคือในระบบของประเทศ
นิวซีแลนด  มีเจาหนาที่ตํารวจซึ่งทําหนาที่เปนพนักงานอัยการในการฟองคดีตอศาลดวยเรียกวาเปน  
Prosecutor  Police 

เมื่อคดีถูกฟองตอศาลก็จะเขาสูกระบวนการสืบพยานหลักฐานในประเทศนิวซีแลนดใช
ระบบกฎหมายจารีตประเพณี (Common  Law)  จึงใชระบบลูกขุนจํานวน 12 คน  เปนผูวินิจฉัย
ปญหาขอเท็จจริง แตไมวากระบวนการคนหาความจริงจะใชระบบลูกขุนหรือใชผูพิพากษาอาชีพ  
สาระของกระบวนการก็ไมแตกตางกัน  กลาวคือ  เปนการตอสูในเชิงคดีดวย  การนําสืบ
พยานหลักฐานตางๆ  เพื่อที่จะพิสูจนใหคณะลูกขุนหรือผูพิพากษาเห็นวาจําเลยเปนผูกระทํา
ความผิดที่ถูกกลาวหาจนปราศจากความสงสัยตามสมควร ในขณะที่ฝายจําเลยก็จะพยายามนําสืบ
พยานหลักฐานเพื่อหักลางพยานหลักฐานของรัฐ  สุดทายเมื่อการนําสืบพยานหลักฐานเสร็จสิ้นและ
รับฟงไดวาจําเลยเปนผูกระทําความผิดจริง  ศาลจะมีหนาที่กําหนดโทษที่จําเลยสมควรไดรับ  โดย
ในการกําหนดโทษศาลอาจจะพิจารณากําหนดโทษเพื่อเปนการปองปรามมิใหมีการกระทําความผิด  
เชนเดียวกันอีกในอนาคต (Deterrence)  เพื่อใหสาสมกับความเสียหายที่จําเลยกอข้ึน (Retribution)  
เพื่อกันผูที่เปนอันตรายออกจากสังคมและมิใหมีโอกาสกออาชญากรรมอีก (Incapacitation) หรือ
เพื่อแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด (Rehabilitation) 

จากกระบวนการดังกลาวนี้จะเห็นไดวาผูที่เปนศูนยกลางของกระบวนการ  คือ “จําเลย” 
ที่มีบทบาทสําคัญตั้งแตตนจนสิ้นสุดกระบวนการตางๆ  มุงที่การพิสูจนการกระทําของจําเลยเปน
สําคัญ  สวนผูเสียหายที่เปน “เหยื่อ”  ของการกระทําผิดแทบไมมีความสําคัญหรือไมมีบทบาทใน
กระบวนการนอกเหนือไปจากกรณีที่อาจตองมาเบิกความเปนพยานในศาล  การที่ผูเสียหายมาเบิก
ความก็เปนเพียงขั้นตอนหนึ่งที่ตองการจะพิสูจนใหเห็นถึงการกระทําของจําเลยเปนสําคัญ  โดย
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ไมไดใหความสนใจถึงอารมณความรูสึกและความเสียหายที่เกิดแกผูเสียหายมากไปกวาการแสดง
ใหเห็นความเสียหายเพื่อใหครบองคประกอบความผิดตามที่กฎหมายบัญญัติเพื่อจะเปนเหตุให
สามารถลงโทษจําเลยได ในกระบวนการลักษณะนี้จึงยิ่งไมตองพูดถึงการเยียวยาความเสียหายที่
เกิดขึ้นไมวาจะเปนแงของอารมณความรูสึกหรือทางอื่น ๆ  การเบิกความของผูเสียหายซึ่งมุงไปที่
การคนหาความจริงเปนหลัก  ทําใหทั้งโจทกและจําเลยลวนพยายามคาดคั้นใหผูเสียหายเบิกความ
ไปในแนวทางที่จะเปนประโยชนตอรูปคดีของตน  โดยทั้งสองฝายตางไมไดคํานึงถึงความรูสึกของ
ผูเสียหายเทาใดนัก  ทําใหมีการกลาวกันวาผู เสียหายนอกจากจะถูกจําเลยทํารายแลวยังถูก
กระบวนการยุติธรรมทํารายซ้ําสองอีก 

การเยียวยาความเสียหายที่เขาสูสํานวนของศาลหากจะมีก็เปนเสมือนผลขางเคียงที่มีการ
นําเสนอเพื่อใหศาลใชประกอบกับดุลพินิจในการกําหนดโทษแกจําเลยเทานั้นเชน  การชดใช
คาเสียหายใหแกฝายผูเสียหาย เปนตน มาตรการเยียวยาเหลานี้ไมไดมีอะไรรับประกันไดวาจะ
สามารถเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นไดอยางแทจริงและสวนใหญจะมุงแตเฉพาะการเยียวยาในแง
ของตัวเงินเปนสําคัญ  ทําใหคอนขางแนนอนวาความเสียหายที่เกิดขึ้นในแงอารมณความรูสึกของ
ผูเสียหายไมไดรับการเหลียวแลในระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และแมจะไมมีมาตรการ
เยียวยาใด ๆ  ก็ไมเปนเหตุใหไมสามารถดําเนินกระบวนพิจารณาทางอาญาตอไปไดเนื่องจาก
มาตรการเยียวยาเหลานี้ไมไดเปนองคประกอบหลักของกระบวนการ 

 นอกจากนั้น แมศาลอาจจะกําหนดมาตรการลงโทษแกจําเลยแตมาตรการลงโทษ
เหลานั้นก็มีเพียงตามที่กฎหมายบัญญัติโดยเฉพาะเทานั้น  ซ่ึงแมจะใชมาตรการตาง ๆ  ดังกลาวอยาง
ครบถวนแลวแตสถิติที่ผานมาก็ไมมีเครื่องแสดงใหเห็นวาผลของการลงโทษไดผลตามที่กฎหมาย
ตองการอยางแทจริงไมวาจะเปนการปองกันการกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันอีก ในอนาคต
หรือการแกไขฟนฟูใหผูกระทําความผิดของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบที่การเยียวยามุงไปที่
การชดใชหรือชดเชยในแงตัวเงินเปนสําคัญอาจจะสื่อความหมายในทางที่ผิดตอฝายจําเลยเสียดวย
ซํ้าวาสามารถใชเงินทําใหตนเองพนความรับผิดได   ทําใหจําเลยไมไดเกิดความกริ่งเกรงในระบบ
หรือรูสึกสํานึกในการกระทําของตนแตอยางใด 

กระบวนการทั้งหมดนี้จึงเห็นไดวาผูที่เปนจุดศูนยกลางของกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาปกติคือ “จําเลย” (Offender-Centered)  สวน “ผูเสียหาย” เปนเพียงตัวละครที่แทบไมมี
บทบาทมากนักและไมไดรับความใสใจจากระบวนการ ดวยเหตุนี้ทําใหเกิดความคิดขึ้นมาวาควร
ตองมีกระบวนการที่เอาใจใสและดูแลผูเสียหายดวยในลักษณะที่ไมแตกตางจากจําเลย  และใน
ขณะเดียวกันตองมีกรรมวิธีที่ทําใหจําเลยไดเขาใจในผลจากการกระทําของตนตลอดจนรูสํานึกใน
ความเสียหายที่เกิดขึ้นเพื่อเปนเครื่องเตือนใจมิใหเกิดความผิดพลาดอยางเดียวกันอีกในอนาคต  ทํา
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ใหเกิดสิ่งที่เรียกวา “Restorative Justice”  เพื่อที่จะเขามาอุดชองวางในกระบวนการที่กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาตามปกติไมสามารถใหไดหรือไมคํานึงถึง  กระบวนการลักษณะนี้อาจทําไดใน
หลายขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม  แตในที่นี้จะขอจํากัดเฉพาะที่เกี่ยวของกับกระบวนการใน
ช้ันศาลที่มีการฟองรองดําเนินคดีอาญากับจําเลยตอศาลแลว  โดยในประเทศนิวซีแลนดไดสราง
กระบวนการนี้ขึ้นสําหรับใชในชวงเวลากอนที่ศาลจะมีคําพิพากษา 

2.5.1 กระบวนการไกลเกล่ียฟนสัมพันธในคดีอาญาซึ่งเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ  
Restorative Justice ในศาลประเทศนิวซีแลนดนี้ อาจกลาวไดวามีวัตถุประสงคที่สําคัญ 6 ประการ  
ประกอบดวย (เพิ่งอาง:  30-31) 

1)  การพยายามใหความชวยเหลือ “เยียวยา”  ผูที่เปนเหยื่อจากการกระทําความผิดอาญา   
2)  การทําใหจําเลยเขามามีสวนรวมและรับผิดชอบในผลเสียหายอันเกิดจากการกระทํา

ความผิดของตน 
3)  การทําใหเกิดความรูสึกตระหนักและเขาใจในผลกระทบอันเกิดจากการกระทํา

ความผิดอาญาที่มีตอผูที่เปนเหยื่อ 
4)  การพยายามกระตุนและดําเนินการใหจําเลยจัดมาตรการเยียวยาที่เหมาะสมใหแกผูที่

เปนเหยื่อและชุมชนที่เกี่ยวของ 
5)  การพยายามคนหาหนทางที่จะสมานฉันทและประสานรอยราวอันเกิดขึ้นในระหวาง

เหยื่อและจําเลยผูกระทําความผิดในกรณีที่เปนไปได  และ 
6)  จากการพยายามชวยใหผูที่เปนเหยื่อและจําเลยสามารถกลับเขาเปนสวนหนึ่งของ

สังคมไดดังเดิม 
จากลักษณะกระบวนการที่แสดงออกผานทางวัตถุประสงคทั้ง 6 ประการ ดังกลาวขางตน

จะเห็นไดวากระบวนการ  Restorative  Justice  ในที่นี้ไมไดเปนกระบวนการที่มุงไปที่การลงโทษ
ผูกระทําความผิดเปนสําคัญ  หากแตมุงไปที่การแกไขปญหาและเยียวยาความเสียหายหรือ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการกระทําความผิดเปนสําคัญ (Aproblem-Solving  Approach  to  Crime)
โดยการที่จะแกไขปญหาไดไมวาจะเปนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาหรือการไกลเกลี่ยขอ
พิพาทโดยทั่วไปตองเริ่มจากการทําความเขาใจปญหาที่เกิดขึ้น  โดยเฉพาะผลกระทบที่เกิดขึ้นแกแต
ละฝายที่เกี่ยวของ  เพราะหากไมเขาใจในปญหาและผลกระทบอยางถองแทแลว  การจะแกไขหรือ
เยียวยาใดๆ ยอมยากที่จะเกิดขึ้นไดหรือหากเกิดขึ้นก็อาจจะไมตรงกับปญหาหรือผลกระทบที่
เกิดขึ้น  กระบวนการยุติธรรมจึงจะทําหนาที่เปนเวทีที่นําทุกฝายมาทําความเขาใจปญหารวมกันและ
แสวงหาหนทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
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ประการสําคัญคือการพยายามเปลี่ยนกระบวนการยุติธรรมจากเดิมที่ศูนยกลางของ
กระบวนการคือ “จําเลย” ใหเปลี่ยนเปนกระบวนการที่มี “ผูเสียหาย” หรือ “เหยื่อ” ของการกระทํา
ความผิดมาเปนศูนยกลาง (Victim-Centered)  แทนจําเลย โดยกระบวนการนี้จะชวยสรางบรรยากาศ
ที่ทําใหผูเสียหายหรือเหยื่อรูสึกวาปญหาหรือผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนเปนเรื่องที่กระบวนการให
ความใสใจและพรอมที่จะหาทางชวยเหลือเยียวยาใหซ่ึงจะทําใหผูเสียหายมีความรูสึกมั่นใจและ
พรอมที่จะเปดเผยความรูสึกและผลกระทบที่เกิดขึ้นไดมากกวา  ในกระบวนการนี้  ผูเสียหายจะมี
โอกาสที่จะบอกเลาใหจําเลยไดรับรูวาการกระทําของจําเลยกอใหเกิดความทุกขหรือความเสียหาย
อยางไรบาง  นอกจากนั้น  ยังมีโอกาสสอบถามจําเลยเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นดวย  หากผูเสียหาย
ไมรูหรือไมเขาใจในพฤติกรรมของจําเลยที่เกิดขึ้น  ผูเสียหายยังมีโอกาสที่จะแสดงใหจําเลยหรือผูที่
เกี่ยวของไดรับรูวาจากผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นมีหนทางเยียวยาอยางไรบาง โดยใน
กระบวนการตางๆ ทั้งหมดนี้  ผูเสียหายจะเปนจุดศูนยรวมของกระบวนการที่การดําเนินการตางๆ 
จะตองเกี่ยวของกับผูเสียหายและผูเสียหายมีสิทธิที่จะตัดสินใจเกี่ยวกับมาตรการหรือการดําเนินการ
ตางๆ ที่จะเกิดขึ้นตอไป 

ในสวนของจําเลย  กระบวนการ Restorative Justice มุงที่จะทําใหจําเลยเกิด “การยอมรับ
รับผิดชอบ”  (Accountability)  ในผลพวงจากการกระทําของตนอยางแทจริง  ซ่ึงการที่นําจําเลยเขา
มาในกระบวนการเพื่อรับรูผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ “เหยื่อ” ของการกระทําของตน  
รูวาสิ่งที่ตนไดทําลงไปทําใหคนอื่นไดรับความทุกขหรือความเดือดรอนเชนไร  การสื่อสารในเรื่อง
ตางๆ เหลานี้จะเปนการสื่อสารใหรับรูกันโดยตรงระหวางผูเสียหายกับจําเลยผาน “เวที” ที่จัดขึ้นใน
กระบวนการ  Restorative  Justice  นี้  นอกจากจําเลยจะรับรูส่ิงที่เกิดขึ้นนี้โดยตรงแลว  จําเลยยังจะ
มีโอกาสในการแสดงความรูสึกไมวาจะเปนความสํานึกผิดหรือความรับผิดชอบในการเยียวยาความ
เดือดรอนที่เกิดขึ้น  ทั้งนี้  มีความเชื่อวาการทําใหจําเลยเขาใจในความเดือดรอนที่ตนกอใหเกิดขึ้น
จะเปนเครื่องเตือนใจจําเลยใหระลึกถึงเมื่อตนจะกระทําการอยางหนึ่งอยางใดที่อาจจะกอใหเกิด
ความเดือดรอนในลักษณะที่คลายคลึงกันอีกในอนาคต  ความรูสึกเชนนี้จะเปนเครื่องมือปองกันมิ
ใหเกิดการกระทําความผิดซ้ํา (Re-Offending)  ไดดีกวามาตรการลงโทษเสียอีก  ในทางตรงกันขาม
หากจําเลยสามารถหลุดพนจากความรับผิดชอบโดยเพียงแตชดใช “เงินคาเสียหาย” โดยไมไดรับรู
อยางแทจริงในผลกระทบหรือความเดือดรอนที่เกิดขึ้นแกเหยื่อ  อาจจะเปนการสื่อความเขาใจที่ผิด
ไปยังจําเลยวาสามารถใชเงินซื้ออะไรก็ไดและในโอกาสตอๆ ไป จําเลยก็จะไมไดมีความรูสึกวาตน
ตองระมัดระวังพฤติกรรมของตนมากนัก  ตราบเทาที่ตนยังมีทรัพยสมบัติเพียงพอที่จะ “จาย” เพื่อ
ซ้ืออิสรภาพของตน 
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ลักษณะที่สําคัญอีกประการของกระบวนการ  Restorative  Justice  คือ  การใชชุมชน
หรือบุคคลแวดลอมเขามารวมรับรูและชวยเยียวยาปญหาที่เกิดขึ้น (Community-Based  Process) 
โดยบุคคลที่จะเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหานอกเหนือจากตัวจําเลยและผูเสียหายแลวไดแก
บุคคลในครอบครัวหรือผูที่มีความสัมพันธใกลชิดกับผูเสียหายหรือจําเลยนั้น เหตุที่ตองนําบุคคล
เหลานี้เขามาในกระบวนการดวยเนื่องจากไมวาจะเปนการแกไขเยียวยาทางฝงจําเลยหรือทางฝง
ผูเสียหายลวนแลวแตตองการการสนับสนุนชวยเหลือจากบุคคลผูใกลชิดดวยกันทั้งสิ้น สําหรับ
ผูเสียหาย  การที่ไดรับความเดือดรอนหรือความยากลําบากใด ๆ ยอมตองการกําลังใจและแรง
สนับสนุนจากบุคคลรอบขางเพื่อที่จะทําใหผานพนสถานการณเหลานั้นไปได และในขั้นตอนการ
ปรับตัวเพื่อที่จะดําเนินชีวิตตอไปตามปกติ  ภายหลังเหตุการณผานไปแลวก็อาจจะตองใหบุคคล
รอบขางเขาใจแนะนําและชวยเหลือในสวนที่จําเปนในสวนของจําเลย หลายครั้งที่จะพบวาจําเลย
กระทําสิ่งที่ผิดพลาดขึ้น โดยบุคคลรอบขางหรือบุคคลในครอบครัวไมไดรวมรับรูดวยเลย  บุคคล
เหลานั้นจึงไมมีโอกาสทราบไดเลยวาจําเลยกระทําการสิ่งใดไปบาง การที่บุคคลเหลานี้ไมทราบ
ขอเท็จจริงยอมทําใหบุคคลเหลานี้ไมเกิดความรูสึกหรือความจําเปนที่จะตองคอยชวยระมัดระวัง        
มิใหเกิดพฤติกรรมที่คลายคลึงกันอีกในอนาคต ในบางครั้งที่จําเลยเองรูสึกผิดและเสียใจในผลความ
เดือดรอนที่เกิดจากการกระทําของตน ความรูสึกเหลานี้ถือเปนสถานการณที่ยากลําบากสําหรับ
จําเลยดวยเชนกัน  การที่จําเลยจะผานพนสถานการณเชนนี้และพยายามปรับปรุงตัวหรือแมแตการ
กลับเขาสูสังคมก็จําเปนตองไดรับกําลังใจและความชวยเหลือจากบุคคลรอบขางในลักษณะที่
คลายคลึงกัน 

เมื่อพิจารณาจากวัตถุประสงคและลักษณะที่สําคัญของกระบวนการ Restorative  Justice 
แลว อาจจะกลาวไดวากระบวนการ Restorative Justice ในชั้นศาลตามแนวคิดของประเทศ
นิวซีแลนดวางอยูบนพื้นฐานของหลักการดังตอไปนี้ 

1) การกระทําผิดอาญาเปนการทําใหเกิดความเสียหาย 
2) การกระทําผิดอาญาทํารายผูเสียหาย  ชุมชนและจําเลย  และกอใหเกิดภาระหนาที่ที่

จะตองแกไขเยียวยาใหส่ิงตางๆ กลับสูภาวะที่ถูกตองที่ควรจะเปน 
3) บุคคลทุกฝายควรจะมีบทบาทเปนสวนหนึ่งของการจัดการกับการกระทําผิดอาญา   

รวมทั้งผูเสียหายถาหากประสงคเชนนั้นชุมชนและแมแตจําเลยเอง 
4) ทัศนะคติและมุมมองของผูเสียหายเปนจุดศูนยกลางของกระบวนการที่จะเปน

ตัวกําหนดถึงการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น 
5) ความรับผิดชอบในสวนของจําเลยหมายถึงการยอมรับในภาระความรับผิดชอบของ

ตนและตองกระทําการเพื่อเยียวยาความเสียหายที่ตนกอใหเกิดขึ้น 
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6) ชุมชนมีความรับผิดชอบในความเปนอยูของสมาชิกในชุมชน ไมวาสมาชิก ผูนั้นจะ
เปนผูเสียหายหรือจําเลยในการกระทําความผิดอาญา 

7) มนุษยทุกคนลวนมีศักดิ์ศรีและมีคุณคา 
8) “ความสมานฉันท”  ดวยการเยียวยาและสรางความสัมพันธในชุมชนเปนเปาหมาย

เบื้องตนของกระบวนการ  Restorative  Justice 
9) ผลลัพธของกระบวนการจะวัดดวยขอเท็จจริงที่วาความเสียหายไดรับ “การเยียวยา” 

มากนอยเพียงใด  หาใชวัดดวย “โทษ” ที่จําเลยไดรับ 
10) การควบคุมอาชญากรรมไมอาจจะสําเร็จไดโดยปราศจากการมีสวนรวมอยางจริงจัง

และการแสดงบทบาทอยางแทจริงของชุมชน 
11) กระบวนการ  Restorative  Justice  เปนกระบวนการที่ใหความสําคัญตอปจจัยตางๆ  

ที่เกี่ยวของกับการกระทําและตัวผูกระทําความผิดอาญา ไมวาจะเปนอายุ  ความสามารถ เพศ  
สถานะของครอบครัว วัฒนธรรม  ตลอดจนภูมิหลังดานตาง ๆ  เชน สีผิว เชื้อชาติ ศาสนา สภาพ
ทางเศรษฐกิจหรือดานอื่นๆ และบุคคลทุกคนลวนแลวแตไดรับการคุมครองอยางเทาเทียมกนัภายใต
หลักกระบวนการพิจารณาอันชอบธรรม (Due  Process) 

จะขอนําเสนอประเด็นความแตกตางระหวางกระบวนการทั้งสองแนวคิดในมุมมองของ
ประเทศนิวซีแลนด  ซ่ึงอาจสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติและกระบวนการ Restorative Justice 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกต ิ กระบวนการ  Restorative  Justice 

ตั้งคําถามวา 
1. อาชญากรรมเปนความผิดตอกฎหมายใด 
2. พฤติการณแห งการกระทํ าความผิดมี

ลักษณะอยางไร 
3. จําเลยสมควรไดรับการปฏิบัติเชนไร 

ตั้งคําถามวา 
1. ใครไดรับความเสียหายบาง 
2. ความตองการของผูที่ไดรับความเสียหาย

เปนเชนไร 
3. ใครควรตองมีภาระความรับผิดชอบอยางไร

บาง 
อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอ “รัฐ” และ
กฎหมายของรฐันั้น 

อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอประชาชน
และความสัมพันธระหวางประชาชนในสังคม 

มุงที่การพิสูจน “ความผิด” ของจําเลย มุงที่การระบุ “ความตองการ” และภาระหนาที่
ของผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 
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ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติและกระบวนการ Restorative 
Justice (ตอ) 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกต ิ กระบวนการ  Restorative  Justice 
มุงที่การตัดสิน “โทษ” เปนสําคัญ ใหความสําคัญกับ “การเยียวยา” ใหส่ิงตางๆ 

กลับคืนสูสภาวะที่ถูกตองที่ควรจะเปนกอน
เร่ืองอื่นๆ 

“จําเลย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ “ผูเสียหาย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ 
เปนกระบวนการ  “เชิงกลาวหา” ที่ตอสูกัน
ระหวางจําเลยกับรัฐ 

เปนกระบวนการที่กระตุนและสงเสริมใหเกิด
การพูดคุยส่ือสารกันระหวางผูเกี่ยวของและ
กอใหเกิดความเห็นพองรวมกัน 

ทําใหเกิด “ผูชนะ” และ “ผูแพ” เปดโอกาสใหมีการแสดงความรับผิดชอบ
สนองความตองการและทําใหเกิดการเยียวยา
ความเสียหาย 

ถูกควบคุมดวย “กฎเกณฑ” ในวิธีพิจารณา เปนกระบวนการที่มีการอํานวยใหความ
ตองการของแตละฝายไดรับการตอบสนอง 

ถูกจํากัดโอกาสในการคํานึงถึงสาเหตุและ
วิธีการเยยีวยาแกไขปญหาทีม่ีอยูอยาง
หลากหลายและไมไดนําชุมชนเขามามีสวนรวม 

เปดโอกาสอยางกวางขวางใหชุมชนเขามามี
สวนรวมและรวมจัดการกับปญหาอาชญากรรม 

ที่มา:  ศาลยุติธรรมปริทัศน 
 
 

2.5.2  ขอโตแยงของกระบวนการ Restorative Justice (อางใน สรวิศ  ลิมปรังสี, 2549:44-54) 
แมวา “กระบวนการ Restorative Justice”  จะไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น แตมิใชวา    

การนําวิธีการหรือแนวคิดลักษณะนี้มาใชจะไมมีขอครหาหรือขอโตแยง ในประเทศนิวซีแลนดเอง  
การนํา “กระบวนการ Restorative Justice”  การใชก็มีขอโตแยงหลายประการดวยกัน ดังนั้น  
การศึกษาแนวคิดโดยเฉพาะเพื่อจะนํามาประยุกตใชจึงควรเขาใจถึงบรรดาขอโตแยงไวดวยเพื่อจะ 
ทําใหการนํามาประยุกตใชสามารถทําดวยความรอบคอบและไมกอใหเกิดปญหาอันเปนสาระของ
บรรดาขอโตแยงตางๆ  ขอโตแยงที่สําคัญประกอบดวย 

1)  การขาดความสม่ําเสมอและความไดสัดสวน  ที่มาของขอโตแยงประการนี้เกิดจากที่
มาตรการตางๆ  สําหรับการแกไขปญหาและเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นเปนการเห็นรวมกัน
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ระหวางผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะผูเสียหายซึ่งเปนเหยื่อของการกระทําความผิดกับฝายจําเลย  ทําให
มาตรการที่เกิดขึ้นมีความแตกตางและหลากหลายขึ้นอยูกับความตกลงของผูเสียหายและจําเลยใน
คดีที่เกี่ยวของ  จําเลยที่กระทําความผิดอยางเดียวกันและมีพฤติการณแวดลอมคลายคลึงกันอาจจะ
ตองปฏิบัติตามมาตรการที่แตกตางกันอยางมากก็ได  ในบางกรณีจําเลยอาจจะตองตกอยูภายใตการ
ลงโทษที่รุนแรงเกินสัดสวนของความผิดที่ตนกระทําก็ไดเนื่องจากไมมีมาตรการที่คอยควบคุมโทษ
มิใหรุนแรงเกินสัดสวน 

2)  กระบวนการที่นุมนวลเกินไปและไมสามารถปองปรามมิใหมีการกระทําความผิด
ขึ้นอีก เนื่องจากมาตรการในกระบวนการ  Restorative  Justice  มุงไปที่การแกไขและเยียวยา
ผูเสียหายเปนสําคัญและไมมุงเนนการลงโทษจําเลยใหตองรับโทษที่หนักหรือใหสาสมกับความผิด
ของจําเลยที่กอใหเกิดขึ้น  ทําใหบรรดาผูที่คิดจะกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันไมเกิดความ
เกรงกลัวในระบบเพราะโทษที่ตนจะตองรับไมรุนแรงนัก  จึงมีโอกาสที่จะทําใหมีบุคคลอื่นกระทํา
ผิดในลักษณะเดียวกันอีก 

3)  การใชผูเสียหายเพื่อประโยชนของจําเลย  เนื่องจากจําเลยอาจจะใชส่ิงจูงใจหรือให
ประโยชนแกผูเสียหายเพื่อใหผูเสียหายแสดงความเห็นสนับสนุนในรายงานที่เสนอตอศาลเพื่อจะ
ทําใหตนเองหลุดพนจากการตองรับโทษจําคุกหรือโทษประการอื่น 

4) อํานาจหรืออิทธิพลที่ไมเทาเทียมกัน  ในโลกภายนอกกระบวนการยุติธรรมที่
ผูเสียหายและจําเลยอาศัยอยู  ผูเสียหายและจําเลยอาจจะมีสถานะทางสังคมเศรษฐกิจหรือดานอื่นๆ 
ที่แตกตางกันมากทําใหฝายหนึ่งจะมีอํานาจหรืออิทธิพลเหนืออีกฝายหนึ่งมากจนกระทั่งสามารถบบี
บังคับใหฝายที่มีอํานาจนอยกวาตองยอมกระทําการอันหนึ่งซึ่งฝายนั้นไมเต็มใจหรือไมทําหาก
ปราศจากการใชอํานาจขมขูหรือบีบบังคับนี้  ทําใหมีความเปนไปไดที่สภาพความแตกตางของ
อํานาจและอิทธิพลที่มีอยูในโลกภายนอกจะสะทอนออกมาในกระบวนการหารือของกระบวนการ  
Restorative  Justice  โดยคูความฝายที่มีอิทธิพลหรืออํานาจนั้นอาจจะอาศัยชองทางในกระบวนการ
เพื่อขูบังคับใหอีกฝายตองยอมรับมาตรการตางๆ โดยไมเต็มใจและเพื่อชวยใหฝายที่มีอํานาจหลุด
พนจากการตองรับโทษหนักก็ได เชน  ในกรณีของสามีภรรยาที่ตามปกติสามีอาจจะชอบใชกําลัง
หรือการขูเข็ญภรรยาอยูเสมอ  เมื่อเกิดมีคดีความขึ้นสามีก็อาจจะกระทําการในลักษณะเดียวกันเพื่อ
ขมขูใหภรรยาชวยใหตนพนความรับผิด  เปนตน 

5)  การละเมิดสิทธิตามกฎหมายของจําเลย เนื่องจากในกระบวนการ  Restorative  
Justice มักจะไมมีทนายความเขาไปชวยวาตางแกตางใหเหมือนกับการพิจารณาคดีในศาล  ทําให
จําเลยไมไดรับคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับสิทธิทางกฎหมายของตนเองในกระบวนการ  ไมไดมี
มาตรการคุมครองหรือปกปองสิทธิตามกฎหมายของจําเลย  การยอมรับหรือปฏิบัติตามมาตรการที่
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ตกลงกันในระหวางกระบวนการ  Restorative  Justice จึงอาจจะเปนมาตรการที่ลวงละเมิดสิทธิใดๆ 
ที่จําเลยมีอยูตามกฎหมาย   

6)  การรุมลงทัณฑโดยชุมชน  โดยบางชุมชนที่ปรากฏวามีอาชญากรรมเกิดขึ้น  สมาชิก
ในชุมชนอาจจะมีปฏิกิริยาโกรธแคนผูที่กออาชญากรรมนั้นขึ้นและตองการจะลงทัณฑเพื่อแกแคน
ใหสาสมกับความผิดหรือความเสียหายที่บุคคลนั้นกอขึ้น  หากไมมีการควบคุมที่เหมาะสม  หลาย
คร้ังที่พบวาปฏิกิริยาตอบโตของชุมชนอาจจะมีลักษณะบานปลายจนไมสามารถควบคุมได  และ
อาจจะทําใหผูที่ชุมชนคิดวาเปนผูกออาชญากรรมนั้นตองไดรับอันตรายจนอาจจะถึงแกชีวิตได  ใน
กระบวนการ Restorative  Justice นี้  ก็เชนเดียวกันที่อาจจะเกิดปรากฏการณที่ชุมชนแสดงปฏิกิริยา
โกรธแคนผานทางกระบวนการ Restorative  Justice  จนทําใหไมอาจบรรลุวัตถุประสงคของการ
สมานฉันทและอาจจะรุมกดดันจําเลยจนทําใหจําเลยไมไดรับความคุมครองเทาที่ควร 

7)  การไมจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดาน  โดยกระบวนการ  Restorative  Justice 
ไมสามารถจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดานเหลานี้ไดเนื่องจากการพบปะเพื่อพูดคุยแสดง
ความรูสึกตางๆ ในกระบวนการ Restorative  Justice ไมอาจทําใหบุคคลกลุมนี้รูสํานึกและแสดง
ความรับผิดชอบของตนที่เกิดขึ้นไดและสุดทายบุคคลกลุมนี้ก็จะกลับไปกออาชญากรรมในลักษณะ
เดิมอีก 

8) คาใชจาย โดยกระบวนการ Restorative  Justice เปนกระบวนการที่ตองใชเวลาใน
การจัดการมากพอสมควรและตองมีบุคคลที่เขามาเกี่ยวของหลายฝายนอกเหนือจากผูเสียหายและ
จําเลยโดยตรง  เวลาที่ตองใชในการดําเนินกระบวนการตางๆ ตามขั้นตอนหากคิดคํานวณมูลคาเปน
ตัวเงินแลวก็จะถือเปนคาใชจายอีกสวนหนึ่งที่มีจํานวนไมนอย  นอกจากนั้น ประเภทคดีที่เขาสู
กระบวนการ  Restorative  Justice มักจะเปนคดีความผิดเล็กนอย  ดังนั้น หากคิดคํานวณประโยชน
ที่จะไดรับจากการดําเนินคดีความผิดเล็กนอยเหลานี้เปนตัวเงินอาจจะทําใหประโยชนที่ไดรับไมคุม
กับคาใชจายตางๆ  ที่อาจจะเกิดขึ้น 

ขอโตแยงมากมายหลายประการดังกลาวขางตนสะทอนใหเห็นสัจธรรมประการหนึ่งคือ
ส่ิงใดๆ ก็ตามที่เปนสิ่งใหมเขามาเปลี่ยนแปลง “แนวคิด” หรือ “แนวปฏิบัติ” ของสังคม ชุมชน  
องคกรหรือกระบวนการใดๆ ก็ตามยอมมีการตั้งคําถามหรือขอสงสัยเกี่ยวกับสิ่งใหมเหลานั้น
ตลอดเวลา  แนนอนวาการตั้งคําถามหรือขอสงสัยบางประการเกิดขึ้นเนื่องจากผูที่มีอํานาจหรือ
ไดรับประโยชนอยูในระบบเดิมไมตองการสูญเสียอํานาจหรือประโยชนเหลานั้นที่ไมมีอยูในระบบ
ใหม  หรืออาจจะเกิดจากผูที่มีความเคยชินในระบบปฏิบัติแบบเดิมๆ จนรูสึกวาระบบเดิมที่ปฏิบัติ
กันอยูเปน “เขตสุขสบาย (Comfort Zone)”  ของตน ที่จะหยิบจับหรือจะทําสิ่งใดๆ ก็รูสึกวาสามารถ
ทําไดโดยไมขัดเขิน  ดวยเหตุที่มีความเคยชิน โดยมิไดคิดวาสิ่งที่ตนปฏิบัติอยูนั้นมีขอที่สามารถทํา
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ใหดีขึ้นไดอีกหรือไม  เพราะการทําใหดีขึ้นนั้นอาจจะหมายถึงความตองการเสียสละความสุขสบาย
ที่ตนมีอยูในระบบเดิม  อยางไรก็ตามคําถามหรือขอสงสัยหลายประการก็อาจจะเกิดจากความหวังดี
ที่ตองการจะใหมีการคิดตริตรองอยางรอบคอบเพื่อใหแนใจวาสิ่งใหมๆ ที่จะนํามาใชนั้นดีกวาสิ่ง
เดิมจริงหรือไม  หรือมีขอประการใดบางที่จะทําใหส่ิงใหมนั้นดียิ่งขึ้นไปอีก  ในกรณีนี้ก็อาจจะมี
คําอธิบายบางประการที่จะสามารถนํามาตอบเพื่อคลายขอสงสัยเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมในชั้น
ศาลหรือเปนแนวทางที่ทําใหกระบวนการ Restorative  Justice ในชั้นศาลตามแนวคิดของประเทศ
นิวซีแลนดนี้ดียิ่งขึ้นไปอีกได ซ่ึงจะขอกลาวถึงคําอธิบายสําหรับคําถามหรือขอสงสัยที่กลาวถึงแลว
ขางตนตามลําดับ 

 
2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

กุลชลี  สุกัณหะเกตุ (อางใน สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ :42-43)  กลาวถึงสาเหตุที่เด็กและ
เยาวชนกระทําความผิดวา  เกิดจาก 

-  ตัวเด็กเองเปนเด็กมีปญหาพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพ มีวุฒิภาวะต่ํา มีปญหาเรื่อง
การปรับตัว 

-   สาเหตุทางครอบครัวและสิ่งแวดลอม 
ก.  เชน ครอบครัวยุงเหยิง (Disturbed Family) ไมปรองดอง พอแมทะเลาะกัน พี่

นองแกงแยงชิงดีอิจฉาริษยากัน (Sibing Rivalry) เด็กขวัญเสีย ขาดความรัก ความเอาใจใส พอแมใช
อํานาจปกครองเด็กโดยไมถูกทาง  (Inadequate :Arental Control)   

ข.  ครอบครัวแตกแยก (Broken Home) พอแมเลิกรางกัน พอไปทางแมไปทาง 
รวมท้ังพอหรือแมถึงแกความตาย  อีกฝายมีคูใหมไมนําพาเด็ก เด็กวาเหวขาดที่ยึดเหนี่ยว ขาดพอ
หรือแมที่จะใหเลียนแบบไดตามเพศของตน  

ค.   จากสิ่งแวดลอมอื่นๆ เชน โรงเรียน เพื่อนชักนําไป 
-   สาเหตุทางเศรษฐกิจ  เด็กที่ทําผิดสวนใหญมักมีปญหาทางเศรษฐกิจเขามารวมดวย

โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับทรัพย 
เกื้อกูล ทาสิทธิ์ และคณะ, 2524 (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:43) ศึกษาลักษณะพฤติกรรม

ที่เปนปญหาของนักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ป 2531-2533 พบวา พฤติกรรม
ที่เปนปญหาของนักเรียนชั้นประถมปลาย ไดแก ปญหาในการปรับตัวดานอารมณและสังคม ซ่ึง
นําไปสูพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนทั้งแบบกาวราวและถอยหนี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของจุฑารัตน 
เอื้ออํานวย (2529) วา เยาวชนที่ไดรับการปลูกฝงคานิยมความไมละอายตอความชั่วโดยใชชีวิตคลุก
คลีกับอบายมุขตางๆ และกลับเห็นวาถูกตองดีงามคือ  เห็นผิดเปนชอบทั้งชอบคบหาสมาคมกับ
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เพื่อนที่มีนิสัยในทางเปนนักเลง  อันธพาลเกเรและของแวะกับสิ่งเสพติดใหโทษนั้น จะมีแนวโนม
แสดงพฤติกรรมดื้อดึง ลองดี  ทาทาย  และกาวราว รุกราน เปนการตอตานผูใดก็ตามที่มีอํานาจ
เหนือกวาตนไมวาจะเปนบิดา มารดา ญาติพี่นอง เพื่อน ฯลฯ โดยเยาวชนยิ่งมีความละลายตอการทํา
ช่ัวสูง จะมีแนวโนมการตอตานสังคมในลักษณะกาวราวสูง  ในขณะที่นพพร พานิชสุข กลาวถึง
ปญหาความประพฤติของเด็กวัยรุน  แยกได  3 ประเด็น คือ 

1)   ปญหาของเด็กวัยรุนที่ไมรุนแรงมาก พฤติกรรมที่แสดงออกเปนเพียงเพื่อเรียกรอง
ความสนใจจากบิดามารดา ผูปกครองเทานั้น ซ่ึงไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกครอบครัวและ
สังคมพฤติกรรมที่เปนปญหานี้ ไดแก ความไมเชื่อฟงบิดา มารดามีการโตแยงบอย ทะเลาะเบาะแวง
กับพี่นอง แตงกายไมสุภาพเรียบรอย 

2)  ปญหาของเด็กวัยรุนที่รุนแรง  จนทําใหเกิดความเดือนรอนแกประชาชน สาเหตุที่
ไดรับอิทธิพลจากสังคมภายนอก  พฤติกรรมที่แสดงออกมาไดแก การมั่วสุมตามสาธารณสถานที่
ตางๆ เชน รานอาหารริมถนน และสถานที่เริงรมยตางๆ   

3)  ปญหาเด็กวัยรุนที่รุนแรงมาก จนพฤติกรรมที่แสดงออกเปนอันตรายเดือนรอนแก
ครอบครัวสังคม และประเทศชาติ พฤติกรรมระดับนี้ สืบเนื่องมาจากการคอยๆ แผขยาย ความ
ประพฤติผิดจาก 2 ประเภท ขางตน เชนการเสพยาเสพติด  การลักขโมย การขมขืน การกระทําชําเรา 
เปนตน 

นอกจากนี้ วิชา มหาคุณ( 2545, :3-13)  ยังได กลาวถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเด็กและ
เยาวชนในปจจุบันวา มีสาเหตุมาจากครอบครัวสูญเสียอํานาจในการควบคุม (Loss of  Family-
Control)  การสูญเสียที่วานี้มีสาเหตุมาจากปจจยั  2 ประการไดแก  

1)  การเลียนแบบพฤติกรรมที่เลวรายของบิดามารดา (Imitated Corrupt Parental 
Behavior)   

2)  ความแตกราวในครอบครัวหรือไมสงบสุขในครอบครัว  อันมีสาเหตุมาจากความ
ตายของบิดามารดาการหยาราง  หรือการจากกันของคูสมรสกอใหเกิดปญหาเด็กและเยาวชนที่ขาด
ระเบียบวินัย  (Undisciplined Children) 

เรณู  เชาวเกษม (อางใน  สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:45) ทําการวิจัยเร่ือง สาเหตุที่เด็กและ
เยาวชนกระทําความผิดอาญา พ.ศ. 2506 โดยศึกษาจากเด็กและเยาวชนที่อยูในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กกลาง พบวาสาเหตุมาจากไมไดรับการอบรมที่ดีจากครอบครัว การคบเพื่อนที่ประพฤติ
ช่ัว และครอบครัวที่มีสภาพบานแตก 

เชนเดียวกับ  ศิริพร  หลิมศิริวงศ (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ :45) ไดทําการวิจัยเร่ือง 
ปญหาทางครอบครัวที่ทําใหเด็กตองเขาอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลาง โดยศึกษาจากเด็ก
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และเยาวชนที่อยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลาง พ.ศ. 2511 และพบวาสิ่งที่ผลักดันใหเด็กหนี
ออกจากบานและคบเพื่อนไมดีจนกระทั่งกระทําความผิดนั้น เนื่องมาจากปญหาเศรษฐกิจและการ
หยารางของบิดามารดา  นอกจากนี้การมีพี่นองจํานวนมาก ทําใหเกิดการกระทบกระทั่งและขัดแยง
กันเสื่อม ทําใหเด็กมีความรูสึกวาครอบครัว ไมมีความสุข 

งานวิจัยดังกลาวมีความสอดคลองกับ สมจิตร วัฒนาชยากูล และคณะ (อางใน สิทธิศักดิ์  
วนะชกิจ: 45) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับ การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนจากศาลคดีเด็กและเยาวชน
กลาง และพบวา เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดสวนใหญเปนผูที่อาศัยอยูกับบิดามารดา แตมักจะ    
ขาดความเอาใจใส ความรักและความอบอุนจากครอบครัว  ซ่ึงสวนมากมีสาเหตุมาจากการที่มารดา
ไมคอยเขาใจและไมยอมรับ สวนบิดารักมากแตเอาใจใสนอย บรรยากาศในบานคอนขางตึงเครียด  
มีพี่นองจํานวนมาก เด็กไมสนิทกับพี่นอง ทะเลาะกันรุนแรงบอย บิดามารดาทะเลาะและทุบตีกัน 
ระเบียบในบานมีนอยมาก บิดามารดาควบคุมและลงโทษบอยซ่ึงการลงโทษก็มีความสมเหตุสมผล
นอยมาก 

ศิริพงษ  ลดาวัลย  ณ อยุธยา  (2531) ไดศึกษาถึงบทบาท ปญหา และอุปสรรคของ   
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม  ในการบําบัด แกไข สงเคราะหเด็กและ
เยาวชนกอนและภายหลังการปลดปลอย โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากเด็กและเยาวชนที่กระทํา 
ความผิดและถูกสงตัวเขารับการฝกอบรม ณ  สถานฝกอบรมของสถานพินิจและคุมครองเด็ก
จังหวัดเชียงใหม  ดวยวิธีทําแบบสอบถาม รวมทั้งสัมภาษณ ผูพิพากษา เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ ผล
การศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนที่อยูในสถานฝกแหงนี้  สวนใหญผานการศึกษาภาคบังคับมาแลว 
และกําลังเขารับการฝกหัดวิชาชีพแขนงตางๆ อยู จากการสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิชาชีพ
เด็กและเยาวชนสวนใหญมีความเห็นวาครูยังไมมีความจริงจังเครงครัดตอการสอนเทาที่ควร หนวย
ชางปดบอยมากเนื่องจากครูมีภาระหนาที่อ่ืนตองปฏิบัติ  จึงทําใหเรียนไมเต็มที่ นอกจากนี้เครื่องมือ 
เครื่องใชที่ใชฝกก็มีนอยและลาสมัย  ดวยเหตุนี้จึงทําใหเด็กสวนใหญมีความเห็นวาวิชาชีพที่ไดรับ
การฝกอบรมอยูนี้จะสามารถนําไปใชใหเปนประโยชนตอการประกอบอาชีพภายหลังการ
ปลดปลอยได  ดังนั้นจึงควรปรับปรุงแกไขโดยการจัดหาครูวิชาชีพเพิ่มขึ้น  มีการปรับปรุงหลักสูตร
ใหทันสมัย  เหมาะสมกับภาวะตลาดแรงงาน  มีการจัดหาอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยมาใช
ใหเพียงพอแลว  สวนดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่นั้น เด็กสวนใหญมีความเห็นวาปจจุบันการ
รักษากฎ ระเบียบ ในสถานฝกไมเครงครัด ไมมีความแนนอน ขึ้นๆ  ลงๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเจาหนาที่  
แตละคน จากการสอบถามเด็กและเยาวชนสวนใหญมีความตองการใหเจาหนาที่รักษากฎระเบียบ 
ใหเขมงวดจริงจังและสม่ําเสมอ  ควรคํานึงถึงสภาพจิตใจของเด็กบาง ใหความเมตตา ความยุติธรรม 
อยาใชอารมณ หรือมีความลําเอียงกับเด็กบางคน เพราะเด็กที่อยูในสถานฝกนั้นขาดความอบอุน 
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และมีแรงกดดันทางดานอื่นๆ  มากพอแลว สําหรับทัศนะทางฝายศาล สถานพินิจและคุมครองเด็ก
จังหวัดเชียงใหม  และผูที่เกี่ยวของมีความเห็นวา  การจัดทําโครงการสงเคราะหหลังปลดปลอยนั้น  
เปนสิ่งที่ดีที่ควรกระทํา แตจะตองคํานึงถึงปญหาตาง ๆ หลายอยางประกอบดวย อาทิเชน เจาหนาที่
ที่จะทําหนาที่บริหารและดําเนินงาน แหลงงานที่จะหามาปอนใหกับเด็ก ฯลฯ มิฉะนั้นแลวอาจจะ
ประสบกับความลมเหลวอีก 

เสาวภา  วัชรกิตติ  (อางใน สิทธิศักดิ์  วนะชกิจ:45) ทําการวิจัยเร่ือง สาเหตุการกระทํา
ความผิดของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลางโดยสุมตัวอยางจํานวน 300 คน 
และพบวามีเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดซึ่งมีสาเหตุมาจากความยากจนของครอบครัวใน      
เขตเมือง สวนใหญจะอาศัยอยูในแหลงเสื่อมโทรม  คือเปนเขตที่มีประชากรหนาแนน และมีการ
กระทําความผิดในดานตางๆ เชน ฉกชิง วิ่งราว การพนัน ยาเสพติด ฯลฯ   

สิทธิศักดิ์ วนชะกิจ และคณะ (อางใน สิทธิศักดิ์ วนะชกิจ:45)  ทําการวิจัยเกี่ยวกับ        
การกระทําผิดรุนแรงของเด็กและเยาวชนจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดสุ
ราษฎรธานีและจังหวัดสงขลา  พบวาเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดสวนใหญอยูในครอบครัวที่
บิดามารดาแยกกันอยู  ครอบครัวมีฐานะปลานกลาง มีจํานวนพี่นอง 3-4 คน สวนใหญเปนบุตรคน
สุดทอง มีเพื่อนสนิท ชอบใชเวลาวางอยูรวมกับเพื่อนๆ รุนราวคราวเดียวกัน โดยความประพฤติ
ของเพื่อนสวนใหญจะเปนเพื่อที่ชวยแกปญหาใหจากผลการศึกษาความฉลาดทางอารมณของเด็ก
และเยาวชน  พบวา เด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในคดีรุนแรงมีความฉลาดทางอารมณทั้งใน
ภาพรวม และแตละดานคือดานดี ดานเกง และดานสุขต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของกรมสุขภาพจิต 
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2.7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 

ศาลเยาวชนและ
ครอบครัว 

ผูพิพากษาสมทบ จําแนกหาสาเหต ุ ครอบครัว 

ตัวเดก็ 

สภาพแวดลอม 

เด็กหรือเยาวชน 

Restorative  Justice 

บิดามารดา 

เครือขาย 

ชุมชน 

เล่ือนการอาน 
คําพิพากษา 
มาตรา 95 

อานคําพิพากษา 

รอการลงโทษคุมประพฤติ

สงฝกอบรม 

กระทํา
ผิดซ้ํา 

ไมกระทํา
ผิดซ้ํา 

ครอบครัว 

สังคม
รมเย็น 

ขอมูล เพศ 

อายุ 

การศึกษา

อาชีพ 

เด็กและเยาวชนกระทํา
กรอบโครงสรางศาล 
เยาวชนและครอบครัว 
ตามกระบวนทัศนใหม 

แกไข 

ผูพิพากษา
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                   ตัวแปรอิสระ               

กรอบแนวทางการทํางาน 

1. การบําบัด แกไขฟนฟู การกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนตามแนวกระบวนทัศนใหม เปน
กระบวนยุติธรรมทางเลือก  โดยเปน
กระบวนการยตุิธรรมเชิงสมานฉันท 
1.1 การเลื่อนการอานคําพิพากษาตาม

พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดเียาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534  มาตรา 95 โดย 
-  การจําแนกสืบคนหาสาเหตกุารกระทําผิด
-  การประชุมกลุมเยียวยา 
-  การบําบัด แกไข ฟนฟู โดยการนํากลุม
ชุมชน เครือขายรวมกับบดิามารดา 
การศึกษา ผูปกครอง และกลุมสห
วิชาชีพ 

- สงเด็กและเยาวชนนัน้ไปเขากิจกรรม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพื้นฐานใน
โครงการที่ศาลจัดขึ้น  หรือโครงการที่
องคกรเอกชนหรือเครือขายพิทักษสิทธิ
เด็ก เยาวชนและครอบครัวจัดขึ้นตาม
สาเหตุแหงการกระทําผิด  

1.2  การสงเด็กและเยาวชนเขาฝกอบรมที่ศูนย
ฝกและอบรมซึ่งเปนระบบปด เปน
ทางเลือกสุดทาย 

- มีทางเลือกใหศาลนําวิธีบําบัด แกไขฟนฟู 
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน ใหตรง
กับปญหาและสาเหตุการกระทําผิดของเดก็
และเยาวชน   

- ทําใหเด็กและเยาวชนไดรับการแกไขที่
ถูกตองยิ่งขึ้น  

-  มีหลักเกณฑที่แนนอนและชัดเจน 
- สงเสริมใหเดก็มีความแข็งแกรงทั้งดาน

ความคิด จิตสาํนึก และงานอาชีพสามารถ
กลับไปใชชีวติในสังคมได 

- สรางจิตสํานึกใหชุมชนใหเขารวมในการ
แกไขปญหาเดก็และเยาวชน 

- ครอบครัว ชุมชนเขมแข็ง เดก็และเยาวชน
ไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําอีก 

ปญหาและอุปสรรค 
ดานผูเสียหาย 
- การมีสวนรวมในการใหขอมลู หรือความ

เสียหาย 
- การพูดคุยกับเด็ก 
ดานผูพิพากษาสมทบ 
- การกําหนดแนวทางการแกไข 
- การกําหนดแนวทางการฟนฟู 
ดานชุมชนและครอบครัว 
- การสรางเครือขายชมุชน 
- การตระหนกัถึงบทบาทในการมีสวนรวม 

                           ตัวแปรตาม 

             ผลท่ีไดรับจากการดําเนินงาน 


