
 

บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) เพื่อศึกษาสมรรถนะของ
พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลอุตรดิตถ        
  
ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มี 2 กลุม คือ  
 1. ประชากรที่เปนผูประเมินไดแก 
  1.1 หัวหนางาน จํานวน 1  คน 
  1.2  พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  ประเมินตนเอง จํานวน 20  คน 
                       1.3 พยาบาลผูรวมงาน ประกอบดวย พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน จํานวน 19 คน 
 2. ประชากรที่เปนหนวยวิเคราะห ประกอบดวย พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินจํานวน 20 คน  
   
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ประกอบดวย 2 สวน คือ 
 สวนท่ี  1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการเขารับการอบรมทางการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ตําแหนงในงานปจจุบัน และ
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบปลายปดและปลายเปด 
 สวนท่ี  2  แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ผูศึกษาสรางจากตัว
ประกอบของสมรรถนะพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลของรัฐของอรทัย ปงวงศานุรักษ   
(2540) ซ่ึงประกอบดวย 7  สมรรถนะ ดังนี้   

1. สมรรถนะการประเมิน จํานวน 6 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 1 - 6 
2. สมรรถนะการวางแผนการพยาบาล จํานวน 8 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 7 - 14 
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3. สมรรถนะการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลฉุกเฉินในภาวะวกิฤติ จํานวน 13 ขอ ประกอบดวย
ขอท่ี 15 - 27 

4. สมรรถนะดานวิชาการ จํานวน 5 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 28 - 32 
5. สมรรถนะดานกฎหมายและจริยธรรม จํานวน 5 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 33 - 37 
6. สมรรถนะการบริหารจัดการ จํานวน 5 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 38 - 42 
7. สมรรถนะดานความเปนผูนํา จํานวน 5 ขอ ประกอบดวยขอท่ี 43 - 47 

ลักษณะคําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ดังนี ้
ระดับ 4 หมายถึง  พยาบาลแสดงพฤติกรรมในขอนั้นๆ ทุกคร้ัง (100%) 
ระดับ 3 หมายถึง  พยาบาลแสดงพฤติกรรมในขอนั้นๆ บอยคร้ัง (75%) 
ระดับ 2  หมายถึง  พยาบาลแสดงพฤติกรรมในขอนั้นๆ บางคร้ัง (50%) 
ระดับ 1 หมายถึง  พยาบาลแสดงพฤติกรรมในขอนั้นๆ นานๆ คร้ัง (25%) 
ระดับ 0 หมายถึง  พยาบาลแสดงพฤติกรรมในขอนั้นๆ นอยมากหรือไมไดแสดง 

               พฤติกรรมนั้น 
   การแปลผลคะแนนเฉล่ียสมรรถนะพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ผูศึกษาแบงชวงคะแนนของ
แบบประเมินเปน 4 ระดับโดยการคํานวณ หาความกวางของช้ัน เทากับพิสัยหารดวยจํานวนช้ัน (กัลยา  
วานิชยบัญชา, 2540) ดังนี้ 
 คาคะแนนเฉล่ีย 3.01 - 4.00 หมายความวา มีสมรรถนะอยูในระดับสูง 
 คาคะแนนเฉล่ีย 2.01 - 3.00 หมายความวา มีสมรรถนะอยูในระดับคอนขางสูง 
 คาคะแนนเฉล่ีย 1.01 - 2.00 หมายความวา มีสมรรถนะอยูในระดับคอนขางตํ่า 
 คาคะแนนเฉล่ีย     0  - 1.00 หมายความวา มีสมรรถนะอยูในระดับตํ่า 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ   

 
1. การหาความตรงตามเนื้อหา (content validity) 

 ผูศึกษานําแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินท่ีสรางข้ึนไปใหผูทรงคุณวุฒิ
จํานวน 3 ทาน ประกอบดวย อาจารยพยาบาลสาขาวิชาบริหารการพยาบาล 1 ทาน  หัวหนางานอุบัติเหตุ
และฉุกเฉิน 2 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความถูกตองของภาษาและให
ขอเสนอแนะในการแกไข แลวนํามาคํานวณคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา (CVI) ไดคาดัชนีความตรงตาม
เนื้อหาเทากับ .95 จากนั้นนําแบบประเมินมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิกอน
นําไปทดสอบความเช่ือม่ัน 
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2. การตรวจสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ (reliability) 
 ผูศึกษานําแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินไปตรวจสอบหาความ
เช่ือม่ันกับพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินท่ีปฏิบัติงานในหนวยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาล 
พุทธชินราช จังหวัดพิษณุโลก ท่ีมีคุณสมบัติคลายคลึงกับกลุมประชากรท่ีศึกษาจํานวน 10 คน โดย
การทดสอบซํ้า (test-retest) นําขอมูลมาวิเคราะห หาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
product moment correlation coefficient) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบประเมิน ท่ีประเมินโดยหัวหนา
งาน ตนเอง  และผูรวมงาน เทากับ  .99, .80 และ  .90 ตามลําดับ 

 
การพิทักษสิทธ์ิกลุมตัวอยาง 
 
 การศึกษาคร้ังนี้ผานการอนุมัติจากผูอํานวยการโรงพยาบาลอุตรดิตถท่ีศึกษากอนเก็บรวบรวม
ขอมูล ผูศึกษาช้ีแจงวัตถุประสงคในการทําการศึกษาใหผูตอบแบบประเมินรับทราบวัตถุประสงค
ของการศึกษา และขอความรวมมือในการตอบแบบประเมิน และช้ีแจงรายละเอียดใหกับผูตอบแบบ
ประเมินอยางเปนลายลักษณอักษรวาผูตอบแบบประเมิน สามารถถอนตัวเม่ือใดก็ได โดยไมเสียสิทธิ
ใดๆ และผูศึกษาขอรับรองวาขอมูลท่ีไดจะเปนความลับ ซ่ึงจะไมกอใหเกิดความเสียหายแกผูตอบ
แบบประเมินแตประการใด และการตอบแบบประเมินของการศึกษา ผูตอบแบบประเมินไมตองระบุ
ช่ือและนามสกุลโดยขอมูลทุกอยางจะนํามาใชเฉพาะการศึกษาเทานั้น การนําเสนอขอมูลจะนําเสนอ 
ในภาพรวมเทานั้น 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 ผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยมีข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
1.  ผูศึกษานําหนังสือจากประธานกรรมการบริหารหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล แผน ข บัณฑิตวิทยาลัย (โครงการพิเศษ)  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึง
ผูอํานวยการโรงพยาบาล และหัวหนากลุมการพยาบาล โรงพยาบาลอุตรดิตถ เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคของ
การศึกษา และขออนุญาตเก็บขอมูล 

2.  เม่ือไดรับการอนุมัติใหเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาเขาพบรองผูอํานวยการกลุมการ
พยาบาลโรงพยาบาลอุตรดิตถ  เพื่อช้ีแจงรายละเอียดและขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.  เม่ือไดรับการอนุมัติใหเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาเขาพบหัวหนางานอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน เพื่อช้ีแจงวิธีการ วัตถุประสงค ขอความรวมมือประเมินสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพภายใน
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หนวยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน และขอความรวมมือในการแจกแบบประเมินแกพยาบาลท่ีเปนผูประเมิน
จํานวน 19 คน ช้ีแจงรายละเอียดในการตอบแบบประเมิน  ดังนี้  

3.1 หัวหนางานประเมินพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน จํานวน 20 คน ในแบบประเมิน 1 
ฉบับ ซ่ึงมีรายช่ือพยาบาลจํานวน 20 คน 

3.2  พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินประเมินตนเอง จํานวน 20 คน 
3.3 พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน20  คน ประเมินเพื่อนรวมงาน จํานวน 19 คน  

และขอความรวมมือใหผูประเมินสงแบบประเมินกลับคืนผูศึกษาภายใน 2 สัปดาห โดย       
ผูศึกษาเปนผูเก็บรวบรวมแบบประเมินท่ีตอบแลวดวยตนเอง ไดรับแบบประเมินคืนจากหัวหนางาน 
1 ฉบับ พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินจํานวน 20 ฉบับ รวมเปน 21 ฉบับ มีแบบประเมินท่ีตอบสมบูรณ
จํานวน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.23  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูศึกษานําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังนี ้
 1. แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ท่ีพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินประเมินตนเอง ผูศึกษานํามา
แจกแจงความถ่ี หาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน และคาพิสัย  

2. แบบประเมินระดับสมรรถนะของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน  
 2.1  นําขอมูลแบบประเมินระดับสมรรถนะของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินท่ี

ประเมินโดยหัวหนางาน และพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินประเมินตนเอง มาหาคาเฉล่ีย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 2.2  นําขอมูลแบบประเมินระดับสมรรถนะของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินท่ี
ประเมินตามการรับรูของผูรวมงาน มาหาคาเฉล่ียของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินแตละคนและนํา
คะแนนเฉล่ียของพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินแตละคนมาหาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานอีกคร้ัง
  


