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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
   
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
  

เด็กพัฒนาการลาชา หมายถึง เด็กท่ีมีแบบแผนของพัฒนาการเปล่ียนแปลงไปจากปกติ 
และลาชากวาเด็กปกติในวัยเดียวกัน ทําใหมีความผิดปกติทางพัฒนาการในดานตางๆ 4 ดาน คือ 
ดานการทรงตัวและการใชกลามเน้ือมัดใหญ ดานการใชกลามเนื้อมัดเล็กรวมท้ังการใชตาและมือ
รวมกันในการทํางาน ดานการส่ือภาษา และดานทักษะทางสังคมและการชวยเหลือตนเอง โดยมี
กลุมอาการของเด็กพัฒนาการลาชาท่ีพบไดบอย เชน กลุมอาการดาวน (Down’s syndrome) กลุม
อาการโรคออทิซึม (autism) ภาวะปญญาออน (mental retardation) ภาวะสมองพิการ (cerebral 
palsy) สถิติขององคการอนามัยโลก พบวารอยละ15-20 ของเด็กท่ัวโลกมีพัฒนาการผิดปกติ (WHO 
อางอิงใน นิชรา เรืองดารกานนท, 2541) ถึงแมในประเทศไทยจะยังไมมีสถิติชัดเจนเกี่ยวกับ
อุบัติการณของโรคนี้ แตผลการศึกษาในป พ.ศ. 2543 โดยใชแบบคัดกรองพัฒนาการพบวา เด็กท่ี
ศึกษามีพัฒนาการลาชาทุกดาน รอยละ 0.3 และเด็กในเขตภาคเหนือ มีระดับของพัฒนาการดาน
ภาษาและสังคมลาชากวาเด็กในภาคอ่ืนๆ (นิตยา คชภักดี, 2543) และสถิติผูปวยท่ีมารับบริการใน
คลินิกสงเสริมพัฒนาการเด็ก ของหนวยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ปงบประมาณ 2546–2548 พบวามี
เด็กพัฒนาการลาชาเขารับบริการเพิ่มข้ึน จากจํานวน 10,895 ราย ในป 2546 เปน 12,557 ราย ในป 
2548 (กองแผนงาน กรมสุขภาพจิต, 2549) ซ่ึงสอดคลองกับสถิติของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
พิษณุโลก ท่ีพบวามีเด็กพัฒนาการลาชาเขารับบริการสงเสริมพัฒนาการในโรงพยาบาลพุทธชินราช 
พิษณุโลก จํานวนเพิ่มข้ึนจาก 680 คนในป 2547 เปน 818 คนในป 2548 (งานแผนงาน สํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดพิษณุโลก, 2549) นอกจากจะมีปญหาเกี่ยวกับพัฒนาการท้ัง 4 ดานแลว บางคน
ยังมีปญหาและอาการเกี่ยวกับพฤติกรรมรวมดวยเชน ตอตาน กาวราว ทํารายตนเอง ทํารายคนอ่ืน 
ผูดูแลจึงมีบทบาทสําคัญในการดูแลเด็กพัฒนาการลาชาอยางตอเนื่อง ต้ังแตการดูแลในชีวิตประจํา 
วัน การสงเสริมพัฒนาการและการปรับพฤติกรรมตามปญหาของเด็กแตละคน (อุมาพร ตรังคสมบัติ, 
2545) เนื่องจากเด็กบางคนอาจมีพัฒนาการกาวหนาไปอยางชาๆ ในขณะท่ีเด็กบางคนอาจไมมีการ
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เปล่ียนแปลงเกิดข้ึน สงผลกระทบตอผูดูแลท้ังดานรางกายและจิตใจ ผลกระทบดานครอบครัวและ
สังคม รวมท้ังผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

ผลกระทบตอผูดูแลในการดูแลเด็กพัฒนาการลาชาดานรางกาย พบวา การท่ีผูดูแลตอง
ดูแลเด็กพัฒนาการลาชาอยางใกลชิด ท้ังดานกิจวัตรประจําวัน ตลอดจนการเฝาระวังไมใหเกิด
อุบัติเหตุและอันตรายตางๆ โดยไมสามารถปลอยใหเด็กอยูตามลําพังได ทําใหผูดูแลไมมีเวลาเปน
สวนตัว เพื่อปฏิบัติกิจกรรมเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ ทําใหสุขภาพทรุดโทรมลง นอนไมหลับ มี
ความเหน็ดเหนื่อย รับประทานอาหารไดนอย ออนเพลียและออนลามากกวาความเปนมารดาของ
เด็กปกติท่ัวไป (Breslar, Staruch, & Mortimer, 1982; Dunlap & Hollinsworth อางในรสลิน  เอ่ียมยิ่งพานิช, 
2539) ผูดูแลท่ีมีความรักความผูกพันกับเด็ก จะทุมเทแรงกายแรงใจในการดูแล จนสุขภาพของ
ตนเองทรุดโทรม บางรายวิตกกังวลจนนอนไมหลับ (วิมลรัตน  ภูวราวุฒิพานิช, 2535) สําหรับ
ผลกระทบดานจิตใจนั้นพบวา ผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชาจะเกิดความเครียด ความวิตกกังวล และ
ภาวะซึมเศราจากการดูแล โดยผลการศึกษาพบวามารดาสวนใหญมีความเครียด ความวิตกกังวลใน
การเล้ียงดูบุตร และวิตกกังวลในการจัดการกับพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของบุตร (Dunn et al., 
2001) และพบวา ผูดูแลมีความวิตกกังวลในความไมแนนอนเกี่ยวกับภาวะสุขภาพของบุตร ข้ันตอน
การรักษาอยางตอเนื่องและอาการตางๆ รวมท้ังความสามารถในการดูแลตนเองและการดําเนินชีวิต
ของบุตร (Lam & Mackenzie, 2002) และการท่ีผูดูแลตองทุมเทเวลาและแรงกายแรงใจในการให
การดูแล ทําใหบิดามารดารูสึกเปนทุกขจากการที่บุตรมีความตองการพึ่งพาผูอ่ืน เกิดความ เครียดใน
บทบาทของการดูแล ไมมีความม่ันใจในตนเอง กลัวถูกผูอ่ืนทอดท้ิง จนในท่ีสุดเกิดความรูสึกเบ่ือ
หนาย ทอแท รูสึกไรคาและเกิดภาวะซึมเศราตามมา (Singer & Farkas อางในเฉลิม  วงศจันทรา, 
2539) และยังพบวาครอบครัวของเด็กออทิสติก มีระดับภาวะซึมเศรามากท่ีสุด เนื่องจากมารดาที่มี
บุตรออทิสติก จะมีลักษณะการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีความจริง ซ่ึงจะมีความ สัมพันธทางบวก
กับความเศรา และมีแนวโนมจะมีความผิดปกติทางจิตเวชรอยละ 27 (สมจิตร พี่พิมาย, 2547) 
รวมท้ังผลการศึกษาของอิชยา เข่ือนม่ัน (2545) ท่ีพบวา สุขภาพจิตมีความสัมพันธทาง บวกกับ
ความสามารถในการดูแลบุคคลท่ีตองพึ่งพาของมารดาเด็กออทิสติก และผลที่ไดจากการ ศึกษาเร่ือง 
ภาวะซึมเศราของบิดามารดาเด็กพัฒนาการลาชา ของจุฬาภรณ สมใจ (2546) ซ่ึงพบวา บิดามารดา
ของเด็กพัฒนาการลาชา มีภาวะซึมเศราระดับมากและรุนแรงรอยละ 27.58 และจากผลการศึกษา
ของ ฟสแมน โวลฟ และโน (Fisman, Wolf & Noh as cited in Dunn et al., 2001) พบวาบิดามารดา
ท่ีมีบุตรเปนออทิสติกมีระดับภาวะซึมเศราสูงกวา และมีระดับสัมพันธภาพในคูสมรสตํ่ากวาบิดา
มารดาท่ีมีบุตรพัฒนาการปกติ  สวนผลท่ีไดจากการศึกษาเร่ือง  ความพรอมของผูปกครองในการ
ดูแลเด็กออทิสติก ของสมจิตร พี่พิมาย (2547) ในดานการจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึนระหวาง
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การดูแล พบวา บิดามารดาของเด็กออทิสติกมีความเครียดในระหวางการดูแลอยูในระดับมาก 
นอกจากนี้ผลจากการศึกษาของ รุงฤดี วงศชุม (2539) พบวา ครอบครัวของเด็กพัฒนาการลาชากลุม
โรคออทิสซึม จะรูสึกเสียใจ สับสน เกิดความเครียด โดยเฉพาะบิดามารดาจะมีความเครียดใน
ระดับสูง และผลการศึกษาเร่ืองภาวะเครียดและการเผชิญความเครียดของจิราวรรณ  พุมศรีอินทร
(2545) ท่ีพบวา มารดาเด็กออทิสติกมีระดับความเครียดเฉล่ียอยูในระดับเครียดมาก สวนผลกระทบ
ดานครอบครัวและสังคมนั้น พบวา การที่ครอบครัวมีสมาชิกเจ็บปวยรักษาไมหายขาด จะสงผลให
เกิดความเครียดในชีวิตสมรส  มารดาของเด็กปญญาออนมีความขัดแยงกับบิดามากข้ึน บิดาทําตัว
เหินหางจากครอบครัวและเอาใจใสตอบุตรนอยลง (รสลิน  เอ่ียมยิ่งพานิช, 2539) และสําหรับ
ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจพบวา บางครอบครัวตองเผชิญปญหาเกี่ยวกับการเล้ียงดูและคา
รักษาพยาบาล ตองเสียคาใชจายไมส้ินสุด ทําใหตองรับภาระทางเศรษฐกิจไปตลอด ซ่ึงเปนภาระท่ี
หนักสําหรับครอบครัว (วารีรัตน  ถานอย, 2545) จากผลกระทบดังกลาว ทําใหผูดูแลเกิดความ
ยุงยากในการดําเนินชีวิต ไมสามารถแสดงหนาท่ีไดเหมาะสมกับความคาดหวังของตนเองและผูอ่ืน 
การบริหารเวลาถูกรบกวน กอใหเกิดความกดดันสะสมในทุกๆ ดาน สอดคลองกับผลท่ีไดจาก
การศึกษาของสมจิตร พี่พิมาย (2547) เร่ืองความพรอมของผูปกครองในการดูแลเด็กออทิสติก ดาน
การจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึนระหวางการดูแล  การศึกษาดังกลาวพบวา บิดามารดาของเด็ก
ออทิสติกมีความเครียดอยูในระดับมาก เพราะตองรับภาระในการดูแล และใชระยะเวลาการรักษาท่ี
ยาวนาน สมาชิกในครอบครัวมีความตึงเครียดและวิตกกังวลตอการบําบัดรักษา รวมถึงคารักษา 
พยาบาลท่ีคอนขางสูง ครอบครัวตองจัดการกับวิถีชีวิตในครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไป มีภาระใน
การจัดการภายในบานใหเหมาะสมกับผูปวย รวมทั้งมีความลังเล ไมแนใจในอาการที่ผิดปกติของ
บุตรโดยเฉพาะในชวงแรกท่ีรับรูวาบุตรเปนออทิสติก บิดามารดาจะนําบุตรไปรักษาในโรงพยาบาล 
ตางๆ เพื่อยืนยันถึงความผิดปกติท่ีเกิดข้ึน และคนหาวิธีท่ีจะรักษาบุตรใหหาย 

จากผลกระทบท่ีผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชาไดรับดังกลาว เม่ือผูดูแลประเมินตอเหตุการณ
หรือสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนวาคุกคาม เกินขีดความสามารถ หรือเกินแหลงประโยชนท่ีจะจัดการ
ได อาจทําใหผูดูแลเกิดความเครียดได โดยลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) ได
กลาววา ปจจัยท่ีมีผลตอการประเมินสถานการณดังกลาว ประกอบดวย ปจจัยดานบุคคล ไดแก 
ความเชื่อ ความยึดม่ันผูกพัน และปจจัยดานสถานการณไดแก การเช่ือมโยงสถานการณใหมกับ
สถานการณเดิมในอดีต ความไมแนใจในเหตุการณหรือสถานการณ รวมถึงระยะเวลาที่เกิด
สถานการณนั้นๆ วาเปนแบบเฉียบพลันหรือคอยเปนคอยไป ซ่ึงปจจัยท้ัง 2 ดาน จะมีผลตอการ
ประเมินตัดสิน (cognitive appraisal) ของผูดูแล วาในสถานการณนั้นๆ มีผลตอตนเองอยางไร โดย
แบงการประเมินตัดสินไดเปน 3 ข้ันคือ 1) การประเมินข้ันปฐมภูมิ (primary appraisal) เปนการ
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ประเมินตัดสินถึงความสําคัญและความรุนแรงของเหตุการณ แบงเปน 3 ลักษณะ คือไมมี
ความสําคัญตอตนเอง (irrelevant) มีผลดีตอตนเอง (benign positive) หรือเกิดภาวะเครียดตอตนเอง
(stressful) 2) การประเมินข้ันทุติยภูมิ (secondary appraisal) เปนการประเมินแหลงประโยชนและ
ทางเลือกท่ีจะจัดการกับเหตุการณนั้นๆ ท้ังแหลงประโยชนท่ีมีอยูภายในและภายนอกท่ีจะใชในการ
แกปญหานั้นและ 3) การประเมินใหม (reappraisal) เปนการประเมินเนื่องจากการไดขอมูลมาใหม
จากส่ิงแวดลอม การประเมินจึงสามารถเปล่ียนแปลงไดอีก ตลอดเวลาท่ีไดมีการปฏิสัมพันธ
ระหวางคนกับส่ิงแวดลอม ดังนั้น จากสถานการณในการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา หากผูดูแล
ประเมินวา การดูแลเด็กพัฒนาการลาชาอยางตอเนื่องนั้น เกินแหลงประโยชนสวนตนท่ีจะจัดการได 
อาจทําใหผูดูแลเกิดความเครียดได ซ่ึงผลกระทบจากการปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวิตของผูดูแล มีความสําคัญท้ังตอตนเองและผูท่ีอยูในความดูแล หากผูดูแลไมสามารถปรับตัวได 
อาจกอใหเกิดปญหาตอสุขภาพ สงผลตอความสามารถในการดูแลตนเองและเด็กพัฒนาการลาชา 
ดังเชนผลการศึกษาของอิชยา เข่ือนม่ัน (2545) ท่ีพบวา สุขภาพจิตมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสามารถในการดูแลบุคคลที่ตองพึ่งพาของมารดาเด็กออทิสติก และผลจากการศึกษา เร่ือง
ความสัมพันธระหวางสุขภาพจิตกับพฤติกรรมการดูแลของผูดูแลเด็กออทิสติก ของสุภัควานิช
(Supuckwanich P, 2000) ท่ีพบวา สุขภาพจิตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลของผูดูแล ท้ังนี้
เพราะ การดูแลเด็กพัฒนาการลาชาถือเปนการเปล่ียนแปลงในชีวิต ท่ีผูดูแลจะตองปรับตัว เนื่องจาก
ขอจํากัดดานความสามารถและสติปญญาของเด็กพัฒนาการลาชา ทําใหไมสามารถดูแลตนเองไดดี 
จึงตองการการดูแลเปนพิเศษจากผูอ่ืนในระยะยาวหรืออาจตลอดชีวิต ความพรอมในการดูแลจึงเปน
ปจจัยท่ีจําเปน ท้ังการรับรูบทบาทและภาระหนาท่ี สามารถจัดการกับปญหาและความเครียดท่ีเกิด
จากการดูแลได ทําใหความเครียดในการดูแลลดลง สามารถเผชิญกับปญหาและแกไขปญหาท่ี
เกิดข้ึนในระหวางการดูแลไดอยางเหมาะสม เกิดความเช่ียวชาญและม่ันใจในการดูแล (Archbold et al., 
1990, 1992) ดังนั้น หากผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชา มีความพรอมท่ีจะใหการดูแล ก็จะสงผลให
สามารถดูแลเด็กพัฒนาการลาชาไดอยางเหมาะสม ทําใหการประเมินสถานการณในการดูแลไม
คุกคามตอตนเองและตนสามารถจัดการได สงผลใหความเครียดลดลงได สามารถใหการดูแลเด็ก
พัฒนาการลาชาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถประเมินเหตุการณหรือสถานการณตางๆ ท่ีตอง
เผชิญจากการดูแลเด็กพัฒนาการลาชาไดอยางตอเนื่อง และสามารถปรับตัวจนมีความพรอมท่ีจะให
การดูแล ตอบสนองความตองการของตนเองไดและไมเกิดความขัดแยงภายในจิตใจ  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาพบวา ปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอความเครียดของผูดูแล
เด็ก พัฒนาการลาชามีหลายปจจัย ดังเชนการศึกษาของ ศศิธร  แกวนพรัตน(2542) เร่ืองการ
สนับสนุนทางสังคมจากเครือขายทางสังคมท่ีมีผลตอความเครียดของบิดามารดาเด็กออทิสติก 
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พบวา บิดามารดาเด็กออทิสติก ท่ีไดรับกําลังใจและบริการท่ีเอ้ือตอการชวยเหลือบุตร และการ
สนับสนุนจากเครือขายทางสังคมที่เพียงพอ จะทําใหเกิดความเขมแข็ง ลดความวิตกกังวล และ
สามารถปรับตัวตอปญหาท่ีเผชิญอยูได และการศึกษาของ สุดศิริ หิรัญชุนนะ (2541) ท่ีพบวา การ
เตรียมความพรอมท่ีดีจะทําใหผูดูแลมีความม่ันใจในการดูแลผูปวยท่ีบาน แตยังไมมีโปรแกรมใดท่ี
พัฒนาข้ึนเพื่อผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชาโดยเฉพาะ แตจากการศึกษาเชิงพรรณาของ สมจิตร  พีพ่มิาย 
(2547) ท่ีไดศึกษาเร่ืองความพรอมของผูปกครองในการดูแลเด็กออทิสติก ตามแนวคิดของสจวต
และอารชโบลด (Stewart & Archblod, 1994) ซ่ึงไดใหความหมายของความพรอมวา หมายถึงการท่ี
ผูดูแลประเมินวามีความสามารถท่ีจะปฏิบัติกิจกรรมการดูแล เพื่อตอบสนองความตองการดาน
รางกายและอารมณของผูปวย รวมถึงการจัดการกับปญหาท่ีเกิดจากการรับรูบทบาทในการดูแล      
8 ดาน คือ 1) ความพรอมในการดูแลผูปวยดานรางกาย 2) ความพรอมในการดูแลผูปวยดานอารมณ 
3) ความพรอมในการดูแลผูปวยดานการใหบริการสุขภาพและจัดหาแหลงในการดูแล 4) ความ
พรอมในดานการจัดการกับความ เครียดท่ีเกิดข้ึนระหวางการดูแล 5) ความพรอมในการดูแลผูปวย
และตนเองใหเกิดความพึงพอใจ 6) ความพรอมในการดูแลผูปวยดานการจัดการกับเหตุการณ
ฉุกเฉิน 7) ความพรอมในการดูแลผูปวยดานการขอความชวยเหลือและขอมูลท่ีจําเปนจาก
โรงพยาบาล 8) ความพรอมในดานการดูแลผูปวยโดยรวม โดยผลการศึกษาพบวา ความพรอมใน
การดูแลเด็กออทิสติกโดยรวมท้ัง 8 ดาน อยูในระดับมาก แตเม่ือพิจารณารายดานกลับพบวา ความ
พรอมของกลุมตัวอยาง 3 ดาน ไดแก ความพรอมดานอารมณ ความพรอมดานการใหบริการสุขภาพ
และการจัดหาแหลงในการดูแล และความพรอมดานการจัดการกับความเครียดในระหวางใหการ
ดูแล อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงหากวิเคราะหผลการศึกษาดังกลาว กับการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมา 
พบวาหากผูดูแลไมพรอมตอการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต ในท่ีนี้คือการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา 
ยอมสง ผลกระทบตอความสามารถในการดูแลตนเองและการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา และเม่ือ
ประเมินสถานการณการดูแล ตามแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมนแลว ยอมประเมินวาแหลง
ประโยชนท่ีมีอยูไมเพียงพอกับความตองการ จึงเกิดความเครียด ซ่ึงหากความเครียดเกิดข้ึนใน
ระหวางใหการดูแล และไมสามารถจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึนได การใหการดูแลอาจไมมีความ
ตอเนื่อง และประสิทธิภาพในการดูแลลดลง ดังนั้นการเพ่ิมแหลงประโยชนในการดูแลใหแกผูดูแล
เด็กพัฒนาการลาชา ดวยการเตรียมความพรอมใหแกผูดูแล เม่ือผูดูแลผานการประเมินใหม วาแหลง
ประโยชนท่ีไดรับเพียงพอกับความตองการ ยอมทําใหความเครียดในระหวางการดูแลลดลง 
สามารถเผชิญกับปญหาและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวางการดูแลไดอยางเหมาะสม เกิดความ
เช่ียวชาญและม่ันใจในการดูแล มีความพรอมท่ีจะใหการดูแล สงผลใหสามารถดูแลเด็กพัฒนาการ
ลาชาไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  ผูศึกษาซ่ึงปฏิบัติงานอยูในสํานักงานสาธารณสุข
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จังหวัด มีหนาท่ีรับผิดชอบในการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานดานสุขภาพจิตแกบุคลากร
ในจังหวัด เม่ือพบวามีสถิติของเด็กพัฒนาการลาชา เขารับการสงเสริมพัฒนาการในโรงพยาบาล
พุทธชินราช พิษณุโลก เพิ่มข้ึน จึงสนใจท่ีจะพัฒนาและทดสอบผลของโปรแกรมการเตรียมความ
พรอมของผูดูแลในการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา เพื่อเปนพื้นฐานในการชวยเหลือครอบครัวท่ีมีบุตร
พัฒนาการลาชา ใหสามารถปรับตัวตอความเครียดในการดูแลท่ีเกิดข้ึนอยางเหมาะสม มีความพรอม
ในการดูแล และสามารถใหการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอ
พัฒนาการท่ีดีของเด็กตอไป  
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  

เพื่อเปรียบเทียบความเครียดในการดแูลของผูดูแลเด็กพฒันาการลาชากอนและหลัง
ไดรับโปรแกรมการเตรียมความพรอมของผูดูแล                                                  
 
สมมติฐานการศึกษา 
   

คะแนนความเครียดของผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชาหลังไดรับโปรแกรมการเตรียมความ
พรอมของผูดูแล นอยกวากอนการไดรับโปรแกรม 
  
ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้ เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (quasi–experimental research) ชนิด 1 กลุม
วัดกอนและหลัง (One group pretest-posttest design) เพื่อศึกษาผลของการใหโปรแกรมการเตรียม
ความพรอมของผูดูแล ตอการลดความเครียดในการดูแลเด็กพัฒนาการลาชา ของผูดูแลท่ีพาเด็กมา
รับบริการที่แผนกกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก ในระหวางเดือนมิถุนายน ถึง 
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2550   
   
คําจํากัดความท่ีใชในการศึกษา 
 

เด็กพัฒนาการลาชา หมายถึงผูท่ีมีแบบแผนของพัฒนาการเปล่ียนแปลงไปทําใหมีความ 
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ผิดปกติทางพัฒนาการในดานตางๆ 4 ดาน คือ ดานการทรงตัวและการใชกลามเน้ือมัดใหญ ดาน
การใชกลามเนื้อมัดเล็กรวมท้ังการใชตาและมือรวมกันในการทํางาน ดานการส่ือภาษา และดาน
ทักษะทางสังคมและการชวยเหลือตนเองดานใดดานหน่ึงหรือท้ัง 4 ดาน โดยไดรับการวินิจฉัยตาม
แบบทดสอบการฝกทักษะของโรงพยาบาลราชานุกูล (2537)  

ผูดูแลเด็กพัฒนาการลาชา หมายถึงสมาชิกในครอบครัว ท่ีทําหนาท่ีหลักในการดูแลเด็ก
พัฒนาการลาชา อยางนอย 6 เดือน มีความสัมพันธกับเด็กพัฒนาการลาชา โดยเปน บิดา มารดา ปู 
ยา ตา ยาย หรือบุคคลอ่ืนๆ ใหความชวยเหลือโดยไมไดรับคาตอบแทน และพาเด็กพัฒนาการลาชา
เขารับการสงเสริมพัฒนาการเด็ก ท่ีแผนกกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก 

ความเครียดในการดูแล หมายถึง ผลของการประเมินปฏิสัมพันธระหวางผูดูแลและ
สถานการณการดูแลเด็กพัฒนาการลาชาโดยผานกระบวนการทางปญญา แลวพบวาสถานการณนั้น
มีผลเสียหรือคุกคามตอตนเอง จนทําใหรูสึกเครียด ประเมินโดย แบบวัดความเครียดในการดูแลเด็ก
พัฒนาการลาชา ท่ีผูศึกษาดัดแปลงจากแบบวัดความเครียดในการดูแลผูท่ีเปนโรคจิตเภท ท่ีสรางข้ึน
โดยอัจฉราวรรณ  ตรียวง และภัทราภรณ  ทุงปนคํา (อางในอัจฉราวรรณ  ตรียวง, ภทัราภรณ  ทุงปนคํา 
และทิพาพร  วงศหงษกุล, 2548) ตามกรอบแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 
1984) 

โปรแกรมการเตรียมความพรอมในการดูแล หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตามแผน
สําหรับผูดูแล ในการดูแลเพ่ือตอบสนองความตองการของเด็กพัฒนาการลาชาดานรางกาย และ
อารมณ รวมถึงการจัดการปญหาความตึงเครียดท่ีเกิดจากการรับรูบทบาทในการเปนผูดูแล โดยแบง
ออกเปน 8 ดานคือ ความพรอมในการดูแลผูปวยดานรางกาย ความพรอมในการดูแลผูปวยดาน
อารมณ ความพรอมในการดูแลผูปวยดานการใหบริการสุขภาพและจัดหาแหลงในการดูแล ความพรอม
ในดานการจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึนระหวางการดูแล ความพรอมในการดูแลผูปวยและตนเอง
ใหเกิดความพึงพอใจ ความพรอมในการดูแลผูปวยดานการจัดการกับเหตุการณฉุกเฉิน ความพรอม
ในการดูแลผูปวยดานการขอความชวยเหลือและขอมูลท่ีจําเปนจากโรงพยาบาล และความพรอมใน
ดานการดูแลผูปวยโดยรวม ท่ีผูศึกษาพัฒนาข้ึน ตามกรอบแนวคิดความพรอมในการดูแลของสจวต
และอารชโบลด (Stewart & Archblod, 1994) และการทบทวนวรรณกรรม 
   
 


