
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

แบบสอบถามชุดท่ี  1 
 
                   แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
โดยการสอบถามจากนายกองคการบริหารสวนตําบลเพื่อใชในการกําหนดหัวขอสมรรถนะหลักของ
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง    

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 

 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ีมี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน   อันจะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของ
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรใน
รูปแบบที่เหมาะสม 

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยการ
ตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับ   และนําไปใชเฉพาะการศึกษาคนควาเทาน้ัน  ซึ่งจะไม
กอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด   ทั้งน้ี   ผูศึกษาจะนําเสนอผล
การศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวมและขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่ 
23  มีนาคม  2550   

     
คําชี้แจง   แบบสอบถามน้ีมีจํานวน  5  หนา  แบงเปน 3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะที่จําเปนของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่   3   ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
                                   นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

             นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
                                                       มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับนายกองคการบริหารสวนตําบล 
 
แบบสอบถามเร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
 
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง     
                
2.  อายุ          (1)  30 – 34  ป     (2)  35 – 39  ป    (3)  40 – 44  ป   
    (4)  45 – 49  ป     (5)  50  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษา 

  (1)  ประถมศึกษา     (4)  อนุปริญญา/ปวส. 
    (2)  มัธยมศึกษาตอนตน      (5)  ปริญญาตรี 
    (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช./เทียบเทา   (6)  สูงกวาปริญญาตรี 
4.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงนายกองคการบริหารสวนตําบล     
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 3  ป           (3)  4– 6  ป        (4)  6  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2    ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  และเติม
ขอความลงในชองวางใหสมบูรณ  
 

 

ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 
สมรรถนะ จําเปน

มาก 
จําเปน 

ปานกลาง 
จําเปน 
นอย 

ไม
จําเปน 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
     หมายถึง  เน้ือหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด อบต. จําเปนตอง
ทราบและเขาใจเพ่ือนํามาประยุกตใชในการบริหารงานให
ประสบผลสําเร็จ  โดยความรูเปนพ้ืนฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

    

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายทั่วไป                  
1.2  ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน     
1.3  ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร     
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร     
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 

สมรรถนะ จําเปน
มาก 

จําเปน 
ปานกลาง 

จําเปน 
นอย 

ไม
จําเปน 

1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ     
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง     
1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย     
1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย     
1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุมตรวจสอบ     
1.10   ความรูเก่ียวกับการวางแผน     
1.11   ความรูเก่ียวกับงบประมาณ     
1.12   ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ     
1.13   ความรูเก่ียวกับงานโยธา     
1.14   ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรม     
1.15   ความรูเก่ียวกับการใชภาษา     
1.16   ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน     
1.17   ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ     
1.18    ความรูดานอื่นๆ ที่ทานคิดวาปลัด อบต.จําเปนตองมี  (โปรดระบุ) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
2.  หมวดทักษะ (Skill) 
      หมายถึง  ความชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองแคลว  วองไว  
ถูกตอง  โดยทักษะที่เกิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและฝกฝน
เปนประจําจนเกิดความชํานาญในการใชงาน 

    

2.1     ทักษะในการใชคอมพิวเตอร      
2.2     ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห     
2.3 ทักษะการบริหารงบประมาณ     
2.4 ทักษะการถายทอดความรู     
2.5 ทักษะการใหคําปรึกษา     
2.6 ทักษะการติดตอประสานงาน     
2.7 ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น     
2.8 ทักษะการบริหารความขัดแยง     
2.9 ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล     
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 
สมรรถนะ จําเปน

มาก 
จําเปน 

ปานกลาง 
จําเปน 
นอย 

ไมจําเปน 

2.10 ทักษะการบริหารคนและแผนงาน     
2.11 ทักษะในการนําเสนอและสื่อความ     
2.12 ทักษะในการตัดสินใจ     
2.13 ทักษะการสรุปเรื่องหรือจับประเด็นเรื่อง     
2.14 ทักษะการมอบหมายงาน     
2.15 ทักษะอื่นๆ ที่ทานคิดวาปลัด อบต. จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 

.............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................... 

3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาที่จําเปนสําหรับการ
ปฏิบัติงานซึ่งเปนการนําความรูที่มีอยูไปประยุกต 
ใชไดจริง 

    

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน     
3.2  ความสามารถในการบริหารงบประมาณ     
3.3  ความสามารถในบริหารเวลา     
3.4  ความสามารถในการควบคุม  ตรวจสอบ     
3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา  คําแนะนํา     
3.6  ความสามารถในการทํางานในสภาวะกดดัน     
3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา     
3.8  ความสามารถในการใชภาษา     
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ     
3.10   ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา     
3.11   ความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง     
3.12  ความสามารถในการบูรณาการความรูในเชิง 
          สหวิทยาการ 

    

3.13  ความสามารถในการสอนงานแกผูอื่น     
3.14  ความสามารถในการเปนผูนําทีมงาน     
3.15  ความสามารถอื่น ๆ  ที่ทานคิดวาปลัด อบต.  จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 

................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................. 
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 

สมรรถนะ จําเปน
มาก 

จําเปน 
ปานกลาง 

จําเปน 
นอย 

ไมจําเปน 

4.  หมวดคุณลักษณะอ่ืนๆ  (Other  Characteristics) 
  หมายถึง ลักษณะบุคลิกภาพ  คานิยม  เจตคติ  ความคิดเห็นที่
ปลัด อบต.จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปในจิตใจตอง
ปลูกฝงจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ัน 

    

4.1   ความรับผิดชอบ     
4.2   ความนาเช่ือถือ     
4.3   ความเปนผูนํา     
4.4   ความซื่อสัตย     
4.5   ความเสียสละ     
4.6   ความมีมนุษยสัมพันธ     
4.7   ความเช่ือมั่นในตนเอง     
4.8 ความละเอียดรอบคอบ     
4.9 ความมั่นคงทางอารมณ     
4.10   การปรับตัวไดดี     
4.11   ความเขมแข็ง     
4.12   ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก     
4.13   ความใฝรู  พัฒนาตนเอง     
4.14   คุณธรรม  จริยธรรม     
4.15   ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ     
4.16   ความอดทนตอความกดดัน/ความเครียด     
4.17   ความยุติธรรมและวางตนเปนกลาง     

    4.18  มีวิสัยทัศน     
    4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น     
    4.20  คุณลักษณะอื่น ๆ  ที่ทานคิดวาปลัด อบต.  จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 
.................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................. 

สวนท่ี  3 ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นอ่ืนๆ  เก่ียวกับหัวขอสรรถนะท่ีจําเปนของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

.................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามชุดท่ี  2 

 
                   แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลในจังหวัดนาน    โดยวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลแบบ  360   องศา   ไดแก  
นายกองคการบริหารสวนตําบล    ปลัดองคการบริหารสวนตําบล    หัวหนาสวนราชการ    (หัวหนา
สํานักปลัด   หัวหนาสวนการคลัง  หัวหนาสวนโยธา  หัวหนาสวนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม)   
และพนักงานสวนตําบลผูท่ีใตบังคับบัญชาปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง    

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่
มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน  จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด   โดยให
ทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบันของปลัด อบต.  
วามีสมรรถนะอยูในระดับใด     การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะการ 
ศึกษาคนควาเทาน้ัน    ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด    ทั้งน้ี
ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ี
กลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน  4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของ 
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
 นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

                         นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับนายกองคการบริหารสวนตําบล 
 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
 
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง      
2.  อายุ    (1)  ตํ่ากวา  30  ป     (2)  31 – 40  ป    

  (3)  41 - 50  ป     (4)  51  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษา   (1)  ประถมศึกษา      (4)  อนุปริญญา/ปวส.   
    (2)  มัธยมศึกษาตอนตน       (5)  ปริญญาตรี 
    (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช./เทียบเทา    (6)  สูงกวาปริญญาตรี 
4.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงนายกองคการบริหารสวนตําบล      
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป   (2)  1 – 3  ป           (3)  4– 6  ป     (4)  6  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดโดยความหมาย 
คําตอบ  มีดังน้ี 
 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1 ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
          วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
         สารสนเทศ 

          

1.18   ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.4  ความสามารถในการควบคุบตรวจสอบ           
3.5 ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
      คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7 ความสามารถในการปกครองบังคับ 
      บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10 ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
         ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 ความสามารถในการสอนงาน 
  ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา  
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2 ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4  ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6 ความมีมนุษยสัมพนัธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

   4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
   4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
   4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           

0  4.10  การปรับตัวไดดี           
1  4.11  ความเขมแข็ง           
  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22 คุณลักษณะอื่น ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยใช  
วิธีการประเมินตนเอง  การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะการศึกษา
คนควาเทาน้ัน  ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใดทั้งน้ีผูศึกษาจะ
นําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม       และขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืน
ภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของ   
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
 

แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว 
   
1.  เพศ     (1)  ชาย           (2)  หญิง  
2.  อายุ      (1)  ตํ่ากวา  30  ป       (2)  31 – 40  ป      (3)  41 - 50  ป    (4)  51  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด       (1)  ปริญญาตรี     (2)   ปริญญาโท    (3)  อื่น ๆ (ระบุ) ............................... 
4.  ปจจุบันทานดํารงตําแหนงปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
    (1)  ระดับ  4    (4)   ระดับ  7 

  (2)  ระดับ  5    (5)   ระดับ  8 
     (3)  ระดับ  6    (6)   อื่น ๆ  ระบุ.................................... 
5.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
    (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 5  ป          

  (3)  6– 10  ป         (4)  11  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
         วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
        สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 วามสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           

4.10  การปรับตัวไดดี           
1 4.11  ความเขมแข็ง           
  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

โทร. 08-5033-1799

  

เรียน  หัวหนาสํานักปลัด / หัวหนาสวนการคลัง / หัวหนาสวนโยธา / หัวหนาสวนการศึกษาฯ 
 

การจัดทําแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ที่มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะ
ของปลัดองคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรใน
รูปแบบที่เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือใน
การตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด   โดย
ใหทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัด 
อบต.  วามีสมรรถนะอยูในระดับใด         การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใช
เฉพาะการศึกษาคนควาเทาน้ัน      ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแต
ประการใด    ทั้งน้ี  ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสง
แบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบัน 
                  ของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 
 

                   นางสาวรัชฎา   ณ นาน 
                    นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับหัวหนาสวนราชการ 
 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
1.  เพศ      (1)  ชาย            (2)  หญิง    
2.  อายุ         (1)  ตํ่ากวา  25  ป     (3)  31 – 40  ป    (5)  51  ป  ขึ้นไป 
          (2)  26 – 30  ป     (4)  41 - 50  ป   
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด        (1)  ปวช.     (3)   ปริญญาตรี           (5)  อื่น ๆ (ระบุ) ...................... 

 (2)  ปวส.       (4)   ปริญญาโท 
4.  ทานดํารงตําแหนง  
             (1)  หัวหนาสํานักปลัด     (3)  หัวหนาสวนการโยธา   
             (2)  หัวหนาสวนการคลัง     (4)  หัวหนาสวนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
5.  ปจจุบนัทานดํารงตําแหนงในระดับ 
             (1)  ระดับ  3     (2)  ระดับ  4     (3)   ระดับ   5     (4)  ระดับ  6     (4)   อื่น ๆ ระบุ ........... 
6.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงระดับหัวหนาสวน  
            (1)  ตํ่ากวา  1  ป      (2)  1 – 3  ป       (3)  4– 6  ป          (4)  7  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 
 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
         วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
        สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.14 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 วามสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
 4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           
4.10  การปรับตัวไดดี           
4.11  ความเขมแข็ง           

  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 



141 

แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  พนักงานสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด   โดยให
ทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัด อบต.  
วามีสมรรถนะอยูในระดับใด         การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะ
การศึกษาคนควาเทาน้ัน      ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด    
ทั้งน้ี  ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสงแบบสอบถาม
ฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบัน 
                  ของปลัด อบต. 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับพนักงานสวนตําบล 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง    
2.  อายุ       (1)  ตํ่ากวา  20  ป     (3)  31 – 40  ป    (5)  51  ป  ขึ้นไป 
     (2)  21 – 30  ป     (4)  41 - 50  ป   
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด        (1)  ปวช.   (3)   ปริญญาตรี   (5)  อื่น ๆ (ระบุ) .................... 

 (2)  ปวส.     (4)   ปริญญาโท 
4.  ทานดํารงตําแหนง  

  (1)  จนท.ธุรการ/ จพง.ธุรการ       (5)  ชางโยธา/นายชางโยธา 
   (2)  จนท.พัสดุ/ จพง.พัสดุ     (6)  นักวิชาการศึกษา 
   (3)  จนท.การเงินและบัญชี/ จพง.การเงินและบัญชี   (7)  จนท.วิเคราะหนโยบายและแผน 

  (4)  จนท.จัดเก็บรายได/ จพง.จัดเก็บรายได    (8)  อื่น ๆ ระบุ ................................... 
5.  ปจจุบันทานดํารงตําแหนงในระดับ 
   (1)  ระดับ  1    (3)   ระดับ   3     (5)  ระดับ  5   
    (2)  ระดับ  2    (4)   ระดับ   4     อื่น ๆ  ระบุ.................................... 
6.  ประสบการณในการดํารงตําแหนง  
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 3  ป            (3)  4– 6  ป        (4)  7  ป  ขึ้นไป   
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม  
       ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11 ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
          วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
          พื้นฐาน 

          

1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
           สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13  ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6  ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7 ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12   ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 ความสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14  ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           
4.10  การปรับตัวไดดี           
 4.11  ความเขมแขง็           

  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ    นางสาวรัชฎา  ณ นาน รหัสประจําตัว  4884113 
 
วัน  เดือน  ป  เกิด  4  สิงหาคม  2522 
 
สถานท่ีเกิด   จังหวดันาน 
 
ประวัติการศึกษา   สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนสตรีศรีนาน   

ปการศึกษา  2539 
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีศึกษาศาสตรบณัฑิต  
สาขาคณิตศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา  2543 

  
ประวัติการทํางาน   

พ.ศ. 2547-2548  ดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  ระดบั  3   
       องคการบริหารสวนตําบลสวด  อําเภอบานหลวง  จังหวดันาน 

พ.ศ. 2548 – ปจจุบัน   ดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  ระดบั  4 
   องคการบริหารสวนตําบลบานฟา  อําเภอบานหลวง  จังหวัดนาน 


