
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

แบบสอบถามชุดท่ี  1 
 
                   แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
โดยการสอบถามจากนายกองคการบริหารสวนตําบลเพื่อใชในการกําหนดหัวขอสมรรถนะหลักของ
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง    

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 

 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ีมี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน   อันจะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของ
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรใน
รูปแบบที่เหมาะสม 

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยการ
ตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับ   และนําไปใชเฉพาะการศึกษาคนควาเทาน้ัน  ซึ่งจะไม
กอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด   ทั้งน้ี   ผูศึกษาจะนําเสนอผล
การศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวมและขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่ 
23  มีนาคม  2550   

     
คําชี้แจง   แบบสอบถามน้ีมีจํานวน  5  หนา  แบงเปน 3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะที่จําเปนของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่   3   ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
                                   นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

             นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
                                                       มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับนายกองคการบริหารสวนตําบล 
 
แบบสอบถามเร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
 
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง     
                
2.  อายุ          (1)  30 – 34  ป     (2)  35 – 39  ป    (3)  40 – 44  ป   
    (4)  45 – 49  ป     (5)  50  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษา 

  (1)  ประถมศึกษา     (4)  อนุปริญญา/ปวส. 
    (2)  มัธยมศึกษาตอนตน      (5)  ปริญญาตรี 
    (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช./เทียบเทา   (6)  สูงกวาปริญญาตรี 
4.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงนายกองคการบริหารสวนตําบล     
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 3  ป           (3)  4– 6  ป        (4)  6  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2    ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  และเติม
ขอความลงในชองวางใหสมบูรณ  
 

 

ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 
สมรรถนะ จําเปน

มาก 
จําเปน 

ปานกลาง 
จําเปน 
นอย 

ไม
จําเปน 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
     หมายถึง  เน้ือหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด อบต. จําเปนตอง
ทราบและเขาใจเพ่ือนํามาประยุกตใชในการบริหารงานให
ประสบผลสําเร็จ  โดยความรูเปนพ้ืนฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

    

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายทั่วไป                  
1.2  ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน     
1.3  ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร     
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร     
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 

สมรรถนะ จําเปน
มาก 

จําเปน 
ปานกลาง 

จําเปน 
นอย 

ไม
จําเปน 

1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ     
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง     
1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย     
1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย     
1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุมตรวจสอบ     
1.10   ความรูเก่ียวกับการวางแผน     
1.11   ความรูเก่ียวกับงบประมาณ     
1.12   ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ     
1.13   ความรูเก่ียวกับงานโยธา     
1.14   ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรม     
1.15   ความรูเก่ียวกับการใชภาษา     
1.16   ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน     
1.17   ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ     
1.18    ความรูดานอื่นๆ ที่ทานคิดวาปลัด อบต.จําเปนตองมี  (โปรดระบุ) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
2.  หมวดทักษะ (Skill) 
      หมายถึง  ความชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองแคลว  วองไว  
ถูกตอง  โดยทักษะที่เกิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและฝกฝน
เปนประจําจนเกิดความชํานาญในการใชงาน 

    

2.1     ทักษะในการใชคอมพิวเตอร      
2.2     ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห     
2.3 ทักษะการบริหารงบประมาณ     
2.4 ทักษะการถายทอดความรู     
2.5 ทักษะการใหคําปรึกษา     
2.6 ทักษะการติดตอประสานงาน     
2.7 ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น     
2.8 ทักษะการบริหารความขัดแยง     
2.9 ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล     
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 
สมรรถนะ จําเปน

มาก 
จําเปน 

ปานกลาง 
จําเปน 
นอย 

ไมจําเปน 

2.10 ทักษะการบริหารคนและแผนงาน     
2.11 ทักษะในการนําเสนอและสื่อความ     
2.12 ทักษะในการตัดสินใจ     
2.13 ทักษะการสรุปเรื่องหรือจับประเด็นเรื่อง     
2.14 ทักษะการมอบหมายงาน     
2.15 ทักษะอื่นๆ ที่ทานคิดวาปลัด อบต. จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 

.............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................... 

3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาที่จําเปนสําหรับการ
ปฏิบัติงานซึ่งเปนการนําความรูที่มีอยูไปประยุกต 
ใชไดจริง 

    

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน     
3.2  ความสามารถในการบริหารงบประมาณ     
3.3  ความสามารถในบริหารเวลา     
3.4  ความสามารถในการควบคุม  ตรวจสอบ     
3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา  คําแนะนํา     
3.6  ความสามารถในการทํางานในสภาวะกดดัน     
3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา     
3.8  ความสามารถในการใชภาษา     
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ     
3.10   ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา     
3.11   ความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง     
3.12  ความสามารถในการบูรณาการความรูในเชิง 
          สหวิทยาการ 

    

3.13  ความสามารถในการสอนงานแกผูอื่น     
3.14  ความสามารถในการเปนผูนําทีมงาน     
3.15  ความสามารถอื่น ๆ  ที่ทานคิดวาปลัด อบต.  จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 

................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................. 
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ความจําเปนตองมีสมรรถนะ 

สมรรถนะ จําเปน
มาก 

จําเปน 
ปานกลาง 

จําเปน 
นอย 

ไมจําเปน 

4.  หมวดคุณลักษณะอ่ืนๆ  (Other  Characteristics) 
  หมายถึง ลักษณะบุคลิกภาพ  คานิยม  เจตคติ  ความคิดเห็นที่
ปลัด อบต.จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปในจิตใจตอง
ปลูกฝงจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ัน 

    

4.1   ความรับผิดชอบ     
4.2   ความนาเช่ือถือ     
4.3   ความเปนผูนํา     
4.4   ความซื่อสัตย     
4.5   ความเสียสละ     
4.6   ความมีมนุษยสัมพันธ     
4.7   ความเช่ือมั่นในตนเอง     
4.8 ความละเอียดรอบคอบ     
4.9 ความมั่นคงทางอารมณ     
4.10   การปรับตัวไดดี     
4.11   ความเขมแข็ง     
4.12   ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก     
4.13   ความใฝรู  พัฒนาตนเอง     
4.14   คุณธรรม  จริยธรรม     
4.15   ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ     
4.16   ความอดทนตอความกดดัน/ความเครียด     
4.17   ความยุติธรรมและวางตนเปนกลาง     

    4.18  มีวิสัยทัศน     
    4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น     
    4.20  คุณลักษณะอื่น ๆ  ที่ทานคิดวาปลัด อบต.  จําเปนตองมี (โปรดระบุ) 
.................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................. 

สวนท่ี  3 ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นอ่ืนๆ  เก่ียวกับหัวขอสรรถนะท่ีจําเปนของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

.................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามชุดท่ี  2 

 
                   แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลในจังหวัดนาน    โดยวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลแบบ  360   องศา   ไดแก  
นายกองคการบริหารสวนตําบล    ปลัดองคการบริหารสวนตําบล    หัวหนาสวนราชการ    (หัวหนา
สํานักปลัด   หัวหนาสวนการคลัง  หัวหนาสวนโยธา  หัวหนาสวนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม)   
และพนักงานสวนตําบลผูท่ีใตบังคับบัญชาปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง    

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่
มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน  จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด   โดยให
ทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบันของปลัด อบต.  
วามีสมรรถนะอยูในระดับใด     การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะการ 
ศึกษาคนควาเทาน้ัน    ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด    ทั้งน้ี
ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ี
กลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน  4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของ 
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
 นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

                         นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับนายกองคการบริหารสวนตําบล 
 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
 
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง      
2.  อายุ    (1)  ตํ่ากวา  30  ป     (2)  31 – 40  ป    

  (3)  41 - 50  ป     (4)  51  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษา   (1)  ประถมศึกษา      (4)  อนุปริญญา/ปวส.   
    (2)  มัธยมศึกษาตอนตน       (5)  ปริญญาตรี 
    (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช./เทียบเทา    (6)  สูงกวาปริญญาตรี 
4.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงนายกองคการบริหารสวนตําบล      
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป   (2)  1 – 3  ป           (3)  4– 6  ป     (4)  6  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดโดยความหมาย 
คําตอบ  มีดังน้ี 
 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1 ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
          วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
         สารสนเทศ 

          

1.18   ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.4  ความสามารถในการควบคุบตรวจสอบ           
3.5 ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
      คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7 ความสามารถในการปกครองบังคับ 
      บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10 ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
         ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 ความสามารถในการสอนงาน 
  ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา  
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2 ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4  ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6 ความมีมนุษยสัมพนัธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

   4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
   4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
   4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           

0  4.10  การปรับตัวไดดี           
1  4.11  ความเขมแข็ง           
  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22 คุณลักษณะอื่น ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยใช  
วิธีการประเมินตนเอง  การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะการศึกษา
คนควาเทาน้ัน  ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใดทั้งน้ีผูศึกษาจะ
นําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม       และขอความกรุณาสงแบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืน
ภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบันของ   
                  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
 

แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว 
   
1.  เพศ     (1)  ชาย           (2)  หญิง  
2.  อายุ      (1)  ตํ่ากวา  30  ป       (2)  31 – 40  ป      (3)  41 - 50  ป    (4)  51  ป  ขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด       (1)  ปริญญาตรี     (2)   ปริญญาโท    (3)  อื่น ๆ (ระบุ) ............................... 
4.  ปจจุบันทานดํารงตําแหนงปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
    (1)  ระดับ  4    (4)   ระดับ  7 

  (2)  ระดับ  5    (5)   ระดับ  8 
     (3)  ระดับ  6    (6)   อื่น ๆ  ระบุ.................................... 
5.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงปลัดองคการบริหารสวนตําบล   
    (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 5  ป          

  (3)  6– 10  ป         (4)  11  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
         วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
        สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 วามสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           

4.10  การปรับตัวไดดี           
1 4.11  ความเขมแข็ง           
  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

โทร. 08-5033-1799

  

เรียน  หัวหนาสํานักปลัด / หัวหนาสวนการคลัง / หัวหนาสวนโยธา / หัวหนาสวนการศึกษาฯ 
 

การจัดทําแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ที่มีในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะ
ของปลัดองคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรใน
รูปแบบที่เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือใน
การตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด   โดย
ใหทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัด 
อบต.  วามีสมรรถนะอยูในระดับใด         การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใช
เฉพาะการศึกษาคนควาเทาน้ัน      ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแต
ประการใด    ทั้งน้ี  ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสง
แบบสอบถามฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบัน 
                  ของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 
 

                   นางสาวรัชฎา   ณ นาน 
                    นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับหัวหนาสวนราชการ 
 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
1.  เพศ      (1)  ชาย            (2)  หญิง    
2.  อายุ         (1)  ตํ่ากวา  25  ป     (3)  31 – 40  ป    (5)  51  ป  ขึ้นไป 
          (2)  26 – 30  ป     (4)  41 - 50  ป   
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด        (1)  ปวช.     (3)   ปริญญาตรี           (5)  อื่น ๆ (ระบุ) ...................... 

 (2)  ปวส.       (4)   ปริญญาโท 
4.  ทานดํารงตําแหนง  
             (1)  หัวหนาสํานักปลัด     (3)  หัวหนาสวนการโยธา   
             (2)  หัวหนาสวนการคลัง     (4)  หัวหนาสวนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
5.  ปจจุบนัทานดํารงตําแหนงในระดับ 
             (1)  ระดับ  3     (2)  ระดับ  4     (3)   ระดับ   5     (4)  ระดับ  6     (4)   อื่น ๆ ระบุ ........... 
6.  ประสบการณในการดํารงตําแหนงระดับหัวหนาสวน  
            (1)  ตํ่ากวา  1  ป      (2)  1 – 3  ป       (3)  4– 6  ป          (4)  7  ป  ขึ้นไป   
 
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 
 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม
ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11  ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
         วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรพื้นฐาน           
1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
        สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.14 ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6 ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7  ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12 ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 วามสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14 ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
 4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           
4.10  การปรับตัวไดดี           
4.11  ความเขมแข็ง           

  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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แบบสอบถามประกอบการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
Core Competencies of Chief Administrators of the Tambon Administrative Organizations  

 in Nan Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เรียน  พนักงานสวนตําบล 
 

การจัดทําแบบสอบถามในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มี
ในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน     จะชวยใหทราบถึงระดับสมรรถนะของปลัด
องคการบริหารสวนตําบลที่มีในปจจุบันและเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม   

เพ่ือใหการศึกษาครั้งน้ีเกิดประโยชนสูงสุดจึงหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามใหครบถวนทุกขอตามความเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด   โดยให
ทานประเมินสมรรถนะหลักหรือสมรรถนะที่จําเปนตองมีและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัด อบต.  
วามีสมรรถนะอยูในระดับใด         การตอบแบบสอบถามทุกฉบับจะเก็บไวเปนความลับและนําไปใชเฉพาะ
การศึกษาคนควาเทาน้ัน      ซึ่งจะไมกอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานและหนวยงานของทานแตประการใด    
ทั้งน้ี  ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษามาวิเคราะหขอมูลในภาพรวม    และขอความกรุณาสงแบบสอบถาม
ฉบับน้ีกลับคืนภายในวันที่     6  กรกฎาคม  2550     

 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีจํานวน 4  หนา  แบงเปน  3  สวน คือ 

สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่  2   ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีในปจจุบัน 
                  ของปลัด อบต. 
สวนที่  3   ขอเสนอแนะ 

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานไดกรุณาใหความรวมมือในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
นางสาวรัชฎา   ณ นาน 

นักศึกษาปริญญาโท   คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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แบบสอบถามสําหรับพนักงานสวนตําบล 
แบบสอบถาม  เร่ือง  สมรรถนะหลักของปลัดองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนาน 
สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √  ลงในชองคําตอบ     ในขอความท่ีเปนความจริงที่สุดเพียงคําตอบเดียว   
1.  เพศ     (1)  ชาย            (2)  หญิง    
2.  อายุ       (1)  ตํ่ากวา  20  ป     (3)  31 – 40  ป    (5)  51  ป  ขึ้นไป 
     (2)  21 – 30  ป     (4)  41 - 50  ป   
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด        (1)  ปวช.   (3)   ปริญญาตรี   (5)  อื่น ๆ (ระบุ) .................... 

 (2)  ปวส.     (4)   ปริญญาโท 
4.  ทานดํารงตําแหนง  

  (1)  จนท.ธุรการ/ จพง.ธุรการ       (5)  ชางโยธา/นายชางโยธา 
   (2)  จนท.พัสดุ/ จพง.พัสดุ     (6)  นักวิชาการศึกษา 
   (3)  จนท.การเงินและบัญชี/ จพง.การเงินและบัญชี   (7)  จนท.วิเคราะหนโยบายและแผน 

  (4)  จนท.จัดเก็บรายได/ จพง.จัดเก็บรายได    (8)  อื่น ๆ ระบุ ................................... 
5.  ปจจุบันทานดํารงตําแหนงในระดับ 
   (1)  ระดับ  1    (3)   ระดับ   3     (5)  ระดับ  5   
    (2)  ระดับ  2    (4)   ระดับ   4     อื่น ๆ  ระบุ.................................... 
6.  ประสบการณในการดํารงตําแหนง  
   (1)  ตํ่ากวา  1  ป     (2)  1 – 3  ป            (3)  4– 6  ป        (4)  7  ป  ขึ้นไป   
สวนท่ี  2  ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะที่มีอยูในปจจุบันของปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยความหมาย
คําตอบ  มีดังน้ี 

ความหมาย 
คําตอบ 

สมรรถนะหลัก (สมรรถนะที่จําเปน) 
สําหรับปลัด อบต. 

สมรรถนะที่มีอยูในปจจุบัน 

นอยท่ีสุด   
 

สมรรถนะขอน้ีไมมีความจําเปน  และ
ไมไดชวยในการปฏิบัติงานแตอยางใด 

ไมมีหรือแทบจะไมมีสมรรถนะขอน้ี 

นอย 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานนอย 

มีสมรรถนะขอน้ีนอย 

ปานกลาง 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลาง 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับปานกลาง 

มาก 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมาก 

มากท่ีสุด 
 

สมรรถนะขอน้ี   มีความจําเปนตอการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 

มีสมรรถนะขอน้ีในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

1.  หมวดความรู  (Knowledge)   
   หมายถึง  เนื้อหาสาระหรือขอมูลที่ปลัด 
อบต.จําเปนตองทราบและเขาใจเพือ่นํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานใหประสบผล 
สําเร็จโดยความรูเปนพื้นฐานของการสราง
ทักษะและความสามารถ 

          

1.1  ความรูเก่ียวกับกฎหมายท่ัวไป           
1.2 ความรูเก่ียวกับกฎหมายทองถ่ิน           
1.3 ความรูเก่ียวกับการบริหารองคกร           
1.4 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาองคกร           
1.5 ความรูเก่ียวกับการบริหารโครงการ           
1.6 ความรูเก่ียวกับการบริหารความ   

เสี่ยง 
          

1.7 ความรูเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

1.8 ความรูเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

          

1.9 ความรูเก่ียวกับการควบคุม  
       ตรวจสอบ 

          

1.10  ความรูเก่ียวกับการวางแผน           
1.11 ความรูเก่ียวกับงบประมาณ           
1.12  ความรูเก่ียวกับงานพัสดุ           
1.13  ความรูเก่ียวกับงานโยธา           
1.14  ความรูเก่ียวกับการศึกษา  ศาสนา    
          วัฒนธรรม 

          

1.15  ความรูเก่ียวกับการใชภาษา           
1.16  ความรูเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
          พื้นฐาน 

          

1.17  ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี 
           สารสนเทศ 

          

1.18 ความรูดานอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

2.  หมวดทักษะ (Skill)   หมายถึง  ความ
ชํานาญที่ปลัด อบต. จําเปนตองมีและตอง
ทําเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
คลองแคลว  วองไว  ถูกตอง  โดยทักษะท่ี
เ กิดขึ้นไดมาจากพ้ืนฐานความรูและ
ฝกฝนเปนประจําจนเกิดความชํานาญใน
การใชงาน 

          

2.1  ทักษะในการใชคอมพิวเตอร            
2.2  ทักษะดานความคิดเชิงวิเคราะห           
2.3  ทักษะการบริหารงบประมาณ           
2.4  ทักษะการถายทอดความรู           
2.5  ทักษะการใหคําปรึกษา           
2.6  ทักษะการติดตอประสานงาน           
2.7  ทักษะการทํางานรวมกับผูอื่น           
2.8  ทักษะการบริหารความขัดแยง           
2.9  ทักษะการเขียนบันทึกและรายงานผล           
2.10  ทักษะการบริหารคนและแผนงาน           
2.11  ทักษะในการนําเสนอและส่ือความ           
2.12  ทักษะในการตัดสินใจ           
2.13  ทักษะการสรุปเร่ืองหรือจับประเด็น 
         เร่ือง 

          

2.14  ทักษะการมอบหมายงาน           
2.15  ทักษะการพูดในท่ีชุมชน           
2.16  ทักษะดานอื่นๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
3.  หมวดความสามารถ (Ability)   
     หมายถึง  ความสามารถเชิงปญญาท่ี
จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานซ่ึงเปนการ
นําความรูที่มีอยูไปประยุกตใชไดจริง 

          

3.1  ความสามารถในการวางแผนงาน           
3.2 ความสามารถในการบริหาร 
      งบประมาณ 

          

  3.3  ความสามารถในบริหารเวลา           
3.4  ความสามารถในการควบคุม   

          ตรวจสอบ 
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 
รายการสมรรถนะ 

 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

3.5  ความสามารถในการใหคําปรึกษา   
       คําแนะนํา 

          

3.6  ความสามารถในการทํางานใน 
       สภาวะกดดัน 

          

3.7 ความสามารถในการปกครองบังคับ 
       บัญชา 

          

3.8  ความสามารถในการใชภาษา           
3.9  ความสามารถในการคิดเชิงระบบ           
3.10  ความสามารถในการแกไขปญหา 
         เฉพาะหนา 

          

3.11 ความสามารถในการเรียนรูและ 
         พัฒนาตนเอง 

          

3.12   ความสามารถในการบูรณาการความรู 
          ในเชิงสหวิทยาการ   

          

3.13 ความสามารถในการสอนงาน 
         ถายทอดงานแกผูอื่น 

          

3.14  ความสามารถในการเปนผูนํา   
         ทีมงาน 

          

3.15 ความสามารถในการทํางานเชิงรุก 
         และเชิงรับ 

          

3.16  ความสามารถอื่นๆ (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 
4. หมวดคณุลกัษณะอื่นๆ     (Other  
Characteristics)   หมายถึง  บุคลิกภาพ  
คานิยม  เจตคติ ความคิดเห็นปลัดอบต.
จําเปนตองมีซึ่งเปนสวนที่อยูลึกลงไปใน
จิตใจตองปลูกฝง  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลน้ันๆ 

          

4.1  ความรับผิดชอบ           
4.2  ความนาเช่ือถือ           
4.3  ความเปนผูนํา           
4.4 ความซื่อสัตย           
4.5 ความเสียสละ           
4.6  ความมีมนุษยสัมพันธ           
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สมรรถนะหลัก สมรรถนะท่ีมีอยูในปจจุบัน 

รายการสมรรถนะ 
 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

  4.7  ความเช่ือมั่นในตนเอง           
  4.8  ความละเอียดรอบคอบ           
  4.9 ความมั่นคงทางอารมณ           
4.10  การปรับตัวไดดี           
 4.11  ความเขมแขง็           

  4.12 ความคิดกาวหนาหรือคิดในเชิงรุก           

4.13  ความใฝรู  พัฒนาตนเอง           
4.14  คุณธรรม  จริยธรรม           
4.15  ความมีจิตสํานึกในการใหบริการ           
4.16 ความอดทนตอความกดดัน/  
         ความเครียด 

          

4.17 ความยุติธรรมและวางตนเปน 
         กลาง 

          

  4.18  มีวิสัยทัศนกวางไกล           
  4.19  ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอื่น           
  4.20  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ           
  4.21  ความออนนอมถอมตน           

4.22  คุณลักษณะอืน่ ๆ  (ระบุ) 
........................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................... 

สวนท่ี  3  ขอเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นอันมีคุณคาของทานและโปรดพับสงคืนแกผูศึกษาตามท่ีอยูดานหลังน้ี 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ    นางสาวรัชฎา  ณ นาน รหัสประจําตัว  4884113 
 
วัน  เดือน  ป  เกิด  4  สิงหาคม  2522 
 
สถานท่ีเกิด   จังหวดันาน 
 
ประวัติการศึกษา   สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนสตรีศรีนาน   

ปการศึกษา  2539 
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีศึกษาศาสตรบณัฑิต  
สาขาคณิตศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา  2543 

  
ประวัติการทํางาน   

พ.ศ. 2547-2548  ดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  ระดบั  3   
       องคการบริหารสวนตําบลสวด  อําเภอบานหลวง  จังหวดันาน 

พ.ศ. 2548 – ปจจุบัน   ดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน  ระดบั  4 
   องคการบริหารสวนตําบลบานฟา  อําเภอบานหลวง  จังหวัดนาน 


