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หลักการและเหตุผล                        

  
น้ํามันเช้ือเพลิงเปนพลังงานท่ีมีความสําคัญมากในประเทศไทยมีบทบาทสําคัญใน 

ภาคอุตสาหกรรมและภาคการเกษตรกรรมรวมท้ังใชในชีวิตประจําวัน แตจากสถานการณราคา
น้ํามันท่ีปรับตัวสูงข้ึนอยางตอเนื่องในชวงท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน สงผลกระทบตอภาคเศรษฐกจิ
และการดํารงชีวิตของประชาชนในประเทศไทยเปนอยางมาก จากขอมูลสถานการณพลังงานไทยป 
2548 ป 2549 และแนวโนมป 2550 ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 
พบวาอัตราการใชการผลิตและการนําเขาพลังงานเชิงพาณิชยมีอัตราเพิม่ข้ึนอยางตอเนื่องโดยเฉพาะ 
อยางยิ่งพลังงานท่ีไดจากนํ้ามัน ในป 2548 ประเทศไทยนําเขาน้ํามันดิบคิดเปนเงิน 644,933 ลาน
บาท ในป 2549 ประเทศไทยนําเขาน้ํามันดบิคิดเปนเงิน 749,785 ลานบาท เพิ่มข้ึน 16.3% เนื่องจาก
ราคาน้ํามันดิบในตลาดโลกทรงตัวอยูในระดับสูง โดยปรับตัวจากป 2548 เฉล่ีย 52.57 เหรียญ
ดอลลารสหรัฐ/บารเรล เปน 58.30 เหรียญดอลลารสหรัฐ/บารเรล ในป 2549 ซ่ึงคาดการณวาในป 
2550 ราคาน้ําดิบจะมีอัตราการเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องและคาดวาประเทศไทยจะนําเขาน้ํามันดิบคิด
เปนเงิน  762,531.35 ลานบาท (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน, 2550 : 
ออนไลน)  

จากสถานการณดังกลาว รัฐบาลไดพยายามใหความชวยเหลือไดหลาย ๆ ดาน เชน  
การตั้งกองทุนน้ํามัน และวางแผนการปรับข้ึนราคาน้ํามันในลักษณะคอยเปนคอยไป นอกจากนี้ได
สนับสนุนใหใชน้ํามันแกสโซฮอล     ท่ีเกิดจากแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั 
ท่ีทรงเล็งเห็นความทุกขยากของประชาชนเน่ืองจากราคาน้ํามันท่ีพุงสูงข้ึนอยางตอเนือ่ง ปจจุบัน
น้ํามันแกสโซฮอล ผลิตโดยการผสมระหวาง เอทานอล หรือท่ีเรียกวา เอทิลแอลกอฮอล (Ethyl 
Alcohol) ซ่ึงเปน แอลกอฮอล บริสุทธ์ิ 99.5% ผสมกับน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัวออกเทน 91 (ชนิด
ท่ีมีคุณสมบัติบางตัวตางจากเบนซิน 91 ท่ีจําหนายอยูในปจจุบัน) ในอัตราสวนเบนซิน 9 สวน       
เอทานอล 1 สวน จะไดเปนน้ํามันแกสโซฮอล ซ่ึงมีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีกําหนด และสามารถ
ใชทดแทนนํ้ามันเบนซิน 95 ธรรมดาได ตามขอกําหนดของ กรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงาน 
สามารถใชไดกับรถยนตทุกรุนท่ีมีระบบเช้ือเพลิงแบบหัวฉีด ซ่ึงผลของการใชน้ํามันแกสโซฮอลจะ
ทําใหประเทศประหยดัการนําเขาน้ํามัน อีกท้ังยังสงผลใหผลผลิตทางการเกษตรบางประเภทเชน 
มันสําปะหลัง ออย ขาว ขาวโพด มีราคาสูงข้ึนเนื่องจากเปนวัตถุดิบสําหรับการผลิตเอทานอล เพื่อ
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ใชผสมทําน้ํามันแกสโซฮอล (การปโตรเลียมแหงประเทศไทย, 2548 : ออนไลน)  จากขอมูลของ
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน พบวาปริมาณการใชน้ํามันเบนซินท้ัง เบนซิน 91 และเบนซิน
พิเศษ 95 มีปริมาณการใชในป 2548 เทากบั 7,248 ลานลิตร/ปและมีปริมาณการใชในป 2549 เทากับ 
7,254 ลานลิตร/ป สวนปริมาณการใชน้ํามันแกสโซฮอล โดยในป 2548 มีอัตราการใชเทากับ 657  
ลานลิตรหรือเฉล่ียวันละ 1.8 ลานลิตร/วัน  และเพิ่มข้ึนเปน 1,277.50 ลานลิตรในป 2549 หรือเฉล่ีย
วันละ 3.5 ลานลิตร/วัน ซ่ึงคาดวาในป 2550 จะมีปริมาณเพิ่มข้ึน แตอยางไรก็ตาม เม่ือเทียบสัดสวน
ของการใชน้ํามันแกสโซฮอลกับปริมาณการใชน้ํามันเบนซินท่ัวไปพบวามีอัตราการใชเพียงรอยละ 
9.06 ของปริมาณการใชน้ํามันเบนซินป 2548 และคิดเปนรอยละ 17.61 ของปริมาณการใชน้ํามัน
เบนซินป 2549 (สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน, 2550 : ออนไลน) ซ่ึงถือวา
ยังเปนสัดสวนท่ีนอย สวนหน่ึงอาจเกิดจากราคาน้ํามันแกสโซฮอลกับราคาน้ํามันเบนซินท่ัวไปไม
ตางกันมากนัก โดยราคาจําหนายตนเดือนมีนาคม 2550 ราคาน้ํามันแกสโซฮอลมีราคาถูกกวาราคา
น้ํามันเบนซินท่ัวไปเพยีง 1.50 บาท ทําใหสัดสวนการเติมน้ํามันแกสโซฮอลไมมากเทาท่ีควร 
(บริษัทบางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) 2550 : ออนไลน) แตอยางไรก็ตามหากสามารถเพ่ิม
ปริมาณการใชน้ํามันแกสโซฮอลไดมากข้ึนจะทําใหสามารถลดการนําเขาน้ํามันดิบได และทําให
ปญหาการขาดดุลการคากับกลุมประเทศผูคาน้ํามันลดลงดวย นอกจากนี้ยังชวยใหผลผลิตทางการ
เกษตรบางชนิดมีราคาสูงและเกษตรกรมีรายไดเพิ่มมากขึ้นดวย  
  สําหรับจังหวัดเชียงใหม มีจํานวนผูใชรถยนตสวนบุคคลเพิ่มมากข้ึนอยาง
ตอเนื่อง โดยระหวางป พ.ศ. 2547 - 2548 เพิ่มข้ึนรอยละ 18 ของจํานวนผ ู ใชรถยนตสวนบุคคล และ
ยังมีแนวโนมสูงข้ึนอีกอยางตอเนื่องในอนาคต และจากขอมูลของสํานักงานขนสงทางบกจังหวัด
เชียงใหมพบวามีจํานวนรถยนตสวนบุคคลจดทะเบียนสะสม ณ 31 ธันวาคม 2550 มีจํานวนท้ังส้ิน 
278,344 คัน  (สํานักงานขนสงจังหวัดเชียงใหม , 2550: ออนไลน) ซ่ึงปจจุบันสถานบีริการน้ํามันใน
เขตจังหวัดเชียงใหม โดยเฉพาะอําเภอเมือง มีน้ํามันแกสโซฮอลบริการโดยท่ัวไป แตกย็ังไมไดรับ
ความสนใจจากผูใชรถยนตสวนบุคคลมากนัก  และขอมูลจากการสัมภาษณพบวาแมประชาชนจะ
ใหความสนใจเติมน้ํามันแกสโซฮอลมากข้ึนจากปกอน แตยังไมมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัน้ํามัน
แกสโซฮอลมากนัก ทําใหผูใชรถยนต โดยเฉพาะผูท่ีซ้ือรถยนตใหม ไมม่ันใจและไมกลาเติมน้ํามัน
แกสโซฮอล (จากการสัมภาษณ คุณจิโรจน จารุเกศนันท ผูชวยผูจัดการ สํานักงานธุรกจิภาคเหนอื 
บริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) : 9 เมษายน 2549)  นอกจากนี้ยังมีขอมูลเชิงลบตอการ
เติมน้ํามันแกสโซฮอลอยางตอเนื่องจะทําใหเกิดความเสียหายกับรถยนต เชน ทําใหถังน้ํามันและทอ
ทางเดินน้ํามันซึมเร็ว อายกุารใชงานปมน้ํามันไฟฟาส้ันลงอยางรวดเร็ว ไสกรองอุดตันเร็วกวาปกติ 
เอธานอลที่ผลิตไมไดมาตรฐานท่ีกําหนด และไมสามารถใหพลังงานไดเทียบเทาน้ํามันเบนซิน 95 
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(บริษัทบางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) 2549 : ออนไลน) ดังนัน้ ผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษา 
ทัศนคติของผูใชรถยนตสวนบุคคล ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล วามี
ความรู ความเขาใจ ความรูสึกตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด และแนวโนมพฤติกรรมการเติม
น้ํามันแกสโซฮอลในอนาคตอยางไร ซ่ึงผลของการศึกษาคร้ังนี้จะใชเปนแนวทาง ในการวางแผน
กลยุทธเพื่อเพิม่ปริมาณการเติมน้ํามันแกสโซฮอล และประกอบการตัดสินใจดานการตลาด สําหรับ
ผูประกอบธุรกิจสถานีบริการน้ํามันเช้ือเพลิงตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาทัศนคติของผูใชรถยนตสวนบุคคล ในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม ท่ีมี
ตอน้ํามันแกสโซฮอล   

    
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทําใหทราบถึงทัศนคติของผูใชรถยนตสวนบุคคล ในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม   ท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล  

2. เพื่อใหผูท่ีสนใจลงทุนสถานีบริการน้ํามันแกสโซฮอล และผูบริหารสถานี
บริการน้ํามันท่ีมีอยูแลวสามารถนําผลการศึกษาท่ีไดไปใชเปนประโยชน และประกอบการตัดสินใจ 
การดําเนนิงาน หรือการวางแผนการตลาดของสถานีบริการน้ํามันแกสโซฮอลตอไป 
 
นิยามศัพท 
  ทัศนคติ  หมายถึง ความรู ความเขาใจ ความรูสึก และแนวโนมพฤตกิรรมของผูใช
รถยนตสวนบุคคล ในอําเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม ท่ีมีตอน้ํามันแกสโซฮอล  
  ผูใชรถยนตสวนบุคคล หมายถึง ผูใชรถยนตนั่งสวนบุคคลประเภทเติมน้ํามัน
เบนซินท่ีมีระบบเช้ือเพลิงแบบหัวฉีด ประเภทรถเกงตอนเดียว รถเกงสองตอน รถเกงสองตอนแวน
ประเภทเติมน้าํมันเบนซิน ท่ีเติมน้ํามันจากสถานีบริการน้ํามันแกสโซฮอล ในอําเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม ท้ังท่ีเติมและไมเติมน้ํามันแกสโซฮอลอยูในปจจุบัน 

น้ํามันแกสโซฮอล หมายถึง น้ํามันเช้ือเพลิงท่ีได จากการผสมระหวาง เอทานอล 
หรือท่ีเรียกวา เอทิลแอลกอฮอล (Ethyl Alcohol) ซ่ึงเปน แอลกอฮอลบริสุทธ์ิ 99.5%  ผสมกับน้ํามัน
เบนซินไรสารตะก่ัวออกเทน 91 (ชนิดท่ีมีคุณสมบัติบางตัวตางจากเบนซิน 91 ท่ีจําหนายอยูใน  
ปจจุบัน) ในอัตราสวนเบนซิน 9 สวน เอทานอล 1 สวน จะไดเปนน้ํามันแกสโซฮอล ซ่ึงมีคุณสมบัติ 
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ตามมาตรฐานที่กําหนด และสามารถใชทดแทนน้ํามันเบนซิน 95 ธรรมดาได ซ่ึงคุณสมบัติเปนไป
ตามขอกําหนดของกรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงาน (การปโตรเลียมแหงประเทศไทย, 2548: 
ออนไลน)  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


