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บทคัดย่อ  
 

โครงการวิจัยในงานประจํา (Routine to Research: R2R) ในคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
ดําเนินงานภายใต้การกํากบัดแูลของรองคณบดีฝ่ายวิจยั ให้การสนบัสนนุทนุโครงการวิจยัในงานประจําซึ่งบคุลากร
ให้ความสนใจพฒันางานประจํา อย่างไรก็ตามจํานวนโครงการท่ีขอรับทนุสนบัสนนุโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R  
fund) ในแต่ละปีนัน้ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ จําเป็นต้องให้การสนับสนุนให้เกิดการพัฒนางานและให้
บุคลากรเกิดแรงผลักดันท่ีทํางานวิจัยมากขึน้ การศึกษาครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลการดําเนินงาน
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) และศึกษาปัญหาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงาน และพัฒนา
ศกัยภาพของบุคลากร โดยสํารวจความคิดเห็นและความพึงใจของบุคลากรท่ีมีต่อการโครงการวิจัยในงานประจํา 
(R2R) ประเมินผลร่วมกบัการจํานวนโครงการท่ีขอทนุ R2R ระหวา่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559 แบง่ตามประเภท
โครงการวิจยั และจํานวนตําแหน่งของบคุลากร วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ผลการวิจยัพบวา่ ปีงบประมาณ พ.ศ.2553-2559 มีโครงการมาขอทนุ R2R เฉล่ีย 25.14 โครงการ/ปี โดยใน
ปี 2557-2558 มีแนวโน้มเพิ่มขึน้ เป็นผลจากการจดัโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R)  ทํา
ให้บุคลากรเกิดความสนใจท่ีจะพฒันางานประจํามากขึน้ เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ คือ มีจํานวนโครงการ R2R 
เพิ่มขึน้ร้อยละ 5 ต่อปี เปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียจํานวนโครงการ R2R ในปีงบประมาณ 2553-2556 (เฉล่ีย 24.00 
โครงการ/ปี) จากการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรท่ีขอทุน R2R จํานวน 66 คน พบว่า มีความพึงพอใจใน

กระบวนการและขัน้ตอนการขอทนุ R2R อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.450.56) ความพึงพอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ(คา่เฉลี่ย 4.580.52) และสามารถนําผลงาน R2R ไปใช้ประโยชน์กบัการทํางานอยูใ่น

ระดบัมาก (คา่เฉล่ีย 4.320.70) และจากการสํารวจความคิดเหน็และความพงึพอใจของบคุลากรท่ีเข้าร่วมโครงการ 
1 
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แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) จํานวน  205 คน พบว่า ในภาพรวมบคุลากรได้รับประโยชน์การ

จดัโครงการอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.280.21) เกิดแรงจูงในในการทําวิจยั R2R มากขึน้ (ค่าเฉล่ีย 4.420.12) 

และสามารถนําความรู้ท่ีได้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบติังานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 4.320.23) 
แต่อย่างไรก็ตามควรมีการสนบัสนนุให้เกิดการพฒันางานประจําให้ต่อยอดเป็นผลงานวิจยัอย่างต่อเน่ืองและพฒันา
ไปสู่ความก้าวหน้าในทกุสายวิชาชีพ รวมทัง้ใช้ในการทนุสนบัสนนุวิจยัในคณะฯ เพ่ือเป็นข้อมลูการวางแผนกลยทุธ์
ด้านการสง่เสริมงานวิจยัของคณะฯ ได้อีกทางหนึง่ตอ่ไป 
 

คาํสาํคัญ: ความพงึพอใจ โครงการวิจยัในงานประจํา คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
 

 

Abstract 
 

 Routine to Research Project (R2R) in the Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital has been 
operated by the Deputy Dean for Research that supports routine to research fund personnel who are 
interested in developing a routine job. However, the number of projects that received R2R fund each year 
did not achieve the goals. It is necessary to support work development to motivate people to produce 
R2R project. This study aimed at evaluating the processes of R2R project and studying the problems in 
order to be guidelines in developing the project and developing the capabilities of the personnel. By 
surveying the opinions and satisfactions of the personnel toward R2R project and evaluating together 
with the number of the projects receiving research funds between the academic year 2010 to 2016, the 
numbers of project were categorized by year, type of researches and position of personnel. Data were 
analyzed using descriptive statistics. 
 The results showed that the average R2R project between the academic year 2010 to 2016 
was 25.14 projects per year. R2R projects between the academic year 2014 to 2015 were likely to 
increase as a result of knowledge management research project. The personnel interested in developing 
routine to research and the number of R2R projects achieved the goal (increase 5 % per year) compared 

to projects between the academic year 2010 to 2013 (X̅=24.00 projects per year). Sixty-six subjects who 

got R2R fund were highly satisfied in R2R process ( X̅=4.450.56), the satisfaction service of staff was 

highest (X̅=4.580.52) and can be applied R2R projects into work practice (X̅=4.320.70).  From the 
opinions and satisfaction of 205 subjects who attended knowledge management research project found 

that the benefits form jointing the project in overall was high ( X̅=4.280.21) , increased motivation to 

conduct research (X̅=4.420.12) and can be applied knowledge for effective performance of work 

(X̅=4.320.23).  Nevertheless, there should be support for the development of Routine to Research in 
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Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital to continue to be research, has increased with time and 
development to progress in professional career path and support faculty’s research funding. The findings 
might lead to improve Faculty’s strategic plan for increasing research productivity. 
 

Keywords:  Satisfaction, Routine to Research Project (R2R), Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital 

 

หลักการและเหตุผล 

 ตามยุทธศาสตร์ของคณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมุ่งจะ
เป็นสถาบนัท่ีใช้การวิจยัเป็นฐานการดําเนินงานในทกุ
พันธกิจ  มุ่ งสู่มาตรฐานเพ่ือการเป็นสถาบันทาง
การแพทย์ชัน้นําในระดับสากลและเป็นประทีปส่อง
ทางด้านสุขภาพของประเทศ โดยมีพันธกิจหลัก 3 
ด้าน ได้แก่ บูรณาการด้านการศึกษา ด้านการวิจัย
และด้านการบริการสุขภาพเพ่ือสุขภาวะของสังคม  
ซึ่งได้เน้นด้านการวิจยัให้มีส่วนร่วมในการดําเนินงาน
ทกุพนัธกิจเพ่ือการสร้างองค์ความรู้ใหมแ่ละนวตักรรม
ให้มีประสิทธิภาพสงูสดุในบริบทของคณะฯ ทําให้เกิด
การวิจัย รูปแบบการบริการท่ี ทําเป็นงานประจํา 
นําไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และพัฒนางาน
ประจําสูง่านวิจยั (Routine to Research: R2R) 
 การวิจยัเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีจะศึกษาเพ่ือ
นําข้อค้นพบต่างๆ มาประยกุต์ใช้สําหรับการวางแผน 
การกําหนดนโยบาย  รวมทั ง้การตัดสินใจ  ซึ่ งมี
ผลสําเร็จขององค์กร การวิจัยถือเป็นเคร่ืองมือชนิด
หนึ่งท่ีทําให้บุคลากรท่ีอยู่ในองค์กรสามารถเกิดการ
เรียนรู้ได้ (คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, 2552) 
ในส่วนของโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ตาม
ประกาศคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี นัน้ 
คณ ะฯ  ใ ห้ ค ว าม สํ า คัญ แ ล ะ ผ ลั ก ดั น ใ ห้ เ กิ ด
โครงการวิจัยในงานประจําขึน้ เร่ิมในปี พ.ศ. 2552 
เป็นต้นมา ดําเนินงานโดยหน่วยวิเคราะห์ข้อมูลและ

ทุนวิจัย งานบริหารทั่วไปสนับสนุนการวิจัย สํานัก
งานวิจยั วิชาการและนวตักรรม ภายใต้การกํากบัดแูล
ของรองคณบดีฝ่ายวิจัย  ดําเนินงานให้การทุน
สนับสนุนโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ให้กับ
บุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีท่ี
สนใจพฒันางานประจําสู่งานวิจยัและนําผลงานวิจยั
นัน้กลบัมาใช้ในงานประจําทัง้จากกลุ่มงานดแูลและ
ให้บริการผู้ ป่วย และกลุ่มงานสนับสนุน ซึ่งในการ
ดําเนินงานนัน้มีวตัถปุระสงค์หลกัในการสนบัสนนุให้
เกิดการพฒันาคณุภาพของงานประจําทกุพนัธกิจทกุ
ระดับสู่วิ ธีปฏิบัติ ท่ี ดี ท่ีสุด  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ผลักดันให้เกิดระบบบริการท่ี
ตอบสนองความต้องการของผู้ ป่วยและสังคม และ
เป็นการส่งเส ริมการพัฒนาความสามารถของ
บุคลากรท่ีสอดคล้องกบัทิศทางเป้าหมายขององค์กร 
(วรภา, 2548) โดยคาดหวงัว่าจะมีสว่นช่วยผลกัดนัให้
มีการพัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเน่ืองจากการ
ทํางานประจําของบคุลากร โดยท่ีผ่านมานัน้บุคลากร
ทัง้บุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายให้ความ
สนใจจะท่ีจะพัฒนางานประจําและขอทุนสนับสนุน
โครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) มากขึน้ แต่อย่างไร
ก็ตามผลสัมฤทธ์ิของการดําเนินการ R2R ขอรับทุน 
R2R ในแตล่ะปีนัน้ ยงัไม่เป็นไปตามเปา้หมายท่ีวางไว้ 
จากการรวบรวมข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-
2556  (ธนารีย์ และคณะ, 2558) มีโครงการท่ีขอทุน 
R2R จํานวน 98 โครงการ (เฉล่ีย 24.00 โครงการต่อ
ปี)  
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 ดงันัน้ ผู้ วิจยัจําเป็นต้องให้การสนับสนุนให้
เกิดการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย  และกระตุ้ นให้
บุคลากรเกิดแรงผลักดันท่ีจะผลิตผลงานวิจัยท่ีเกิด
จากงานประจําในหน่วยงานมากขึน้  เพ่ือให้การ
ดําเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของคณะฯ  และ
พฒันาบุคลากรด้านการวิจยัให้มีประสิทธิภาพ จึงได้
จดัโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการ
วิจัยในงานประจํา (R2R) ขึน้เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเป ล่ียนเรียน รู้ด้านการวิจัย  เป็นการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ในการคิดและทํา
วิจยัอย่างเป็นระบบโดยใช้งานประจํามาเป็นพืน้ฐาน 
โดยอาศยักระบวนการวิจยัเป็นฐานเร่ิมตัง้แต่การสร้าง
คําถามวิจัยในหน้างานการค้นคว้า วิเคราะห์องค์
ความรู้เดิม รวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบจนกระทั่ง
เกิดการสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยสู่การ
นําไปใช้จริง และนําไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการท่ี
ต้องการได้ และศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร
คณะฯ ท่ีมีต่อโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) คณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี เพ่ือประเมินผล
การดําเนินงาน และศึกษาปัญหาใช้เป็นแนวทางใน
การพฒันาการดําเนินงานโครงการวิจยัในงานประจํา 
(R2R) ผลกัดนัให้บุคลากรสร้างผลงานวิจยัท่ีเกิดจาก
งานประจํามากขึน้ และใช้ในการสนับสนุนในเชิง
นโยบายของคณะฯ ตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานโครงการวิจยั 

ในงานประจํา (R2R) ระหว่างปีงบประมาณ  พ .ศ. 
2553-2559 

2. เพ่ือสํารวจความพงึพอใจของบคุลากรคณะ 
แพ ท ยศ าสต ร์ โรงพ ย าบ าล ราม า ธิบ ดี ท่ี มี ต่ อ
โครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) 
3. เพ่ือศกึษาปัญหาและแนวทางการพฒันา 

โครงการวิจยัในงานประจํา (R2R)  
 

นิยามศัพท์ 
1. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือ

ทัศนคติในทางบวกของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบ ดี ท่ี มี ต่ อการดํ า เนิ น งาน
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ด้านกระบวนการ
และขัน้ตอนของการขอทุน R2R ด้านการให้บริการ
ของ เจ้ าห น้ า ท่ี  ด้ านการนํ าผลงาน  R2R ไป ใช้
ประโยชน์กับการทํางาน และด้านประโยชน์ท่ีได้รับ
จากการเข้าร่วมโครงการแลกเป ล่ียนเรียน รู้เชิง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร วิ จั ย  R2R โด ย วั ด จ า ก
แบบสอบถามความพงึพอใจท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้ 

2. โครงการวิจัยในงานประจํา (Routine to 
Research Project: R2R) หมายถึง การพัฒนางาน
ประจําสู่งานวิจยั มีเป้าหมายไปใช้พฒันางานประจํา
นัน้ๆ และเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคน เพ่ือพัฒนา
งาน ขบัเคล่ือนองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง และความสามารถทาง
วิชาการและการวิจัยของบุคลากรทุกระดบัของคณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ให้เป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพ และประสทิธิผล  

3. บุคลากร หมายถึง บุคลากรสังกัดคณะ
แ พ ท ย ศ า ส ต ร์ โ ร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธิ บ ดี 
มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีขอทนุสนบัสนนุโครงการวิจยัใน
งานประจํา  (R2R fund) และบุคลากรท่ี เข้ า ร่วม
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั 
(R2R)  

4. ก า รป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) หมายถึง การ
ดําเนินการเก็บแบบสอบถามความคิดเห็นและความ
พึงพอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีมีตอ่โครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) ใน
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557-2559 ซึ่งเป็นบุคลากรท่ีขอ
ทนุสนับสนุนโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R fund) 
และบุคลากรท่ีเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง
ปฏิบั ติการด้านการวิจัย  (R2R) เป รียบเทียบกับ
จํานวนการขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงาน
ประจํา  (R2R fund) ระหว่างปีงบประมาณ  พ .ศ . 
2553-2559 เพ่ือศกึษาปัญหาและแนวทางการพฒันา
ดําเนินงานโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) ในคณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

 

แนวคดิ ทฤษฎีท ี่เกี่ยวข้อง 
ความพงึพอใจ  

พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542) 
ให้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง พอใจ 
ชอบใจ  

อรทัย บุญช่วย (2544) ได้ให้ความหมาย
ของความพึงพอใจไว้ว่า เป็นเร่ืองท่ี เก่ียวข้องกับ
อ า รม ณ์ ค วาม รู้สึ ก แ ล ะทั ศ น ะขอ งบุ ค ค ลอั น
เน่ืองมาจากสิ่งเร้า และแรงจงูใจซึ่งจะปรากฏออกมา
ทางพฤติกรรม  โดยแสดงออกมาในลักษณะของ
ความชอบ ความพงึพอใจท่ีจะเลือกสิง่ใดสิง่หนึง่  
 นรีูยะห์ ตะเยะ (2556) ให้ความหมายความ
พึงพอใจว่า คือ ความรู้สกึหรือเจตคติในด้านบวกของ
บุคคลท่ีได้รับการตอบสนองทัง้ ด้านวัตถุและด้าน
จิตใจท่ีทาให้มีผลตอ่ความรู้สกึ 

จากความหมายของความพึงพอใจตาม
แนวคิดดงักลา่วข้างต้น จงึได้สรุปได้วา่ ความพงึพอใจ
ต่อการดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
หมายถึง ระดับความพึงพอใจของบุคลากรคณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ท่ี มีต่อการ
ดําเนินงานโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) 
 กวิยา เนาวประทีป (2553) ได้อธิบายไว้ว่า 
การวัดความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความ

แตกต่างระหว่างสิ่งท่ีคาดหวงักบัสิ่งท่ีได้รับจริง ดงันัน้ 
การวัดความพึงพอใจ จึงเป็นการวัดทัศนคติหรือ
ความรู้สกึสามารถทําได้หลายวิธี ได้แก่ 

1. การใช้แบบสอบถาม  ซึ่งคุณภาพของ
ข้อมลูท่ีได้มานัน้ ขึน้อยูก่บัคณุภาพของแบบสอบถาม  

2. การสมัภาษณ์ เป็นวิธีวดัความพึงพอใจ
ทางตรงด้วยการพดูคยุกบักลุม่เปา้หมาย  

3. การสงัเกต เป็นวิธีวดัความพึงพอใจโดย
การสงัเกตพฤติกรรมของกลุม่เปา้หมาย 

การวิจัยครัง้นีจ้ึงใช้วิธีการประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ด้าน
ต่างๆ และประโยชน์ท่ีได้จากการเข้าร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย (R2R) 
โดยวัดจากแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผู้ วิจัยได้
สร้างขึน้ 
กจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

สํานักงาน ก.พ.ร. (2550) ให้ความหมาย
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ไว้ว่า คือ การจดัการความรู้ 
ประกอบด้วยกระบวนการหลักๆ ได้แก่ การค้นหา
ความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ การจัดการ
ความรู้ให้เป็นระบบ  การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ การเข้าถึงความรู้ การแบ่งปัน แลกเปล่ียน
ความรู้ และการเรียนรู้ และเพ่ือให้มีการนําความรู้ไป
ใช้ให้ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร  จึงมีการใช้
เคร่ืองมือหลากหลายประเภทในการถ่ายทอดและ
แลกเปล่ียนความรู้ เพ่ือท่ีจะส่งเสริมให้การจัดการ
ค ว าม รู้ ใน อ ง ค์ ก ร มี ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ แล ะบ รรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้ ซึ่งเวทีสําหรับการแลกเปล่ียน
ความรู้การจัดการประชุมหรือกิจกรรมอย่างเป็น
กิจจะลักษณะ เป็นอีกวิธีหนึ่งซึ่งสามารถกระตุ้ นให้
เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัได้ อาจทําได้ใน
หลายลกัษณะ เช่น การสมัมนา และการประชุมทาง
วิชาการท่ีจัดอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ วิธีการทํางาน และวฒันธรรมองค์กร
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เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่าง
ทัว่ถงึทัง้องค์กร 
การประเมนิผล  

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล 
(Evaluation) นักการศึกษาได้ ให้ความหมายใน
ลกัษณะตา่งๆ กนั เช่น 

1. การมีความคิดเห็นเก่ียวกับสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
การตัดสินความเพียงพอของสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือการ
ตดัสินคณุค่าของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Shertzer B & Linden 
JD, 1979) 

2. การตัดสินความสอดค ล้องต้องกัน
ระหว่างการปฏิบติักบัวตัถปุระสงค์ (Mehrens WA & 
Lehman IJ, 1984) 

3. การนําจํานวนท่ีได้จากการวดัมาเทียบกบั
เกณฑ์  เพ่ือตัดสินคุณค่าของจํานวนท่ีสังเกตได้ 
(Chase CJ, 1978) 

4. กระบวนการค้นหาห รือตัดสิ นห รือ
คํานวณของบางสิ่งบางอย่าง โดยใช้มาตรฐานของ
การประเมิน รวมทัง้การตดัสินโดยอาศยัเกณฑ์ภายใน 
และหรือเกณฑ์ภายนอก (Good CV, 1973) 

Rossi PH and Freeman HE (1982)  ไ ด้
กล่าวว่า การประเมินเป็นการประยุกต์ใช้ระเบียบวิธี
ทางสังคม เพ่ือตัดสินและพัฒนาโครงการด้านการ
วา งแผน แล ะก าร ติ ด ต าม ป ระสิ ท ธิ ภ าพ แล ะ
ประสิทธิผลของโครงการ รวมทัง้การศึกษาถึงความ
เปล่ียนแปลงจากการนํานโยบาย แผนงานไปปฏิบัติ
โครงการ การประเมินในความหมายของการวดัผลจึง
พัฒนาไปตามหลกัการทางวิทยาศาสตร์ของการวัด 
เน้นในด้านความเป็นปรนัยในเชิงประจักษ์ ความ
เท่ียงตรงของการวัด  ความ เป็นมาตรฐานของ
เคร่ืองมือท่ีใช้วดั ตลอดจนการใช้สถิติวิเคราะห์ในเชิง
ปริมาณเพ่ือหาข้อสรุป  

จากความหมายของการประเมินผลการ
ดําเนินงานดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นอาจสรุปได้ว่า 

การประเมินผลการดําเนินงาน  หมายถึง ระบบท่ี
พัฒนาขึ น้ เพ่ื อใช้ ในการติดตามตรวจสอบการ
ดําเนินงานว่า บรรลเุปา้หมายของการดําเนินงานมาก
น้อย เพี ยงใดซึ่ งผลการประ เมิน ท่ี ได้ รับจะเป็ น
ประโยชน์ตอ่การพฒันางานในโอกาสตอ่ไป 
 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 
การศึกษาครัง้นี เ้ป็นการวิจัยเชิงสํารวจ 

(Survey Research) ตวัแปรท่ีศกึษาประกอบด้วย 
ตัวแปรต้น ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 

เพศ อาย ุและตําแหน่งบคุลากรมหาวิทยาลยัมหิดล 
ตัวแป รตาม  ได้ แ ก่  ความพึ งพอ ใจใน

ดําเนินงานของโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) ของ
คณะฯ ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านกระบวนการ/
ขัน้ตอนของการขอทุน R2R ด้านการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ด้านการนําผลงาน R2R ไปใช้ประโยชน์กบั
การทํางาน และด้านประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั 
(R2R) 

ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ของคณะฯ เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเน่ืองโดยใช้แนวคิด
ตามวงจรการพฒันาคุณภาพงาน PDCA (สํานักงาน 
ก.พ.ร., 2548) นําไปวางแผนการวิเคราะห์ปัญหาจาก
จํานวนโครงการ R2R ในปีงบประมาณ 2553-2556 
ดําเนินการแก้ ปัญหาโดยสนับสนุนให้ มีการจัด
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั 
(R2R) ขึน้ และสํารวจความคิดเหน็และความพงึพอใจ
ของบุคลากรในดําเนินงานของโครงการวิจัยในงาน
ประจํา (R2R) ท่ีขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงาน
ประจํา (R2R fund) ระหว่างปีงบประมาณ  2557-
2559 และปรับปรุงผลการดําเนินงานในระหว่างการ
จัดโครงการฯ ร่วมด้วย ซึ่งการสนับสนุนให้มีการจัด
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โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั 
(R2R) ขึน้ จะสามารถพฒันากระบวนการการทํางาน
ในการสนับสนุนบุคลากรให้เกิดผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ิมขึ น้  ทั ง้ป ริมาณและคุณภาพของ
งานวิจัย  และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในทาง
วิชาการได้ (ธนารีย์ และคณะ, 2558) (รูปท่ี 1) 

 
รูปท่ี 1 การดําเนินงานโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

 

วิธ ีการวิจัย 
รูปแบบการศกึษา  

งานวิจัยสํารวจความคิดเห็นและความพึง
พอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีมีต่อโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
โดยจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้าน
การวิจัย  (R2R) อาศัยกระบวนการในการจัดการ
ค ว า ม รู้  ( Knowledge Management: KM) ต า ม
หลักการทําแผนการจัดการของสํานักงาน ก.พ .ร. 
(2548) และแนวคิดการจัดการความรู้ของ ศ.นพ .
วิ จ ารณ์  พานิ ช  (2553) มาเป็ น ต้ นแบบ ในการ
ดําเนินการให้กับบุคลากรภายในคณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบดี  ร่วมกับการศึกษาข้อมูล

จํานวนโครงการท่ีขอทนุสนบัสนนุโครงการวิจยัในงาน
ประจํา  (R2R fund)  ระหว่างปีงบประมาณ  พ .ศ . 
2553-2559 
กลุ่มตัวอย่าง   

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาในครัง้นี  ้ได้แก่ 
บุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีท่ี
สนใจพัฒนางานประจําสู่งานวิจัย (R2R) ทัง้สาย
วิชาการและสายสนับสนุน  (กองทรัพยากรบุคคล 
มหาวิทยาลยัมหิดล, 2559) ดงันี ้

1. บุคลากรท่ีขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัย
ในงานประจํา (R2R fund) ระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557-2559 จํานวน 66 คน 

2. บคุลากรท่ีเข้าร่วมโครงการแลกเปล่ียน 
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เรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย (R2R) ระหว่าง
ปีงบประมาณ  พ.ศ.2557-2559 (รุ่นท่ี 1: 7-8 ส.ค. 57 
รุ่นท่ี 2: 12-13 ก.พ. 58 รุ่นท่ี 3: 6-7 ส.ค. 58 รุ่นท่ี 4: 
4-5 ก.พ. 59) จํานวน 205 คน 
เครื่ องมือท ี่ใช้ในการวจิัย 

เค ร่ือ งมื อ ท่ี ใช้ ในการศึ กษ าค รั ง้ นี เ้ป็ น
แบบสอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
บคุลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีท่ีมี
ต่อโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภายในหน่วยวิเคราะห์
ข้อมลูและทนุวิจยักบับคุลากรท่ีมาขอทนุโครงการวิจยั
ใน งานป ระ จํ า  (R2R)  และศึ กษ าวิ ธี ก ารส ร้าง
แบบสอบถาม จากตํารา เอกสารและงานวิจัยต่างๆ 
โดยแบบสอบถามชุดนี ้ผ่านการตรวจสอบด้านความ
ต รง เชิ ง เนื ้อ ห า  (Content Validity) จากหั วห น้ า
หน่วยงานและผู้ เช่ียวชาญท่ีเก่ียวข้อง จํานวน 3 ท่าน 
โดยใช้ความเห็นท่ีสอดคล้องกัน และปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ จากนัน้นําไปทําทดลองใช้ (Pilot test) 
กับกลุ่มบุคลากรท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง 
จํานวน 30 คน แล้วนําผลไปวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ข อ งแ บ บ ส อบ ถ าม ด้ ว ย วิ ธี ห า ค่ า
สัมประสิท ธ์ิแอลฟาของบรอนบัค  (Cronbach's 
Alpha Coefficient) ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถามเท่ากบั 0.8175 นําแบบสอบถามท่ีผ่าน
การปรับปรุงแก้ไขไปดําเนินการเก็บข้อมูลในกลุ่ม
ตวัอยา่งตอ่ไป 

ลกัษณะของแบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 
สว่น ดงันี ้

ส่ ว น ท่ี  1 ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม  

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นและความพึงพอใจ
ของบุคลากรคณ ะแพทยศาสต ร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีมีต่อโครงการพฒันางานประจําสู่งานวิจยั 
(R2R) จํานวน 23 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน

กระบวนการ/ขัน้ตอนของการขอทนุ R2R 2) ด้านการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 3) ด้านการนําผลงาน R2R 
ไปใช้ประโยชน์กับการทํางาน 4) ด้านประโยชน์ท่ี
ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติการด้านการวิจัย R2R ลักษณะคําตอบเป็น
แบบสอบถามใช้ Likert scale โดยแบ่งระดับความ
คิดเห็นและความพึงพอใจเป็น 5 ระดบั คือ 5 = มาก
ท่ี สุด   4 = มาก  3 = ปานกลาง  2 = น้ อย  และ                 
1 = น้อยท่ีสดุ 

สว่นท่ี 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืนๆ 
เป็นคําถามแบบปลายเปิด 
วธิ ีการเกบ็ข้อมูล 

1. เสนอโครงการเพ่ือขอรับรองพิจารณา
รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน
คณ ะแพ ท ย ศ าส ต ร์ โร งพ ย าบ าล ราม า ธิ บ ดี 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

2. ดําเนินการเก็บแบบสอบถามความพึง
พอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีมีต่อโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.2557-2559 จากบุคลากร
ท่ีเคยขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงานประจํา 
(R2R fund) และบุคลากรท่ี เคยเข้าร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย (R2R) 
เก็บข้อมลูในช่วงเดือนสงิหาคม พ.ศ.2557 ถึง ตลุาคม 
พ.ศ.2559 

3. เปรียบเทียบข้อมูลการขอทุนสนับสนุน
โครงการวิจยัในงานประจํา (R2R fund) ย้อนหลงั 7 ปี 
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559 ทําการเก็บ
ข้อมูลโดยหน่วยวิเคราะห์ข้อมูลและทุนวิจัย สํานัก
งานวิจัย วิชาการและนวัตกรรม คณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบ ดี  ซึ่ ง ทําห น้า ท่ีบ ริหารเงิน
สนบัสนนุในสว่นนี ้โดยเปรียบเทียบจํานวนโครงการท่ี
ได้ รับอนุมั ติทุน  R2R จํานวนโครงการแบ่ งตาม
ประเภทโครงการวิจัย ได้แก่ ผลงานประเภทพัฒนา
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คุณภาพงาน  (Continuous Quality Improvement: 
CQI) และผลงานประเภทสิ่งประดิษฐ์ /นวัตกรรม 
(Innovation) และจํานวนโครงการแบ่งตามตําแหน่ง
ของบุคลากรภายในคณะฯ (กองทรัพยากรบุคคล 
มหาวิทยาลยัมหิดล, 2559) 

4.  นําข้อมูลท่ีได้มาศึกษาและประเมินผล
การดําเนินงานร่วมกับความคิดเห็นและความพึง
พอใจของบุคลากรท่ีมีต่อโครงการวิจัยในงานประจํา 
(R2R) ใน ด้ านต่ างๆ  และการเข้ า ร่วม โครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) 
การวเิคราะห์ข้อมูลทางสถติ  ิ

การวิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้ด้วยสถิติ เชิง
พ รรณ นา  (Descriptive Statistics) เป รียบ เที ยบ
จํานวนโครงการท่ีขอทนุ R2R ในแต่ละปีงบประมาณ 
โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows นําเสนอข้อมูล
ในรูปแบบของจํานวน (n) การแจกแจงความถ่ีร้อยละ 

(Percentage) ค่ า เฉ ล่ี ย  (X̅) แล ะส่ วน เบ่ี ย ง เบ น
มาตรฐาน (SD) และวิเคราะห์ความพึงพอใจบคุลากร
ท่ีมีตอ่โครงการพฒันางานประจําสูง่านวิจยั (R2R) นํา

ข้อมูลมาแจกแจงความถ่ี คํานวณค่าเฉล่ีย (X̅) และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) นําเสนอในรูปแบบ
ตาราง  โดยกําหนดเกณ ฑ์การแปลความหมาย
ค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามแนวคิดของ 
Best JW (1977) ดงันี ้

คา่คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถงึ  
ระดบัความคิดเหน็/ความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

คา่คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถงึ   
ระดบัความคิดเหน็/ความพงึพอใจมาก 

คา่คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถงึ 
ระดบัความคิดเหน็/ความพงึพอใจปานกลาง 

คา่คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถงึ  
ระดบัความคิดเหน็/ความพงึพอใจน้อย 

คา่คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถงึ 
ระดบัความคิดเหน็/ความพงึพอใจน้อยท่ีสดุ 

แ ล ะ วิ เค ร า ะ ห์ ป ร ะ เด็ น ปั ญ ห า แ ล ะ
ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามปลายเปิดใช้การ
วิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) 
การพทิ ักษ์สทิธ์กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ชี แ้ จ งให้ กลุ่ ม ตั วอย่ า งท ราบ
วตัถุประสงค์ และวิธีดําเนินการวิจยั การเข้าร่วมการ
วิจยันีข้ึน้อยู่กบัความสมคัรใจ โดยกลุ่มตวัอย่างมีสิทธ์ิ
จะป ฏิ เสธการเข้ า ร่วมการวิจัย ได้  โดยจะไม่ มี
ผลกระทบต่อการทํางานและข้อมลูท่ีได้จะเก็บไว้เป็น
ความลบัไม่ระบุช่ือหรือข้อมลูรายบุคคล การวิจยัครัง้
นีไ้ด้ดําเนินการเสนอโครงการเพ่ือขอรับการพิจารณา
รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนของ
คณ ะแพ ท ย ศ าส ต ร์ โร งพ ย าบ าล ราม า ธิ บ ดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล และได้รับการพิจารณารับรอง
โครงการ รหสัโครงการเลขท่ี  2558/704  
 
ผลการวิจัย 

1 )  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ดํ า เ นิ น ง า น
โค ร งก าร วิจัย ใน งาน ป ร ะจํา  (R2R) ข อ งคณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธ ิบดี 

ผลการดําเนินงานโครงการวิจัยในงาน
ประจํา (R2R) ของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีได้รับอนุมติัทุนสนับสนนุโครงการวิจัยใน
งานประจํา (R2R fund) ใน 7 ปี ท่ีผ่านมา ระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2553-2559 พบว่า มีบุคลากรขอ
ทนุสนับสนนุโครงการวิจยัในงานประจําทัง้หมด 176 
โครงการ มีค่าเฉล่ียอยู่ ท่ี  25.14 โครงการต่อปี  ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2557-2558 มีจํานวนผลงานวิจัย
และนวตักรรมมาขอทนุสนบัสนนุโครงการวิจยัในงาน
ประจํา (R2R fund) มีแนวโน้มเพิ่มขึน้มากกว่าร้อยละ 
5 ต่อปี เปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียของจํานวนโครงการ 
R2R ท่ีได้รับอนุมัติปีงบประมาณ  พ.ศ.2553-2556 
(ธนารีย์  และคณะ , 2558) มีค่าเฉล่ียอยู่ ท่ี  24.00 
โครงการต่อปี โดยในปีงบประมาณ 2557 มีโครงการ
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ท่ีขอทุนจํานวน 27 โครงการ ปีงบประมาณ 2558 มี
โค ร งก า ร ท่ี ข อ ทุ น จํ า น วน  36 โค ร งก า ร  แ ล ะ 
ปีงบประมาณ  2559 มีโครงการท่ีขอทุนจํานวน 15 
โครงการ (รูปท่ี 2)  ซึ่งในปีงบประมาณ 2557 เร่ิมมี

การดําเนินการจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิง
ปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) ขึน้ทําให้บุคลากรเกิด
ความสนใจท่ีจะพฒันางานประจํามากขึน้ 

 
รูปท่ี 2 จํานวนโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R) ท่ีได้รับอนมุติั ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 – 2559 

 
ผลการศึกษาข้อมูลจํานวนโครงการวิจัยใน

งานประจํา (R2R) คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559 พบว่า 
บุคลากรท่ีขอทุนโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
มากท่ีสุด 3 อันดับแรก แบ่งตามตําแหน่งบุคลากร

สายวิชาการและสายสนับสนุนของคณะฯ (กอง
ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยมหิดล, 2559) ได้แก่ 
พยาบาล  แพทย์  และอาจารย์โรงเรียนพยาบาล
รามาธิบดี คิดเป็นร้อยละ 40.34 ร้อยละ 17.05 และ
ร้อยละ 10.80 ตามลําดบั (ตารางท่ี 1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

X = 24.00 โครงการ /ปี 
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ตารางท ี่ 1 จาํนวนบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่มาขอทุนโครงการวิจัย 
     ในงานประจาํ (R2R) ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2553-2559 แบ่งตามตาํแหน่งบุคลากร  
     สายวิชาการและสายสนับสนุน 

ผู้ขอท ุนโครงการวิจัย 
ในงานประจาํ (R2R)  

แบ่งตามตาํแหน่งบุคลากร  

ปีงบประมาณ 

2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 

จํานวน(%) 
(n=22) 

จํานวน(%) 
(n=26) 

จํานวน(%) 
(n=14) 

จํานวน(%) 
(n=36) 

จํานวน(%) 
(n=27) 

จํานวน(%) 
(n=36) 

จํานวน(%) 
(n=15) 

1. สายวิชาการ         

อาจารย์แพทย์ 2 (9.09) 6 (23.08) 5 (35.71) 5 (13.89) 3 (11.11) 8 (22.22) 1 (6.67) 

อาจารย์พยาบาล, ผู้ ช่วยอาจารย์
พยาบาล 

4 (18.18) 2 (7.69) 2 (14.29) 5 (13.89) 2 (7.41) 2 (5.56) 2 (13.33) 

2. สายสนับสนุน        

2.1 สายสนับสนุนกลุ่มวิชาชีพเฉพาะ 

พยาบาล 8 (36.36) 8 (30.77) 1 (7.14) 15 (41.67) 11 (40.74) 20 (55.56) 8 (53.33) 

นกัรังสีการแพทย์ 1 (4.55) 5 (19.23) 2 (14.29) 2 (5.56) 4 (14.81) 1 (2.78) 0 

นกักิจกรรมบําบดั 0 1 (3.85) 0 0 1 (3.70) 0 0 

นกัวิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 0 0 0 0 1 (3.70) 0 1 (6.67) 

นกัแก้ไขความผิดปกติของการส่ือ
ความหมาย 

0 0 0 1 (8.33) 3 (11.11) 0 0 

2.2 สายสนับสนุนกลุ่มวิชาการ         

นกัวิจยัสายสนบัสนนุ 1 (4.55) 1 (3.85) 1 (7.14) 2 (5.56) 0 0 0 

ผู้ ช่วยวิจยั/เจ้าหน้าท่ีวิจยั 3 (13.64) 0 0 1 (2.78) 0 1 (2.78) 1 (6.67) 

นกัวิชาการโภชนาการ 0 0 0 2 (5.56) 0 1 (2.78) 0 

นกัวิชาการโสตทศันศกึษา 0 2 (7.69) 0 0 0 0 0 

นกัวิชาการศกึษา 0 0 3 (21.43) 0 0 1 (2.78) 0 

นกัพฒันาการเดก็ 0 0 0 0 0 0 1 (6.67) 

2.3 สายสนับสนุนท ั่วไประดับปฏบิตักิาร  

นกัสงัคมสงเคราะห์ 0 0 0 0 2 (7.41) 1 (2.78) 0 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป 3 (13.64) 1 (3.85) 0 3 (8.33) 0 1 (2.78) 0 

นกันิเทศศิลป์ 0 0 0 0 0 0 1 (6.67) 

 
เม่ือแยกประเภทของโครงการ R2R ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559 จากโครงการท่ีมาขอ 

 
ทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงานประจํา  (R2R) 
ทัง้หมด  176 โครงการ แบ่งตามผลงานประเภท



วารสาร Mahidol R2R e-Journal 
ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 2  ประจําเดือนกรกฎาคม – ธนัวาคม 2560 

http://doi 

111 

 

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ง า น  (Continuous Quality 
Improvement: CQI) แ ล ะ ผ ล ง า น ป ร ะ เ ภ ท
สิ่งประดิษฐ์/นวตักรรม (Innovation) พบว่า โครงการ 
R2R ท่ีเกิดขึน้ส่วนใหญ่เป็นผลงานประเภทพัฒนา
คุณภาพงาน (CQI) จํานวน 148 โครงการ คิดเป็น
ร้อยละ 84.09  มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 21.14 โครงการต่อปี 
และเป็นผลงานประเภทสิ่ งประดิษ ฐ์ /นวัตกรรม 
(Innovation) จํานวน  28 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
15.91 มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ 4.00 โครงการตอ่ปี (รูปท่ี 3)   
จากการเก็บข้อมลูและรวบรวมผลงาน R2R ประเภท
สิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม (Innovation) ย้อนหลัง 7 ปี  

พบว่า มีผลงานท่ีขอทุน R2R ท่ีได้จดทรัพย์สินทาง
ปัญญา จํานวน 10 โครงการ (คิดเป็นร้อยละ 5.68 
ของโครงการ R2R ทัง้หมด)  ได้แก่ ผลงานท่ีได้จด
สิทธิบัตร จํานวน  1 โครงการ ผลงานท่ีได้จดอนุ
สิทธิบัตร จํานวน  4 โครงการ และผลงานท่ีได้จด
ลิขสิทธ์ิ จํานวน 5 โครงการ และเป็นผลงานท่ีได้เลข
คําขอจดทรัพย์สินทางปัญญาแล้ว และอยู่ระหว่างรอ
กรมทรัพย์สินทางปัญญาตรวจสอบการประดิษฐ์ 
จํานวน 1 โครงการ ได้แก่ ผลงานท่ีขอจดอนสุิทธิบตัร 
จํานวน 1 โครงการ 

 
 

รูปท่ี 3 จํานวนโครงการ R2R แบง่ตามประเภทผลงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559 
 

2) ความพ ึงพ อ ใจข อ งบุคลาก ร คณะ
แ พ ท ยศาสต ร์ โร งพ ยาบ าล ร าม าธ ิบ ดีท ี่ มี ต่ อ
โครงการวจิัยในงานประจาํ (R2R)  

ข้อมูลท ั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ผลการศึ กษ า ข้อมู ลทั่ ว ไป ขอ งผู้ ต อบ

แบบสอบถาม  พบว่า กลุม่ตวัอย่างเป็นบคุลากรท่ีเคย
ขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R 
fund)  ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2557-2559 โดยมี
จํานวนผู้ ท่ีขอทุน R2R ทัง้หมด 78 คน ตอบข้อมูล

แบบสอบถามกลับจํานวน  66 คน  คิดเป็นร้อยละ 
84.61 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 93.94 อายเุฉล่ียของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ท่ี  
43.21±8.81 ปี เป็น Facilitator รามาธิบดี จํานวน 17 
คน คิดเป็นร้อยละ 25.76 และเคยเข้าร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย (R2R) 
จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 42.42 (ตารางท่ี 2)  
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ตารางท ี่ 2 ข้อมูลท ั่วไปของกลุ่มตวัอย่างท ี่ขอทุนโครงการวิจัยในงานประจาํ (R2R) ระหว่าง 
     ปีงบประมาณ พ .ศ. 2557 – 2559 (n=66) 

ข้อมูลท ั่วไป n % 
เพศ 

  
   ชาย 4 6.06 
   หญิง 62 93.94 
อายุ (ปี), Mean±SD 43.21±8.81 

 
ตาํแหน่งบุคลากร  

  
  แพทย์ 7 10.61 
  อาจารย์พยาบาล 4 6.06 
  พยาบาล 39 59.09 
  นกัวิจยั 1 1.51 
  นกัรังสีการแพทย์ 4 6.06 
  นกัแก้ไขความผิดปกติของการส่ือความหมาย 2 3.06 
  นกัวิชาการศกึษา 1 1.51 
  นกัวิชาการโภชนาการ 1 1.51 
  เจ้าหน้าท่ีวิจยั 1 1.51 
  นกันิเทศศิลป์ 1 1.51 
  เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป 5 7.58 
เป็น Facilitator รามาธิบดี 17 25.76 
เคยเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั R2R 28 42.42 

 
ความพ ึงพ อ ใจที่ มี ต่ อ การ ดําเนิน งาน

โครงการวจิัยในงานประจาํ (R2R) 
ผลการศกึษาความพงึพอใจของบคุลากรท่ีมี

ต่อการดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
พบว่า ความพึงพอใจด้านกระบวนการและขัน้ตอน
การขอทุน  R2R อยู่ ในระดับมาก  มีค่าเฉ ล่ียรวม 

4.450.56 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า บคุลากร
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกขัน้ตอน  โดย
ขัน้ตอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ขัน้ตอนในการเบิก

จ่ายเงินมีความสะดวก และรวดเร็ว มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 

4.520.56 การให้บริการมีความเหมาะสม มีคา่เฉล่ีย

อยู่ ท่ี  4.480.53 การพิ จารณ าโครงการมีความ

เหมาะสม มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.480.56 และการแจ้งผล
และการติดตามผลของโครงการมีความถูกต้องและ

เหมาะสม  มีค่าเฉล่ียอยู่ ท่ี  4.480.53 ตามลําดับ 
(ตารางท่ี 3) 
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ตารางท ี่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพงึพอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์  
โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่มีต่อโครงการวิจัยในงานประจาํ (R2R) ด้านกระบวนการ    
และขัน้ตอนการขอทุน R2R (n=66) 
ด้านกระบวนการและขัน้ตอนการขอทุน  R2R Mean SD ระดับความพงึพอใจ 

1. เอกสารประกอบการพิจารณาโครงการครบถ้วนและเหมาะสม 4.42 0.58 มาก 

2. ขัน้ตอนในการให้บริการมีความเหมาะสม 4.48 0.53 มาก 

3. ขัน้ตอนในการตรวจสอบเอกสารมีความถกูต้องและเหมาะสม 4.45 0.50 มาก 

4. ระยะเวลาในการพิจารณาโครงการมีความเหมาะสม 4.35 0.64 มาก 

5. ความพงึพอใจในการพิจารณาโครงการมีความเหมาะสม   4.48 0.56 มาก 

6. ขัน้ตอนในการเบิกจ่ายเงินมีความสะดวก และรวดเร็ว 4.52 0.56 มาก 

7. การแจ้งผล/การติดตามผลของโครงการมีความถกูต้องและเหมาะสม 4.48 0.53 มาก 

คา่เฉล่ีย 4.45 0.56 มาก 

 
ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี  พบว่า 

บุคลากรมีความพึงพอใจการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียรวม 4.580.52 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสดุ คือ 
การให้คําแนะนําและตอบข้อซกัถามอย่างถกูต้องและ
ชดัเจนของเจ้าหน้าท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ีย

อยู่ท่ี 4.620.52 และการอํานวยความสะดวกในการ
ให้บริการได้อย่างถกูต้องและรวดเร็วของเจ้าหน้าท่ีอยู่

ใน ระดับ ม าก ท่ี สุด  มี ค่ า เฉ ล่ี ยอยู่ ท่ี  4.590.50 
ตามลําดบั (ตารางท่ี 4) 

 

ตารางท ี่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพงึพอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์  
     โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่มีต่อโครงการวิจัยในงานประจาํ (R2R) ด้านการให้บริการ  
     ของเจ้าหน้าท ี่ (n=66) 

ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท ี่ Mean SD ระดับความพงึพอใจ 

1. เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ และความสามารถในงานท่ีรับผิดชอบ 4.45 0.53 มาก 

2. เจ้าหน้าท่ีให้คําแนะนําและตอบข้อซกัถามอย่างถกูต้องและชดัเจน 4.62 0.52 มากท่ีสดุ 

3. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารได้อย่างถกูต้องและครบถ้วน 4.58 0.50 มากท่ีสดุ 

4. เจ้าหน้าท่ีอํานวยความสะดวกในการให้บริการได้อย่างถกูต้องและรวดเร็ว 4.59 0.50 มากท่ีสดุ 

5. เจ้าหน้าท่ีมีความกระตือรือร้นในการให้บริการ 4.58 0.58 มากท่ีสดุ 

คา่เฉล่ีย 4.58 0.52 มากท่ีสดุ 

 
ด้านการนําผลงาน  R2R ไปใช้ประโยชน์ 

พบว่า  บุคลากรสามารถ นําผลงาน  R2R ไป ใช้
ประโยชน์กบัการทํางานได้อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ีย 

 

รวม 4.320.70 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี
มีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ บคุลากรสามารถนําผลงาน R2R 
ไปใช้จริงในงานท่ีรับผิดชอบและเกิดประโยชน์ใน 
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หน่วยงานอยู่ ในระดับมากท่ีสุด  มีค่าเฉ ล่ียอยู่ ท่ี 

4.520.53 สามารถนําไปต่อยอดงานวิจยัอ่ืนๆ ได้อยู่

ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.360.62 และหวัหน้า
งานสนับสนุนและผลกัดันให้เกิด R2R ในหน่วยงาน

อ ยู่ ใน ระ ดั บ ม าก  มี ค่ า เฉ ล่ี ย อ ยู่ ท่ี  4.330.71 
ตามลําดบั (ตารางท่ี 5) 

 
ตารางท ี่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพงึพอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์  
     โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่มีต่อโครงการวิจัยในงานประจาํ (R2R) ด้านการนําผลงาน  
     ไปใช้ประโยชน์ในการทาํงาน (n=66) 

ด้านการนําผลงาน  R2R ไปใช้ประโยชน์กับการทาํงาน  Mean SD ระดับความคดิเหน็  

1. นําผลงาน R2R ไปใช้จริงในงานท่ีรับผิดชอบและเกิดประโยชน์ในหน่วยงาน 4.52 0.53 มากท่ีสดุ 

2. สามารถนําไปต่อยอดงานวิจยัอ่ืนๆ ได้ 4.36 0.62 มาก 

3. สามารถนําผลงานไปขอตําแหน่งทางวิชาการได้ 4.27 0.80 มาก 

4. บคุลากรในหน่วยงานให้ความร่วมมือในการทํา R2R 4.14 0.76 มาก 

5. หวัหน้างานสนบัสนนุและผลกัดนัให้เกิด R2R ในหน่วยงาน 4.33 0.71 มาก 

คา่เฉล่ีย 4.32 0.70 มาก 

 
ในการจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิง

ปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) ระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ.2557-2559 จํานวน 4 ครัง้ มีผู้ เข้าร่วมโครงการ
ทัง้หมด 205 คน โดยบุคลากรท่ีให้ความสนใจท่ีจะ
พฒันางานประจําเข้าร่วมโครงการ มากท่ีสดุ 3 อนัดบั
แรก ได้แก่ พยาบาล คิดเป็นร้อยละ 53.66 เจ้าหน้าท่ี
บริหารทั่วไป  คิดเป็นร้อยละ 13.17  และอาจารย์
โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คิดเป็นร้อยละ 10.24 
ตามลําดบั (ตารางท่ี 6)  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรท่ี
ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิง
ปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
 

 
2557-2559 พบว่า บุคลากรได้รับประโยชน์การจัด
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั 
(R2R) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียรวม 
4.28±0.21 คิดเป็นร้อยละ 85.60 โดยเกิดแรงจงูในใน
การทําวิจัย R2R มากขึน้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
อยู่ท่ี 4.42±0.59 คิดเป็นร้อยละ 88.40 มีความรู้และ
ความเข้าใจในแนวคิดการทํางานวิจัย R2R อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.36±0.51 คิดเป็นร้อยละ 
87.20 และบุคลากรสามารถ นําความ รู้ ท่ี ได้มา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและนําไปพฒันาหรือแก้ปัญหางานท่ีทํา
อยู่ ได้อยู่ ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียอยู่ ท่ี  4.32±0.55           
คิดเป็นร้อยละ 87.20 (ตารางท่ี 7) 
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ตารางท ี่ 6 จาํนวนบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่เข้าร่วมโครงการ  
     แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช ิงปฏิบัตกิารด้านการวิจัย (R2R) ระหว่างปีงบประมาณ  

    พ .ศ.2557-2559 (n=205) 

ผู้ท ี่เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
แบ่งตามตาํแหน่งบุคลากร  

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช ิงปฏบิตักิารด้านการวจิัย (R2R) 
รุ่ นท ี่ 1 รุ่ นท ี่ 2 รุ่ นท ี่ 3 รุ่ นท ี่ 4 

จาํนวน  (%) จาํนวน  (%) จาํนวน  (%) จาํนวน  (%) 
อาจารย์แพทย์ - - - 4 (6.90) 
อาจารย์พยาบาล 12 (23.53) 3 (6.12) 4 (8.51) 2 (3.45) 
นกัวิจยั 1 (1.96) 2 (4.08) 2 (4.26) 2 (3.45) 
พยาบาล 26 (50.98) 30 (61.22) 29 (61.70) 25 (43.10) 
นกัรังสีการแพทย์/นกัเทคนิคการแพทย์ 3 (5.88) 3 (6.12) 1 (2.12) 7 (12.07) 

นกัแก้ไขความผิดปกติของการส่ือความหมาย - - - 2 (3.45) 

นกัวิชาการการศกึษา - 1 (2.04) - 1 (1.72) 

นกัจิตวิทยา 2 (3.92) 4 (8.16) - 1 (1.72) 

นกัวิชาการสารสนเทศ - - - 1 (1.72) 

นกัวิชาการพฒันาคณุภาพ 2 (3.92) - - - 
เจ้าหน้าท่ีวิจยั - - - 4 (6.90) 
เจ้าหน้าท่ีระบบคอมพิวเตอร์ - - - 1 (1.72) 
นกัสงัคมสงเคราะห์ 1 (1.96) 2 (4.08) - - 
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป 4 (7.84) 4 (8.16) 11 (23.40) 13 (13.79) 

รวม (คน) 51 49 47 58 

 

ตารางท ี่ 7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเหน็ของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์  
    โรงพยาบาลรามาธิบดที ี่เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช ิงปฏิบัตกิารด้านการ    
    วิจัย (R2R) ระหว่างปีงบประมาณ พ .ศ.2557-2559 (n=205) 

ประโยชน์ท ี่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ 

ระดับความคดิเหน็ของบุคลากรท ี่เข้าร่วมโครงการ  
รุ่ นท ี่ 1 
(n=51) 

รุ่ นท ี่ 2 
(n=49) 

รุ่ นท ี่ 3 
(n=47) 

รุ่ นท ี่ 4 
(n=58) 

ค่าเฉลี่ย 

Mean±SD Mean±SD Mean±SD Mean±SD Mean±SD 
1. มีความรู้และความเข้าใจในแนวคิดการทํางาน
วิจยั R2R  

4.51±0.55 4.40±0.49 4.33±0.52 4.21±0.49 4.36±0.51 

2. เกิดแรงจงูในในการทําวิจยั R2R  4.48±0.53 4.46±0.62 4.50±0.55 4.24±0.66 4.42±0.59 
3. สามารถนําความรู้ท่ีได้มาประยกุต์ใช้ในการ
ปฏิบติังานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถนําไปพฒันาหรือแก้ปัญหางานท่ีทําอยู่ได้ 

4.53±0.52 4.40±0.57 4.33±0.56 4.00±0.53 4.32±0.55 

4. สามารถพฒันาความรู้และทกัษะในการทํางาน
วิจยั R2R และดําเนินการพฒันางานประจําให้ตอ่
ยอดเป็นงานวิจยัได้ 

4.49±0.61 4.40±0.54 4.28±0.54 4.00±0.53 4.29±0.56 
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ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
สรุปข้อเสนอแนะจากความคิดเห็นของ

บุคลากรท่ีเคยขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยในงาน
ประจํา (R2R fund) และบุคลากรท่ีเข้าร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย (R2R) 
ระหว่างปีงบประมาณ  พ .ศ .2557-2559 แบ่งได้  4 
ประเดน็ ดงันี ้

1. ด้านกระบวนการและขัน้ตอนการขอ 
ทนุ R2R 

-  อยากให้มีท่ีปรึกษาในการเขียนผลงาน 
และควรมี Facilitator ช่วยทําให้เรียนรู้ได้มากขึน้ 

-  อยากให้เพิ่มเนือ้หาแนวทางการเขียนขอ
ทุน R2R การส่งผลงาน R2R  และสิ่งท่ีสามารถโน้ม
น้าวเพ่ือให้เกิดความอยากจะทํา R2R  

- อยากให้มีตัวอย่างการกรอกข้อมูลขอทุน 
R2R เพ่ือให้ผู้ขอทนุรายใหม ่มีแนวทางในการเขียน 

- ต้องการให้ มีการติดตามผลงานของ
ผู้ เข้าร่วมอบรมเป็นระยะ 

2. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
-  อยากให้มีการประชาสมัพนัธ์ให้ทางฝ่าย

การพยาบาลได้ทราบด้วย เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานจะ
สง่คนเข้าร่วมโครงการและเกิดแรงจงูใจในการกลบัมา
ปรับปรุงการทํางานหน่วยงานของตน 

-  ควรสนับสนุน R2R สําหรับบุคลากรสาย
สนบัสนนุในคณะฯ ให้เพิ่มขึน้ เพราะคิดวา่เป็นผู้ ทํา 
 
 

 
งานท่ีสนบัสนนุแพทย์ พยาบาล ฯลฯ ซึง่บคุลากรกลุ่ม
นีจ้ะช่วยขบัเคล่ือนองค์กรของคณะฯ ได้ 

- อยากให้มีการสนับสนุนทีมในการเก็บ
ข้อมลู และมีผู้ให้คําปรึกษาทางสถิติและการวิเคราะห์ 

3.  ด้ า น ก า ร จั ด โค ร ง ใน ก า รพั ฒ น า
โครงการวิจยัในงานประจํา เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ด้าน
การวิจยั และพฒันาศกัยภาพให้กบับคุลากร 

-  เพิ่มการทําส่ือเพ่ือประชาสัมพันธ์ให้กับ
บุคลากรในคณะฯ ได้ทราบ และเกิดความอยากเข้า
ร่วมอบรมมากขึน้ 

-  อยากให้มีการดําเนินการต่อเน่ือง เช่น 
การจดัโครงการหรือกิจกรรมตา่งๆ เก่ียวกบัการวิจยั 

-  เปิดโอกาสให้บุคลากรอ่ืนๆ ได้มีโอกาส
เข้าร่วมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพิ่มมากขึน้ 

-  ควรจัดให้ความรู้อย่างต่อเน่ือง เช่น การ
เร่ิมทํา R2R การเก็บข้อมลู หรือการวิเคราะห์ข้อมลู 

4. ปัญหาท่ีพบในการทําวิจยั R2R 
-  ไม่ รู้จะเร่ิมต้นทํางานวิจัยอย่างไร บาง

ขัน้ตอนมีความยุ่งยาก ทําให้ขาดแรงจูงใจในการทํา
วิจยั และขาดประสบการณ์ในการทํางานวิจยั R2R 

-  ไม่มีเวลาในการเร่ิมทํางานวิจยั เน่ืองจาก
มีภาระงานจากงานประจํา 

-  ขาดความรู้ในเร่ืองการคํานวณขนาด
ตวัอยา่ง และการเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู 

-  ไม่ทราบแหล่งข้อมูลท่ีจะเขียนงานวิจัย
เพ่ือตีพิมพ์ เพิ่มแหลง่ข้อมลูวารสารเพ่ือการตีพิมพ์ 

ประโยชน์ท ี่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ 

ระดับความคดิเหน็ของบุคลากรท ี่เข้าร่วมโครงการ  
รุ่ นท ี่ 1 
(n=51) 

รุ่ นท ี่ 2 
(n=49) 

รุ่ นท ี่ 3 
(n=47) 

รุ่ นท ี่ 4 
(n=58) 

ค่าเฉลี่ย 

Mean±SD Mean±SD Mean±SD Mean±SD Mean±SD 
5. สามารถพฒันาทกัษะในการเป็นคณุอํานวย 
(Facilitator) และสามารถกลบัไปเป็นพ่ีเลีย้งใน
การสร้างคณุอํานวยให้บคุลากรของหน่วยงานได้ 

4.33±0.51 4.17±0.75 3.98±0.77 3.72±0.83 4.05±0.72 
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3) ปั ญ ห าแ ล ะแ น วท างก าร พัฒ น า
โครงการวจิัยในงานประจาํ (R2R) 

จากผลการประเมินความพึงพอใจและ
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างบุคลากรของคณะฯ  
ทําให้ทราบถึงปัญหาและข้อเสนอแนะเป็นแนว
ทางการพัฒนาการดําเนินงานโครงการวิจัยในงาน
ประจํา  (R2R) ของคณะฯ  สามารถสรุปประเด็น
ปัญหา ดงันี ้

ด้านปัจจยัสว่นบคุคล 
1. บคุลากรสายสนบัสนนุท่ียงัขาด 

แรงจงูใจในการเร่ิมต้นการทําวิจยั R2R  
2. บคุลากรสายสนบัสนนุยงัขาดความรู้ 

และประสบการณ์ในการทําวิจยั และเขียนงานวิจยั 
3. บคุลากรสายสนบัสนนุไมมี่เวลาในการ 

ทําวิจยั ทําให้งานวิจยัไมส่ามารถเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ือง 
4. ไมมี่ท่ีปรึกษาในการทําวิจยัโดยเฉพาะ 

บุคลากรสายสนับสนุน  เช่น  พยาบาล เจ้าหน้าท่ี
บริหารทัว่ไป เป็นต้น 

ด้านการดําเนินงาน 
1. การประชาสมัพนัธ์ไมท่ัว่ถงึ บาง 

หน่วยงานไมท่ราบวา่มีการให้ทนุ R2R ของคณะฯ 
2. เพิ่มการสนับสนุนด้านวิจัยท่ีพัฒนาและ

สง่เสริมความรู้ด้านการทําวิจยัให้กบับคุลากร 
 ดังนัน้ เพ่ือให้การพัฒนาการดําเนินงาน
โครงการวิจัยในงานประจํา  (R2R) เป็นไปอย่าง
ต่อเน่ือง จึงได้สรุปประเด็นท่ีได้รับจากการประเมินผล
การดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
และการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีต่อ
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) เพ่ือท่ีจะนํามา
ปรับปรุงและขยายผลในการดําเนินงาน และนําไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนางานการดําเนินงาน
โค ร งก า รวิ จั ย ใน ง า น ป ระ จํ า  (R2R) ใน คณ ะ
แ พ ท ย ศ า ส ต ร์ โ ร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธิ บ ดี 
มหาวิทยาลยัมหิดล ดงันี ้

1. เพิ่มหัวข้อท่ีบุคลากรอยากให้มีการจัดใน
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั
ครัง้ต่อไป จะได้มีแนวทางในการทํางานวิจยั เช่น การ
ขอจริยธรรมการวิจัยในคน Inspiration for research 
และระเบียบวิธีการวิจัย โดยอาศัยความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายในคณะฯ ท่ีสนบัสนนุพนัธกิจวิจยั เช่น 
เชิญผู้ เช่ียวชาญกลุ่มสาขาวิชาระบาดวิทยาฯ หรือ 
หน่วยวิจัยทางคลินิก (CRC) มาให้ความรู้และจัด
อบรมเชิงปฏิบติัการเพ่ือสนบัสนุนการทําวิจยั เพ่ือให้
บุคลากรได้พัฒนาความรู้และทักษะในการทํางาน
วิจยัและพฒันางานประจําให้ตอ่ยอดเป็นงานวิจยัได้  

2. เพิ่มการประชาสมัพนัธ์โครงการ R2R ภายใน
คณะฯ ให้มากขึน้ เช่น การขอทุน และสร้างเวทีให้
บุคลากรท่ีประสบความสําเร็จสามารถเป็นต้นแบบ
และให้ คําแนะนําให้กับบุคลากรอ่ืนๆ  เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจในการทําวิจัย R2R ให้กับบุคลากรรุ่นใหม่ๆ 
เน่ืองจากมีบุคลากรอีกมากท่ีอยากเรียนรู้เร่ือง R2R 
โดย เฉพ าะบุ คลากรสายสนับ สนุน  เพ่ื อจะได้
วางรากฐานในการพัฒนางานจากก้าวเล็กๆ  จน
สามารถสร้างสรรค์ตอ่ยอดเป็นงานวิจยัได้ 
3. ร่วมมือและประสานงานกับ ฝ่ายพัฒนา

คุณภาพงานในการคัดเลือกผลงานพัฒนาคุณภาพ 
(QCI) และนวตักรรม ท่ีสง่เข้าประกวดในงานมหกรรม
คุณภาพของคณะฯ มาต่อยอดเป็นงานวิจัย ซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นงานท่ีมีคณุค่าและพฒันามาจากงานประจํา
ท่ีมีอยู่แล้ว เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาประจําสู่
งานวิจัย (R2R) และเป็นการผลกัดันบุคลากรในการ
สร้างผลงานวิจยัและให้การดําเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของคณะฯ สอดคล้องกับแนวคิดของ รศ.
ดร.สมบรูณ์ ศิริสรรหิรัญ และคณะ (2557) ท่ีสนบัสนนุ
ให้การพฒันางานประจํากบังานคณุภาพ สามารถทํา
วิจัยให้เป็นส่วนหนึ่งของการทํางานได้ และเป็นการ
สร้างความรู้ท่ีนําสู่การพัฒนาคุณภาพงานอย่าง
ตอ่เน่ืองของงานประจํา (CQI) 
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สรุปและอภปิรายผล 
การวิจัยในครัง้นี มี้วัตถุประสงค์เพ่ือการ

ประเมินผลการดําเนินงานโครงการวิจยัในงานประจํา 
(R2R) และสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรคณะ
แพ ท ยศ าสต ร์ โรงพ ย าบ าล ราม า ธิบ ดี ท่ี มี ต่ อ
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) เพ่ือศึกษาปัญหา
และแนวทางการพัฒนาโครงการวิจัยในงานประจํา 
(R2R) โดยเก็บข้อมลูแบบสอบถามจากบุคลากรที่ขอ
ทนุสนับสนุนโครงการวิจยัในงานประจํา (R2R fund) 
และบุคลากรท่ีเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง
ปฏิบติัการด้านการวิจยั (R2R) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557-2559 ประเมินผลร่วมกบัการจํานวนโครงการท่ี
ขอทนุ R2R ระหวา่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2559  

การประเมนิผลดาํเนินงานโครงการวจิัย
ในงานประจาํ (R2R) ของคณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธ ิบดี 

จากการผลวิจัยในครัง้นีมี้แนวคิดในการ
พัฒนาการดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา 
(R2R) ของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย R2R และ
พัฒนาให้บุคลากรเกิดแรงผลักดัน ท่ีจะผลิตผล
งานวิจัยท่ีเกิดจากงานประจําในหน่วยงานมากขึน้ 
และสง่เสริมการพฒันาศกัยภาพของบคุลากรด้านการ
วิจัยให้มีความรู้ และทําวิจัยอย่างเป็นระบบโดยใช้
งานประจํามาเป็นพืน้ฐาน พบว่า ปีงบประมาณ พ.ศ.
2557-2558 มีจํานวนผลงานวิจยั/นวตักรรมมาขอทนุ
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) มีแนวโน้มเพิ่มขึน้ 
ซึ่งมีผลมาจากการจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น ก า ร วิ จั ย  (R2R) ท่ี จั ด ขึ ้น ใน
ปีงบประมาณ 2557-2558 ทําให้บุคลากรเกิดความ
สนใจท่ีจะพฒันางานประจําและสง่โครงการมาขอทนุ
สนับสนุนโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R fund) 
มากขึน้ เป็นไปตามเปา้หมายท่ีตัง้ไว้ คือ มีผลงานวิจยั
และนวัตกรรมเพิ่มขึน้ร้อยละ 5 ต่อปี (มากกว่า 26 

โครงการต่อปี) เปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียของจํานวน
โครงการ R2R ปีงบประมาณ 2553-2556 (ค่าเฉล่ีย 
24.00 โครงการ /ปี ) แต่ ปีงบประมาณ  พ .ศ .2559 
ผลงานวิจัยและนวตักรรมท่ีมาขอทุน R2R มีจํานวน
ลดลงเน่ืองจากตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ได้มี
การเปล่ียนแปลงกระบวนการในขัน้ตอนการพิจารณา
การให้ทุน R2R โดยเพิ่มกระบวนการส่งเสริมและ
สนับสนุนการทํางานวิจัยของบุคลากรในคณะฯ เพ่ือ
มุ่งหาความรู้เพิ่มเติมและทําการศึกษาวิจัยอย่างมี
ระบบมากขึน้ นําไปใช้ปรับปรุงการปฏิบติังานได้จริง 
ให้กับบุคลากรท่ีต้องการขอทุน  R2R โดยจัดการ
ประชุม R2R Clinic เพ่ือสนับสนุนบุคลากรท่ีมีความ
สนใจท่ีจะทําวิจัยในงานประจําได้มาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและขอคําแนะนําเพ่ือท่ีจะให้เกิดโครง
ร่างในการทํางานวิจัยก่อนการเสนอโครงการเพ่ือขอ
ทุน R2R ทัง้นีเ้พ่ือให้บุคลากรได้งานวิจัยและผลงาน
นวัตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และทํา
วิจัยอย่างเป็นระบบสามารถนํากลบัไปพัฒนางานท่ี
ทําอยู่ได้ รวมทัง้นําไปต่อยอดงานวิจัย และสามารถ
ขยายผลการนําไปใช้ออกสู่สังคมและเข้าสู่ เชิ ง
พาณิชย์ได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ศ.นพ.วิจารณ์ 
พานิช (คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, 2552) ได้
กล่าวไว้ว่า R2R เป็นมากกว่างานวิจัย แต่เป็นการ
พฒันางานให้ดีขึน้ และท่ีสําคญัท่ีสดุ คือ การพฒันา
บคุลากรศกัยภาพของบคุลากร ซึง่จะเป็นหลกัประกนั
ความยัง่ยืนในอนาคต 

จากการรวบรวมข้อมลูจํานวนโครงการท่ีขอ
ทุน R2R สามารถแบ่งผลงานเป็นประเภทพัฒนา
คณุภาพงาน (CQI) และผลงานประเภทสิ่งประดิษฐ์/
นวัตกรรม พบว่า ผลงานประเภท CQI จะมีจํานวน
มากกว่าผลงานประเภทสิ่ งประดิษฐ์ /นวัตกรรม 
(Innovation)  เน่ืองจากผลงาน  CQI เป็นผลงานท่ี
พฒันางานเบือ้งต้นหรือต้องการปรับปรุงกระบวนการ
ในงานประจําท่ีมีอยู่แล้ว จึงสามารถต่อยอดเป็น
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งานวิจัยได้ ทําให้ มี จํานวนมากกว่า  ส่วนผลงาน
ประเภทสิ่งประดิษฐ์เป็นการเสนอองค์ความรู้ใหม่โดย
การวิจัยห รือสร้างนวัตกรรมห รือเค ร่ืองมือทาง
การแพทย์จากงานประจํา มีระดบัความยากของงาน
มากขึน้และต้องใช้เวลาในการประดิษฐ์คิดค้นและ
ทดลอง รวมไปถึงระยะเวลาและขัน้ตอนในการแจ้งจด
ทรัพย์สินทางปัญญาเป็นผลทําให้มีจํานวนโครงการ
น้อยกว่า  แต่อย่างไรก็ตามผลงานทัง้ 2 ประเภทยงัคง
ต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงให้ไปสู่ผลงานท่ีมี
คุณภาพต่อไป นอกจากนีผ้ลงานโครงการ R2R ยัง
สามารถนํามาซึ่งความสําเร็จทางวิชาการต่างๆ อีกทัง้
ยั งส าม ารถ นํ าผล งาน วิ จั ย  R2R ไป ใช้ผล งาน
ประกอบการขอตําแหน่งความก้าวหน้าทางวิชาชีพได้
ทัง้บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอีกด้วย 
สอดคล้องกับแนวคิดของ นพ .สมศักด์ิ ชุณหรัศม์ิ  
(คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, 2552) ได้กล่าว
ไว้ว่า  งานวิจัย ท่ี ดี ต้องมีโจทย์จากงานประจํา  มี
เป้าหมายเพ่ือพัฒนางานประจํา  ซึ่งจะเกิดผลดี
ตามมา คือ ผู้ ป่วยได้ประโยชน์ คนทํางานได้ประโยชน์ 
ผลพลอยได้อ่ืนๆ ท่ีตามมา คือ ได้ความรู้ ได้ผลงานไป
ตีพิมพ์ และองค์กรได้รับการพัฒนาให้มีมาตรฐาน
มากขึน้ 

จากการผลการรวบรวมและศึกษาข้อมูล
จํานวนโครงการท่ีขอทนุสนบัสนนุโครงการวิจยัในงาน
ประจํา (R2R fund) ตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-
2559 ในคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
แบ่งตามตําแหน่งบุคลากรสายวิชาการและสาย
สนบัสนนุ  (กองทรัพยากรบคุคล มหาวิทยาลยัมหิดล, 
2559)พบว่า บุคลากรสายสนับสนุนกลุ่มวิชาชีพ
เฉพาะ ได้แก่  พยาบาล มีผู้ ขอทุน  R2R มากท่ีสุด 
เน่ืองจากมีหน่วยงานภายใต้ฝ่ายการพยาบาลหลาย
หน่วยงาน  พบปัญหาในการทํางานจากหน้างาน
หลากหลายและนําปัญหาดังกล่าวมาพัฒนาเป็น
งานวิจัยในงานประจํามากกว่าสายงานอ่ืน และใน

สว่นของฝ่ายการพยาบาลได้มีการผลกัดนัให้พยาบาล
ได้ทําวิจัยมากขึน้  โดยมีการจัดอบรมให้ความ รู้
เก่ียวกับงาน R2R และผลักดันให้พยาบาลเข้าร่วม
โครงการฯ  ต่ างๆ  จึ งทํ าให้ โครงการท่ีมาขอทุน
สนับสนุนการวิจัยในงานประจํามีแนวโน้มเพิ่มขึน้
อย่างต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ตามควรมีการสนบัสนนุให้
เกิดการพฒันางานประจําให้ต่อยอดเป็นผลงานวิจัย
และพฒันาไปสูค่วามก้าวหน้าในทกุสายวิชาชีพตอ่ไป 

ความพ ึงพ อ ใจที่ มี ต่ อ การ ดําเนิน งาน
โคร งการ วิจัยใน งานปร ะจํา (R2R) เพ ื่ อ ศึกษา
ปัญหาและแนวทางการพัฒนาโครงการวิจัยใน
งานประจาํ (R2R) 

จากการสํารวจความคิดเห็นและความพึง
พอใจของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีท่ีมีต่อโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) 
จากบุคลากรท่ีเคยขอทุนสนับสนุนโครงการวิจัยใน
งานประจํา (R2R fund) ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.
2557-2559 พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจด้าน
กระบวนการและขัน้ตอนการขอทุน R2R อยู่ในระดบั
มาก ความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ และสามารถนําผลงาน R2R ไป
ใช้ประโยชน์กับการทํางานอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของการประเมินผลของ 
Owen JM (1993) ได้แสดงไว้ว่า  การประเมินผล
สามารถทําได้หลายระดับ ประเมินโครงการ เป็นวิธี
หนึ่งในการประเมินผล ซึ่งกระบวนการวางแผนท่ี
สําคัญ  คือ การกําหนดโครงการ โดยมีการกําหนด
โครงการเพ่ื อ ดํา เนินการโดยจะต้องมีการระบุ
ทรัพยากรและเป้าหมายท่ีต้องการ ดงันัน้โครงการจึง
ต้องกําหนดรายละเอียดเก่ียวกบัการดําเนินงานอย่าง
เป็นขัน้ เป็นตอนและสอดคล้องสัมพันธ์กัน  การ
ประเมินผลโครงการจงึเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะห์ข้อมูลและนําเสนอข้อมูลในลกัษณะท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่การตดัสนิใจในการปรับปรุงโครงการ 
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อย่างไรก็ตามยังคงต้องดําเนินงานในจัด
โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยั
อย่างต่อเน่ือง เพ่ือทําให้เกิดการเรียนรู้ และกระตุ้นทํา
ให้เกิดการวิจัย การแก้ปัญหาในงาน ตลอดจนจบ
กระบวนการเป็นผลสําเร็จ ผลกัดนัสู่การตีพิมพ์ และ
ขอตําแหน่งทางวิชาการและความก้าวหน้าในสาย
งานของบุคลากรของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีต่อไป ดงันัน้การดําเนินโครงการ R2R ของ
บุคลากรของคณ ะแพทยศาสต ร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี จะต้องทํางานเชิงกว้างและทําไปพร้อมๆ 
กั น  เ พ่ื อ ใ ห้ บ ร รลุ ผ ล ขั ้น ต้ น  เ น่ื อ ง จ า ก คณ ะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี เป็นคณะฯ มี
บุคลากรจํานวนมากและหลากหลายสาขาวิชาชีพ 
ต้องอาศยัความร่วมมือจากทกุหน่วยงานทัง้ในระดบั
ผู้ บ ริหารและบุคลากรผลักดันให้ เกิดผลงานใน
หน่วยงาน จนสามารถนําความรู้ท่ีได้มาประยกุต์ใช้ใน
การปฏิบติังานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถนําไปพัฒนาหรือแก้ปัญหางานท่ีทําอยู่ได้ 
และให้ เกิดความต่ อ เน่ื อ งของการดํ า เนิ น งาน
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ภายในคณะฯ ท่ี
ผ่านมาหน่วยวิเคราะห์ข้อมูลได้มีการจัดโครงการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เชิงปฏิบติัการด้านการวิจยัขึน้อย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากรของคณะฯ ให้เกิด
การแลกเปล่ียนเรียนรู้และฝึกปฏิบัติเป็นกลุ่มเพ่ือ
วิเคราะห์ปัญหาในงานประจําและพัฒนาเป็นหัวข้อ
งานวิจัย จนสามารถนําความรู้ท่ีได้รับนําไปสู่การ
ปฏิบติัและสามารถถ่ายทอดให้ผู้ ร่วมงานคนอ่ืนๆ ได้ 
แต่อาจจะต้องปรับรูปแบบ เนือ้หา และกระบวนการ
ในการจัดการความรู้ต่างๆ ในการเร่ิมทํางานวิจัยจน
สามารถนําผลงานไปตีพิมพ์ในวารสารวิชาการต่างๆ 
ได้ เพ่ือท่ีจะทําให้เกิดการพัฒนาคุณภาพงานในการ
ดําเนินงานโครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) ของ
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี  ให้ มี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ และเข้าถึงบุคลากรภายใน

คณะฯ ให้เกิดแรงจูงใจในการท่ีจะพฒันาตนเองและ
พฒันางานตอ่ไปพร้อมๆ กนั 

 
ประโยชน์ท ี่ได้จากการวจิยั 

1. นําผลการศึกษาท่ีได้จากการวิจัยใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน
โค รงก ารวิ จั ย ใน งานป ระ จํ า  (R2R) ขอ งคณ ะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี และนําข้อมลูไป
วางแผนในการบริหารจดัการสนบัสนนุด้านทนุวิจยัให้
เพียงพอในการผลักดันให้งานวิจัยและนวัตกรรมได้
อยา่งมีคณุภาพ 

2. ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ
ให้กับบุคลากรของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดีให้มีสามารถวางแผนในการทําวิจยัและต่อ
ยอดงานอย่างเป็นระบบ ให้ได้ผลงานวิจยัเพิ่มขึน้ ทัง้
ด้านป ริมาณและคุณภาพ  รวมทั ง้ส ร้างผลงาน
นวตักรรมเพ่ือนําไปสู่การต่อยอดในการใช้ประโยชน์
เชิงสงัคมและสร้างรายได้ในเชิงพาณิชย์ได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
ควรมีการศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพของการ

นําผลงานวิจยัและนวตักรรมท่ีได้รับทุนโครงการวิจัย
ในงานประจํา (R2R) ท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์ใน
หน่วยงานและไปปรับปรุงการบริการให้ดีขึน้ได้ และ
ติดตามผลความสําเร็จในการทําวิจยัในงานประจําใน
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี เพ่ือท่ีจะ
พฒันางานให้มีคณุภาพ สามารถผลกัดนัให้มีจํานวน
ผลงานวิจัยเพิ่มขึน้ และได้รับการสนับสนุนด้านทุน
วิจัย ใน จํานวน ท่ี เพียงพอและสามารถต่อยอด
ผลงานวิจยัตอ่ไปได้ 
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กิตตกิรรมประกาศ 
การวิจัย เร่ือง ความพึงพอใจของบุคลากร

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีท่ีมีต่อ
โครงการวิจัยในงานประจํา (R2R) สําเร็จลุล่วงไป
ด้ วย ดี  ด้ วยความก รุณ าของ  ศ .นพ .ประทัก ษ์                   
โอประเสริฐสวสัด์ิ รองคณบดีฝ่ายวิจยั  และ อ.ดร.นพ.
วิช ช์  เกษมท รัพ ย์  ผู้ ช่ วยคณบดี ฝ่ายวิจัย  คณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ในปีงบประมาณ 
2552-2558 ท่ีให้โอกาสและผลกัดนัทําให้เกิดงานวิจยั 
ขอขอบคณุ ศ.นพ.บุญส่ง องค์พิพฒันกุล รองคณบดี
ฝ่ายวิจยัคนปัจจบุนั  ท่ีสง่เสริมและให้การสนบัสนนุใน
การทําวิจยั ขอบคณุบคุลากรในหน่วยวิเคราะห์ข้อมลู
และทุนวิจยั สํานกังานวิจยั วิชาการและนวตักรรม ท่ี
ให้ช่วยเหลือในด้านต่างๆ และขอบคณุบคุลากรคณะ
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีท่ีมีส่วนร่วมใน
โครงการวิจัยในงานประจํา  (R2R) และให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจนทําให้งานวิจัย
สําเร็จลลุว่งด้วยดี 
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