
บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
                การศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการประเมินผลการดําเนินงานของศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ไดรวบรวมในสวนท่ีเปน แนวคิดการจัดต้ังศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินผล แนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริหารงาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน และแนวคิดการถายทอด
เทคโนโลยี  ตลอดจน ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยนํามาเสนอตามรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
2.1  โครงการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล 
 1. ภายใตแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐท่ีตองการสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกร เพ่ือ
วางแผนพัฒนาการเกษตรภายใตหลักการที่ประชาชนมีสวนรวมคิด วิเคราะห และตัดสินใจในการ
กําหนดแผนการพัฒนาพื้นท่ีดวยตนเอง เพื่อใหตอบสนองตอปญหาและความตองการของชุมชน
อยางแทจริง กระทรวงเกษตรและสหกรณจึงไดจัดต้ังศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจําตําบลข้ึน ตามมติของคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 21 พฤศจิกายน 2543  โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้  

1) เพื่อปรับเปล่ียนกระบวนการในการพัฒนาการเกษตร โดยใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน สถาบันเกษตรกร และชุมชน มีโอกาสและมีสวนรวมในการพัฒนาการเกษตร
แบบยั่งยืนดวยตนเอง และสอดคลองกับความตองการของชุมชนในลักษณะบูรณาการ  

2) เพื่อปรับเปล่ียนกระบวนการทํางานของสวนราชการในกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ในระดับภูมิภาคและทองถ่ิน ใหเปนลักษณะบูรณาการ เพื่อใหบริการแกเกษตรกร ณ จุด
เดียว  (One stop service) โดยผานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล 

3) เพิ่มศักยภาพของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาตนเอง ในดานการพัฒนาการ
เกษตร เสนอแนะใหมีการใชประโยชนจากงบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการ
พัฒนาการเกษตร รวมท้ังสงเสริมการออมและระดมทุนของชุมชน เพื่อการลงทุนทางธุรกิจ  
 2. ในการจัดต้ังศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จะไมเนน
ในดานของอาคารและส่ิงกอสราง แตจะเนนความสําคัญของกิจกรรมโดยชุมชนเกษตรเปนหลัก 
ดังนั้นองคประกอบของศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร จึงมีลักษณะดังนี้ 
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1) ท่ีทําการศูนย  จัดต้ังข้ึนเปนศูนยกลางของชุมชน  มิใชจัดต้ังหนวยงานข้ึนใหม 
จึงใชอาคารสถานท่ีท่ีมีอยูแลวในชุมชน  ปกติจะขอใชสถานท่ีขอองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
เปนหลัก  ซ่ึงจะเปนท่ีรวบรวม นําเสนอและบริการขอมูล ตลอดจนใชเปนท่ีประชุม จัดเวทีชาวบาน 
ฝกอบรมถายทอดความรู เปนตน 

2) คณะกรรมการบริหารศูนย ประกอบดวยตัวแทนของชุมชน ตัวแทนกลุมจาก
สาขาอาชีพตางๆ ตัวแทน อบต. และตัวแทนหมูบานโดยมีเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรท่ีรับผิดชอบ
ตําบลทําหนาท่ีเปนเลขานุการ ความสําคัญของคณะกรรมการบริหารศูนยก็คือ การรวมกับเกษตรกร
ในชุมชน เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาการเกษตรระดับตําบล และบริหารจัดการทรัพยากรดานการเกษตร 
งบประมาณ  และโครงการตางๆ 

3) แผนพัฒนาการเกษตรของตําบล   ซ่ึงเกิดจากชุมชนรวมกัน วิเคราะหปญหาให
ครอบคลุม    ท้ังดานกายภาพ เชน ดิน แหลงน้ํา ปาชุมชน และดานการเกษตร (การเพาะปลูก การ
เล้ียงสัตว การประมง)  และดานเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อใหทราบวากิจกรรมหลักของตําบลคือ
อะไร จะปรับปรุงในสวนไหน จะถายทอดความรูเร่ืองอะไร และจะลงทุนทางธุรกิจชุมชนอยางไร 

4) จุดถายทอดเทคโนโลยีหรือจุดสาธิตการเกษตร ท้ังดานพืช ประมง ปศุสัตว 
เกษตรผสมผสานและอ่ืน ๆ โดยพิจารณาคัดเลือกจากฟารมของเกษตรกรที่ดําเนินการจนประสบ
ผลสําเร็จในอาชีพ สามารถเปนตัวอยางในการเรียนรู และนําไปปฏิบัติของเกษตรกรในตําบล โดยมี
วิทยากรเกษตรกร ซ่ึงเปนเจาของจุดสาธิตการเกษตรทําหนาท่ีวิทยาเกษตรกรในการถายทอดความรู 
 3. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรเปนศูนยกลางในเร่ืองตาง  ๆ 
ดังตอไปนี้ 

1) เปนศูนยขอมูลการเกษตรของชุมชน ไดแก  ขอมูลทางกายภาพ ขอมูลดาน
การเกษตร  ขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคม และอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับการเกษตรของตําบล 

2) เปนศูนยกลางในการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยกําหนดใหมีจุดสาธิตใน
การศึกษาเรียนรูของชุมชน มีวิทยากรเกษตรกรเปนผูทําหนาท่ีถายทอดและแลกเปล่ียนความรู
ระหวางเกษตรกรดวยกัน นอกจากนั้น ยังมีสวนราชการตาง ๆ ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
เขาไปใหความรูดวย 

3) เปนศูนยใหบริการแกเกษตรกร โดยเกษตรกรสามารถเขามาขอรับการบริการได 
และยังเปนสถานท่ีท่ีสวนราชการตาง ๆ ของกระทรวงเกษตรและสหกรณมาใหบริการผานศูนย 
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4) เปนเวทีชาวบานเพื่อการวางแผนพัฒนา โดยเปนเวทีเพื่อรวบรวม วิเคราะห
ปญหาและหาศักยภาพของชุมชน จัดทําแผนพัฒนาการเกษตรประจําตําบลข้ึนเพ่ือขอรับการ
สนับสนุนจากภาครัฐ 

5) เปนเวทีบูรณาการของสวนราชการตางๆ ในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ   
เปนสถานท่ีในการบูรณาการแผนการทํางานในโครงการตางๆ ของตําบล และยังเปดโอกาสใหสวน
ราชการตางๆ มาปฏิบัติงานรวมกันตามแผนอีกดวย  
 4. กระทรวงเกษตรและสหกรณ มอบหมายใหกรมสงเสริมการเกษตรจัดต้ังศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในป 2546 รวม 7,125 ตําบล ประกอบดวย 

1) ศูนยนํารอง จัดต้ังข้ึนเพื่อเปนตัวอยางและเปนแมขายในการเรียนรูระดับประเทศ 
จํานวน 8 ศูนย  

2) ศูนยหลัก จัดตั้งข้ึนเพื่อเปนตัวอยางและเปนแมขายในการเรียนรูระดับจังหวัด 
(จังหวัดละ 1-2 แหง) จํานวน 99 ศูนย 

3) ศูนยขยาย จัดตั้งข้ึนเพื่อเปนตัวอยางและเปนแมขายในการเรียนรูระดับอําเภอ 
(อําเภอละ 1 แหง) จํานวน 769 ศูนย 

4) ศูนยเตรียมการ จัดต้ังครอบคลุมทุกตําบลที่มีพื้นที่การเกษตร จํานวน 6,249 ศูนย 
โดยการเรียนรูจากศูนยตัวอยางท้ัง 3 ประเภท  
 5. บทบาทหน า ท่ี ข อ ง คณะก ร รมก า รบ ริห า ร ศู น ย  บ ริ ก า ร แล ะถ า ย ทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล 

1) คณะกรรมการบริหารศูนย มีจํานวนท้ังส้ินไมเกิน 15 คน ประกอบดวย  
 1.1) ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 1 คน  

1.2) ผูแทนสถาบันเกษตรกร และหรือกลุมอาชีพการเกษตรในตําบล ไมเกิน    
2 คน  
 1.3) อาสาสมัครเกษตรกรท่ีมีอยูในตําบล จํานวน 1-4 คน  
 1.4) ผูแทนหมูบาน หมูบานละ 1 คน    

1.5) เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรผู รับผิดชอบตําบล เปนกรรมการและ
เลขานุการโดยตําแหนง  ในการคัดเลือกคณะกรรมการบริหารศูนยบริการและถายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ดําเนินการโดยเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรประจําตําบล รวมกับ
ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล  กํานัน  และผูแทนสถาบันเกษตรกรจํานวน 2 คน  สําหรับ
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2) บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการบริหารศูนย  
2.1)  ดานการบริหารจัดการศูนย 

(1) จัดทําขอตกลงรวมกันเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการศูนย  
(2) จัดการประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยทุกเดือน พิจารณากิจกรรม/

โครงการ การวางแผน การปฏิบัติงาน และการติดตามผล  
(3) กระตุนใหผูนําชุมชนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของรวมกันวางแผนพฒันา

ดานการเกษตร  
(4) วางแผนการปฏิบัติงานของศูนยรวมกับบุคคลหรือหนวยงานท่ี

เกี่ยวของในพื้นท่ี  
(5) ประสานงานจัดหางบประมาณ และบริหารจัดการเงินทุนของศูนย 

(ในกรณีท่ีมีเงินทุน) 
(6) สนับสนุนการดําเนินงานของศูนย อํานวยความสะดวกแกประชาชน

ในพื้นท่ีในการดําเนินกิจกรรม  
2.2)  ดานการจัดกิจกรรมสนับสนุนชวยเหลือเกษตรกร  

(1) จัดทําขอมูลประจําตําบล ไดแก การสํารวจ และรวบรวมขอมูล พรอม
ท้ังกระตุนใหเกษตรกรใหขอมูลท่ีถูกตองกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ รวมกับเจาหนาท่ีรวบรวม
วิเคราะหขอมูลพื้นฐานดานการเกษตรของตําบล สรุปผลขอมูลและบริการขอมูลแกเกษตรกรและ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  

(2) จัดการถายทอดความรู ไดแก การหาความตองการดานฝกอบรม ดู
งาน ฝกงาน หรือการแกไขปญหาดานการเกษตร คัดเลือกและพัฒนาจุดสาธิตและวิทยากรเกษตรกร    
จัดกิจกรรมการถายทอดความรู เชน การฝกอบรม ดูงาน แปลงสาธิต ฯลฯ   

(3)  สนับสนุนการจัดทําวิสาหกิจชุมชน (รวมกันผลิต รวมกันจําหนาย)  
(4) ดานการเตือนภัย ไดแก การแจงขาวเตือนภัยใหแกชุมชน  ใหเฝาระวัง

และแจงขาวใหสํานักงานเกษตรอําเภอในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบทราบเหตุผิดปกติ หรือภัยธรรมชาติ          
ภัยศัตรูพืช สัตว ประมง และภัยเศรษฐกิจอ่ืน ๆ  
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(5) การรับรองรายงานตาง  ๆ   เชน  ตรวจสอบความถูกตองของ
ผูประสบภัย   สํารวจขาวนาปนาปรัง  และขอมูลการเกษตรอ่ืน ๆ  

(6) สนับสนุนการสรางและพัฒนาเครือขาย  ท้ังดานกลุมผูผลิต กลุม        
แปรรูป  เครือขายการตลาด  หรือองคกรในทองถ่ินท่ีเกี่ยวของ 

2.3) ดานประชาสัมพันธ เผยแพรประชาสัมพันธทุกกิจกรรมของศูนยให
ประชาชนรับทราบ และเขารวมกิจกรรม เชน ทางหอกระจายขาว นิทรรศการ จัดกิจกรรม 
ส่ือมวลชน ฯลฯ 
 6. บทบาทหนาท่ีของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรผูรับผิดชอบศูนย 

1)   การถายทอดเทคโนโลยี 
1.1) การจัดทําแผนการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จากความ

ตองการของชุมชน รวมท้ัง การประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการถายทอดเทคโนโลยี 
1.2) ดําเนินการถายทอดเทคโนโลยีโดยเตรียมการกอนการถายทอดเทคโนโลยี 

ไดแก การจัดทําหลักสูตร  การคัดเลือกเกษตรกร  จัดทํากําหนดการ  จัดเตรียมสถานท่ีและเอกสาร  
จัดหางบประมาณ    และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ   การสรางกระบวนการเรียนรูของเกษตรกร 
ประสานงานและอํานวยความสะดวก รวมท้ังการสรางบรรยากาศและสรางสัมพันธภาพท่ีดีใน
ระหวางการถายทอดเทคโนโลยี การประเมินผลการเรียนรู ความรู ทักษะ และประสบการณท่ี
เกษตรกรไดรับจากการถายทอดเทคโนโลยี    เพื่อนําไปสูการประยุกตใชในการประกอบอาชีพของ
เกษตรกร 

1.3) รายงานผลท่ีเกิดข้ึนจากการถายทอดเทคโนโลยี โดยการประมวลสรุปผล
การเรียนรูและความพึงพอใจของเกษตรกร ตลอดจนกิจกรรม หรือวิสาหกิจ ท่ีเกิดจากการถายทอด
เสนอตอคณะกรรมการบริหารศูนย สํานักงานเกษตรอําเภอ และสํานักงานเกษตรจังหวัด และส้ิน
ปงบประมาณจัดทํารายงานผลการถายทอดเทคโนโลยีในภาพรวมของศูนยบริการ 

1.4) จัดทําทะเบียนประวัติ โดยการรวบรวมขอมูลรายละเอียดของเกษตรกรผู
ผานการถายทอดเทคโนโลยีในแตละเร่ือง จัดแยกออกเปนหมวดหมูตามสาขาอาชีพ รวมท้ังการ
รวบรวมขอมูลของวิทยากรที่ถายทอดความรู จัดแยกเปนวิทยากรจากหนวยงานราชการ และ
วิทยากรเกษตรกร  

2) การจัดทําขอมูลพื้นฐานการเกษตร  



 12  

2.1) ขอมูลพื้นฐานประจําตําบล โดยการรวบรวมขอมูลประจําตําบลท่ีมี
ท้ังหมดมาปรับปรุงจัดทําในรูปแบบตางๆ ท่ีเขาใจงาย เชน รูปแผนท่ี ตาราง รูปภาพ แลวนําเสนอใน
เวทีชุมชน เพื่อใหชุมชนมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขใหเปนปจจุบัน  และจัดทําเปนเอกสาร
ขอมูลหลักของตําบล เพื่อประโยชนในการวางแผนพัฒนาการเกษตรประจําตําบลและการ
ปฏิบัติงานดานตาง ๆ  

2.2) ขอมูลภาวะการผลิตพืช ประมง ปศุสัตว โดยใชกระบวนการมีสวนรวม
และผานการวิเคราะหของคณะกรรมการบริหารศูนย ซ่ึงควรจะตองมีการจัดทําขอมูลใหเปน
ปจจุบันทุก 2 เดือน  

2.3) ขอมูลทะเบียนเกษตรกร   ดําเนินการจัดทําทะเบียนเกษตรกรใหครบทุก
ครัวเรือน  รวมทั้งการปรับปรุงและตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง  และเปนปจจุบัน เก็บรวบรวมไวท่ี
ศูนย  

3) การพยากรณและการเตือนภัย  
3.1) การพยากรณ ดําเนินการสํารวจขอมูลตามแบบรายงาน การคาดคะเน

ผลผลิตไมผล จํานวน 8 ชนิด ไดแก ล้ินจี่ ลําไย กาแฟ เงาะ มังคุด ทุเรียน มะมวง และมะนาว โดย
การสํารวจและรายงาน 3 ชวง  คือ ชวงติดดอก ชวงติดผลออน และชวงใหผลผลิต  แลวสงใหอําเภอ 
และนําผลการคาดคะเนผลผลิตท่ีไดรับจากจังหวัด อําเภอ แจงใหเกษตรกรทราบ  

3.2)  การเตือนภัยธรรมชาติ ภัยศัตรูพืช ภัยเศรษฐกิจ ดําเนินการ ดังนี้  
(1) เม่ือไดรับขอมูลการเตือนภัยจากสวนกลางผานจังหวัด  อําเภอ  แจง

ใหเกษตรกรทราบกอนเกิดเหตุการณเชน น้ําทวม ฝนแลง ศัตรูพืชระบาด ราคาผลผลิตตกตํ่า เปนตน  
(2) เ ม่ื อพบ เหตุ ผิ ดปก ติ  ห รือภั ย เ ร่ิ มตน  เ ช น  น้ํ าท วม ฉับพ ลัน                  

คลองชลประทานชํารุด  เกิดโรคระบาดพืช   สัตว   ประมง  ปริมาณผลผลิตมากเกินกวาท่ีคาดคะเน
ไวหลายเทา   การชุมนุมเรียกรองของเกษตรกร เปนตน ใหแจงดวนไปยังอําเภอและหนวยงานท่ี
เกี่ยวของในพื้นท่ี  การรายงานภัย  เชน เม่ือเกิดภัยธรรมชาติ ภัยศัตรูพืช หรือภัยเศรษฐกิจ ใหรีบ
รายงานความเสียหายไปยังอําเภอ ภายใน 24 ช่ัวโมง  ใหมีการกล่ันกรองรายงานโดยรอบคอบ ตาม
ระเบียบของทางราชการ โดยระดับตําบลตองผานคณะกรรมการบริหารศูนย  
 7.  ประโยชนท่ีเกษตรกรไดรับจากศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจําตําบล  
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1) มีศูนยกลางในการใหบริการของหนวยงานตาง ๆ แกเกษตรกร เชน การบริการ
ตรวจวิเคราะหดิน การบริการตรวจสารพิษตกคางในพืชผล การตอนสัตว ผสมเทียม การตรวจน้ํา
บอปลา เปนตน 

2) ไดรับการบริการขอมูลขาวสารดานการเกษตรท่ีเปนประโยชนตอการประกอบ
อาชีพ  รวมท้ังการพยากรณ การเตือนภัยธรรมชาติ ภัยศัตรูพืช และภัยเศรษฐกิจ  

3) เปนแหลงใหความรูและเทคโนโลยีท่ีถูกตองเหมาะสมแกชุมชน  
4) ไดรับการถายทอดความรู   และเทคนิคในการทําการเกษตรในรูปแบบตาง ๆ  

ท้ังดานพืช  ปศุสัตว  ประมง  พัฒนาท่ีดิน และอ่ืนๆ  
5) เปนศูนยรวมและเปนสถานท่ีประชุม พบปะ แลกเปล่ียนความรูประสบการณ

ของเกษตรกรในชุมชน รวมกันวิเคราะหปญหาชุมชน กําหนดทิศทางพัฒนา และแกไขปญหาดวย
ตนเอง  เพื่อใหเกิดการพัฒนาแบบมีสวนรวม 

6) เปนจุดท่ีรวบรวม หรือแสดงผลิตภัณฑของตําบล เพื่อจัดใหมีการจําหนาย
ผลผลิต      หรือซ้ือขายโดยตรง  

7) เปนสถานท่ีติดตอยื่นคํารอง คําขอรับบริการของเกษตรกรที่ เกี่ยวของกับ
การเกษตรทั้งดานพืช สัตว ประมง และอ่ืน ๆ เพื่อเสนอใหแกหนวยงาน ท่ีเกี่ยวของดําเนินการ  
 
2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการ ประเมินผล 
 ความหมายของการประเมินผล  

โพรวัส (Provas) (อางใน สมบัติ  สุวรรณพิทักษ, 2531)  ใหความหมายของการ
ประเมินผลไววา หมายถึงกระบวนการท่ีเกี่ยวกับการหาขอมูล เพื่อนําไปใชในการพิจารณาส่ิง
ตอไปนี้  

1.  เพื่อดูวาโครงการมีความสอดคลอง (Congruence) กับเกณฑมาตรฐานหรือไม 
 2. เพื่อดูความแตกตาง (Discrepency) ระหวางส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงกับเกณฑมาตรฐานท่ี
กําหนดไวหรือไม 
 3.  เพื่อดูวาเม่ือพบความแตกตาง ระหวางส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงกับเกณฑมาตรฐานแลว 
สามารถระบุขอบกพรองของโครงการวามีอะไรบางไดหรือไม 
 สุรพล  กาญจนจิตรา (อางใน สมบัติ  สุวรรณพิทักษ, 2531)  ใหความหมายของการ
ประเมินผลไววา คือ เคร่ืองมือท่ีใชตัดสินใจในการปฏิบัติงานวา โครงการที่ดําเนินการไดบรรลุ
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 สมหวัง  พิริยานุวัฒน  (2528) ใหความหมายของการประเมินผลไววา หมายถึง การ
ตัดสินคุณคาของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง หรืออีกนัยหนึ่ง การประเมินเปนกระบวนการใหไดมาซ่ึงขอสนเทศ 
สําหรับตัดสินคุณคา ผลผลิต กระบวนการและจุดมุงหมายของโครงการหรือโปรแกรมหรือ
ทางเลือกตางๆ ท่ีนําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย จุดเนนของการประเมินคือ การเก็บรวบรวม 
และการวิเคราะหอยางเปนระบบ ตลอดจนเพื่อการตัดสินคุณคาของส่ิงใด ส่ิงหนึ่ง  
 ดิเรก   ฤกษหราย (2527) ใหความหมายของการประเมินผลไววา เปนกระบวนการเรียนรู
อยางเปนระบบจากประสบการ จากการประเมินคาและใชความรูนั้นเปนบทเรียนในการปรับปรุง
กิจกรรมปจจุบันและดําเนินการวางแผนใหดีข้ึน โดยการคัดเลือกการปฏิบัติท่ีเหมาะสม ดังนั้น      
รูปแบบของการประเมินผลมี 2 รูปแบบ คือ 
 1.   การประเมินผลขณะดําเนินโครงการ (formative evaluation) เปนการประเมินผล เพือ่
พัฒนารูปแบบการดําเนินการใหดีข้ึน เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 2.  การประเมินผลเม่ือส้ินสุดโครงการ (Summative evaluation) เพ่ือสรุปวาผลสําเร็จ
เปนอยางไร จะขยายโครงการในพ้ืนท่ีเดิมหรือไม มีบทเรียนอะไรบางท่ีจะนําไปใชในโครงการ
อ่ืนๆ  
 James W. Davis (อางใน ประชุม  รอดประเสริฐ, 2539) ใหความหมายของการ
ประเมินผลโครงการวาเปนการตรวจสอบวัตถุประสงคของโครงการวา ปนไปตามเปาหมายท่ีได
กําหนดไวหรือไม และบรรลุเปาหมายน้ันดวยดีมากนอยเพียงใด 
 ปุระชัย  เปยมสมบูรณ (2544)  กลาววา การประเมินผลโครงการ   หมายถึง กระบวนการ
ท่ีมุงแสดงคําตอบวา โครงการบรรลุตามวัตถุประสงคและหมายท่ีกําหนดไวตั้แตตนหรือไม ระดับ
ใด  จัดเปนการประเมินผลลัพธและผลกระทบ  สวนการมุงตอบคําถามท่ีวาการกําหนดงานใน
โครงการเปนไปตามแผนท่ีวางไวหรือไมและมีอุปสรรคประการใด  จัดเปนการประเมิน
กระบวนการ  นอกจากนั้นยังไดกลาวถึงการนําเอาระเบียบวิธีวิจัยประยุกต เอาระเบียบวิธีวิจัยทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร มาประยุกตใชเพื่อการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล
ระหวางส่ิงท่ีปอนเขา และส่ิงท่ีสงเพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางผลลัพธท่ีพึงปรารถนากับ
วัตถุประสงคและเปาประสงค  เพื่อศึกษาสังเกตรวบรวมผลลัพธขางเคียง ท่ีไมคาดคิดไวลวงหนา
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 Danial L. Stufflebeam  (1973)  ไดเสนอแบบจําลอง CIPP (Context  Input  Process  
Product) เพื่อการประเมินผลโครงการจากแนวความคิดของหลักเหตุผลท่ัว ๆ ไป  อธิบายถึง
ความสัมพันธระหวางการประเมินกับการตัดสินใจ  ดวยความสมเหตุสมผล  ในการบรรลุเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  แสดงใหเห็นถึงวากระบวนการประเมินใด ๆ ประกอบดวย
ข้ันตอนดังนี้ คือ 

1. ขั้นของการวิเคราะหกิจกรรมและขอมูลท่ีจะประเมินเพื่อสนองความตองการของผู
ตัดสินใจ   

2. ข้ันของการรวบรวมสารสนเทศ (Information) 
3. ข้ันของการเสนอสารสนเทศใหแกผูตัดสินใจ 
ขอควรคํานึงในการใชรูปแบบการประเมิน CIPP ไดแก 
1. วัตถุประสงคของการประเมิน คือ การใหสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ ดังนั้นจึง

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีรายละเอียดท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจ  
2. ชนิดของการตัดสินใจท่ีแตกตางกัน ตองการออกแบบการประเมินท่ีแตกตางกัน และ

ควรใชรูปแบบการประเมินท่ีมีประสิทธิผลและเปนรูปแบบท่ัว ๆ ไป 
3. ในกรณีท่ีรูปแบบการประเมินมีความแตกตางกันในดานเนื้อหา(Context)ควรใช

ข้ันตอนการติดตามผลดังนี้ คือ วิเคราะห รวบรวม นําเสนอ 
4. การตัดสินใจประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้  คือ ข้ันตอนการวิเคราะห  ออกแบบ  

เลือกปฏิบัติ  จึงจําเปนตองอาศัยขอมูลจากการประเมิน  ดังนั้นจึงตองอาศัยความรวมมือระหวางนัก
ประเมินและผูตัดสินใจ 

5. เพื่อท่ีจะใหไดมาซ่ึงคําตอบในการตัดสินใจ การออกแบบการประเมินจึงควร
คํานึงถึงเกณฑท่ีมีความตรงภายใน ความตรงภายนอก ความเท่ียง และมีความเปนปรนัย 

6. การประเมินท่ีเปนกระบวนการตอเนื่องเปนวัฎจักร (Cycle) ตองใชโครงการที่เปน
ระบบ 
 รายละเอียดของการประเมินผลแตละหมวดหมู  คือ 

1. การประเมินบริบทหรือรูปแบบสภาวะแวดลอม (Context  Evaluation)  
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 การประเมินสภาวะแวดลอมเปนรูปแบบพื้นฐานของการประเมินท่ัว ๆ ไป เปนการ
ประเมินเพื่อใหไดมาซ่ึงเหตุผล เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการโดยจะเนนในดาน
ความสัมพันธกับส่ิงแวดลอม  ความตองการและเ ง่ือนไขท่ีเปนจริงตาง  ๆ  ท่ี เกี่ยวของกับ
สภาพแวดลอม นอกจากนี้ยังชวยในการวินิจฉัยปญหา เพ่ือใหไดขอมูลพื้นฐานท่ีเปนประโยชนตอ
การตัดสินใจ การประเมินสภาวะแวดลอมนี้มีลักษณะเดนท่ีสําคัญมากมาย จะเปนการวิเคราะห
ขนาดใหญ Macro Analytic เปนตัวกําหนดขอบเขตการประเมิน การบรรยายและการวิเคราะห
สภาพแวดลอม  นอกจากนี้ยังชวยใหทราบถึงตัวแปรท่ีเกี่ยวของและมีความสําคัญสําหรับการบรรลุ
เปาหมาย        การประเมินส่ิงแวดลอมทําใหไดมาซ่ึงการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงคโดยอาศัยการ
วินิจฉัยในการจัดเรียงลําดับปญหาใหสอดคลองกับความตองการของท่ีประชุมและสถานการณ มี
วิธีการประเมินสภาวะแวดลอม มี 2 วิธี คือ Contingency  Mode และ Congruence  Mode  

1.1 Contingency Mode เปนการประเมินสภาวะแวดลอมเพื่อหาโอกาสและ
แรงผลักดัน จากภายนอกระบบ เพื่อใหไดขอมูลมาใชพัฒนา สงเสริมโครงการใหดีข้ึน โดยใชการ
สํารวจปญหาภายในขอบเขตท่ีกําหนดอยางกวางขวาง เชน การสํารวจงานวิจัยและวรรณคดีท่ี
เกี่ยวของ  การประเมินคานิยมชุมชน ขอเสนอแนะตาง ๆ แนวโนมของการพัฒนา  เศรษฐกิจสถิติ 
ประชากรและอ่ืน ๆ  การสํารวจปญหาเหลานี้  สามารถท่ีจะคาดการณเกี่ยวกับอนาคตซ่ึงมี
ประโยชนในการวางแผนโครงการตอไป 

1.2  Congruence Mode ซ่ึงเปนการประเมินโครงการโดยการเปรียบเทียบการปฏิบัติ
จริง (Actual Result) กับวัตถุประสงคท่ีวางไว การประเมินแบบนี้ทําใหเราทราบวาวัตถุประสงค
ใดบางท่ีไมสามารถบรรลุเปาหมายได 
  ดังนั้นจะเห็นไดวาการประเมินสภาวะแวดลอมจะไดมาซ่ึงขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปน
สําหรับระบบเพื่อประโยชนสําหรับผูบริหารในทางปฏิบัติ สถาบันการศึกษาควรจะไดมีการ
ประเมินสภาวะแวดลอมเพ่ือท่ีจะไดมาท้ังขอมูลท่ีเปน Contingency Mode และ Congruence Mode  
การกําหนดเปาหมายและคุณคาของระบบ จําเปนตองมีการตรวจสอบเพ่ือดูวาบรรลุเปาหมาย
หรือไม ตองใชวิธีแบบ Congruence Mode แตในสภาพของสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  
ความตองการของบุคคลและสถานท่ีจะเปนตัวหลักของการเปล่ียนแปลงดังนั้นจึงควรใชวิธีประเมิน
แบบ Contingency  Mode โดยใชคําถามแบบ “ถา……แลว” เพื่อตัดสินวาเปาหมายและนโยบายเดิม
นี้ควรจะมีการเปล่ียนแปลงหรือไม  ดังนั้นในการประเมินในการประเมินสภาวะแวดลอมโดยท่ัวไป
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2. การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input  Evaluation)  
  เปนการจัดหาขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจ ความเหมาะสมของแผนงานท่ีจัดข้ึน  

โดยดูวาขอมูลนั้นจะมีสวนชวยในการบรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรือไม  ซ่ึงมักจะประเมิน     
ในดานตาง ๆ ดังนี้    

2.1 ความสามารถของหนวยงาน หรือตัวแทนในการจัดโครงการ 
2.2 ยุทธวิธีในการบรรลุ วัตถุประสงคของโครงการ  
2.3 การไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ ซ่ึงจะชวยใหโครงการดําเนินไปได เชน  

หนวยท่ีจะชวยเหลือ เวลา เงินทุน หรือ อาคารสถานท่ีอุปกรณเคร่ืองมือ 
  ผลท่ีไดจากการประเมินปจจัยเบ้ืองตน  คือ  การสังเคราะหรูปแบบของวิธีการท่ีใช
ในรูปของราคา และ กําไร (Cost & Benefit) ท่ีจะไดรับโดยการประเมินดานอัตรากําลัง  เวลา 
งบประมาณ วิธีการท่ีมีศักยภาพ แตถาเปนการประเมินเพื่อการศึกษา กําไรอาจจะอยูในรูปของ
ตัวเลข  การประเมินปจจัยเบ้ืองตนนี้จะชวยใหขอมูลท่ีจะตัดสินไดวาควรต้ังวัตถุประสงคเชิงปฏิบัติ
อยางไร ใชอัตรากําลังเทาใด วางแผนและดําเนินการอยางไร  ซ่ึงจะแตกตางจากการประเมินสภาวะ
แวดลอมในแงท่ีวาการประเมินปจจัยเบ้ืองตนเปนการทําเฉพาะกรณีนั้น ๆ และวิเคราะหภายใน
โครงการเทานั้น 

3. การประเมินกระบวนการ (Process  Evaluation) 
       การประเมินกระบวนการจําเปนตองไดรับการเตรียมการ เพื่อใหขอมูลยอนกลับ 

(Feedback) แกผูรับผิดชอบและผูดําเนินการทุกลําดับช้ันการประเมินกระบวนการมีวัตถุประสงค
ใหญอยู 3 ประการคือ 

3.1 เพื่อทํานายขอบกพรองของกระบวนการหรือการดําเนินการตามข้ันตอนท่ีวางไว 
3.2 เพื่อรวบรวมสารนิเทศสําหรับผูตัดสินใจวางแผนงาน 
3.3 เพื่อเปนรายงานสะสมถึงการปฏิบัติการตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น  

  วิธีการประเมินกระบวนการ มี 3 วิธี คือ 
1) แสดงใหเห็นหรือกระตุนเตือนถึงศักยภาพของทรัพยากร ท่ีทําใหเกิดความ

ลมเหลวในโครงการ  ซ่ึงอาจจะเปนส่ิงตอไปนี้โดยผูท่ีเกี่ยวของกับแผนนั้นและผูท่ีไดรับผลกระทบ
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2) เกี่ยวกับการวางโครงการและการตัดสินกอนวางแผน  โดยผูอํานวยการโครงการ 
ระหวางการดําเนินโครงการนั้นซ่ึงสวนใหญสถานการณ ตองตัดสินใจมีจํานวนมาก ดังนั้นขอมูล
จากการประเมินกระบวนการจะตองชัดเจน 

3) ยุทธวิธีในการประเมินกระบวนการ จะบอกลักษณะสําคัญใหญ ๆ ของโครงราง
โครงการ ปริมาณของการอภิปรายท่ีมีในความหมายนี้เพื่อบรรยายวาเกิดอะไรขึ้นจริง ๆ สารสนเทศ
นี้จะใหประโยชนในการกําหนดวาทําไมวัตถุประสงคจึงบรรลุหรือไมบรรลุสวนประกอบที่เปน
หัวใจสําคัญของการประเมินกระบวนการมี 4 อยาง คือ 

(3.1) การจัดหานักประเมินกระบวนการเต็มเวลา 
(3.2) เคร่ืองมือท่ีเปนส่ือในการบรรยายกระบวนการ 
(3.3) การรวมประชุมอยางสม่ําเสมอระหวางนักประเมินกระบวนการ  และ

บุคลากรในโครงการ 
(3.4) การปรับปรุงโครงร างการประเมินอยู เปนนิจสิน  นักประเ มิน

กระบวนการ ควรไดประชุมพบปะกับ ผูตัดสินใจในโครงการเปนระยะ แตในการประชุมนี้
ผูอํานวยการโครงการอาจจะอภิปรายกับบุคลากรในแผนเพื่อช้ีถึงผูท่ีเกี่ยวของและผลประโยชนของ
กิจกรรม ในอนาคต  โดยท่ีผูประเมินจะคงเงียบและฟงเปนสวนใหญ  ผู ป ร ะ เ มิ น อ า จ จ ะ
จัดเตรียมสารสนเทศเก่ียวกับการดําเนินการท่ีผานมา ใหพรอมเพื่อชวยในการจําแนกประเด็นท่ีจะ
กระทําตอไป  หลังจากผูตัดสินเองไดแจกแจงประโยชนและคําถามแลว ผูประเมินอาจใหขอมูลอีก
คร้ังวาอะไรอยูในประเด็นท่ีเขามีอยู   ถึงแมวาจะมีขอมูลอ่ืนๆ ท่ีนาสนใจ  ผูประเมินจะเก็บเอาไว
จนกวาจะถึงเวลาที่เหมาะสมระหวางการประชุม เพื่อใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการประเมิน
กระบวนการ ผูตัดสินใจ อาจกําหนดเงื่อนไขของประเด็นท่ีตองการขอมูลยอนกลับและผูประเมิน
ใหสารสนเทศตามกรอบท่ีใหไวนั้น  หรือผูประเมินอาจจะชวยผูวางแผนเองในการกําหนดเปาหมาย
ท่ีตองการคําตอบในการประชุม  เพื่อใหขอมูลยอนกลับคร้ังตอไป   ซ่ึงผูประเมินอาจทําไดโดยการ
วางแผนรวบรวมขอมูลยอ ๆ แทรกในขณะน้ันทันที  และช้ีแจงใหผูตัดสินทราบวามันจะชวยให
สารสนเทศที่เขาตองการ   หรือไมเชนนั้น  นักประเมินอาจจะทําไดมากกวานั้นกับผูวางแผน       
โดยกําหนดปญหาท่ีตองการคําตอบและขอมูลท่ีตองการไดเลย 



 19  

 ในการรวบรวมสารสนเทศ  นักประเมินกระบวนการตองใชวิธีการที่มีแบบแผนและ
ไมมีแบบแผน เชน การวิเคราะหปฏิกริยา การบันทึกอยางอิสระภายหลังการส้ินสุดการดําเนินงาน
แตละวัน การสัมภาษณ การจัดอันดับ บันทึกรายวันของเจาของโครงการ วิธีการ semantic 
differential บันทึกการประชุมกรรมการ  การปรับปรุงขายงานของ PERT และ Suggestion Boxes 
นอกจากตัวแปรท่ีสําคัญตามทฤษฎีแลว ผูประเมินกระบวนการยังอาจจะคนหาเหตุ  หรือกรณีอ่ืนท่ี
ไมไดเขามามีสวนรวมแตเปนเหตุการณท่ีมีความสําคัญตอกระบวนการ   ดังนั้น ผูประเมินจึงตองใช
เคร่ืองมือใด ๆ เทาท่ีจะหาได  เพื่อสืบสาวไปถึงส่ิงท่ีแสดงใหเห็นปญหาอยางแทจริง  คุณคาของการ
ประเมินกระบวนการไมไดอยูท่ีความสัมพันธกับการประเมินอ่ืน ๆ เทานั้น  แตอยูท่ี 
 (1)  การประเมินกระบวนการข้ึนอยูกับผลการประเมินบริบท หรือสภาวะแวดลอม
หรือการประเมินปจจัย  คือถาสามารถประเมินสภาวะแวดลอมและปจจัยไดดีมาก  ผูจัดการ
โครงการก็มีความเชื่อม่ันมากข้ึน นั่นคือ  ถาการกําหนดวัตถุประสงคและการวางโครงการคลุมเครือ  
โครงการนั้นอาจจะเปนหัวขอของปญหาและบางคร้ังก็เห็นเหตุแหงความลมเหลว ซ่ึงการประเมิน
สภาวะแวดลอมและปจจัยจะชวยช้ีให เห็นและแกปญหาแลวตั้งแตตน  พอถึงการทําตาม
กระบวนการจําเปนท่ีจะตองมีขอมูลยอนกลับ โดยตอเนื่องเก่ียวกับวาทําอยางไรโครงการนั้นจึงจะ
ทําหนาท่ีไดสมบูรณท่ีสุด  ดังนั้น ในกรณีเชนนี้ การประเมินกระบวนการจึงจําเปนท่ีสุดท่ีสามารถ
จะทําหนาท่ีนี้ 
 (2)  การประเมินกระบวนการมีความสําคัญมากกวาการประเมินผลผลิต ในระยะแรก
ของการกําหนดแผนงานแตแนวโนมท่ีจะกลับกัน ถาโครงรางของการพัฒนาแผนงานอาศัยการ
สํารวจนอยลง  แตมีโครงรางท่ีแนนอนมากข้ึน การประเมินกระบวนการและการประเมินผลผลิตจะ
ข้ึนตอกันและกัน คือ การประเมินกระบวนการจะเขาไปมีสวนในการแปลความส่ิงท่ีเกิดข้ึน  และถา
ตองการเปล่ียนแปลงกระบวนการ จะไมสามารถตกลงใจได โดยไมทราบวากระบวนการนั้นใหผล
อยางไรบาง  การตัดสินออกแบบโครงรางใหมหรือระเบียบปฏิบัติในกระบวนการใหม จึงตองอาศัย
สารสนเทศจากการประเมินผลผลิตเขามารวมดวย 
 โดยสรุปภายใตการประเมินกระบวนการ  สารสนเทศจะถูกวิเคราะหรวบรวมและ
นําเสนอเทาท่ีผูดําเนินโครงการตองการสารสนเทศน้ัน  อาจจะบอยทุกวันถาจําเปน โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งในชวงแรก ๆ ของโครงการ ท้ังนี้การประเมินไมเพียงแตใหสารสนเทศท่ีตองการแกผูตัดสินใจ
ในการคาดคะเนลวงหนา และการปฏิบัติเพื่อแกปญหาเทานั้น  แตตองบันทึกสารสนเทศของ
กระบวนการสําหรับแปลความหมายของความสําเร็จของโครงการดวย   
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4.    การประเมินผลผลิต  (Product  Evaluation) 
 มีจุดหมายเพื่อวัดและแปลความหมายของความสําเร็จ ไมเฉพาะเม่ือส้ินสุดวัฎจักร

ของโครงการเทานั้น  แตยังมีความจําเปนอยางยิ่ง ในระหวางการปฏิบัติตามโครงการดวย 
 ระเบียบวิธีท่ัว ๆ ไปของการประเมินผลผลิต จะรวมส่ิงตอไปนี้ไวดวยกัน คือการดูวา
การกําหนดวัตถุประสงคนั้น ๆ นําไปใชไดหรือไม เกณฑในการวัดท่ีสัมพันธกับวัตถุประสงคของ
การทํากิจกรรมคืออะไร  เปรียบเทียบผลท่ีวัดมาไดกับมาตรฐานสัมบูรณ (Absolute Criteria) หรือ
มาตรฐานสัมพันธ (Relative Criteria) ท่ีกําหนดไวกอน และทําการแปลความหมายถึงเหตุของส่ิงท่ี
เกิดข้ึน   โดยอาศัยรายงานจากการประเมินสภาวะแวดลอม  ปจจัย และกระบวนการรวมดวย 

 เกณฑนั้นอาจเปนไดท้ัง Instrument Criteria หรือ Congruence Criteria ซ่ึง Scriven 
ไดช้ีใหเห็นถึงความแตกตางของเกณฑท้ังสอง ดังนี้ 
 1.  Instrument Criteria จะสัมพันธกับความสําเร็จท่ีอยูในระดับกลาง และมีสวนชวย
ใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคในท่ีสุด เชน กอนท่ีแบบสอบถามจะถูกสรางข้ึน รูปแบบของ
แบบสอบและคําถามจํานวนมาก  ในแบบสอบนั้นจะตองไดรับการจัดทําข้ึนหรือกอนท่ีนักเรียน       
จะสามารถอานคําวา CAKE ไดอยางเขาใจ  เขาจะตองมีประสบการณเกี่ยวกับส่ิงท่ีเปนความหมาย
ของคํามากอน 

2.  Congruence Criteria จะเปนเกณฑเกี่ยวกับเง่ือนไขเบ้ืองตนท่ีกําหนดไวซ่ึงอาจ
เปนอัตราการตกของโรงเรียน ๆ หนึ่ง  ท่ีเปนอยูถูกลดลงใหไดระดับท่ีกําหนดไว  โดยกลุมนักเรียน
จะตองไดรับคะแนนจากแบบสอบท่ีระบุมากกวา  หรือเทากับจํานวนท่ีกําหนด  หรือจะตองนํา
แผนการสอนใหมเขาไปใชในโรงเรียนนั้น  ระบุเกณฑแบบนี้ข้ึนอยูกับความตองการ  ของ              
ผูตัดสินใจโดยเฉพาะ 
 

 
2.3  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน 
 ความหมายของการบริหารงาน  
 ประทวน  คงฤทธิศึกษาการ (2525) การบริหารงาน คือ การทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค
ขององคการ โดยมีหลักการดังนี้  

1. ตองมีองคการ (Organization) และองคกรนั้นตองมีการกําหนดวัตถุประสงค 
(Objective) อันแนชัด 
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2.  ตองมีคนทํางาน คนซ่ึงทํางานน้ีจะตองมีการทํางานรวมกัน คนเปนสวนสําคัญใน
การบริหารหรือการทํางาน 
 3.  ตองมีทรัพยากรในการบริหาร ซ่ึงนอกจากคน (Men) แลว จะตองมีทรัพยากรอ่ืนท่ี
สําคัญ ไดแก เงิน (Money) วัสดุ (Material) ในการทํางาน 
 4.  ตองมีการจัดการในการบริหารงานหรือการทํางาน เพื่อใหการทํางานเปนไปโดย
ราบร่ืนและบรรลุวัตถุประสงค 
 Harol Koontz (1975) ใหความหมายวา “การบริหารคือ การดําเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยปจจัยท้ังหลาย ไดแก คน เงิน วัสดุส่ิงของ เปนอุปกรณในการ
ปฏิบัติงานนั้น”  
 สมพงศ เกษมสิน (2529)  มีความเห็นวา การบริหารคือ การใชศาสตรและศิลปนําเอา
ทรัพยากร (Administrative resource) มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (Process of 
administration) ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 
 การบริหารมีลักษณะเดนเปนสากลอยูหลายประการ คือ  

1.  การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุด 
2.  การบริหารตองใหทรัพยากรการบริหารเปนองคประกอบพื้นฐาน  
3.  การบริหารมีลักษณะดําเนินการเปนกระบวนการ 
4.  การบริหารเปนการดําเนินงานรวมกันของกลุม  ฉะนั้น จึงตองอาศัยความรวมมือ

ของกลุม (Group cooperation) เพ่ือใหเกิดพลังกลุม (Group effort) ในอันท่ีจะใหภารกิจบรรลุ
วัตถุประสงค 

5.  การบริหารมีลักษณะเปนการรวมมือกันดําเนินการอยางมีเหตุผล (Rational) 
 โดยท่ัวไป ในการบริหารถือวา มีทรัพยากร (Administrative resource)  ท่ีเปนปจจัยสําคัญ
อยู 4 ประการ คือ คน(Men)  เงิน (Money) วัสดุส่ิงของ (Material)  และการจัดการ (Management) 
แต ศาสตราจารย William T. Greenwood ใหความเห็นวา ทรัพยากรการบริหารควรมีอยางนอย 7 
ประการ คือ คน เงิน วัสดุส่ิงของ อํานาจหนาท่ี (Authority) เวลา (Time) กําลังใจในการทํางาน 
(Will)  และความสะดวกสบายตางๆ ( Facilities)   ท้ังนี้ โดยย้ําถึงความสําคัญและความจําเปนของ
อํานาจหนาท่ี และเวลาในการบริหารไววา ในการบริหารงานนั้น ไมวาจะเปนงานของรัฐหรือ
เอกชนก็ตาม งานจะไมสามารถดําเนินไปไดดวยดี ถาหากปราศจากเสียซ่ึงอํานาจหนาท่ี และการ
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2.4  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
 ไพรัตน  เดชะรินทร (2527) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง กระบวนการท่ี
รัฐบาลใหการสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาสใหประชาชนท้ังในรูปบุคคล กลุมคน ชมรม
สมาคมและองคกรอาสาสมัครรูปแบบตางๆ ไดมีสวนรวมดําเนินการเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งหรือหลายเร่ือง
รวมกัน 
 อคิน  รพีพัฒน (2527) ไดใหความหมายไววา การมีสวนรวมของชุมชนเปนการให
ประชาชนเปนผูคิดคนปญหา เปนผูทําทุกอยาง ไมใชวาเรากําหนดไปแลววาใหประชาชนเขามารวม
ในเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด ทุกอยางตองเปนเร่ืองของประชาชนที่คิดข้ึนมา 
 ลือชัย  ศรีเงินยวง (2527) กลาวไววา การมีสวนรวมของชุมชน คือ ส่ิงท่ีเรียกวา ชนิด 
ประเภทหรือ มิติของการมีสวนอันเปนส่ิงแสดงถึงเนื้อหา บทบาทของชุมชนในกิจกรรมหรือโครงการ
พัฒนา ซ่ึงมีลักษณะของการเขารวม คือ การมีสวนในการตัดสินใจในการริเร่ิม วางแผน ดําเนินการ 
การใชประโยชน รวมถึงการควบคุมและประเมินผลโครงการ  และจากการสัมมนาเร่ือง “Development 
of basic Community service though primary health care” ไดสรุปไววา องคประกอบท่ีสําคัญสําหรับ
ประสิทธิภาพการมีสวนรวมของชุมชน คือ 
 1.  ชุมชนตองมีสวนรวมในการวางแผน ดําเนินการ สรุปและแยกแยะปญหา ความ
ตองการของตนเอง 
 2.  ทรัพยากรในการดําเนินงานไดจากท้ังของภาครัฐบาลและชุมชนเอง 
 3.  บทบาทของผูนําการเปล่ียนแปลงมีท้ังของชุมชนและของรัฐบาล ซ่ึงใหความสําคัญท่ี
ผูนําชุมชน สําหรับผูนําการเปล่ียนแปลงของรัฐบาลเปนเพียงผูใหการสนับสนุนและกระตุนเทานั้น  
 4.  สภาพแวดลอมดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคมจะตองเอ้ืออํานวย 
 ไพรัตน  เดชะรินทร (2527) ไดกลาวไวถึงการมีสวนรวมของชุมชนไวแลวนั้น ไดเสนอการ
ดําเนินการรวมกันในเร่ืองตอไปนี้ดวย 
 1. รวมทําการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน รวมตลอดถึง
ความตองการของชุมชน 
 2.  รวมคิดคนหารูปแบบวิธีการพัฒนา 
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 3.  รวมวางแผนในโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อแกไขปญหาของชุมชน  
 4.  รวมตัดสินใจใชทรัพยากรที่มีอยูใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
 5.  รวมปรับปรุงระบบการบริหารงานการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6.  รวมลงทุนในกิจกรรมของชุมชน 
 7.  รวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการใหบรรลุเปาหมาย 
 8.  รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล บํารุงรักษา กิจกรรมตางๆ ใหใชประโยชนไดตอไป 
 

2.5   แนวคิดการถายทอดเทคโนโลยี 
  สุนันท  สีสังข (2544) กลาวถึงความหมายของการถายทอดวิทยาการไววา การถายทอด
วิทยาการ หมายถึง กระบวนการในการนําเอาความรูจากแหลงวิทยาการ โดยผูทําหนาท่ีในการนํา
ขาวสาร ขอมูล และความรูตางๆ ไปถายทอดใหบุคคลเปาหมาย โดยผานส่ือ หรือชองทางในการ
ส่ือสาร เพื่อกอใหเกิดผลตอการเปล่ียนแปลงทางความรู เจตคติ และพฤติกรรม  
 กรมสงเสริมการเกษตร (2542) ไดใหคํานิยามของการถายทอดเทคโนโลยีวาเปน “ การ
ถายทอดความรู และใหคําปรึกษาแนะนําทางวิชาการดานการผลิต และการแปรรูปผลผลิตพืช        
ปศุสัตว ประมง แกเจาหนาท่ี เกษตรกร และผูสนใจท่ัวไป ท้ังในภายใน และตางประเทศดวยวิธีการ
ตางๆ ” งานถายทอดเทคโนโลยีเปนกระบวนการนําเอาเทคโนโลยีท่ีเกิดจากการวิจัยและพัฒนาไป
สงเสริมแนะนําใหเกษตรกรปฏิบัติ ดังนั้นงานถายทอดเทคโนโลยีจึงเปนจุดเช่ือมระหวางหนวย
งานวิจัยกับเกษตรกร งานถายทอดเทคโนโลยีเปนงานท่ีกอใหเกิดการสอน การเรียนรูระหวาง
เจาหนาท่ี ผูรับผิดชอบในงานสงเสริมการเกษตรดวยกัน ระหวางเจาหนาท่ีกับเกษตรกร หรือ
ระหวางเกษตรกรกับเกษตรกรงานถายทอดเทคโนโลยีจะบรรลุผลสมบูรณตอเม่ือเกษตรกร  ซ่ึงเปน
ผูเรียนรูยอมรับในเทคโนโลยีถายทอดและนําไปปฏิบัติตาม  

 
2.6  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 การนํานโยบายการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลไปปฏิบัติ กรณีศึกษาเขต
ภาคเหนือ (สํานักงานสงเสริมการเกษตรภาคเหนือ,2543)  พบวา สมรรถนะองคกร การติดตามงาน 
ความตอเนื่องในการใหคําปรึกษาหารือ การวางแผนและควบคุมรูปแบบการเผยแพรเทคโนโลยี 
ความรวมมือของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ภาวะผูนํา ความเหมาะสมของเทคโนโลยีท่ีนําไปถายทอดใน
ทองถ่ิน ความชัดเจนของเปาหมายและวัตถุประสงคของนโยบาย เปนปจจัยท่ีมีผลตอการนํา
นโยบายการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลไปปฏิบัติ โดยเรียงลําดับความเรงดวนใน
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 รายงานผลการประเมินศูนยถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลน้ําโจ         อําเภอ
แมทะ จังหวัดลําปาง จากผลการศึกษาพบวาสภาพปญหาเกิดข้ึนหลายดานดังนี้ 

1.  ปญหาดานการดําเนินงานของศูนย ซ่ึงมีขอจํากัดของระยะเวลา ตั้งแตการบริหาร
โครงการ การบริหารงบประมาณ ฯลฯ การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในพื้นท่ียังไม
ชัดเจน รวมท้ังเกษตรกรในพื้นท่ียังไมใหความสําคัญกับศูนยและจุดสาธิตมากนัก โดยเฉพาะ
หมูบานท่ีไมไดเปนสถานท่ีตั้งของศูนย  
 2.  ปญหาดานเกษตรกร เกษตรกรมีการเตรียมตัวในการเปล่ียนแปลงนอย  การรวมกลุม
ไมเขมแข็ง การใชประโยชนจากจุดสาธิตและการขยายผลยังไมแพรหลาย รวมท้ังเกษตรกรผูเปน
เจาของจุดสาธิตบางจุดไมมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

3.  ปญหาดานเทคโนโลยีการเกษตร  การวิเคราะหความตองการของเกษตรกรลาชา จุด
ถายทอดกระจุกตัวอยูกับเกษตรกรรายใหญ เทคโนโลยีท่ีนําไปถายทอดมักมองแตความสําเร็จดาน
การผลิตอยางเดียว และซํ้าซอนกับท่ีบริษัทเอกชนดําเนินการอยูแลว อีกท้ังขาดความรวมมือจาก
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และการถายทอดเทคโนโลยียังเปน Top-down โดยไมคํานึงถึงความตองการ
ของเกษตรกร 

4. ปญหาดานบุคลากร   ผู อํานวยการศูนยบางศูนยขาดความคลองตัว   ในการ
ประสานงานกับหนวยราชการอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ  ศูนยยังขาดบุคลากรในการวิเคราะหตนทุนการ
ผลิตและการตลาด และขาดความชัดเจนในแนวนโยบาย 

5. ปญหาดานท่ีจัดต้ังศูนยถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล บางแหงต้ังอยูใน
ท่ีไมเหมาะสมในการใหบริการ และขาดเจาหนาท่ีประจํา เนื่องจากผูอํานวยการศูนยตองทํางานท่ี
ไดรับมอบหมายหลายอยาง 
 สุวิทย  เศษโถ  (2545) ไดศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของผูอํานวยการศนูยบริการและถายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอการดําเนินงานของศูนย  พบวา   
โดยภาพรวมผูอํานวยการศูนยฯ เห็นดวยตอการดําเนินงานของศูนยท้ัง 6 หมวด  และเม่ือศึกษา
วิเคราะหในประเด็นยอยแลว  พบวา  มีบางประเด็นท่ีผูอํานวยการศูนยเห็นดวยอยางยิ่ง และไมเห็น
ดวย  ดังนี้   1)การจัดต้ังศูนย   เห็นดวยอยางยิ่ง  ในประเด็นท่ีทําการศูนยควรมีหองเอกเทศ  จึงจะ
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 วสันต  ชะลอ (2546)  ไดศึกษาความคิดเห็นของเกษตรกรตอการดําเนินงานศูนยถายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ในจังหวัดเชียงใหม พบวา เกษตรกรมีความคิดเห็นตอความ
เหมาะสม ความเชื่อถือ และประโยชนของกิจกรรมของศูนยในระดับปานกลาง และจากการ
ทดสอบสมมุติฐาน พบวา เกษตรกรที่มีพื้นท่ีทํากินมาก จะมีความคิดเห็นวากิจกรรมของศูนย ไมมี
ความเหมาะสม เกษตรกรท่ีไดรับ ขอมูลขาวสารดานการเกษตรจากศูนยจะมีความคิดเห็นวา 
กิจกรรมของศูนย ไมมีความเหมาะสมเชนเดียวกัน ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังนี้คือ ศูนยควรจะมี
ขอมูลขาวสารที่ทันสมัย ควรมีการประชาสัมพันธขาวสารอยางท่ัวถึง ควรมีเจาหนาท่ีผูประสานงาน
ประจําท่ีศูนย ควรมีการวางแผนการปฏิบัติ   หรือ  ออกเยี่ยมเยียนเกษตรกรและมีการถายทอด
ความรูหรือการฝกอบรมใหแกเกษตรกรอยางตอเน่ืองและท่ัวถึง  
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  ประชัน   บุญยืน  (2543)  ประเมินผลการดํ า เนินงานศูนยบริการและถายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ศูนยนํารองตําบลแมแฝกใหม  อําเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม 
พบวา เกษตรกรมากกวาคร่ึงรูจักศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล และ
รอยละ 40 ของเกษตรกรท่ีรูจักศูนยฯ  เคยมารับบริการโดยเห็นวามีประโยชน ไดรูความรู  เกษตรกร
มากกวาคร่ึงเห็นวาความรูตรงตามความตองการเพียงบางเร่ือง สําหรับการนําความรูไปปฏิบัติมี
ความพอใจในระดับปานกลาง  เกษตรกรมีสวนรวมในการวางแผนชุมชน โดยรวมตัดสินใจรวมทุน  
รวมดําเนินการและรวมประเมินผล อยูในเกณฑปานกลาง มีการเกิดกลุมความรวมมือหรือกลุม
เครือขายของเกษตรกรมากกวาคร่ึง เกษตรกรมีสวนรวมในการจัดเวทีชุมชน  เพ่ือแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นซ่ึงกันและกันมากกวาคร่ึง  สวนการทํางานรวมกันระหวางหนวยงาน  ประกอบดวย  
หนวยงานของรัฐ  เอกชน  และองคกรเกษตรกร  มีการวางแผนและจัดทําแผนปฏิบัติการรวมกัน  
สวนการถายทอดความรูมีแผนการถายทอดความรูแตไมไดปฏิบัติตามท่ีวางไว  เนื่องจากมีราชการ
เรงดวนท่ีตองปฏิบัติ  สําหรับวิทยากรเกษตรมีการถายทอดความรูโดยมีการบรรยาย  การสาธิต  และ
การฝกปฏิบัติ  มีแผนการถายทอดแตไมไดปฏิบัติตามแผนเนื่องจากติดภารกิจสวนตัว 
 กองแผนงาน กรมสงเสริมการเกษตร (2544)  สรุปผลรายงานการประเมินผลศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  จากการประเมินศูนยฯ นํารอง ป  2542  ซ่ึง
ดําเนินการโดยสํานักงานสงเสริมการเกษตรรวมกับสํานักงานเกษตรจังหวัด รวม 16 ศูนย พบวา 
เกษตรกรรูจักศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จากการประชาสัมพันธ
ของเพื่อนสมาชิกเกษตรกรดวยกันเกษตรกรที่เคยมาใชบริการของศูนยฯ  ในเร่ืองการปรึกษาปญหา
ตางๆ เกี่ยวกับการเกษตร สวนเกษตรกรที่ไมมาใชบริการเนื่องจากไมมีเวลา  ระยะทางในการ
เดินทางมายังศูนยไกล  และคิดวาท่ีศูนย ไมมีเจาหนาท่ีท่ีจะใหความรูตรงกับความตองการ  
เกษตรกรไดมีสวนรวมในกระบวนการดําเนินงาน  การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การนําเสนอปญหา
ในเวทีชุมชน  สวนการมีสวนรวมของหนวยงาน พบวา สวนใหญหนวยงานมีสวนรวมในกิจกรรม
ของศูนย  รูปแบบการรวมมือสวนใหญจะดําเนินกิจกรรมจัดทําแปลงสาธิต/ จุดถายทอด  การสราง
ศูนยการเรียนรูชุมชน และสนับสนุนปจจัยการผลิต โดยมีขอเสนอแนะใหเพิ่มการประชาสัมพันธการ
ดําเนินงานศูนย หนวยงานในระดับตางๆ  ควรประสานการดําเนินงานในลักษณะการบูรณาการผาน
ศูนยมากข้ึนอยางเปนธรรม 
 ศิริจิต  ทุงหวา  (2548)  ไดศึกษาการยอมรับและผลท่ีเกิดข้ึนกับผูเขารวมการเตรียมพรอม
ของศูนยบริการและถายเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล และผลกระทบในการการดําเนินงาน



 27  

 สมยศ  ทุงหวา  และศิริจิต  ทุงหวา (2548)  ไดศึกษาและเปรียบเทียบการรับรูและความ
คิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีการดําเนินงานของคณะกรรมการศูนย  เปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางระดับการรับรูและระดับความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารศูนย ในแตจังหวัดและ
ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารศูนย เปนการศึกษาเชิง
ปริมาณโดยแบบสอบถาม สอบถามคณะกรรมการบริหารศูนย ใน 14  จังหวัดภาคใต จํานวน 634  คน  
ผลการศึกษาปรากฏวา  กรรมการบริหารศูนย ท้ัง 14 จังหวัดภาคใตรับรูเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีใน
ประเด็นตางๆ  ท้ัง 22 ขอ ในระดับรับรูทุกขอ  และคณะกรรมการศูนยฯ ท้ังหมดใหความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยมากเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีการดําเนินในประเด็นตางๆ ท้ัง 24  ขอ  ยกเวนเพียง
ประเด็นเดียวท่ีมีคาเฉล่ียเห็นดวยระดับปานกลางในทุกจังหวัด   คือ  การปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการศูนยฯ ไมมีคาตอบแทนเปนตัวเงิน ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียรวมระหวางระดับการ
รับรูและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีการดําเนินงานพบวา  มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  และเม่ือวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉล่ียระดับการรับรูและ
ระดับความคิดเห็นของแตละจังหวัดพบวา ทั้งระดับการรับรูและระดับความคิดเห็นในแตละจังหวัด
นั้นมีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  รอยละ 45 ของศูนยฯ มีปญหาในการประสานงาน
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 นรินทร  แขมพิมาย และสุกัญญา  ศีรทองกูร (2547)  ไดศึกษาปญหาและความตองการ
ของผูอํานวยการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  โดยวิธีการสํารวจโดย
ใชแบบสอบถามจากการศึกษา พบวา ผูอํานวยการศูนยบริการฯสวนใหญเปนเพศชาย  รับราชการที่
กรมสงเสริมการเกษตรเฉล่ีย 20 ป  สวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี รับผิดชอบศูนย         
คนละ 1-2  ตําบล  ทุกคนผานการฝกอบรมเกี่ยวกับการดําเนินงานของศูนย  สภาพการดําเนินงาน
ของศูนย  ในปจจุบันสวนใหญมีการจัดทําขอมูลประจําศูนย  มีการประชาสัมพันธจัดเวทีชาวบาน
เฉล่ีย 2 คร้ัง การจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนศูนยมีนอย  จํานวนวันท่ีไปปฏิบัติงานท่ีศูนยประมาณ        
1-2 วันตอสัปดาห โครงการท่ีไดรับการสนับสนุนมีนอย  เกษตรกรมาเรียนรูท่ีจุดสาธิตมี             
ปานกลาง และมาใชบริการศูนยมีนอย  ศูนยท่ีมีความเหมาะสมท่ีถายโอนใหชุมชนมีรอยละ 57.5    
สําหรับประเด็นปญหาของผูอํานวยการศูนยบริการ ท่ีมีระดับรุนแรงของปญหาในระดับมากมี 2 
ประเด็น ไดแก  (1) งบประมาณคาใชจายในการดําเนินงานศูนยบริการ  (2) โสตทัศนูปกรณในการ
ถายทอดความรูและฝกอบรมแกเกษตรกร สวนประเด็นความตองการของผูอํานวยการศูนยท่ีมีระดับ
มากมี 13 ประเด็นไดแก  (1) คาใชจายในการประชุมและคาตอบแทนคณะกรรมการบริหารศูนย              
(2) งบประมาณสนับสนุนในการจัดทําเอกสารวิชาการเกษตรเพื่อประจําศูนย (3) การพัฒนาจุด
สาธิต/ แผนเรียนรู  (4)  เคร่ืองมือและอุปกรณทางการเกษตร เพื่อบริการเกษตรกร (5) อุปกรณโสตและ
เคร่ืองอํานวยความสะดวก  (6)  การศึกษาวิจัยปญหาการเกษตรของชุมชน (7) การพัฒนาวิทยากร
เกษตรกร/ กรรมการศูนย  (8) เอกสาร/  คําแนะนํา  เพ่ือแจกเกษตรกรในการฝกอบรม/ ถายทอด
ความรู  (9) ปจจัยการผลิตและวัสดุเพื่อการถายทอดความรูแกกลุมอาชีพตามแผนพัฒนาการเกษตร 
(10) การสนับสนุนทางวิชาการจากจังหวัด  (11) การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะในดานการ
วิเคราะหสังเคราะหขอมูลเพื่อจัดทําแผนชุมชน  (12) การจัดทํามาตรฐานศูนย โดยมีตัวช้ีวัดเพ่ือเปน
แนวทางการดําเนินงานในศูนยบริการแตละประเภท  สําหรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
ผูอํานวยการศูนย ไดมีขอเสนอแนะในการดําเนินการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจําตําบลในเร่ือง (1) บทบาทหนาท่ีกรรมการศูนยและการบริหารจัดการควรมีงบประมาณ
สนับสนุน มีการฝกอบรม กําหนดบทบาทหนาท่ีชัดเจน มีกฎหมายรองรับ/ คําส่ังรองรับคณะกรรมการ
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2.7 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาวิจัย 

เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการประเมินผลของการดําเนินงานศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จึงนําแนวคิดในการประเมินผล การบริหารงาน การมี
สวนรวมของชุมชน การถายทอดเทคโนโลยี มาเปนแนวคิดในการศึกษาและกําหนดกรอบแนวคิด 
ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.1   กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 

 
กรอบแนวคดิการศึกษาวิจัย 

 
               ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

 
         
           
           
      
 

เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
1. ขอมูลพื้นฐาน ไดแก  เพศ 
อายุ วุฒกิารศึกษา ตําแหนง และการ
ไดรับฟงคําช้ีแจงโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยบริการฯ  ประจําตําบล 
1. ระยะเวลาการจัดต้ัง 
2. ทําเลที่ตั้ง สถานท่ีตั้ง 
3. จํานวนวนัท่ีเปดใหบริการ 
4. การมีเจาหนาท่ีใหบริการ 

เกษตรกรกลุมอาชีพดานการเกษตร 
ประเภทอาชีพ 
ความชัดเจนของกลุมอาชีพ 
ลักษณะการผลิต 

คุณภาพของการดําเนินงาน 
การใชบริการของเกษตรกร 

1. 
2. 
3. 

ผลการดาํเนนิงานของศูนย 
ผลการดําเนินงาน 

1. 
2. 
3. 
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	1.2) ดำเนินการถ่ายทอดเทคโนโลยีโดยเตรียมการก่อนการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่ การจัดทำหลักสูตร  การคัดเลือกเกษตรกร  จัดทำกำหนดการ  จัดเตรียมสถานที่และเอกสาร  จัดหางบประมาณ    และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์   การสร้างกระบวนการเรียนรู้ของเกษตรกร ประสานงานและอำนวยความสะดวก รวมทั้งการสร้างบรรยากาศและสร้างสัมพันธภาพที่ดีในระหว่างการถ่ายทอดเทคโนโลยี การประเมินผลการเรียนรู้ ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่เกษตรกรได้รับจากการถ่ายทอดเทคโนโลยี    เพื่อนำไปสู่การประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพของเกษตรกร
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	       การประเมินกระบวนการจำเป็นต้องได้รับการเตรียมการ เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) แก่ผู้รับผิดชอบและผู้ดำเนินการทุกลำดับชั้นการประเมินกระบวนการมีวัตถุประสงค์ใหญ่อยู่ 3 ประการคือ
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	 ความหมายของการบริหารงาน 


	 นรินทร์  แขมพิมาย และสุกัญญา  ศีรทองกูร (2547)  ได้ศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้อำนวยการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจำตำบล  โดยวิธีการสำรวจโดยใช้แบบสอบถามจากการศึกษา พบว่า ผู้อำนวยการศูนย์บริการฯส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  รับราชการที่กรมส่งเสริมการเกษตรเฉลี่ย 20 ปี  ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี รับผิดชอบศูนย์         คนละ 1-2  ตำบล  ทุกคนผ่านการฝึกอบรมเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์  สภาพการดำเนินงานของศูนย์  ในปัจจุบันส่วนใหญ่มีการจัดทำข้อมูลประจำศูนย์  มีการประชาสัมพันธ์จัดเวทีชาวบ้านเฉลี่ย 2 ครั้ง การจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนศูนย์มีน้อย  จำนวนวันที่ไปปฏิบัติงานที่ศูนย์ประมาณ        1-2 วันต่อสัปดาห์ โครงการที่ได้รับการสนับสนุนมีน้อย  เกษตรกรมาเรียนรู้ที่จุดสาธิตมี             ปานกลาง และมาใช้บริการศูนย์มีน้อย  ศูนย์ที่มีความเหมาะสมที่ถ่ายโอนให้ชุมชนมีร้อยละ 57.5    สำหรับประเด็นปัญหาของผู้อำนวยการศูนย์บริการ ที่มีระดับรุนแรงของปัญหาในระดับมากมี 2 ประเด็น ได้แก่  (1) งบประมาณค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานศูนย์บริการ  (2) โสตทัศนูปกรณ์ในการถ่ายทอดความรู้และฝึกอบรมแก่เกษตรกร ส่วนประเด็นความต้องการของผู้อำนวยการศูนย์ที่มีระดับมากมี 13 ประเด็นได้แก่  (1) ค่าใช้จ่ายในการประชุมและค่าตอบแทนคณะกรรมการบริหารศูนย์              (2) งบประมาณสนับสนุนในการจัดทำเอกสารวิชาการเกษตรเพื่อประจำศูนย์ (3) การพัฒนาจุดสาธิต/ แผนเรียนรู้  (4)  เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการเกษตร เพื่อบริการเกษตรกร (5) อุปกรณ์โสตและเครื่องอำนวยความสะดวก  (6)  การศึกษาวิจัยปัญหาการเกษตรของชุมชน (7) การพัฒนาวิทยากรเกษตรกร/ กรรมการศูนย์  (8) เอกสาร/  คำแนะนำ  เพื่อแจกเกษตรกรในการฝึกอบรม/ ถ่ายทอดความรู้  (9) ปัจจัยการผลิตและวัสดุเพื่อการถ่ายทอดความรู้แก่กลุ่มอาชีพตามแผนพัฒนาการเกษตร (10) การสนับสนุนทางวิชาการจากจังหวัด  (11) การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะในด้านการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำแผนชุมชน  (12) การจัดทำมาตรฐานศูนย์ โดยมีตัวชี้วัดเพื่อเป็นแนวทางการดำเนินงานในศูนย์บริการแต่ละประเภท  สำหรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้อำนวยการศูนย์ ได้มีข้อเสนอแนะในการดำเนินการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจำตำบลในเรื่อง (1) บทบาทหน้าที่กรรมการศูนย์และการบริหารจัดการควรมีงบประมาณสนับสนุน มีการฝึกอบรม กำหนดบทบาทหน้าที่ชัดเจน มีกฎหมายรองรับ/ คำสั่งรองรับคณะกรรมการศูนย์ที่ถูกต้อง  มีการประชุมคณะกรรมการศูนย์อย่างน้อย 1 ครั้ง/เดือน ให้คณะกรรมการศูนย์มีบทบาทในการบริหารจัดการโครงการที่ลงสู่ตำบล  (2) วิธีการดำเนินการศูนย์ บุคลากรจากหน่วยงานต่างๆ ควรทำงานในลักษณะบูรณาการที่ศูนย์อย่างจริงจังต่อเนื่อง มีงบประมาณสนับสนุนศูนย์ตามแผนพัฒนาการเกษตร มีค่าตอบแทนแก่คณะกรรมการศูนย์ (3) ภารกิจการดำเนินงานควรเปิดทำการศูนย์ทุกวันเวลาราชการ โดยมีเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์และจัดให้ศูนย์เป็นศูนย์กลางให้บริการและดำเนินการด้านต่างๆ จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เห็นควรจะมีการดำเนินการพัฒนาผู้อำนวยการศูนย์บริการฯให้มีความรู้ทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลสังเคราะห์ข้อมูล เพื่อจัดทำแผนพัฒนาการเกษตรประจำตำบล การจัดเวทีชาวบ้าน และที่สำคัญควรสนับสนุนงบประมาณวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ   การพัฒนาเกษตรกรในชุมชนเพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพชุมชนเกษตรให้แก่ศูนย์บริการ          เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้การบริการแก่ชุมชนได้อย่างต่อเนื่องยั่งยืน
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