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ภาคผนวก ก 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

การเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารและระบบการจัดสวัสดิการแกพนกังานระหวางบริษัท
สหรัฐอเมริกา บริษัทญ่ีปุนและบริษัทไทยในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

 
คําชี้แจงเบ้ืองตน 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารและระบบการจัด
สวัสดิการแกพนักงานระหวางบริษัทสหรัฐอเมริกา  บริษัทญ่ีปุนและบริษัทไทยในนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวนดังนี้ 

1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
2. ขอมูลเกี่ยวกับระบบการจัดสวัสดิการของบริษัท 
3. รูปแบบการบริหารของบริษัท  

 
สวนท่ี 1 : ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  /  ลงในขอมูลท่ีตรงกับตวัทานมากท่ีสุด 
1. เพศ      ชาย     หญิง  
2. อายุ         …………………..  ป 
3. ระดับการศึกษา                  ต่ํากวาปริญาตรี                      ปริญญาตรี 
   
        ปริญญาโท        ปริญญาเอก 
 
4. ตําแหนงงาน        พนักงานฝายปฏิบัติการ       หัวหนาแผนก 
 
5. จํานวนปท่ีทํางาน           …………………..  ป 
 
จํานวนปของการกอตั้งบริษัท   ............................. ป 6. 

 
ประเภทของบริษัท      บริษัทสหรัฐอเมริกา          บริษัทญ่ีปุน              บริษัทไทย 7. 
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สวนท่ี 2 : ขอมูลเก่ียวกับระบบการจัดสวัสดิการของบริษัท 
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  /  ลงในสวัสดิการแตละประเภทท่ีบริษัทของทานจัดใหแกพนักงาน 
 

สวัสดิการท่ีเปนตัวเงิน มี ไมมี ไมแนใจ 
1. จายคาตอบแทนในวนัลาท่ีไดรับอนุญาตจากทางบริษทั    
2. จายเงินบําเหน็จในกรณีท่ีพนักงานเม่ือพนักงาน
เกษยีณอาย ุ

   

…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
22. เงินคาน้ํามัน    
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สวัสดิการท่ีไมเปนตัวเงนิ มี ไมมี ไมแนใจ 
1. หองสมุด    
2. ศึกษาดูงานภายในประเทศ    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
22.สหกรณออมทรัพย    
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สวนท่ี 3 : รูปแบบการบริหารของบริษัท  
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย /  ตามการรับรูของทานวาผูบริหารของบริษัททาน มีพฤติ
กรรมการบริหารเปนอยางไร 

ระดับความคดิเห็น 

ขอ พฤติกรรมการบริหาร 
เห็น
ดวย

อยางยิง่ 

เห็น
ดวย 

คอนขาง
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่
1. แสดงวิสัยทัศนและทัศนคติในการ

ทํางานอยางเดนชัด 
     

2. ทาทายใหพนกังานมีแนวคิดในการ
ทํางาน 

     

3. …………………………      
4. …………………………      
5. …………………………      
6. …………………………      
7. …………………………      
8. …………………………      
9. …………………………      
10. …………………………      
11. …………………………      
12 …………………………      
13. …………………………      
14. …………………………      
15. …………………………      
16. …………………………      
17. …………………………      
18. …………………………      
19. …………………………      
20. …………………………      
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ พฤติกรรมการบริหาร 
เห็น
ดวย

อยางยิง่ 

เห็น
ดวย 

คอนขาง
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่
21. …………………………      
22. …………………………      
23. …………………………      
24. …………………………      
25. …………………………      
26. …………………………      
27. …………………………      
28. …………………………      
29. …………………………      
30. ผูบริหารขอความคิดเห็น/ ความ

เห็นชอบจากพนักงานกอนการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองท่ีมี
ความสําคัญ 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวชนิกานต สิทธิฟอง 
 
วัน เดือน ป เกิด  28 พฤษภาคม 2525 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจาก โรงเรียนดาราวิทยาลัย

จังหวดัเชียงใหม  ปการศึกษา 2540 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก โรงเรียนดาราวิทยาลัย
จังหวดัเชียงใหมปการศึกษา 2543 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะมนษุยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2547 
 

ประวัติการทํางาน 
พ.ศ.2547-ปจจุบัน พนักงานบริษทัเคอีซี (ประเทศไทย) จํากัด  
 

 
 
 
 


