
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

การเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารและระบบการจัดสวัสดิการแกพนกังานระหวางบริษัท
สหรัฐอเมริกา บริษัทญ่ีปุนและบริษัทไทยในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

 
คําชี้แจงเบ้ืองตน 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารและระบบการจัด
สวัสดิการแกพนักงานระหวางบริษัทสหรัฐอเมริกา  บริษัทญ่ีปุนและบริษัทไทยในนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวนดังนี้ 

1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
2. ขอมูลเกี่ยวกับระบบการจัดสวัสดิการของบริษัท 
3. รูปแบบการบริหารของบริษัท  

 
สวนท่ี 1 : ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  /  ลงในขอมูลท่ีตรงกับตวัทานมากท่ีสุด 
1. เพศ      ชาย     หญิง  
2. อายุ         …………………..  ป 
3. ระดับการศึกษา                  ต่ํากวาปริญาตรี                      ปริญญาตรี 
   
        ปริญญาโท        ปริญญาเอก 
 
4. ตําแหนงงาน        พนักงานฝายปฏิบัติการ       หัวหนาแผนก 
 
5. จํานวนปท่ีทํางาน           …………………..  ป 
 
จํานวนปของการกอตั้งบริษัท   ............................. ป 6. 

 
ประเภทของบริษัท      บริษัทสหรัฐอเมริกา          บริษัทญ่ีปุน              บริษัทไทย 7. 
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สวนท่ี 2 : ขอมูลเก่ียวกับระบบการจัดสวัสดิการของบริษัท 
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  /  ลงในสวัสดิการแตละประเภทท่ีบริษัทของทานจัดใหแกพนักงาน 
 

สวัสดิการท่ีเปนตัวเงิน มี ไมมี ไมแนใจ 
1. จายคาตอบแทนในวนัลาท่ีไดรับอนุญาตจากทางบริษทั    
2. จายเงินบําเหน็จในกรณีท่ีพนักงานเม่ือพนักงาน
เกษยีณอาย ุ

   

…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
22. เงินคาน้ํามัน    
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สวัสดิการท่ีไมเปนตัวเงนิ มี ไมมี ไมแนใจ 
1. หองสมุด    
2. ศึกษาดูงานภายในประเทศ    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
…………………………    
22.สหกรณออมทรัพย    
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สวนท่ี 3 : รูปแบบการบริหารของบริษัท  
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย /  ตามการรับรูของทานวาผูบริหารของบริษัททาน มีพฤติ
กรรมการบริหารเปนอยางไร 

ระดับความคดิเห็น 

ขอ พฤติกรรมการบริหาร 
เห็น
ดวย

อยางยิง่ 

เห็น
ดวย 

คอนขาง
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่
1. แสดงวิสัยทัศนและทัศนคติในการ

ทํางานอยางเดนชัด 
     

2. ทาทายใหพนกังานมีแนวคิดในการ
ทํางาน 

     

3. …………………………      
4. …………………………      
5. …………………………      
6. …………………………      
7. …………………………      
8. …………………………      
9. …………………………      
10. …………………………      
11. …………………………      
12 …………………………      
13. …………………………      
14. …………………………      
15. …………………………      
16. …………………………      
17. …………………………      
18. …………………………      
19. …………………………      
20. …………………………      
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ พฤติกรรมการบริหาร 
เห็น
ดวย

อยางยิง่ 

เห็น
ดวย 

คอนขาง
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่
21. …………………………      
22. …………………………      
23. …………………………      
24. …………………………      
25. …………………………      
26. …………………………      
27. …………………………      
28. …………………………      
29. …………………………      
30. ผูบริหารขอความคิดเห็น/ ความ

เห็นชอบจากพนักงานกอนการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองท่ีมี
ความสําคัญ 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวชนิกานต สิทธิฟอง 
 
วัน เดือน ป เกิด  28 พฤษภาคม 2525 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจาก โรงเรียนดาราวิทยาลัย

จังหวดัเชียงใหม  ปการศึกษา 2540 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก โรงเรียนดาราวิทยาลัย
จังหวดัเชียงใหมปการศึกษา 2543 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะมนษุยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2547 
 

ประวัติการทํางาน 
พ.ศ.2547-ปจจุบัน พนักงานบริษทัเคอีซี (ประเทศไทย) จํากัด  
 

 
 
 
 


