
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการดําเนินการศึกษา 

 
การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของเจเนอเรช่ันเอกซในอําเภอเมือง

จังหวัดเชียงใหมในบทนี้กลาวถึงการดําเนินการศึกษา อันประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขต
ประชากร วิธีการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและ
สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 
ขอบเขตการศึกษา 

เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวยการศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของ
เจเนอเรช่ันเอกซ ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษาตามองคประกอบดานประชากรศาสตร
จําแนกผูรับสารออกเปนกลุม คือ เพศ การศึกษา  รายได  สถานภาพสมรส และประเภทของส่ือท่ี
ศึกษาไดแก โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ภาพยนตร  และอินเทอรเน็ต เวลาในการเปดรับ
ขาวสาร เหตุผลในการเลือกเปดรับส่ือ โดยวัดจากเวลาที่ใชส่ือและความถ่ีของการใชส่ือแยกตาม
ประเภทของเนื้อหารายการ แหลงท่ีเปดรับ และช่ือรายการที่แตกตางกัน  
 
ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้คือ ประชากรที่มีอายุระหวาง  34 – 39 ป      ในอําเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวนท้ังหมด 8,300 รายคิดเปน 10.1% ของประชากรท้ังหมดในอําเภอเมือง 
จังหวดัเชียงใหม (กรมการปกครอง. 2548)                    

 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาคร้ังนี้ กําหนดขนาดตัวอยางจากการเปดตารางจํานวน 384 ราย คํานวณ
ขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรจากตารางของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973:1088) ท่ีระดับความ
เช่ือม่ัน 95% และระดับความคลาดเคล่ือน ±5% กําหนดขนาดตัวอยางจาํนวน 400 ราย โดยใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling)  
  

 
 
 



 
13 

วิธีการศึกษา 

แหลงท่ีมาของขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
ผูศึกษาไดทําการศึกษาขอมูลท่ีรวบรวมจาก 2 แหลงขอมูล คือ 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)    ใชวธีิเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามจากกลุม

ตัวอยาง    โดยสอบถามคนท่ีมีอายุระหวาง 34 – 39 ป จํานวน 400 ราย 
2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คนควาขอมูลจาก หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ และ

เอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของท้ังภาครัฐและเอกชน และการคนควาขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ต   
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา  
เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 4 สวนคือ 

   สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
   สวนท่ี 2    ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ เชน ประเภทของส่ือ                                

แหลงท่ีเปดรับ ความถ่ี ชวงเวลา ประเภทเนื้อหารายการ       
โดยแบงออกเปน 6 ขอใหญตามชนิดของส่ือ ดังนี้ 
 ขอ 1 โทรทัศน 
 ขอ 2 วิทย ุ
 ขอ 3 หนังสือพิมพ 
 ขอ 4 นิตยสาร 
 ขอ 5 อินเทอรเน็ต 
 ขอ 6 ภาพยนตร 

   สวนท่ี 3    ขอมูลเหตุผลในการเปดรับส่ือ 
   สวนท่ี 4    ปญหาและขอเสนอแนะ 
 

การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามในสวนท่ี 1 และ 2 ซ่ึงเปนมาตราสวนประเภทใน

นาม (Nominal Scale) จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใช 
คือ ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย (Mean) 

แบบสอบถามสวนท่ี 3 เปนการใหระดับเหตุผลในการเปดรับส่ือ สถิติท่ีใช คือ ความถ่ี 
(Frequency) และรอยละ (Percentage) แบงเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอยและ   
นอยท่ีสุด โดยในสวนของการวิเคราะห จะนําผลที่ไดในระดับมากท่ีสุด และมากนํามาแปล
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ความหมายรวมกันเปนระดบัเหตุผลมากและผลท่ีไดในระดับปานกลาง นอย และนอยท่ีสุดนํามา
แปลความหมายรวมกนัเปนระดับเหตุผลนอย 
 

ระยะเวลาในการศึกษา 
ระยะเวลาทําการศึกษาต้ังแตเดือนธันวาคม 2549 ถึงเดือนกันยายน 2550 และระยะเวลา

ทําการเก็บแบบสอบถามต้ังแตวนัท่ี 21 พฤษภาคมถึง 30 พฤษภาคม 2550 
 

สถานท่ีศึกษา 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม และแหลงท่ีเก็บแบบสอบถาม คือศูนยการคา

จํานวน 2 แหง ไดแก เซ็นทรัล กาดสวนแกวและเซ็นทรัล แอรพอรต พลาซา โดยเก็บแหงละ 200 
ราย 
 


