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บทท่ี  6 
บทสรุป 

 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต เพื่อใชในงานบริการโลหิต สาขาบริการ
โลหิตแหงชาติ โรงพยาบาลลําพูน  จากการประเมินผล การทํางานของระบบคัดกรองผูสมัคร 
บริจาคโลหิต และจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชงานระบบ และผูท่ีเกีย่วของ สามารถสรุป
ผลได  ดังนี ้
 
6.1  สรุปผล 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต มีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบฐานขอมูล
ไวใชงานแทนระบบเดิมท่ีทําดวยมือ ทําใหชวยลดข้ันตอนในการจัดการขอมูล ความสะดวกรวดเร็ว
ในการคนหา อีกท้ังการสรางรายงานไดตามความตองการของผูใชงาน จากการทดลองนําไปใชงาน 
จริงกับผูปฏิบัติงานในงานบริการโลหิต แลวจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชงาน สามารถ
สรุปผลในเบ้ืองตน ได 
 การวิเคราะหออกแบบและพัฒนาระบบ  โดยใชซอฟตแวร  ไดแก  ระบบฐานขอมูล 
Microsoft Access   ภาษาท่ีใชพัฒนาแอพพลิเคช่ันคือ  VB.NET   
 ระบบไดถูกออกแบบเพ่ือสนับสนุนการทํางาน จัดการระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาค
โลหิต  ดังนี้ 

1. ระบบคัดกรองผูสมัครบริจาคโลหิต 
2. ระบบลงทะเบียนขอมูลท่ัวไปผูบริจาค 
3. ระบบลงทะเบียนประวัติการบริจาคโลหิต ท้ังจากสาขาบริการโลหิตแหง โรงพยาบาล

ลําพูน หรือ บริจาคตางสาขา 
4. ระบบลงทะเบียนนําเขาโลหิต กรณีขอรับโลหิตจากท่ีอ่ืน 
5. ระบบรายงาน 
จากผลการประเมินการทํางานของระบบในสวนของการคัดกรองผูสมัคร บริจาคโลหิต 

ผูสมัครบริจาค โลหิตภายในโรงพยาบาลลําพูน จํานวน 30 ราย โดยเปรียบเทียบกันระหวาง
ประสิทธิภาพการทํางานของระบบ กับการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน พบวาระบบทํางาน
ไดผลตรงกับการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติ  ในผูสมัครรายเดียวกัน ท่ีสมัครบริจาคโลหิต
ภายในโรงพยาบาล โดยมีผูท่ีมีคุณสมบัติผาน สามารถบริจาคโลหิตได จํานวน 25 ราย คิดเปนรอย
ละ 83.3  และผูท่ีมีคุณสมบัติไมผาน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 16.7  เม่ือพิจารณาขอคุณสมบัติท่ี
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ผูสมัครไมผาน จะพบวาสาเหตุสวนใหญเกิดจากความเขมขนของโลหิตไมไดมาตรฐาน และความ
ดันโลหิตสูง ตามลําดับ  สําหรับผูสมัครบริจาคภายนอกโรงพยาบาลลําพูนสถานท่ีรับบริจาคท่ี
ทําการศึกษา คือบริษัทเคฮิน ประเทศไทยจํากัดนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดลําพูน จํานวน 96 ราย  
พบวามีผูท่ีมีคุณสมบัติผาน สามารถบริจาคโลหิตได จํานวน  86  ราย  คิดเปนรอยละ 89.6  และผูท่ี
มีคุณสมบัติไมผาน จํานวน 10  ราย คิดเปนรอยละ 10.4  จะพบวาสาเหตุสวนใหญเกิดจาก ความ
เขมขนไมไดมาตรฐาน พักผอนไมเพียงพอ และอยูในระหวาทานยาแกอักเสบ ตามลําดับ   

ผลการทดสอบดังกลาวแสดงถึงระบบการคัดกรองมีประสิทธิภาพ เชนเดียวกับการคัด
กรองโดยเจาหนาท่ี  และผูท่ีมีคุณสมบัติไมตรงตามกําหนดทุกราย  ระบบยังสามารถทําการจัดเก็บ
ไวในตารางฐานขอมูล เพื่อจะไดเปนขอมูลในการตรวจสอบคุณสมบัติการสมัคร บริจาคโลหิตใน
คร้ังตอไป 

สําหรับผลการทําแบบสอบถามความคิดเห็น จากการทดลองระบบ โดยใหผูใชงานระบบ
ของงานบริการโลหิต รวมถึงงานท่ีเกี่ยวของคืองานธนาคารเลือด  กลุมงานพยาธิวิทยา โรงพยาบาล
ลําพูนจํานวน 7  คน     ไดผลวาผูใชมีความพึงพอใจในการใชงานระบบ  โดยคาเฉล่ียประสิทธิภาพ
ของระบบอยูในระดับ  ดี 
6.2  ขอจํากัดของระบบ 

1)  การออกรับบริจาคโลหิตนอกสถานท่ี ยังไมสามารถนําระบบออกไปใชงานได 
เนื่องจากยังขาด คอมพิวเตอรสําหรับใชงานนอกสถานท่ี 

2)   ระบบการทํางานยังไมสามารถส่ือสารขอมูลผานเครือขายภายในโรงพยาบาล เนื่องจาก
เปนระบบท่ีใชงานเพียงจุดเดียว 

3)   การใชงานเฉพาะเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ผูบริจาคยังไมสามารถใชงานระบบไดดวย
ตนเอง 

4)   ยังไมมีระบบการจายโลหิต 
6.3  ขอเสนอแนะของระบบงาน 
 1)   ควรพัฒนาระบบใหรองรับการออกรับบริจาคโลหิตนอกสถานท่ี 
 2)   ควรพัฒนาระบบใหรองรับการตรวจสอบยอดโลหิตจากหอผูปวย 
 3)   ควรมีการพัฒนาระบบใหสามารถ นําขอมูลท่ีจัดเก็บ ไปใชในโปรแกรม อ่ืนๆเชน 
โปรแกรม Microsoft Excel 
 4)   ผูใชงานควรมีความรูพืน้ฐาน การใชงานโปรแกรม Microsoft Access  เพื่อสามารถนํา
ขอมูลท่ีจัดเก็บมาใชงานตามตองการ 
 


