
บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต  มีแนวทางและทฤษฎีดานตางๆที่ตอง

นํามาประกอบการพัฒนาระบบ  ดังนี้ 
1. ระบบฐานขอมูลและการออกแบบฐานขอมูล 
2. ซอฟตแวรภาษาท่ีใชในการติดตอกับสวนผูใชงาน 
3. โปรแกรมนําเสนอรายงาน  Crystal Report 
4. การคัดกรองผูบริจาคโลหิต 
 

2.1  ระบบฐานขอมูล 
คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยท่ีีทันสมัย  และมีประโยชน สําหรับทุกองคกร โดยเฉพาะ    ถา 

กลาวถึงการจดัเก็บขอมูลแลว คอมพิวเตอรมีบทบาทท่ีทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานของ
องคกรไดอยางมากมาย การสรางสารสนเทศจากขอมูลท่ีมีอยูอยางถูกตอง การบริหาร และจัดการ
กับขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว จะทําใหไดสารสนเทศท่ีคุมคาอันเปนส่ิงสําคัญตอการ
ดําเนินงาน ดงันั้นองคกรตางๆ จึงสนใจการจัดเก็บขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร และการจัดเก็บขอมูล
ท้ังหลายเขาไวเปนแหลงเดียวกันจึงเปนท่ีมาของคําวา ฐานขอมูล (Database) 
 

ความหมายของฐานขอมูล 
กิตติ ภกัดวีัฒนะกุล และ จําลอง ครูอุตสาหะ (2544)  ไดใหคํานิยามของฐานขอมูล วา การ

จัดเก็บขอมูลอยางมีระบบ และความสัมพันธระหวางขอมูลประกอบดวย รายละเอียดของขอมูลท่ี
เกี่ยวของกัน  ซ่ึงถูกนํามาใชในงานดานตางๆ ไมวาจะเปนการเพิ่มขอมูล การลบ การแกไข การ
เรียกดู ขอมูล  เชน ดานโรงพยาบาลจะมีฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับขอมูลประวัติคนไข ขอมูลแพทย 
เช่ียวชาญเฉพาะโรค หรืองานดานธนาคาร จะมีฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกบัขอมูลเงินฝาก ขอมูลการให
สินเช่ือ  เปนตน ขอมูลเหลานี้จะถูกจดัเก็บไวอยางเปนระบบ เพือ่ประโยชนในการจัดการ และ
เรียกใชขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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รูป 2.1  ระบบจัดการฐานขอมูล 
 

 โดยท่ัวไปเม่ือกลาวถึงฐานขอมูลจะนึกถึงการจัดเก็บขอมูล หรือการรวบรวมขอมูลท่ีจะใช
รวมกันเขาดวยกัน โดยเฉพาะเม่ือทําการจัดเก็บฐานขอมูลในคอมพิวเตอรแลว ฐานขอมูลไมเปน
เพียงแตแหลงรวมขอมูลเทานั้น แตยังเกบ็ความสัมพันธ กฎเกณฑตางๆ รวมท้ังจดัเก็บโครงสราง
ของขอมูลไวดวย 
 
 วัตถุประสงคของการใชฐานขอมูล  

ยุพิน  ไทยรัตนานนท (2540) รายงานวา วตัถุประสงคของการใชฐานขอมูล ดังนี้  
1) เพิ่มความเร็วในการพัฒนาโปรแกรม โปรแกรมเมอรไมตองสนใจเก่ียวกบัการเก็บ

ขอมูลทางกายภาพ 
2)  ลดคาใชจายในการบํารุงรักษาโปรแกรม ไมมีปญหาการแปลงผันขอมูล เม่ือระบบ

ขยายตัว 
3)  อํานวยความสะดวกใหผูใชท่ัวไปที่ไมใชโปรแกรมเมอร สามารถเรียกดูขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพ  เพราะมีภาษาระดบังายสําหรับผูใชโดยเฉพาะ 
4)  สามารถใชขอมูลรวมกันได (Integration of Data) และสามารถจับกลุมขอมูลได

หลายรูปแบบ 
5)   ควบคุมขอมูลไดงายข้ึน ไมวาจะเปนดานความถูกตองของขอมูล หรือการกําหนด

ขอบ เขตสิทธิของผูใชขอมูล 
 
 
 

 

ผูใช 
(User) 

 

โปรแกรม 
(Program) 

 ฐานขอมูล  (Database) 
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เปรียบเทียบไฟล (File) กับฐานขอมูล (Database) 
 กอนท่ีจะมีการนําซอฟตแวรฐานขอมูลมาใช    การจัดเก็บและรวบรวมขอมูลภายใน
คอมพิวเตอรจะถูกบันทึกไวในไฟลหรือเรียกวาแฟมขอมูล การจัดการขอมูล เชน เพิ่ม แกไข ลบ 
หรือดึงขอมูลมาใช จะตองพัฒนาโปรแกรมเพ่ือทํางานกับไฟลขอมูลท่ีอยูบนดิสกโดยตรง และ
ซอฟตแวรท่ีนยิมใชกนัในรุนแรกๆ คือ COBOL, FORTRAN, BASIC เปนตน สวนปจจุบันท่ีใชกัน 
ไดแก Oracle. SQL Sever. DB2. Informix. Sybase. My SQL. Access เปนตน 

 จุดประสงคท่ีเหมือนกนัของท้ังไฟล และฐานขอมูล คือเพื่อใชเปนท่ีสําหรับจัดเกบ็ขอมูล 
แตถามองถึงความแตกตางแลว ไฟลเองกมี็ความแตกตางจากฐานขอมูลพอสมควร ดังรายระเอียด
ตอไป นี้   

 
การจัดเก็บขอมูลแบบไฟล และฐานขอมูล 

 โครงสรางแบบไฟล จะจัดเก็บขอมูลเปน เรคอรด (record) และ ฟลด (field)  สวน
ฐานขอมูล จัดเก็บขอมูลเปน ตาราง (table) แทนท่ีจะเปนไฟล สวนเรคคอรด และฟลด เรียกช่ือ
แตกตางกันไปเปน แถว (row) และ คอลัมน (column) ตามลําดับ นอกจากนี้การจัดเก็บขอมูลแบบ
ไฟลจะเห็นไฟลขอมูลนั้นอยูในดิสกโดยตรง โดยลักษณะนี้เรียกวา physical file ซ่ึงแตกตางจากวิธี
เก็บเทเบิลในฐานขอมูล เพราะเทเบิลคือ logical file ซ่ึงเปนสวนท่ีผูใชงานเขาถึงและเห็นไดภายใน
ฐานขอมูลเทานั้น แตจะไมเห็นเทเบิลอยูในไดเรกทอริกใดๆ บนดิสก สําหรับผูเคยใช Access จะ
เห็นไดชัดเจน คือ ฐานขอมูล Access มีไฟลนามสกุลเปน .MDB ซ่ึงเปน physical file อยูในดสิก 
และเม่ือเปด Access สามารถสรางเทเบิลไดหลายเทเบิล ซ่ึงเทเบิล คือ logical file ท่ีจะเห็นเฉพาะ
ตอนเปด Access เทานั้น 

ขอจํากัดของไฟล 
 หลักในการประมวลผลของขอมูลจากไฟลไมวาจะเปนโปรแกรมภาษาใดๆ ก็ตาม ยงัมี
ขอจํากัดอยูมากพอสมควรจนทําใหเปนจดุดอยเม่ือเทียบกับฐานขอมูล ซ่ึงสรุปไดดังนี้   

1. ตองพฒันาโปรแกรมเพื่อจัดการขอมูล เนื่องจากการจดัการขอมูลของไฟลจะตอง 
พัฒนาโปรแกรมเสมอ ดังนั้นนอกจากตองเรียนรูการใชคําส่ังของภาษาโปรแกรมนั้นแลว การ
พัฒนาโปรแกรมจะใชเวลา และความสามารถคอนขางมาก การเขียนโปรแกรมสําหรับจัดการไฟล
หนึ่งๆ จะตองประกอบดวยกลุมโปรแกรมท่ีสรางโครงสรางขอมูล เม่ือสรางแลวก็ตองพัฒนา
โปรแกรมตางหากเพื่อทําหนาท่ีเพิ่มขอมูล ลบขอมูล แกไขขอมูล และออกรายงานดวย ดังนั้นถามี
หลายไฟลก็ตองพัฒนาโปรแกรมมากมาย เพราะแตละไฟลมีโครงสรางไมเหมือนกนั นั้นยอมแสดง
วาตองเสียเวลาในโปรแกรมมากทีเดยีว 
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2. โปรแกรมมีความสัมพันธท่ีผกูติดอยูกับโครงสรางของไฟล ทุกโปรแกรมท่ีทํางาน 
กับไฟลจะตองใสรายละเอียดโครงสรางของไฟลท่ีจะเรียกใชไว ดงันั้นถาปรับเปล่ียนโครงสราง
ไฟลยอยมีผลกระทบตอโปรแกรม เพราะตองแกไขโครงสรางท่ีระบุไวในโปรแกรม แกไขคําส่ัง
ตางๆ ท่ีอาน หรือบันทึกขอมูลดวย ซ่ึงทําใหตองคอมไฟลโปรแกรมใหมทุกคร้ังท่ีการแกไขเกิดข้ึน 

3. ความซํ้าซอนกันของขอมูล (Data Redundancy) คือมีขอมูลฟลดเดียวกันอยูใน 
หลายไฟล ซ่ึงเกิดจากไฟลไมสามารถกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูลบางเรคคอรด หรือบางฟลดก็
ได ทําใหตองสรางไฟลใหมท่ีมีเฉพาะขอมูลท่ีตองการเทานั้น ผลท่ีตามมาก็คือ ขอมูลเดียวกันจะถูก
จัดเก็บไวหลายท่ี เวลาแกไขขอมูลก็ตองแกไขใหครบ ไมเชนนัน้ก็จะทําใหเกิดความขัดแยงกันของ
ขอมูล (Data Inconsistency) อยางไรก็ตามการท่ีระบบงานใดระบบงานหน่ึงเคยจัดเกบ็ขอมูลลงไฟล
มากอน ก็สงผลดีหลายประการ เชน ทําใหรูจักความเปนมาของระบบ ความสัมพันธของขอมูลตางๆ 
ท่ีมี รวมท้ังปญหาท่ีเคยเกิดข้ึนดวย ท้ังนีผู้ออกแบบท่ีชาญฉลาดจะหลีกเล่ียงปญหาจากระบบเดิมท่ี
เคยมีไดเปนอยางด ี

จุดเดนของฐานขอมูล 
 จากขอจํากดัและปญหาของไฟลตามท่ีไดกลาวไปแลว นับเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหผูใชงาน
หันมาเลือกฐานขอมูล ท้ังนี้เนื่องจากฐานขอมูลมีจุดเดนหลายประการ ดังนี ้  

1. ลดความซับซอนและลดความขัดแยงของขอมูล        เนือ่งจากฐานขอมูลสามารถ 
สราง วิว (View) ซ่ึงมีเพียงแตโครงสรางท่ีเลือกขอมูลแถวใด หรือคอลัมนจากเทเบิลหลักได วิว
ไมไดเก็บขอมูลจริง เม่ือใดมีการเรียกใชววิ ระบบก็จะไปนําขอมูลจริงมาจากเทเบิลหลัก ดังนัน้การ
ทําสําเนาขอมูลเปนหลายๆ แบบ เพราะสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูลไมเทากัน ก็ถูกยกเลิกไป เพราะ
สามารถสรางเปนววิและกําหนดสิทธ์ิผูใชงานเหลานั้นมาท่ีวิวแทน ดังนั้นจึงชวยลดความซับซอน 
และการท่ีขอมูลอยูท่ีเดียวกนัจะชวยลดความขัดแยงไปดวย 

2. มีกฎเกณฑเพื่อควบคุมความถูกตองของขอมูล ทําใหขอมูลมีความถูกตองมากขึน้ 
ฐานขอมูลมีวธีิกําหนดกฎเกณฑเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ซ่ึงชวยลดภาระการ
ตรวจสอบขอมูลโดยผูใชงานออกไป ขอยกตัวอยางกฎเกณฑบางประเภท ไดแก กฎเกณฑเพื่อ
ตรวจสอบคาของขอมูลในคอลัมน เชน กําหนดคอลัมนเงินเดือนของพนักงานมีคาไมเกิน 2 แสน
บาท เปนตน 

3. สามารถใชขอมูลพรอมกันได หมายถึงผูใชงานสามารถเรียกใช หรือจดัการขอมูล 
จากฐานขอมูลในเวลาพรอมๆ กันได โดยใชวิธีท่ีเรียกวา การควบคุมการเขาถึงขอมูลพรอมกัน 
(Concurrency Control) ซ่ึงชวยปองกันไมใหแกไขขอมูลซอนทับรายการอื่นท่ียังแกไขไมเสร็จ 
หรือควบคุมไมใหมีการนําขอมูลท่ีแกไขยังไมเสร็จไปใชงาน เชน การสํารองท่ีนั่งสายการบิน ถาท่ี
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นั่งยังวางอยู 10 ท่ี คนท่ีหนึ่งสงคําส่ังมาสํารอง 8 ท่ีนั่ง ในระหวางการสํารองท่ีมีข้ันตอนตางๆ ยังไม
เสร็จส้ินนี้ ระบบจะไมยอมใหคนอ่ืนทําการสํารองท่ีนั่งได ท้ังนี้เพื่อใหจํานวนท่ีนัง่คงเหลือถูกตอง
คือ 2 ท่ี เทานั้น 

4. ระบบมีความปลอดภยัสูงขึน้      ฐานขอมูลมีวิธีการในการรักษาความปลอดภัย 2 
ช้ัน คือ ช้ันแรก ตองมีรหัสเพื่อล็อกอินเขาไปใชงาน ช้ันสอง ควบคุมการเขาถึงขอมูลโดยผูใชตอง
ไดรับสิทธ์ิในการ เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูล ซ่ึงสามารถกําหนดความปลอดภัยในระดับท่ีจะให
เขาถึงขอมูลในระดับแถว หรือคอลัมนได เชน กําหนดใหผูจัดการแผนกบัญชีดึงขอมูลพนักงาน
แผนกบัญชีทุกแถว ทุกคอลัมนไดในขณะท่ีพนักงานอ่ืนๆ ในแผนกบัญชีจะดึงขอมูลพนักงานแผนก
บัญชีทุกแถว แตไมเห็นคอลัมนเงินเดือน เปนตน 

5. สามารถทําการสํารองและกูขอมูลกลับคืนได  การสํารองขอมูลในท่ีนี้จะหมายถึง 
การใช   เคร่ืองมือของฐานขอมูลเพื่อสํารองขอมูล   เชน สํารองขอมูลแตละตาราง    หรือสํารองท้ัง
ฐานขอมูล เปนตน ซ่ึงแตกตางจากการสํารองขอมูลโดยใชเคร่ืองมือของระบบ (Operation System) 
ท่ีจะตองสํารองขอมูลโดยเลือกจากไฟลตางๆ ท่ีอยูบนดิสก ดังนั้นในแบบของฐานขอมูลจึงมี
ประโยชนเพื่อกูขอมูลท่ีเสียหายไปบางสวน เชน เม่ือเผลอไปลบตารางก็สามารถนําขอมูลท่ีสํารองท่ี
มีตารางนั้นๆ มายายกลับ หรือเรียกวากูขอมูลลงในฐานขอมูลได ทําใหสามารถเรียกคืนเฉพาะบาง
ตารางท่ีตองการได (เนื่องจากถานํา ขอมูลสํารองของ ระบบ มาลงใหมจะไมไดคืนเฉพาะตาราง
เดียว แตจะเปนขอมูลเกาของฐานขอมูลท้ังหมด) 

6. มีอินเตอรเฟซ (Interface) หลายแบบ คําวา อินเตอรเฟซ ในท่ีนี้ หมายถึง  
โปรแกรมท่ีใชเพื่อเช่ือมตอกบัฐานขอมูลโดยสามารถดึง หรือจัดการกับขอมูลในฐานขอมูลได 
อินเตอรเฟซมี 2 ชนิด แบบแรก คือโปรแกรมท่ีมากับฐานขอมูล เชน SQL * Plus ของ Oracle และ 
Query Analyzer ของ SQL Sever แบบสอง คือ โปรแกรมภาษาอื่นๆ ท่ีเขาถึงฐานขอมูลได ใน
ปจจุบันมีอยูหลายตัว เชน Visual Basic. Delphi. ASP เปนตน โปรแกรมเหลานี้มีคุณสมบัติพิเศษอีก
อยางหนึ่งท่ีสามารถเขาถึงขอมูลในฐานขอมูลท่ีใชซอฟตแวรคนละชนดิกัน ดังนั้นเม่ือตองการ
ขอมูลจากระบบท่ีตางกัน กจ็ะพัฒนาโปรแกรมเพ่ือดึงดดูขอมูลเหลานัน้มารวมกนัได ในขณะท่ีถา
เปนไฟลท่ีสรางมาดวยภาษาท่ีตางกัน เชน Visual Basic กับ Pascal จะไมมีโปรแกรมใดสามารถนํา
ขอมูลจาก 2 ภาษานี้รวมกันไดเลย 

7. ระบบสามารถเปล่ียนแปลงไดงาย เนื่องจากตําแหนงท่ีจดัเก็บขอมูลภายใน 
ส่ือคอมพิวเตอร และโครงสรางของตารางในฐานขอมูลไมผูกติดกับคําส่ังท่ีจะนําขอมูลไปใช ดังนัน้
การปรับเปล่ียนตําแหนงท่ีเกบ็ขอมูลในส่ือ หรือการแกไขโครงสรางตารางจึงทําไดอยางอิสระ 
เพราะไมมีผลกระทบตอคําส่ัง และโปรแกรมตางๆ ท่ีเรียกใชขอมูลนัน้ๆ 
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ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System หรือ DBMS) 
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2545)  รายงานวา ระบบการจดัการฐานขอมูล หรือเรียกยอๆ วา 

DBMS คือ โปรแกรมท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการฐานขอมูล ซ่ึงประกอบดวยฟงกชันหนาท่ี
ตางๆ ในการจัดการกับขอมูล รวมท้ังภาษาท่ีใชทํางานกบัขอมูล โดยมักจะใชภาษา SQL ในการ
โตตอบระหวางกันกับผูใช เพื่อใหสามารถทําการกําหนดการสราง การเรียกด ู การบํารุงรักษา
ฐานขอมูล รวมทั้งการจดัการควบคุมการเขาถึงฐานขอมูล ซ่ึงถือเปนการปองกันความปลอดภัยใน
ฐานขอมูล เพื่อปองกันมิใหผูไมมีสิทธิการใชงานเขามาละเมิดขอมูลในฐานขอมูลท่ีเปนศูนยกลาง
ได  นอกจากนี้ DBMS ยังมีหนาท่ีในการรักษาความม่ันคง และความปลอดภัยของขอมูล การสํารอง
ขอมูล และการเรียกคืนขอมูลในกรณีท่ีขอมูลเกิดความเสียหาย 
   ระบบจัดการฐานขอมูล หรือนยิมเรียกส้ันๆ วา DBMS คือกลุมโปรแกรมยอยๆ มากมายท่ี
ชวยใหการทํางานกับฐานขอมูลสะดวกและงายมากข้ึน โดย DBMS จะแฝงการจัดการท่ีซับซอนไว
เอง ทําใหผูใชสามารถปอนคําส่ังแบบงายๆ แทนการตองเขียนโปรแกรมและคําส่ังทุกอยางดวย
ตนเอง ในปจจุบันมีหลายบริษัทท่ีพัฒนาซอฟตแวรมาเพื่อทําหนาท่ีตางๆ ของ DBMS เชน บริษัท
ไมโครซอฟท ก็มีซอฟตแวร Access, SQL Sever เวอรช่ัน 7.0 2000 หรือบริษัทออราเคิล ไดแก 
Oracle เวอรช่ัน 7.8.9 เปนตน นอกจากนี้ DBMS จะมีช่ือเรียกแตกตางกันตามชนดิของฐานขอมูล 
เชน ถาเปน DBMS สําหรับฐานขอมูลเชิงสัมพันธจะเรียก RDBMS (Relationl Database 
Management System) สําหรับฐานขอมูลแบบกระจาย จะเรียก DDBMS (Distributed Database 
Management) 

หนาท่ีของระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS)  
  โดยท่ัวไปแลวซอฟตแวรฐานขอมูลท่ีดี จะตองทําหนาท่ีในการจดัการ 
ควบคุมดูแลการทํางานตางๆ ภายในฐานขอมูลไดครบถวนตามหนาท่ีของระบบจดัการฐานขอมูล 
แตก็มีบางซอฟตแวรเหมือนกันท่ีทําหนาท่ียังไมสมบูรณนัก ดังนัน้กอนจะเลือกซ้ือซอฟตแวรจึง
ควรศึกษาถึงขอจํากัดตางๆ ดวย สําหรับหนาท่ีของ DBMS มีดังนี ้

1. จัดการโครงสรางของขอมูล (Data Dictionary Management) DBMS มีคําส่ังท่ีชวย 
สรางโครงสรางขอมูลท่ีเรียกวาตารางโดยไมตองเขียนโปรแกรม ภายในคําส่ังจะบอกเพียงวาสราง
ตารางช่ืออะไร และกําหนดรายละเอียดในตาราง ไดแก คอลัมน และชนิดขอมูลของแตละคอลัมน 
เปนตน หลังจากท่ี DBMS สรางตารางเสร็จแลวจะทําการบันทึกรายละเอียดของตารางน้ันๆ ไวใน
พจนานกุรมขอมูล (Data Dictionary) ซ่ึงเปนตารางของระบบท่ีทําหนาท่ีในการเก็บช่ือตาราง และ
รายละเอียดท้ังหมดที่ผูใชสรางข้ึนมา เพื่อชวยในการคนหาช่ือตาราง และรายละเอียดของตารางน้ัน 
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2. ประสานงานระหวางผูใชงานกับระบบปฏบัิติการ (Operating System Management)  
คือทําหนาท่ีในการรับคําส่ังจากผูใชงาน จากนั้นก็ตรวจสอบความถูกตองของคําส่ัง แลวจึงสงคําส่ัง
ไปยัง ระบบปฏิบัติการ เพื่อเรียกดงึขอมูลจากดิสกมาไวในหนวยความจํา หรือบันทึกจาก
หนวยความจําลงดิสก สําหรับหนาท่ีของ DBMS ขอ 3 – 7 ท่ีจะกลาวตอไปนี้ จะสอดคลองกับ
รายละเอียดในหัวขอ จุดเดนของฐานขอมูล จึงขอสรุปแตเพยีงส้ันๆ วา DBMS จะตองมีหนาท่ี
อะไรบาง เพื่อสนับสนุนใหฐานขอมูลมีคุณสมบัติเหลานั้น 

3. ทําหนาท่ีในการจัดการกับขอมูล (Database Access) โดย DBMS จะมีคําส่ังเปนของ 
ตนเอง เพื่อใหผูใชงาน เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากฐานขอมูลโดยตรง และยังสามารถเช่ือมตอ
กับโปรแกรมภาษาอ่ืนๆ เพือ่ใหใชขอมูลไดดวย 

4. ควบคุมความถูกตองของขอมูล (Integrity Control) DBMS จะควบคุมใหขอมูลมี 
ความถูกตองตามกฎเกณฑตางๆ ท่ีผูใชกําหนดไวกอนได 

5. ควบคุมการใชขอมูลพรอมกัน (Multi-user Access Control) ทําหนาท่ีในการควบคุม 
การเขาถึงขอมูลพรอมกันของผูใชงานหลายๆ คนในระบบ ไมใหแกไขขอมูลซํ้าซอนกันในเวลา
เดียวกัน หรือไปนําขอมูลท่ีแกไขไมเสร็จไปใช เปนตน 

6. ควบคุมความปลอดภยั (Security Control) คือ DBMS จะควบคุมการใชงาน 
ฐานขอมูลโดยตองสรางช่ือใหกับผูใชงานท่ีจะเขามาใชงานฐานขอมูล และกําหนดสิทธ์ิท่ีจะใชงาน 
เชน  กําหนดสิทธ์ิในการเพิม่ แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากตารางใด หรือกําหนดสิทธ์ิในการอาน
ขอมูลจากตารางไดบางคอลัมน บางแถว เปนตน 

7. จัดการสํารองและฟนสภาพขอมูล (Backup and Recovery Management)  
นอกเหนือจากการสํารองและการกูขอมูลท่ีเคยกลาวไปแลว DBMS ยังชวยฟนสภาพระบบเม่ือ
เสียหาย หรือขัดของระหวางการประมวลผล โดยดําเนนิข้ันตอนการทํางานกับขอมูลท่ียังคางอยูให
เรียบรอย ซ่ึงชวยใหขอมูลมีความถูกตองมากท่ีสุด 

องคประกอบของฐานขอมูล   
 เม่ือตองจัดเกบ็และประมวลผลขอมูล เราจะนึกถึงฐานขอมูลบนคอมพิวเตอรเสมอ 
ฐานขอมูลไมไดทํางานเปนอิสระโดยตนเอง แตมีองคประกอบหลายอยางท่ีสัมพันธกับการทํางาน
ของฐานขอมูล ไดแก 

1. ฮารดแวร (Hardware) ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับจดัเก็บฐานขอมูล ซ่ึงสามารถ 
ติดต้ังฐานขอมูลไดบนคอมพิวเตอรหลายขนาด ต้ังแตระดับคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
มินิคอมพิวเตอร จนถึงเคร่ืองระดับเมนเฟรม นอกจากนี้ขนาดของหนวยความจํา ซีพียู ระบบเน็ต
เวิรกก็มีสวนสัมพันธกับความเร็วในการทํางานของฐานขอมูลดวย 
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2. ซอฟตแวร (Software) ท่ีเกีย่วของกับฐานขอมูล มี 3 ประเภท คือ 
1) ซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ (Operating System Software) ซอฟตแวร 

  ระบบปฏิบัติการ ท่ีสามารถติดต้ังไดใน Microsoft Windows เชน  
 Windows 95. Windows NT. Windows 2000 หรือ OS แบบ UNIX เปน               
ตน 

2) ซอฟตแวรของระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS Software) คือซอฟตแวรท่ีจดัการ
เกี่ยวกับฐานขอมูลท่ีผลิตจากบริษัทตางๆ ไดแก Oracle. SQL Sever เปนตน 

3) ซอฟตแวรท่ีชวยในการพฒันาโปรแกรมซ่ึงใชขอมูลจากฐานขอมูล ไดแก Delphi. 
Visual Basic เปนตน โดยซอฟตแวรเหลานี้จะจัดการกบัขอมูลได และทําใหเกิด
ความคลองตัวในการทํางานยิ่งข้ึน เพราะผูพัฒนาสามารถออกแบบโปรแกรมเพ่ือ
สรางจอสําหรับนําขอมูลเขา สามารถใสเง่ือนไขท่ีซับซอนในการคํานวณ รวมท้ัง
การจัดรูปแบบรายงานท่ีสวยงามตามตองการได 

3. บุคลากร (People) สามารถแบงบุคลากรท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับฐานขอมูล และเรียกใช
ขอมูลไดดังนี ้
1)  ผูบริหารขอมูล (Database Administrator) หรือเรียกช่ือยอวา DBA เปนผูท่ีมีความ  
     เขาใจในระบบจัดการฐานขอมูลเปนอยางดี   สามารถจัดการและควบคุมการทํางาน 
     ของฐานขอมูลใหถูกตอง   มีความสามารถในการใชเคร่ืองมือตางๆ    เพื่อชวยตรวจ 
      สอบการทํางานของผูใชงาน  ดูแลการทํางานของระบบจัดการฐานขอมูล  และชวย 
      แกไขปญหาการใชงานท่ีเกิดข้ึนกับฐานขอมูล 
2) นักวิเคราะหและออกแบบระบบ (System Analyst) เปนผูท่ีวิเคราะหความตองการ

ของผูใชงานและความตองการของระบบ เพื่อนํามาออกแบบระบบ 
3) ผูออกแบบฐานขอมูล (Database Designer) มีหนาท่ีชวยออกแบบการจัดเก็บ

ขอมูลภายในฐานขอมูล เพื่อใหใชงานอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว โดยท่ัวไป
อาจจะเปนคนเดียวกับ DBA หรือเปนนกัวิเคราะหและออกแบบระบบท่ีมีความรู
ในระบบฐานขอมูลท่ีจะใช 

4) ผูใชงาน (Database User หรือ End User) คือกลุมบุคคลท่ีตองการนําขอมูลจาก
ฐานขอมูลไปใช ไดแก เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากตารางจากฐานขอมูล 

5) โปรแกรมเมอร (Programmer) คือผูท่ีทําหนาท่ีในการเขียนชุดคําส่ังเพือ่จัดการกับ
ขอมูลใหไดผลลัพธตามความตองการของระบบงาน 
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4. กระบวนการ (Process) ไดแก การกําหนดมาตรการ และกฎระเบียบตางๆ ในการใช
งานฐานขอมูล ท้ังนี้เพื่อปองกันความผิดพลาดอันจะเกดิข้ึนไดจากการหลงลืม เชน 
กระบวนการในการสํารองขอมูล ควรจะกําหนดวันเวลา และระบบท่ีตองทําการสํารอง
วาจะทําอยางไร เม่ือไร ความถ่ีในการสํารองขอมูลเปนอยางไร เปนตน หรือในดาน
การตรวจสอบและติดตามความถูกตองของขอมูล รวมถึงสารสนเทศท่ีไดจาก
ฐานขอมูล ควรจะมีการติดตามและตรวจสอบเปนระยะ เพื่อปองกันความผิดพลาดของ
ขอมูล 

5. ขอมูล (data) ไดแก ขอมูล รวมท้ังวิธีการในการรวบรวม และจัดเก็บขอมูลสู
ฐานขอมูล 

 
ชนิดของระบบฐานขอมูล (Type of Database Systems)  
              กอนท่ีจะจําแนกชนิดฐานขอมูลออกไป ตองพจิารณากอนวา จะเลือกใชเกณฑอะไร ในท่ีนี้
มีเกณฑท่ีจะแบง 2 ชนิด คือ แบงตามสถานท่ีตั้ง และ แบงตามลักษณะการใชงาน  
              แหลงท่ีตั้งของฐานขอมูล 
              แหลงท่ีเก็บขอมูลเปนปจจยัหนึ่งท่ีจะพจิารณาวาจะจดัวางฐานขอมูลไวท่ีเคร่ืองใดบาง 
โดยท่ัวไปถาความตองการใชงานสวนใหญมาจากแหลงเดียวกันก็มักจดัรวมขอมูลท้ังหมดท่ี
ตองการใชงานรวมกนั ไวท่ีศูนยกลางแหงเดยีวเทานัน้ และเรียกวา ระบบฐานขอมูลแบบรวม 
(Centralized Database System) แตถาแบงฐานขอมูลกระจายเปนสวนยอยๆ ออกไปตามแหลง
หรือหนวยงานตางๆ จะเรียกฐานขอมูลแบบน้ีวา ระบบฐานขอมูลแบบกระจาย (Distributed 
Database System) 
              ลักษณะการใชงาน 
             ผูใชงานท่ีตองการซ้ือ หรือจัดหาซอฟตแวรของฐานขอมูลมาใช ส่ิงสําคัญท่ีควรพิจารณาก็
คือ จะตองเลือกใหตรงกับความตองการใชงาน ในท่ีนี้หมายถึง ตองการใชงานฐานขอมูลเพียงคน
เดียว หรือตองการใชงานไดหลายคน (คนอ่ืนใชโดยอาศัยคอมพิวเตอรตอเขามาทางเน็ตเวิรก) ท้ังนี้
เพราะถึงแมเปนซอฟตแวรช่ือเหมือนกนัจากผูผลิตรายเดยีวกันก็ตาม กจ็ะทํางานไมเหมือนกนั และ
ผูใชรายใหมมักจะสับสนอยูพอสมควร โดยท่ัวไป มี 2 แบบ คือ 
                       แบบแรก คือ ฐานขอมูลท่ีสามารถใชงานไดเพียงคนเดียว (Single-User) ในทางธุรกจิ
บริษัทผูผลิตจะใชช่ือเรียกแตกตางกันบาง เชน เรียกวา stand-alone database หรือ desktop database 
หรือ personal database ก็ได 
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                        แบบสอง คือ ฐานขอมูลท่ีใชงานไดคร้ังละหลายคน (Multi-User) และรูจักกันใน
นามของฐานขอมูลเซิรฟเวอร (database sever) 
                       ความแตกตางระหวางฐานขอมูลท้ัง 2 แบบนี้คือ แบบแรก ผูใชงานจะทํางานกับ
ฐานขอมูลไดเฉพาะน่ังอยูท่ีเคร่ืองเทานั้น แตจะใชเคร่ืองมือ หรือโปรแกรมตางๆ ของฐานขอมูล
หลายงานพรอมๆ กันได เชน เคร่ืองท่ีติดต้ังโปรแกรม Personal Oracle database จะเรียก SQL * 
Plus ไดเฉพาะท่ีหนาเคร่ืองเทานั้น แตจะเรียกกี่งานก็ได แบบท่ีสอง คือแบบฐานขอมูลเซิรฟเวอร 
ผูใชงานจะใชคําส่ังหรือโปรแกรมของฐานขอมูลท่ีเคร่ืองเซิรฟเวอร หรือจะเรียกผานเคร่ืองอ่ืนท่ีตอ
ผานเน็ตเวิรกได โดยจะเรียกโปรแกรมตางๆ มาทํางานพรอมๆ กันไดมากกวา 1 งาน เชน เคร่ืองท่ี
ติดต้ังโปรแกรม Oracle Server จะเรียก SQL * Plus ท่ีเคร่ืองเซิรฟเวอร หรือ เรียกผานเคร่ืองอ่ืนท่ี
ติดต้ัง SQL * Plus และเคร่ืองนั้นเช่ือมตอทางเน็ตเวิรกกนัก็ได 

สถาปตยกรรมของฐานขอมูล  
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2545)         รายงานวา คําวา “สถาปตยกรรม”    มักจะทําใหคิดถึง

รูปแบบสถาปตยกรรมการกอสรางอาคารตางๆ      ท่ีออกแบบโดยสถาปนิก          แตสําหรับคําวา 
“สถาปตยกรรม” ในเชิงศาสตรทางคอมพิวเตอรนั้น จะเปนการศึกษาโครงสรางองคประกอบหลัก
ของระบบ และหนาท่ีในแตละองคประกอบรวมท้ังการส่ือสาร หรือการติดตอกับสวนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยว 
ของ 

สถาบัน American National Standards Institute (ANSI) และ Standards Planning and 
Requirements Committee (SPARC) หรือเรียกช่ือยอวา ANSI-SPARC ไดกําหนดสถาปตยกรรม
ฐานขอมูลใหมโดยมี 3 ระดบัดวยกันท่ีเรียกวา Three-Level Architecture ซ่ึงประกอบดวย  

1)  ระดับภายใน (Internal level) ระดับภายในเปนระดับท่ีเกี่ยวของกับการจัดเก็บขอมูล
ในระดบัฟสิคอล วามีรูปแบบโครงสรางขอมูลจัดเก็บอยางไรในฐานขอมูล เชน โครงสรางขอมูล
เปนแบบเรียงลําดับดัชนี หรือแบบพอยนเตอร เปนตน ซ่ึงจะมีผลตอประสิทธิภาพของความเร็วใน
การเขาถึงขอมูลดวย 

2) ระดับแนวคิด (Conceptual level) ระดับแนวคิดนี้ อาจเรียกอีกช่ือหนึ่งวาเปน
โครงสรางขอมูลระดับลอจิคัล จัดเปนโครงสรางหลักของระบบโดยรวมสําหรับโครงสรางขอมูลใน
ระดับนี้ โดยมุงเนนความสัมพันธระหวางขอมูลเปนหลักสําคัญ หรือเรียกวา แบบจําลองขอมูล 
(Data model) ดังนั้น การกระทําหรือการปฏิบัติการใดๆ ในโปรแกรมจากผูใชงานจะปฏิบัติบน
โครงสรางขอมูลในระดับนี้เทานั้น  
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3) ระดับภายนอก (External level) ระดับภายนอกเปนระดับสูงสุดท่ีเกี่ยวของกับ
ผูใชงานมากท่ีสุด โดยความเปนจริงโครงสรางขอมูลในระดับภายนอกนี้ก็คือ บางสวนของขอมูลใน
ฐานขอมูลของระดับลอจิคัล หรือระดับแนวคิดนัน่เอง กลาวคือ ในระดับแนวคิดนัน้เปนโครงสราง
หลักของระบบโดยรวมท้ังหมด แตผูใชก็ไมมีความจําเปนท่ีจะตองเห็นโครงสรางท้ังหมด เพียงแต
ตองการขอมูลบางสวนเทานัน้ก็เพยีงพอแลว  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูป  2.2  สถาปตยกรรมฐานขอมูล 3 ระดับ  

(The ANSI-SPARC three-level architecture) 
 

ถึงแมวาโมเดล ANSI-SPARC นั้นจะไมใชโมเดลมาตรฐานที่ใชในระบบฐานขอมูลท่ัวๆ 
ไป แตโมเดล ANSI-SPARC ก็ทําใหเช่ือไดวา การกําหนดหนาท่ีการทํางานแตละสวนของระบบ
ฐานขอมูลนั้นเกิดความชัดเจน และเขาใจงายมากข้ึน 

 
2.2 แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพนัธ (Relational database model)  

 แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธถูกคิดคนโดย อี.เอฟ.คอดด ของ ไอบีเอม      (E.F. Codd) 
ซ่ึงถือเปนแบบจําลองท่ีมีความแพรหลายมากท่ีสุดในปจจุบัน แบบจาํลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธนี้ 
นําเสนอมุมมองของขอมูลในลักษณะตารางท่ีสามารถส่ือสัมพันธกับมนุษยไดเขาใจงายท่ีสุด ตาราง
จะประกอบดวยแถว และคอลัมน ขอมูลท่ีจัดเก็บอยูในตารางก็สามารถจัดเก็บขอมูลในสวนของตน 
โดยสามารถมีความสัมพนัธกับตารางอ่ืนๆ ได ไมวาจะเปนแบบ One-To-Many หรือแบบ Many-
To-Many และจะใชคียในตารางอางอิงถึงตารางอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงคียดังกลาวยังสามารถเปนไดท้ัง

View 1 View n View 2 

  User 1                                          User n    

…

Internal 
Schema 

External 
level 
 
 
Conceptual 
level 
 
 
Internal level 
 
Physical data 
organization 
 Database 

Conceptual 
Schema 
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คียหลัก และคียรอง เพื่อกําหนดการเรียงลําดับดัชนขีอมูล และเพื่อเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว 
แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธในปจจุบันไดพัฒนาใชงานกับโปรแกรมตางๆ มากมาย รวมท้ัง
โปรแกรมระบบการจัดการฐานขอมูล หรือDBMS ก็สนับสนุนการทํางานของแบบจําลองดังกลาว
ดวยการใชชุดคําส่ัง SQL ในการจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ ท่ีประกอบดวยตารางตางๆมาก ดวย
การใชคียในการกําหนดความสัมพันธ  

อําไพ สินลิขิตกุล (2546)   อธิบายถึงฐานขอมูลเชิงสัมพันธ คือ การรวบรวมรีเลช่ันท้ังหมด
ของระบบงานตางๆ ท่ีสัมพันธกันเขาไวดวยกัน และมีโครงสรางเปนโมเดลแบบเชิงสัมพันธ  

คําวา รีเลช่ัน ทูเปล แอคทริบิวต มีความหมายทํานองเดียวกับคําวา ตาราง แถว คอลัมน
ตามลําดับ แตแตกตางกันตรงท่ี คําส่ังกลุมแรกเปนคําส่ังท่ีใชโดยท่ัวๆไปในโมเดลแบบเชิงสัมพันธ 
ในขณะท่ีคําส่ังกลุมหลัง นิยมใชเรียกเม่ือนําระบบฐานขอมูลท่ีออกแบบไวนัน้ ไปใชงานบน
คอมพิวเตอร เชน ถาเดิมเปนรีเลช่ันลูกคา ก็จะถูกเรียกเปนตาราง เปนตน  

1)  ขอดีของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
 มีความเขาใจ และส่ือสารไดเขาใจงาย เนือ่งจากนําเสนอในลักษณะตาราง 2 
มิติ 

 สามารถเลือกวิวขอมูลตามเง่ือนไขไดหลายคียฟลด 
 ความซับซอนในขอมูลมีนอยมาก 
 มีระบบความปลอดภัยท่ีดี  
 โครงสรางขอมูลมีความเปนอิสระจากโปรแกรม    และเปนแบบจําลอง
ฐานขอมูลท่ีผูใชงานนิยมใชมากท่ีสุด 

2)  ขอเสียของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
 จําเปนตองเสียคาใชจายในระบบคอนขางสูงเนื่องจากทรัพยากรท้ัง ตัว
ฮารดแวร และซอฟตแวรท่ีนํามาใชตองมีความสามารถสูง 

 เนื่องจากไมทราบถึงกระบวนการจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลท่ีแทจริงเปน
อยางไรทําใหการแกไขปรับปรุงแฟมขอมูลมีความยุงยาก 

 
2.3  Visual Basic.net (VB.net)  
 Visual Basic (VB)  เปนเคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมสําหรับระบบปฏิบัติการ Windows เปน
ท่ีนิยม ต้ังแตระดับนักเรียน นักศึกษา ไปจนถึงนักพัฒนาซอฟตแวรระดับมืออาชีพ เนื่องจากการ
เรียนรูและใชงานทําไดงาย สามารถพัฒนาโปรแกรมระดับเบ้ืองตนไปจนถึงโปรแกรมท่ีมีความ
สลับซับซอน นอกจากนั้น VB ยังไดรับการพัฒนาเพิ่มเติมขีดความสามารถมาโดยตลอด จนถึงเวอร
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ช่ันลาสุด คือ Visual Basic.NET หรือ VB.NET ท่ีถูกพัฒนาใหสอดคลองและรับความสามารถตางๆ
ท่ีอยูภายใตเทคโนโลยี .NET โดยถือเปนกาวสําคัญในการพัฒนาซอฟแวรยุคใหม ท่ีนําเสนอ
หลักการพัฒนาซอฟแวรดวยภาษาอะไรก็ไดท่ีถนัด และสามารถเรียกใชงานโปรแกรมท่ีเขียนดวย
ภาษาอ่ืนไดอยางกลมกลืน ภายใตกฏเกณฑมาตรฐานเดยีวกัน ท่ีเรียกวา Common Language 
Specification (CLS)  
 ส่ิงท่ีเปนหัวใจสําคัญของ .NET ก็คือ .NET Framework ซ่ึงมีสวนประกอบตางๆดังแสดง
ในรูป   2.3 
 

VB.NET C# C++ Jscript.NET …...

.NET Languages

Common Language Specification (CLS)

Web Services Web Form Windows Forms

Extended Class Library

Data และ XML

I/O String Drawing Security …...

Base Class Library

Memory Management Common Type Systems JIT Compilers …...

Common Language Runtime (CLR)

Visual Studio.NET

 
 

รูปท่ี 2.3  แสดงสถาปตยกรรม .NET Framework 
 
.NET ไมไดเปนเพียงแคภาษาโปรแกรมใหมเทานัน้ แตยังถือเปนรากฐานในการพัฒนา
แอพพลิเคช่ันยุคใหม ความสามารถที่โดดเดนของ .NET ก็คือ การที่เราสามารถพัฒนาโปรแกรม
ดวยภาษาใดๆก็ไดท่ีสนับสนุน  Common Language Specification (CLS)  ของ.NET ซ่ึงนักพัฒนา
สามารถเลือกใชภาษาโปรแกรมใดๆก็ได โดย .NET Framework จะมีเคร่ืองมือท่ีเรียกวา Visual 
Studio.NET ซ่ึงถือเปน Integrated Development Environment  (IDE)  
 โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมานั้นเม่ือคอมไพล (compile) แลว จะอยูในรูปของ Intermediate 
language ท่ีเรียกวา MSIL (Microsoft Intermediate language) ซ่ึงเปนแนวคิดเดียวกับ “ไบตโคด” 
ของ JAVA Platform นอกจากนั้นโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนภายใต .NET จะสามารถเรียกใชโปรแกรม
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ท่ีเขียนดวยภาษาอ่ืนได ถาหากภาษานัน้อยูภายใตมาตรฐาน CLS เหมือนกัน ปจจุบันมีภาษา
โปรแกรมมากกวา  20 ภาษา ท่ีสนับสนุน CLS   
 ใน .NET สามารถสรางแอพพลิเคช่ันไดหลายรูปแบบ ไดแก Win Form, Web Form  และ  
Web Service สําหรับ Win Form  หรือ Windows Form นั่นคือการพัฒนาโปรแกรมบน Windows 
โดยท่ัวไป Web Form  คือการพัฒนา  เว็ปแอพพลิเคช่ัน  ซ่ึงการพัฒนา เว็ปแอพพลิเคช่ันดวย  .NET 
จะทําไดดวยวธีิ drag-and-drop เชนเดียวกบัการพัฒนาโปรแกรมบน  Windows และสุดทายคือ Web 
Service เปนการพัฒนา เวป็แอพพลิเคช่ันแบบใหม ซ่ึงมองแอพพลิเคช่ันเปนลักษณะของบริการท่ี
สามารถถูกเรียกใชงานผานอินเตอรเน็ตได ท้ัง Win Form ,Web Form และ Web Service นี้จะถูก 
encapsulate ไวในรูปของคลาสเชนเดียวกนั 
 โปแกรมท่ีพัฒนาข้ึนดวย  .NET จะมีการเรียกใชขอมูลประเภทเดยีวกันท้ังหมด ไมวาจะ
เรียนรูดวยภาษา C#.NET, VB.NET หรือภาษาอ่ืนใดกต็าม ประเภทขอมูลเหลานี้จะอยูในกลุมของ
คลาส ( Class) Data และ XML เพื่อใชในการเรียกใชและการจัดการขอมูล หรือขอมูลในรูป XML  
เชน คลาส ADO.NET , XML เปนตน 
 สวนช้ัน Base class เปนท่ีรวมของ Class พื้นฐานตางๆ ซ่ึงไมโครซอฟทพัฒนาข้ึนมาให
สามารถเรียกใชงานและพัฒนาตอยอดเพิ่มเติมได ซ่ึง Base class นี้ครอบคลุมถึงส่ิงท่ีจําเปนในการ
พัฒนาโปรแกรม เชน การจดัการอินพุต/เอาตพุต การจดัการขอมูลชนิดสตริง,การจัดการกราฟ,การ
จัดเกีย่วกับความปลอดภัยขอบระบบ เปนตน 
 ช้ันสุดทาย ท่ีเปนสวนสําคัญของ .NET Framework  ๆไดแก Common Language Runtime 
(CLR) ถือเปนรากฐานของแพลตฟอรม .NET เลยท่ีเดยีว หนาท่ีของ CLR ก็คือ เปน Execution 
engine ในการประมวลผลและจัดการโปรแกรมท่ีคอมไพลแลวใหทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ 
Windows โดย CLR จะแปลงโคดในรูป MSIL ไปเปนคําส่ังภาษาเคร่ือง (Machine language) โดย
ใชเทคโนโลยใีนการแปลงแบบ Just-In-Time (JIT) คือแปลงเฉพาะสวนท่ีจะนํามาใชเทานัน้ 
หลังจากนัน้ถาตองการนําสวนอ่ืนๆมาใชงานอีกกอจะแปลงสวนเพิ่มเติมเฉพาะในสวนนั้น ซ่ึงจะ
ชวยใหโปรแกรมทํางานไดเร็วข้ึน เนื่องจากไมตองรอใหแปลงเสร็จส้ินท้ังหมดกอนจงึจะทํางานได 
นอกจากนี้ CLR ยังทําหนาท่ีติดตอกับระบบปฏิบัติการ จัดสรรหนวยความจําใหกับโปรแกรมตางๆ 
และคืนหนวยความจําท่ีไมถูกใชงานแลวใหกับระบบ (ดวยกระบวนการที่เรียกวา Garbage 
Collection), จดัการกับขอผิดพลาด (Exception handling) รวมถึงดูแลเร่ืองความปลอดภัย (Security 
management) ดวย 
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 ความแตกตางระหวาง  CLR กับ  JVM 
 CLR ของ .NET Framework กับ JVM (Java Virtual Machine) ของ Java Platform มีความ
เหมือนกนัในแงท่ีจะมีการคอมไพลโปรแกรมใหอยูในรูปของ Intermediate language กอน แลวจึง
อาศัย Execution  engine ในการประมวลผล Intermediate language ไปเปนภาษาเคร่ืองอีกทีหนึ่ง 
 อยางไรก็ตาม สองเทคโนโลยีนี้ก็มีความแตกตางกันพอสมควร โดย Java จะยึดหลักท่ีวา  
เขียนโปรแกรมคร้ังเดียวดวยภาษา Java (Java Centric) แตสามารถนําไปรันบนระบบปฏิบัติการใดก็
ได เชน Windows, Unix, Linux เปนตน หรือท่ีเรียกวา “ Write once run anywhere” ขอเพียงเคร่ืองท่ี
จะไปรัน มี JVM ติดต้ังไวเทานั้น ในขณะที่ .NET จะยึดแนวคิดท่ีวา เขียนโปรแกรมดวยภาษาใดๆก็
ได (Language neutral) แตทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ Windows เทานั้น (Windows Centric) 
หรือท่ีเรียกวา “ Write any languages, run on windows”  
 

Java

คอมไพเลอร์
Java

Byte Code

JVM
Windows

JVM
UNIX

JVM
UNIX

JVM
UNIX

Windows UNIX Linux อื่นๆ

Microsoft Intermediate Language (MSIL)

Common Language Runtime (CLR)

Windows

คอมไพเลอร์
VB.NET

คอมไพเลอร์
C#.NET

คอมไพเลอร์
อื่นๆ

VB.NET C#.NET ภาษาอ่ืนๆโปรแกรมท่ีเขียน
ด้วยภาษา

คอมไพล์เลอร์
ภาษา

Intermediate
Code

Virtual
Machine

แพลตฟอร์ม
(ระบบปฏิบัติการ)

(a) Java Platform (b) .NET Framework  
 

รูปท่ี 2.4 เปรียบเทียบ .NET Framework และ Java Platform 
 รูปท่ี 2.4 (a) และ (b) เปรียบเทียบใหเห็นความแตกตางระหวาง Java และ .Net ข้ันตอนการ
พัฒนาโปรแกรมดวย Java จะเร่ิมจากการเขียนโปรแกรมดวยภาษา Java เพียงภาษาเดียว (ไฟล
นามสกุล .Java) หลังจากนัน้จึงทําการคอมไพลใหอยูในรูปไบตโคด (ไฟลนามสกลุ .Class) แลว
นําไปรันบนปฏิบัติการใดๆกไ็ด ท่ีติดต้ัง JVM ไว 
 สวนการเขียนโปรแกรมในแพลตฟอรม .NET เราสามารถเลือกใชภาษาใดๆก็ไดท่ีถนัด ซ่ึง
ก็จะมีโครงสรางและคําส่ังแตกตางกันไป การคอมไพลโปรแกรมจะอาศัยคอมไพลเลอรของแตละ
ภาษา หลังจากคอมไพลแลวโปรแกรมจะอยูในรูปของ MSIL (Microsoft Intermediate Language) 
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หรือเรียก IL เฉยๆก็ได โดย IL นี้จะสามารถรันไดโดยอาศัย CLR ซ่ึงปจจุบัน CLR สามารถทํางาน
ไดบนแพลตฟอรม Windows เทานั้น  
 Visual Basic.NET หรือ VB.NET เปนเคร่ืองมือท่ีใชพัฒนาโปรแกรมแบบ Visual 
Programming  ซ่ึง เปนวิธีการเขียนโปรแกรมท่ีมีเคร่ีองมือชวยพฒันาโปรแกรมไดงาย โดย
โปรแกรมท่ีสรางจะมีลักษณะเหมือนตอนออกแบบหนาจอ วิธีพัฒนาโปรแกรม เพียงแคออกแบบ
หนาจอที่ตองการ กําหนดคุณสมบัติและเขียนคําส่ังกํากับเทานั้น ซ่ึงทําใหการพัฒนาโปรแกรมทํา
ไดอยางรวดเร็ว บนระบบปฏิบัติการ Windows ไดรับการพัฒนามาจากภาษา BASIC (Beginners 
All Purpose Symbolic Instruction Code )  เนื่องจากภาษา BASIC เปนภาษาโปรแกรมท่ีสามารถทํา
ความเขาใจไดงาย ใน VB.NET ส่ิงท่ีโดดเดนก็คือ การปรับเปล่ียนภาษาเปนลักษณะ  OOP (Object-
Oriented Programming) เต็มตัวเหมือนกับโปรแกรมสมัยใหม เชน C++, C#, Delphi และ Java เปน
ตน นอกจากนี้ยังถูกผนวกเขากับโปรแกรมอ่ืนๆของไมโครซอฟท เชน  Microsoft Access, Excel, 
Word  รองรับการสรางเว็ปแอพพลิเคช่ันดวย ASP.NET โดยใช Web Form และ Web Service เปน
ตน 
 
2.4 โปรแกรมนําเสนอรายงาน Crystal Report 
 Crystal report เปนโปรแกรมนําเสนอรายงาน ท่ีเกิดจากฐานขอมูล รูปแบบการทํางานของ 
Crystal report จะเร่ิมจากโปรแกรม Crystal report designer  ท่ีเปนโปรแกรมหลักสําหรับสราง
รายงาน  โดยจะมีเคร่ืองมือหรือโปรแกรมท่ีเราออกแบบเอง เม่ือสรางรายงานเสร็จสามารถแสดงบน
หนาจอคอมพวิเตอร หรือพมิพรายงานออกทางเคร่ืองพมิพ หากตองการบันทึกรายงานท่ีออกแบบ 
สามารถนําไปบันทึกในรูปแบบไฟล ซ่ึงจะเปนไฟลท่ีมีนามสกุล .rpt   
 การสรางรายงานในรูปแบบตางๆ ประกอบดวยโครงสราง  2 สวน คือ 
 1´ อาศัย  Crystal report ก็สามารถสรางแบบฟอรมรายงาน โดยท่ีไมตองอาศัย โปรแกรม
เพิ่มเติม เพราะวา   Crystal report สามารถใชประโยชนจากขอมูลท่ีเก็บอยูในรูปแบบฐานขอมูล
ประเภทตางๆ, ไฟลขอความ(*.txt) ,ไฟล Excel (*.xls) , แหลงขอมูล XML (*.xml) หรือรูปแบบใด
ก็ตามท่ีสนับสนุนสถาปตยกรรม  ADO (ActiveX Data Object), DAO (Data Access Object) เปน
ตน 
 2.  อาศัยการทํางานรวมกับเคร่ืองมือพัฒนาในชุด Visual Studio  เพื่อนําเสนอขอมูลรวมกบั
ระบบงานท่ีสราง 
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2.5  การคัดกรองผูบริจาคโลหิต 
 โลหิตเปรียบเสมือนยาชนิดหนึ่งท่ีใชในการรักษาผูปวย ซ่ึงปจจุบันยังไมสามารถสังเคราะห 
ข้ึนมาใช จึงตองไดมาจากมนุษยและใชกับมนุษยดวยกันเทานัน้ การใชโลหิตในระยะเร่ิมแรกทํา
เพียงแตตรวจหมูโลหิตใหตรงกัน และเขากันได ตอมาพบวายังมีเช้ือโรคตางๆสามารถถายทอดจาก
ผูบริจาคโลหิต ไปยังผูปวย จงึมีข้ันตอนการตรวจเช้ือโรคซ่ึงสามารถติดตอทางโลหิตได แตกระนัน้
ก็ยังพบวาถาผูบริจาคโลหิตเพิ่งจะไดรับเช้ือไมนาน และเช้ือนั้นยังอยูในระยะฟกตัวอาจทําใหการ
ตรวจดวยน้ํายาไมสามารถอานผลบวกได นอกจากนีย้งัมีเช้ือโรคอ่ืนๆท่ีไมไดตรวจเพราะไมมีน้ํายา
ผลิตหรือสารเคมี เชนยาตางๆ ทําใหผูปวยมีโอกาสรับโรคหรือสารเคมีจากยานั้นๆอยางหลีกเล่ียง
ไมได ในขณะท่ีการทาํลายสารพิษและขับถายโดยตับและไตของผูปวยตลอดจนภูมิคุมกนัไมดี
เทากบัคนปกติ 
 การรณรงคจัดหาผูบริจาคโลหิต และการคัดเลือกผูบริจาคโลหิตท่ีเหมาะสมและคงรักษาไว 
เปนจุดสําคัญท่ีจะบงบอกความสําเร็จของงานบริการโลหิตของแตละแหง ซ่ึงจะตองพยายามทุก
วิถีทางท่ีจะใหความม่ันใจในความปลอดภยัของท้ังผูบริจาคโลหิตและผูปวยท่ีรับโลหตินั้น 
ขบวนการคัดเลือกผูบริจาคจึงเปนหวัใจของการคุมครองความปลอดภยัใหกับผูบริจาคโลหิตเอง 
และผูปวยดวย จะเช่ือถือไดมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับความจริงท่ีผูบริจาคใหขอมูลไว  
 อยางไรก็ตามการคัดเลือกผูบริจาคโลหิต เราตองคํานึงถึงการใหบริการตอลูกคาใหเกิด
ความพึงพอใจดวย เนื่องดวยผูบริจาคโลหิตมาดวยความสมัครใจและต้ังใจจะบริจาคโลหิต ยอมตอง
เกิดความผิดหวังและอาจเสียความรูสึกตอตนเองและตอระบบการคัดเลือก เม่ือจําเปนตองปฏิเสธผู
บริจาคโลหิตรายใดออกไปท้ังอยางช่ัวคราว หรืออยางถาวร เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานจะตองช้ีแจงถึง
เหตุผลและสามารถตอบคําถามผูบริจาคใหเขาใจ และบอกกําหนดเวลาวาผูบริจาคจะกลับมาบริจาค
ใหมไดหรือไมไดอยางไร 
 ศูนยบริการโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย ไดกําหนดข้ันตอนการคดักรองคุณภาพโลหิต 
เปน 4 ข้ันตอนดังนี ้  
 ขั้นตอนท่ี1 คือผูบริจาคโลหิตคัดกรองคุณภาพโลหิตดวยตัวเองกอนเปนคนแรก โดย
พิจารณา 2 ประเด็นหลักๆคือ 
 1. ตองคํานึงวาสุขภาพของเขา พรอมท่ีจะเสียโลหิตออกไปหรือไม เพราะโลหิตอาจจะมี
คุณภาพดีมาก แตสุขภาพของเขาอาจไมสมบูรณพอท่ีจะบริจาคโลหิตได ถาเสียโลหิตออกไปอาจจะ
เปนการบ่ันทอนสุขภาพตนเองโดยไมคาดคิด 
 2.  ตองคํานึงวาโลหิตของเขาจะปลอดโรค ปลอดเช้ือ และปลอดภยัตอผูปวยท่ีจะรับโลหิต
ของเขาหรือไม โดยเฉพาะในกรณีท่ีเขาอาจเพ่ิงจะไดรับเช้ือมามีปริมาณไมมากพอท่ีจะตรวจพบทาง
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หองปฏิบัติการ นอกจากการเปนพาหะของเช้ือแลวยงัมียาบางอยางท่ีเขาใชอยูในชวงนั้น อาจมี
ปริมาณสะสมมากพอท่ีจะเกดิผลตอผูปวยหรือตรงกับยาที่ปวยแพอยู  
 ขั้นตอนท่ี 2 คือการคัดกรองโดยเจาหนาท่ีของงานบริการโลหิต 
 1.  ซักถามเพ่ิมเติมในบางหวัขอ เชน เหตุผลของการใชยาท่ีระบุไว และพิจารณาขอมูลท่ีผู
บริจาคโลหิตตอบไววาสมควรจะบริจาคหรือไม 
 2.   ตรวจคุณสมบัติของผูบริจาคโลหิต ไดแก อาย ุน้ําหนัก ความดนัโลหิต ความเขมของ
โลหิต 
 ขั้นตอนท่ี 3 คือการคัดกรองโลหิตทางหองปฏิบัติการ 

1. ตรวจหมูโลหติระบบ ABO และ Rh 
2. ตรวจเช้ือหรือรองรอยของเช้ือ 4 ชนิด คือ ซิฟลิส ไวรัสตับอักเสบบี ไวรัสตับอักเสบซี 

ไวรัสเอชไอว(ีเอดส) และภมิูเคยตอเช้ือนี ้ เช้ืออ่ืนๆนอกจากนี้ไมไดตรวจ จากน้ันจงึแยกโลหิตติด
เช้ือดังกลาวออกจาโลหิตท่ีใชได เพื่อทําลายท้ิง 
 ขั้นตอนท่ี 4 คือการคัดกรองโลหิตดวยระบบคุณภาพ และระบบคอมพิวเตอร 
 การควบคุมคุณภาพอยางเปนระบบเร่ิมต้ังแตการลงทะเบียนโลหิตดวยหมายเลขและกํากับ
ดวยแถบรหัสบารโคด ประกอบเปนหลักฐานเอกสาร ท่ีสามารถตรวจสอบความถูกตองยอนหลังได
ทุกข้ันตอน และใชระบบคอมพิวเตอรเขามาประกอบการควบคุมระบบคุณภาพอีกช้ันหนึ่ง โดยที่
การรับจายโลหิตทุกยูนิตดวยการอานผานบารโคด เพื่อใหการเจาะเก็บโลหิตจากผูบริจาคโลหิต 
และการจายโลหิตไปยังผูปวยเปนไปอยางถูกตองและมีคุณภาพ ผานมาตรฐานทุกข้ันตอน ถาโลหิต
ติดเช้ือหรือมีปญหาพบทางหองปฏิบัติการ โลหิตยูนิตนั้นจะถูกคอมพิวเตอรลอกไว และมีสัญญาณ
เตือนหรือเคร่ืองหมายบอกวาไมสามารถจายได 
 
 
 
     
 


