
 
 
 
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาวิจัยกึ่งทดลอง (quasi experimental research) ชนิด         
1 กลุมวัดกอนหลัง (one group pre-post test) โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลของการใชโปรแกรม
ฝกทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของวัยรุนชายท่ีติดสารแอมเฟตามีน        
ในศูนยบําบัดรักษายาเสพติดเชียงใหม  
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้คือวัยรุนชายท่ีติดแอมเฟตามีน อายุระหวาง16 – 24 ป 

ท่ีเขารับการบําบัดรักษาแบบผูปวยใน ณ. ศูนยบําบัดรักษายาเสพติดเชียงใหม 
กลุมตัวอยาง เลือกแบบเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง 12 ราย โดยกําหนดกลุมตัวอยาง

มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1. มีคะแนนความรูสึกมีคุณคาในตนเองระดับปานกลางหรือต่ํา ประเมินความรูสึกมี

คุณคาในตนเองโดยใชแบบวัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองฉบับผูใหญ (adult form) ของคูเปอรสมิธ
(Coopersmith, 1984) ซ่ึงแปลเปนภาษาไทย โดยนาตยา  วงศหลีกภัย (2532)  

2. ยินยอมเขารวมในการศึกษา 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย 2 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 

1.1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  
สถานภาพสมรส ชวงอายุท่ีเร่ิมติดสารแอมเฟตามีน ระยะเวลาติดสารแอมเฟตามีน จํานวนคร้ังท่ีเขา
รับการบําบัด 
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1.2.แบบวัดความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ฉบับผูใหญ (adult form) ของคูเปอรสมิธ 
(Coopersmith, 1984) แปลเปนภาษาไทยโดยนาตยา  วงศหลีกภัย (2532) ประกอบดวยคําถามท่ีมี
ความหมายดานบวก และดานลบจํานวน 25 ขอ เพื่อประเมินความสํานึกในคุณคาแหงตน 3 ดานคือ
ดานท่ัวไป ดานสังคม และ ดานครอบครัว ลักษณะของขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 6 
ระดับ มีคาคะแนนในแตละขอต้ังแต 1 ถึง 6 วิธีการตอบใหผูตอบอานขอความทั้ง 25 ขอทีละขอ 
แลวพิจารณาวาขอความเหลานั้นตรงกับความรูสึกของตนเองในระดับมากนอยเพียงใด โดยมีการ
ใหคะแนนตามเกณฑดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
  
 

การแปลผลคะแนนรวมของความรูสึกมีคุณคาในตนเองไดแบงระดับคะแนน
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยกําหนดเกณฑจากคะแนนออกเปน 3 ระดับ (สมควร จุลอักษร, 
2549) ดังนี้คือ 

คะแนน 4.34-6.00 คะแนน หมายถึงความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง 
คะแนน 2.67-4.33  คะแนน หมายถึงความรูสึกมีคุณคาในตนเองปานกลาง 
คะแนน 1.00-2.66  คะแนน หมายถึงความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่า 
สวนท่ี 2 เคร่ืองมือท่ีใชดาํเนินการทดลอง 
โปรแกรมฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล ซ่ึงสุกัญญา พีระวรรณกุล (2541) พัฒนา

มาจากแนวคิดทักษะการส่ือสารระหวางบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพของเดวิโต (Devito, 1995) เปน
เนื้อหาในการฝก ประกอบดวย 5 ทักษะการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 1) การติดตอส่ือสารใน
ทางบวก (positiveness) 2) ความเสมอภาคในการติดตอส่ือสาร (equality) 3) การเขาใจความคิดและ
ความรูสึกของผูอ่ืน (empathy) 4) การสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนา (supportiveness) และ 5) การ
เปดเผยตนเอง (openness) ใชระยะเวลาในการฝก 6 สัปดาห สัปดาหละ 2 คร้ัง คร้ังละ 60–90 นาที 
รวมจํานวนคร้ังในการฝก 12 คร้ัง ดังน้ี 

คร้ังท่ี 1 การสรางสัมพันธภาพ 

ขอความท่ีมีความหมายทางบวก 
มากท่ีสุด               ให      6    คะแนน 
มาก                      ให     5     คะแนน 
คอนขางมาก         ให    4      คะแนน 
คอนขางนอย         ให    3     คะแนน 
นอย                      ให    2      คะแนน 
นอยท่ีสุด               ให    1     คะแนน 

คอนขางนอย          ให      4    คะแนน 
นอย                        ให      5    คะแนน 
นอยท่ีสุด                ให      6    คะแนน 

ขอความท่ีมีความหมายทางลบ 
มากท่ีสุด                ให      1    คะแนน 
มาก                        ให      2    คะแนน 
คอนขางมาก           ให      3    คะแนน 
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คร้ังท่ี 2 กิจกรรมมองสวนดีมีประโยชน 
คร้ังท่ี 3 กิจกรรมเขามีดีเราตองช่ืนชม   
คร้ังท่ี 4 กิจกรรมสองเราเทากัน 
คร้ังท่ี 5 กิจกรรมจะบอกอยางไรดีนะ 
คร้ังท่ี 6 กิจกรรมรูไหมใครดีท่ีสุด 
คร้ังท่ี 7 กิจกรรมรูนะวาคิดอะไร 
คร้ังท่ี 8 กิจกรรมจะบอกอยางไรดีวาคิดอะไรอยู 
คร้ังท่ี 9 กิจกรรมจะบอกอยางไรดีเม่ือไมเห็นดวย 
คร้ังท่ี 10 กิจกรรมฉันคือใคร 
คร้ังท่ี 11 กิจกรรมจะบอกใหนะวาคิดอะไรอยู 
คร้ังท่ี 112 ประเมินผลและยุติการฝก 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
ความตรงตามเนื้อหา (content validity) 

1. แบบวัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองฉบับผูใหญของ คูเปอรสมิธ (Coopersmith, 
1984) แปลเปนภาษาไทยโดยนาตยา วงศหลีกภัย (2532) มีการหาคาความตรงตามเนื้อหาได
เทากับ .80 (Polit, Beck, & Hungler, 2001) ผูศึกษานํามาใชโดยไมไดดัดแปลง จึงไมไดหาคาความ
ตรงตามเน้ือหา 

2. โปรแกรมฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคลของสุกัญญา  พีระวรรณกุล (2541)  
ซ่ึงผานผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทานมาแลว และนําไปใชกับเยาวชนชายในสถานสงเคราะห มีดัชนี
ความตรงตามเนื้อหา (content validity index) เทากับ .85 ผูศึกษานํามาใชโดยไมไดดัดแปลงจึง
ไมไดหาคาความตรงตามเน้ือหาซํ้า  
 
ความเชื่อม่ัน (Reliability)  

 
1. แบบวัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองฉบับผูใหญของคูเปอรสมิธ (Coopersmith, 

1984) แปลเปนภาษาไทยโดยนาตยา  วงศหลีกภัย (2532) ผูศึกษานําไปหาคาความเช่ือม่ันโดย
สอบถามวัยรุนชายท่ีติดสารแอมเฟตามีน ในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม 
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2. โปรแกรมฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล ซ่ึงสรางโดยสุกัญญา  พีระวรรณกุล 
(2541) ผูศึกษานําไปทดลองใชกับวัยรุนท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง จํานวน 6 คน เพื่อดูความ
เหมาะสมของเน้ือหา กระบวนการในการจัดกิจกรรม อุปกรณ ระยะเวลาและสถานท่ีในการฝก  
 
การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 

ผูศึกษาพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยางเม่ือผานการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการ
จริยธรรม คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม หลังจากน้ันมีการแนะนําตัวกับกลุมตัวอยาง 
อธิบายใหทราบถึงวัตถุประสงค ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากผลการศึกษาตอสวนรวม ข้ันตอน
การเก็บขอมูล ช้ีแจงสิทธิในการตอบรับหรือปฏิเสธการเขารวมศึกษาโดยไมมีการบังคับใดๆ และ
ไมมีผลตอการรักษา พรอมท้ังมีเอกสารยินยอมเขารวมในการศึกษาและช้ีแจงใหทราบ การเก็บ
ขอมูลท้ังหมดของกลุมตัวอยางจะถูกเก็บเปนความลับ มีการจดช่ือกลุมตัวอยาง และใชรหัสแทนช่ือ
จริงของกลุมตัวอยาง ในระหวางการตอบแบบคัดกรอง หากกลุมตัวอยางไมเขาใจในรายละเอียด
ของขอคําถาม ผูศึกษาจะอธิบายใหรับทราบกอนตอบแบบคัดกรอง และหากกลุมตัวอยางไมสบาย
ใจในการเขากลุม สามารถออกจากการศึกษาไดทุกเวลาหากตองการ โดยไมตองอธิบายเหตุผล การ
นําขอมูลไปอภิปรายหรือพิมพเผยแพร จะทําในภาพรวมของการศึกษาเทานั้นในการศึกษานี้ไมมีผู
ปฏิเสธ หรือออกจากการศึกษา 
 
การรวบรวมขอมูล 

 
ดําเนินการโดยผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
1. ขั้นเตรียมการ 

1.1. หลังจากโครงรางการศึกษาไดผานการพิจารณา และใหการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมแลว ผูศึกษาขออนุญาต
ดําเนินการศึกษา โดยทําหนังสือช้ีแจงวัตถุประสงคการศึกษา ผานคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมถึง ผูอํานวยการศูนยบําบัดรักษายาเสพติดเชียงใหม เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค
ของการศึกษา วิธีการฝกตามโปรแกรมฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล และขออนุญาตในการ
เก็บรวบรวมขอมูล 
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1.2 ภายหลังไดรับการอนุญาตแลว ผูศึกษาแนะนําตัว ขอความรวมมือ และช้ีแจง
วัตถุประสงคของการศึกษาตอกลุมประชากร โดยผูศึกษาจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษา
ท้ังหมดและขอความยินยอม ในลักษณะ Group consent เพื่อปองกันปญหาจริยธรรมและลดภาวะ
ตราบาป (Stigma) ท่ีอาจเกิดข้ึนกับกลุมวัยรุนที่ติดสารแอมเฟตามีน เม่ือไดรับความยินยอมแลวจึง
สํารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของวัยรุนชายท่ีติดสารแอมเฟตามีนในศูนยบําบัดรักษายาเสพติด
เชียงใหม เพื่อประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองกอนการทดลอง 

1.3 คัดเลือกวัยรุนท่ีมีคะแนน ความรูสึกมีคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง
และตํ่า (ซ่ึงเปนคะแนน pre-test) และสมัครใจเขารวมการศึกษา จํานวน 12 คน จากนั้น  

2. ขั้นดําเนินการศึกษา 
2.1 พบกลุมตัวอยางเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค และ ขอความรวมมือในการเขารวม

การศึกษา ดังนี้ 
2.1.1 ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ใชระยะเวลาในการ

ฝก 6 สัปดาหๆ ละ 2 คร้ัง (จันทร พุธ) คร้ังละ 60–90 นาที รวมจํานวนในการ 12 คร้ัง โดยแบง
ข้ันตอนการฝกเปน 4 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การเตรียมการฝก เปนการเตรียมโปรแกรมการฝกทักษะการส่ือสาร
ระหวางบุคคลและเลือกกลุมตัวอยาง 

ระยะท่ี 2 การเร่ิมตนการฝก เปนการสรางสัมพันธภาพท่ัวไป ใชเวลาในการ
ฝก 1 คร้ัง เปนโปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 1 

ระยะท่ี  3 การดําเนินการฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล  โดยใช
กระบวนการกลุมประกอบดวย 5 ทักษะการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 1) การติดตอส่ือสารใน
ทางบวก (positiveness) ประกอบดวย กิจกรรมมองสวนดีมีประโยชนและกิจกรรมเขามีดีเราตอง 
ช่ืนชม 2) ความเสมอภาคในการติดตอส่ือสาร (equality) ประกอบดวยกิจกรรม สองเราเทากันและ
กิจกรรมจะบอกอยางไรดีนะ 3) การเขาใจความคิดและความรูสึกตามท่ีผู อ่ืนรับรู (empathy) 
ประกอบดวยกิจกรรม รูไหมใครดีท่ีสุดและกิจกรรมรูนะวาคิดอะไรอยู 4) การสนับสนุนเกื้อกูลคู
สนทนา (supportiveness) ประกอบดวยกิจกรรมจะบอกอยางไรดีวาคิดอะไรอยู และกิจกรรม        
จะบอกอยางไรเม่ือไมเห็นดวย 5) การเปดเผยตนเอง (openness) ประกอบดวยกิจกรรมฉันคือใคร
และกิจกรรมจะบอกใหนะวาคิดอะไรอยูใชเวลาในการฝกตามโปรแกรม 10 คร้ัง ซ่ึงเปนการฝก  
คร้ังท่ี 2 ถึงคร้ังท่ี 11 ในโปรแกรม โปรแกรมมีรายละเอียดดังนี้ 
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โปรแกรมฝกคร้ังท่ี 1 (90 นาที)  
วัตถุประสงค 

1.1 เพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางสมาชิกในกลุมและผูนํากลุม 
1.2 เพื่อใหสมาชิกเขาใจกติกาและจุดมุงหมายในการเขารวมกลุมฝกทักษะส่ือสาร

ระหวางบุคคล 
กิจกรรม 

1.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมกลาวทักทายสมาชิกกลุมและสนทนาในเร่ือง
ท่ัวๆไป เพื่อสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนการดําเนินกลุม 

1.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
1.2.1 ผูนํากลุมและสมาชิกแนะนําตนเอง โดยบอกช่ือและลักษณะเดนใน      

ทางบวกของตนเองอยางนอยคนละ 1 ขอ 
1.2.2 ผูนํากลุมบอกวัตถุประสงคและประโยชนท่ีสมาชิกจะไดรับจากการเขากลุม

ฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล รวมทั้งจํานวนคร้ังในการฝก ระยะเวลาในการฝกท้ังหมดและ
ระยะเวลาในการฝกแตละคร้ังในแตละสัปดาห และรวมกันกําหนดกติกาการเขารวมกลุมในแตละ
คร้ัง 

1.2.3 ดําเนินกลุม “รําวงจับคู” เพื่อสรางความคุนเคยระหวางสมาชิก โดยให
สมาชิกรําวงและจับคูสัมภาษณเพื่อนสมาชิกในเวลาจํากัด แลวสุมใหสมาชิกตอบคําถามท่ีเปน
ขอมูลของผูท่ีถูกสัมภาษณ 

1.3 ระยะสรุปและประเมินผลการฝกประจําวัน (15 นาที ) 
1.3.1 ใหสมาชิกอภิปรายส่ิงท่ีไดจากการทํากิจกรรมและแนวทางการนํา

ประสบการณการเรียนรูจากกลุมไปใชในชีวิตประจําวัน 
1.3.2 ผูนํากลุมมอบหมายกิจกรรมเสนอในคร้ังท่ี 1 และนัดหมายการฝกคร้ังตอไป 

โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 2 (80 นาที) 
วัตถุประสงค 

เพื่อใหผูรับการฝกมีทัศนคติในทางบวกตอตนเองและผูอ่ืน 
กิจกรรม 

2.1 ระยะเปดกลุม (10 นาที) ผูนํากลุมกลาวทักทายและสนทนาในเร่ืองท่ัวๆ ไป เพื่อ
สรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจาก
กลุมไปใชจริงในชีวิตประจําวัน โดยสุมใหสมาชิก 2-3 คนนําเสนอกิจกรรมเสนอแนะ คร้ังท่ี 1 ซ่ึง
เปนกิจกรรมการทักทาย ผูอ่ืนเพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
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2.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที ) 
2.2.1 ดําเนินกิจกรรม “มองสวนดีมีประโยชน” โดยใหสมาชิกเขียนสวนท่ีดีของ

ตนเอง และสวนท่ีดีของสมาชิกในกลุมใหไดมากที่สุด แลวเปรียบเทียบความดีท่ีตนเองเขียนกับ
ความดีของตนเองท่ีเพื่อนสมาชิกเขียนใหวาตรงกันมากนอยเพียงใด และใหอภิปรายความรูสึกท่ีได
เขียนความดีของตนเองและของเพื่อนวามีความยากหรืองายแตกตางกันหรีอไม เพียงใดรวมท้ังให
บอกความรูสึกเม่ือไดอานความดีท่ีเพื่อนเขียนใหตนเองและบอกความสําคัญของการมองสวนดีตอ
การสนทนาพูดคุยกับบุคคลอ่ืน 

2.2.2 อภิปรายถึงการมีทัศนคติในทางบวกตอตนเองและผู อ่ืน  วิ เคราะห
ประสบการณการเรียนรูท่ีไดรับจากกิจกรรมและแนวทางการนําไปใชตอไป 

2.2.3 ผูนํากลุมสรุปความสําคัญของการมีทัศนคติในทางบวกตอตนเองและคู
สนทนาตอการส่ือสารระหวางบุคคลตามแนวคิดเดวิโต 

2.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (10 นาที ) 
2.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกกลุมในทักษะการติดตอส่ือสารใน

ทางบวกโดยการมีทัศนคติในทางบวกตอตนเองและผูอ่ืน 
2.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 2 เพื่อใหสมาชิกคิดและเขียนประโยคให

กําลังใจตนเองทุกวันอยางนอยคนละ 1 ประโยค 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 3 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการแสดงความช่ืนชมผูอ่ืนอยางจริงใจ 
3.2 เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการตอบสนองตอการไดรับการแสดงความช่ืนชมจาก

บุคคลอ่ืน 
กิจกรรม 

3.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนําสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม โดย
กลาวทักทายสมาชิกและสนทนาในเร่ืองท่ัวๆ ไป และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจาก
กลุมคร้ังท่ี 2 ไปใชจริงในชีวิตประจําวัน โดยใหสมาชิกนําเสนอกิจกรรมเสริมคร้ังท่ี 2 

3.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
3.2.1 ดําเนินกิจกรรม “เขามีดีเราตองช่ืนชม” ซ่ึงเปนกิจกรรนท่ีใหสมาชิกไดฝก

กลาวช่ืนชมอยางจริงใจและกลาวคําขอบคุณตอการแสดงความช่ืนชมจากบุคคลอ่ืนไดอยาง
เหมาะสม 
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3.2.2 อภิปรายถึงความรูสึกของการเปนผูใหและผูรับคําชมเชยวาเปนอยางไร
แตกตางกันหรือไม มีความยากลําบากในการมองหาสวนดีท่ีจะนํามากลาวชมเชยตอผูอ่ืนหรือไม 

3.3 ระยะสรุปและประเมินการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (15นาที) 
3.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการติดตอส่ือสารในทางบวก 

โดยการแสดงความช่ืนชมบุคคลอ่ืน 
3.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 3 โดยใหสมาชิกบันทึกการกลาวคํา

ชมเชยบุคคลอ่ืนและการตอบสนองตอการไดรับคํากลาวชมเชยจากบุคคลอ่ืน และนัดหมายการฝก
คร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 4 (80 นาที) 
วัตถุประสงค 

เพื่อใหผูรับการฝกตระหนักถึงความสําคัญของบรรยากาศที่มีความเสมอภาคในการ
สนทนา 
กิจกรรม 

4.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม 
และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 3 ไปใชจริงโดยใหสมาชิก
นําเสนอกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 3 

4.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที ) 
4.2.1 ดําเนินกิจกรรม “สองเราเทากัน” โดยใหสมาชิกแสดงบทบาทสมมติการ

ส่ือสารในรูปแบบของบรรยากาศท่ีมีความเสมอภาค และไมเสมอภาคในการสนทนา แลวพิจารณา
ความรูสึกของตนเองในรูปแบบการส่ือสารท้ัง 2 ลักษณะ วาการส่ือสารในลักษณะใดที่ทําใหรูสึก
สบายใจมากที่สุด เพราะเหตุใด และถาใหเลือกจะเลือกการส่ือสารแบบใด จากนั้นใหสมาชิก
รวมกันอภิปรายถึงความสําคัญและลักษณะของคําพูดและกริยาทาทางท่ีสรางบรรยากาศที่แสดง
ความเสมอภาคในการสนทนา 

4.2.2 ผูนํากลุมสรุปถึงการสรางบรรยากาศในการสนทนาท้ังการใชคําพูดและการ
แสดงออกดวยกริยาทาทางตามแนวคิดเดวิโต 

4.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน ( 15 นาที ) 
4.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการสรางบรรยากาศท่ีเสมอภาค

ในการสนทนา 
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4.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 4 ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีใหสมาชิกเลือก
ประโยคท่ีคิดวาจะสามารถสรางบรรยากาศท่ีมีความเสมอภาคในการสนทนาได และนัดหมายการ
ฝกคร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 5 (80 นาที)  
วัตถุประสงค 

เพื่อใหผูรับการฝกเรียนรูรูปแบบการส่ือสารในบรรยากาศท่ีสรางความเสมอภาคใน
การสนทนาได และสามารถสรางประโยคท่ีใชในการสื่อสารเพื่อสรางความเสมอภาคในการ
สนทนาได 
กิจกรรม  

5.1 ระยะเปดกลุม (10 นาที) ผูนํากลุมสนทนาในเร่ืองท่ัวไปเพื่อสรางบรรยากาศท่ีผอน
คลายกอนดําเนินกิจกรรม และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากกลุมไปใชจริงใน
ชีวิตประจําวัน โดยสุมใหสมาชิก 3 คนนําเสนอกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 4 

5.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที)  
5.2.1 ดําเนินกิจกรรม “จะบอกอยางไรดีนะ” โดยใหสมาชิกอาสาสมัครเลาบท

สนทนาในสถานการณสมมติท่ีผูนํากลุมกําหนดไว แลวใหสมาชิกท่ีเหลือแสดงความคิดเห็นวา 
ประโยคใดในบทสนทนาท่ีจะชวยสรางบรรยากาศท่ีมีความเสมอภาคในการสนทนา เพราะเหตุใด 
จึงคิดเชนนั้น และรวมกันอภิปรายถึงรูปแบบของประโยคท่ีเหมาะสมในการสรางความเสมอภาคใน
การสนทนา 

5.2.2 แบงสมาชิกกลุมละ 4 คนเพื่อฝกการใชประโยคที่เหมาะสม ในการสราง
ความเสมอภาคในการสนทนาในการสนทนาตามสถานการณสมมติท่ีกําหนด และอภิปรายถึง
ความรูสึกและประสบการณการเรียนรูท่ีไดรับจากกิจกรรมและแนวทางการนําไปใชจริง 

5.2.3 ผูนํากลุมสรุปเช่ือมโยงคําตอบจากการอภิปรายของสมาชิกกับแนวการสราง
บรรยากาศท่ีเสมอภาคในการสนทนาตามแนวคิดเดวิโต 

5.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (10 นาที) ผูนํากลุมสรุปผล
การฝกของสมาชิกกลุมในทักษะการสรางบรรยากาศท่ีเสมอภาคในการสนทนาและนัดหมายคร้ัง
ตอไป 
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โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 6 (80 นาที) 
วัตถุประสงค 

6.1 เพื่อใหผูรับการฝกตระหนักถึงความสําคัญของการแสดงความเขาใจผูอ่ืนโดยการ
แสดงการยอมรับและหลีกเล่ียงการประเมินผูอ่ืนตอการส่ือสารระหวางบุคคล 

6.2 เพื่อใหผูรับการฝกเรียนรูความตองการ ความสามารถ ประสบการณและอารมณ
ของบุคคล 

6.3 เพื่อใหผูรับการฝกมีประสบการณทางอารมณ เพื่อเรียนรูความเขาใจ ความคิด และ
ความรูสึกของผูอ่ืน 
กิจกรรม 

6.1 ระยะเปดกลุม (10 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม
และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 5 ไปใชจริงในชีวิตประจําวันโดย
สุมถามจากสมาชิกจํานวน 3 ราย 

6.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที ) 
6.2.1 ดําเนินกิจกรรม  “รูไหม... ใครดีท่ีสุด” เพื่อใหสมาชิกเรียนรูและอธิบายผล

ของประสบการณ คานิยมและส่ิงแวดลอมท่ีมีตอความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคลและ
สามารถบอกความสําคัญของการยอมรับฟงความคิดเห็นของกันและกันตอการทํางานเปนทีม โดย
ใหสมาชิกพิจารณาจัดอันดับเพื่อนท่ีตนเองเห็นวามีพฤติกรรมท่ีดีท่ีสุดเปนอันดับรองลงมาเปน
ลําดับจากตัวละครในเอกสารเหตุการณสมมติท่ีผูนํากลุมกําหนดให แลวจึงแบงกลุมเพื่อสรุปความ
คิดเห็นของกลุมในการจัดอันดับความดีของเพ่ือนดังกลาว และใหตัวแทนกลุมออกมารายงาน
ผลงานของกลุมรวมท้ังวิธีการทํางานของกลุมดวย 

6.2.2 ผูนํากลุมกระตุนการอภิปราย อะไรเปนเคร่ืองกําหนดการจัดอันดับความดี
ความเลวของบุคคล คําตอบของสมาชิกคนใดที่ไมเหมือนกลุม ทําอยางไรท่ีจะหาขอยุติในกลุมได 
และการยอมรับฟงความคิดเห็นของกันและกันชวยใหงานกลุมสําเร็จลงได เพราะเหตุใด  
ประสบการณการเรียนรูท่ีไดรับจากกิจกรรมจะเปนแนวทางการนําไปใชจริงในชีวิตประจําวันได
อยางไร 

6.2.3 นําสรุปเช่ือมโยงคําตอบท่ีไดจากการอภิปรายรวมกันกับแนวคิดของเดวิโต 
ในการเขาใจความคิดและความรูสึกตามท่ีผูอ่ืนรับรูในการส่ือสารระหวางบุคคลโดยการแสดงการ
ยอมรับ 

6.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (10 นาที ) 
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6.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการแสดงความเขาใจความคิด
และความรูสึกตามท่ีผูอ่ืนรับรูโดยการแสดงการยอมรับ 

6.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 6 ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีใหสมาชิกเลือกจัด
อันดับส่ิงของจากรายการที่กําหนด เพื่อแปรผลเปนคานิยมของแตละบุคคลและนัดหมายการฝกคร้ัง
ตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 7 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

7.1 เพ่ือใหผูรับการฝกตระหนักถึงความสําคัญของการแสดงความเขาใจความคิดและ
ความรูสึกของคูสนทนา 

7.2 เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการกลาวแสดงความเขาใจความคิด และความรูสึก
ของคูสนทนาและการแสดงความเขาใจโดยไมใชคําพูด 
กิจกรรม 

7.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม 
และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากกลุมคร้ังท่ี 6 ไปใชจริงโดยสุมถามจากสมาชิก 3 ราย 
และเฉลยการแปลผลคานิยมในกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 6  

7.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
7.2.1 ดําเนินกิจกรรม “รูนะวาคิดอะไร” เพื่อใหสมาชิกบอกความสําคัญของการ

แสดงความเขาใจในความคิดและความรูสึกของคูสนทนาและใหสมาชิกกลาวประโยคแสดงความ
เขาใจตอคูสนทนา และการแสดงความเขาใจดวยการแสดงออกทางกิริยาทาทาง โดยผูนํากลุม
ยกตัวอยางประโยคแลวใหสมาชิกกลุมพิจารณาความรูสึกของบุคคลท่ีกลาวประโยคดังกลาววามี
ความรูสึกเชนไร จากนั้นจึงใหแบงกลุมยอยกลุมละ 4 คนเพ่ืออภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสําคัญของการแสดงความเขาใจในความคิดและความรูสึกของบุคคลอ่ืนตอการส่ือสาร
ระหวางบุคคลและใหแสดงบทบาทสมมติ การเขาใจในความคิดและความรูสึกของคูสนทนาดวย
การพูดและการแสดงกิริยาทาทางในสถานการณท่ีผูนํากลุมกําหนดให 

7.2.2 อภิปรายถึงความรูสึกของการเปนผูใหและผูรับ การแสดงความเขาใจตอคู
สนทนาและเสนอความคิดเห็นวาจะแสดงความเขาใจตอคูสนทนาไดอยางไร 

7.2.3 ผูนํากลุมสรุปขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายกลุมเช่ือมโยงกับแนวคิดของ   เดวิ
โตในการเขาใจความคิดและความรูสึกตามท่ีผูอ่ืนรับรู 

7.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (10 นาที) 
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7.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการแสดงความเขาใจใน
ความคิดและความรูสึกของคูสนทนาโดยใชคําพูดและไมใชคําพูด 

7.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 7 ซ่ึงเปนกิจกรรมเพื่อใหสมาชิกฝกกลาว
แสดงความเขาใจในความคิดและความรูสึกของเพื่อนในสถานการณตางๆ ท่ีกําหนดใหและนัด
หมายการฝกคร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 8 (85 นาที) 
วัตถุประสงค 

8.1 เพื่อใหผูรับการฝกตระหนักถึงความสําคัญของการสรางบรรยากาศท่ีสนับสนุน
เกื้อกูลตอคูสนทนา 

8.2 เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการบอกความคิดและความรูสึกของตนเองโดยไม
แสดงการประเมินหรือส่ังสอนคูสนทนา 
กิจกรรม 

8.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม 
และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 7 ไปใชจริงในชีวิตประจําวัน โดย
สุมถามจากสมาชิกและใหนําเสนอกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 7 จํานวน 3 ราย  สวนสมาชิกท่ีไมได
นําเสนอกิจกรรมเสนอแนะใหนํามาสงกับผูนํากลุมเพื่อตรวจทางและใหคําช้ีแนะตอไป 

8.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
8.2.1 ดําเนินกิจกรรม “จะบอกอยางไรดีวาคิดอะไรอยู” เพื่อใหสมาชิกบอก

ความสําคัญของการสรางบรรยากาศท่ีสนับสนุนเกื้อกูลตอคูสนทนาและฝกทักษะการบอกความคิด
และความรูสึกของตนเองโดยไมแสดงการประเมินหรือส่ังสอนคูสนทนา โดยใหสมาชิกบอก
ความคิดและความรูสึกของตนเองตอบทสนทนาของตัวละครสถานการณสมมติ แลวรวมกัน
พิจารณาประโยคท่ีบอกความคิดและความรูสึกตอบทสนทนาของตัวละครดังกลาววาเปนประโยคท่ี
ไมแสดงการประเมินหรือส่ังสอนหรือไม และประโยคที่ไมใชควรเปล่ียนแปลงอยางไร 

8.2.2 ผูนํากลุมกระตุนการอภิปรายลักษณะการบอกความคิดและความรูสึกของ
ตนเองโดยไมแสดงการประเมินหรือส่ังสอนผูอ่ืนและประโยชนของการสรางบรรยากาศท่ี
สนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนาตอการส่ือสารระหวางบุคคล 

8.2.3 ผูนําสรุปเช่ือมโยงคําตอบท่ีไดจากการอภิปรายรวมกับแนวคิดการสราง
บรรยากาศท่ีสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนาตามแนวคิดของเดวิโต 



 60 

8.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (10 นาที) ผูนํากลุมสรุปผล
การฝกของสมาชิกในทักษะการสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนาโดยการบอกความคิดและความรูสึกของ
ตนเองโดยไมแสดงการประเมินหรือส่ังสอนคูสนทนาและนัดหมายการฝกคร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 9 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

9.1 เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการแสดงความคิดเห็นของตนเองอยางเปนกลาง 
9.2 เพื่อใหผูรับการฝกยอมรับและเคารพในความคิดและเหตุผลของบุคคลอ่ืน 

กิจกรรม 
9.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนินกิจกรรม 

และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 8 ไปใชจริงในชีวิตประจําวัน โดย
สุมถามจากสมาชิกจํานวน 3 ราย 

9.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
9.2.1 ดําเนินกิจกรรม “จะบอกอยางไรเม่ือไมเห็นดวย” เพื่อใหสมาชิกบอก

ความสําคัญของการแสดงความคิดเห็นของตนเองอยางเปนกลางและเปดใจยอมรับความคิดเห็น
ของบุคคลและรับฟงความคิดเห็นท่ีขัดแยงไดโดยไมแสดงความไมพอใจ โดยผูนํากลุมกระตุนให
สมาชิกรวมกันอภิปรายทบทวนการสรางบรรยากาศท่ีสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนา โดยการแสดง
ความคิดและแสดงความรูสึกของตนเองโดยไมประเมินหรือตัดสินคูสนทนาจากการฝกคร้ังท่ี 8 
และยกตัวอยางเพ่ิมเติมลักษณะของการแสดงความคิดเห็นของตนเองอยางเปนกลางและยอมรับฟง
ความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนจากสถานการณสมมติเดิม 

9.2.2 ผูนํากลุมกระตุนใหสมาชิกรวมกันสรุปลักษณะและประโยชนของการสราง
บรรยากาศท่ีสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนา 

9.2.3 ผูนําสรุปเช่ือมโยงคําตอบท่ีไดจากการอภิปรายรวมกับแนวคิดในการ
สนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนาของเดวิโต 

9.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (15 นาที) 
9.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิก ในทักษะการสนับสนุนเกื้อกูลคูสนทนา

โดยการแสดงความคิดเห็นของตนเองอยางเปนกลาง และเปดใจยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 
9.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 9 ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีใหสมาชิกสํารวจ

ตนเองเกี่ยวกับการยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืนและนัดหมายการฝกคร้ังตอไป 
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โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 10 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

10.1 เพื่อใหผูรับการฝกไดสํารวจตนเองและรูจักตนเอง 
10.2 เพื่อใหผูรับการฝกไดแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความรูสึกและใหขอมูลยอนกลับ

ซ่ึงกันและกันอยางเหมาะสม 
กิจกรรม 

10.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนิน
กิจกรรม และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 9 ไปใชจริงใน
ชีวิตประจําวัน โดยสุมถามจากสมาชิกจํานวน 3 รายและเฉลยแบบสํารวจการยอมรับฟงความ
คิดเห็นของคนอ่ืนในกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 9 

10.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
10.2.1 ดําเนินกิจกรรม “ฉันคืออะไร” โดยใหสมาชิกจินตนาการเปรียบเทียบ

ตนเองกับสัญลักษณตางๆ เชน ตนไม ดอกไม สัตวหรือส่ิงของ และใหเปดเผยสัญลักษณของตนเอง
ตอกลุม พรอมท้ังอธิบายเหตุผลเก่ียวกับสัญลักษณนั้นๆ เพื่อใหสมาชิกไดเปดเผยความรูสึก ทัศนคติ 
คานิยมและความคิดเห็นที่มีตอตนเองโดยผานสัญลักษณ 

10.2.2 ผูนํากลุมกระตุนใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวม ในการซักถามหรือแสดง
ความคิดเห็นและความรูสึกของตนเองและใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการตระหนักรูในภาพพจน
ตนเองของเพ่ือนสมาชิก 

10.2.3 ผูนําสรุปนําการอภิปรายการเปดเผยตนเองตามแนวคิดของเดวิโต 
10.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (15 นาที) 

10.3.1 ผูนํากลุมสรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการเปดเผยตนเอง 
10.3.2 มอบหมายกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 10 ซ่ึงเปนกิจกรรมที่ใหสมาชิกเปดเผย

ตนเอง โดยการใหสัมภาษณกับเพื่อนสมาชิกตามแบบฟอรมท่ีกําหนดให และเตรียมการส้ินสุดการ
ฝกโดยแจงระยะเวลาที่เหลือในการฝกและนัดหมายการฝกคร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 11 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

เพื่อใหผูรับการฝกมีทักษะในการแสดงความรับผิดชอบตอการเปดเผยความคิดและ
ความรูสึกของตนเองตอผูอ่ืน 
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กิจกรรม 

11.1 ระยะเปดกลุม (10 นาที) ผูนํากลุมสรางบรรยากาศท่ีผอนคลายกอนดําเนิน
กิจกรรม และประเมินการนําประสบการณการเรียนรูจากการฝกกลุมคร้ังท่ี 10 ไปใชจริงโดยการ
ซักถามจากสมาชิกและใหอาสาสมัครนําเสนอกิจกรรมเสนอแนะคร้ังท่ี 10 จํานวน 4 ราย 

11.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (60 นาที) 
11.2.1 ดําเนินกิจกรรม “จะบอกใหนะวาคิดอะไรอยู” เพ่ือใหสมาชิกบอกความคิด

และความรูสึกของตนเองท่ีมีตอเพ่ือนสมาชิกภายในกลุม โดยใหสมาชิกยืนเปนวงกลมซอนกัน 2 วง
หันหนาเขาหากันและจับคูเพื่อนท่ีอยูตรงขามเพ่ือกลาวประโยคแสดงความรูสึกทางบวกกับคูของ
ตนคนละ 1 ประโยค โดยขึ้นตนประโยควา “เราอยากบอกเธอวา  ...” หรือ “เรารูสึกวา  ...” จากน้ัน
ใหสลับคูกันไปเร่ือยๆ จนกระท่ังพบกันหมดทุกคนจึงหยุด 

11.2.2 ใหสมาชิกรวมกันอภิปรายความรูสึกและประสบการณการเรียนรูท่ีไดจาก
การทํากิจกรรม โดยมุงประเด็นประโยชนของการแสดงความคิดและความรูสึกท่ีแทจริงของตนเอง
ตอการส่ือสารระหวางบุคคล 

11.2.3 ผูนํากลุมเช่ือมโยงจากการอภิปรายกลุม นําสูแนวคิดในการบอกความคิด
และความรูสึกที่แทจริงของตนเองตอผูอ่ืนอยางเหมาะสมของเดวิโต 

11.3 ระยะสรุปและประเมินผลการดําเนินกลุมฝกประจําวัน (15 นาที) ผูนํากลุม
สรุปผลการฝกของสมาชิกในทักษะการแสดงความรับผิดชอบตอการเปดเผยความคิดและความรูสึก
ของตนเอง และเตรียมยุติการฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคลโดยการแจงระยะเวลาในการฝกท่ี
เหลือและนัดหมายการฝกคร้ังตอไป 
โปรแกรมการฝกคร้ังท่ี 12 (90 นาที) 
วัตถุประสงค 

12.1 เพื่อประเมินผลการฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล 
12.2 เพื่อยุติการฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล 

กิจกรรม 
12.1 ระยะเปดกลุม (15 นาที) ผูนํากลุมกลาวทักทายเพ่ือสรางบรรยากาศท่ีผอนคลาย

กอนดําเนินกิจกรรม 
12.2 ระยะดําเนินกิจกรรม (40 นาที) ดําเนินกิจกรรมอําลา: ความปรารถนาดี เพื่อให

สมาชิกไดบอกความปรารถนาดีท่ีมีตอเพื่อนสมาชิก เปนการอําลาและส้ินสุดการฝกโดยใหสมาชิก
เขียนบัตรอวยพรและกลาวคําอวยพรตอกัน 
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12.3 ระยะสรุปและประเมินผล (35 นาที) 
12.3.1 ผูนํากลุมนําการอภิปรายสรุป ทักษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 5 ทักษะ 

และใหสมาชิกรวมกันอภิปรายประสบการณการเรียนรูท่ีไดรับจากการเขารวมกลุมฝกรวมท้ังปญหา
และอุปสรรคในการนําไปประยุกตใช 

12.3.2 ใหสมาชิกประเมินผลโปรแกรมฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคลและให
ขอเสนอแนะตอผูนํากลุมและประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองของสมาชิกภายหลังการฝกทักษะ
การส่ือสารระหวางบุคคล (post–test) 

12.3.3 ผูนํากลุมแสดงความขอบคุณในความรวมมือของสมาชิกพรอมท้ังมอบของ
ท่ีระลึกใหกับสมาชิกทุกคนและยุติการฝก 

ระยะท่ี 4 การยุติการฝก เปนระยะของการประเมินผลการฝกทักษะการส่ือสาร
ระหวางบุคคล โดยการประเมินทักษะการส่ือสารระหวางบุคคลและประเมินระดับความรูสึกมี
คุณคาในตนเองหลังส้ินสุดการฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล ใชระยะเวลาในการฝก 1 คร้ัง  
ซ่ึงเปนคร้ังท่ี 12 ในโปรแกรม 

2.1.2 ประเมินผลการฝกจากขอมูลท่ีไดรับ ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการสังเกตของ
ผูนําการฝกและการประเมินผลการเขารวมกลุมฝกทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลของกลุมตัวอยาง 
โดยการแสดงความคิดเห็นในระหวางการฝกแตละคร้ัง รวมท้ังการใหกลุมตัวอยางไดเขียน บรรยาย
ความคิด ความรูสึก และประโยชนท่ีไดรับจากการฝก 

2.1.3 ใหกลุมตัวอยางตอบแบบสํารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองภายหลังจากการ
ฝกทักษะการส่ือสารระหวางบุคคล (post-test) 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูศึกษานําขอมูลท่ีรวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ         
มีรายละเอียดดังนี้  

1. ขอมูลสวนบุคคล วิเคราะหดวยการแจกแจงความถ่ีและรอยละ  
2. เปรียบเทียบคะแนนความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ของกลุมตัวอยางกอนและหลังการ

ทดลองโดยใชการทดสอบสถิติจับคูเคร่ืองหมายตําแหนงวิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched-Pairs 
Sign-Ranks Test) เนื่องจากทดสอบขอมูลดวยสถิติ Komogorov-Smirnov test แลวพบวาการ
กระจายของขอมูลไมมีการแจกแจงเปนโคงปกติ 


