
 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
 การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาเชิงปริมาณ ผูศึกษาไดกําหนดข้ันตอน และวิธีการ
ดําเนินการศึกษาดังนี้ 
 

3.1 ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยาง 
 3.1.1 ประชากร การศึกษาคร้ังนี้กําหนดศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร
เปาหมาย จํานวน 2 กลุมคือ 

1. กลุมผูบริหารและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด จํานวนท้ังส้ิน 177 
คน ประกอบดวย ฝายนิติบัญญัติ จํานวน 24 คน และฝายบริหาร จํานวน 153 คน 

2. ประชาชนจังหวัดลําพูน จํานวนทั้งส้ิน 303,391 คน (ขอมูลจาก กลุมงาน
ปกครองจังหวัดลําพูน ขอมูล ณ วันท่ี 13 มิถุนายน 2549) 

3.1.2  กลุมตัวอยาง การศึกษาในคร้ังผูศึกษาไดกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางดังนี้ 
  1.   กลุมผูบริหารและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด ผูศึกษาไดกําหนด
เลือกกลุมแบบเจาะจง ดังนี้  

- ฝ า ยนิ ติ บัญ ญัติ  จํ านวน  2 4  คน  ประกอบด ว ย  ประธานสภาฯ                  
รองประธานสภาฯ และสมาชิกสภาฯท้ัง 8 อําเภอ  

- ฝายบริหาร จํานวน  12  คน ประกอบดวย นายก อบจ. รองนายก อบจ. 
ปลัด อบจ. รองปลัด อบจ. และหัวหนาสวนราชการภายใน อบจ. 
 2. ประชาชน ผูศึกษาไดกําหนดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรการคํานวณหาขนาด
กลุมตัวอยาง ดังนี ้(กนกทิพย  พัฒนาพวัพนัธ, 2539: 43) 
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โดยท่ี n  =        จํานวนกลุมตัวอยาง 
  N =        จํานวนประชากรจังหวัดลําพูน ซ่ึงมีจํานวนท้ังส้ิน 303,391 คน 
  e2  =        ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง (0.05) 

         จํานวนกลุมตัวอยาง          =         
( )205.0 303,3911

 303,391
+

 จํานวนกลุมตัวอยาง       = 400  
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 ดังนั้น จะไดจํานวนกลุมตัวอยางประชาชนในจังหวัดลําพูน จํานวน 400 คน จากน้ันจึง

ทําการสุมตัวอยางแบบอยางงาย เพื่อใหไดกลุมตัวอยางตามจํานวนท่ีตองการ 
 

3.2  ขอมูลและแหลงขอมูล 
3.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ  ขอมูลในสวนนี้รวบรวมไดจากกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม คือกลุม

ผูบริหารและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 36 คน และประชาชน จํานวน 400 
คน ซ่ึงเปนขอมูลเกี่ยวกับระบบการบริหารงาน และกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวัด และปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน การมีสวนรวมของประชาชนในระบบการ
บริหารงานและกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับระบบการบริหารงานและกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 

3.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ ขอมูลสวนนี้ไดจาก กฎหมาย ระเบียบขอบังคับตาง ๆ เกี่ยวกับการ
บริหารงานราชการสวนทองถ่ิน การกระจายอํานาจ การมีสวนรวมของประชาชน การจัดกิจการ
สาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวบรวมไดจากเอกสาร หนังสือ ส่ิงพิมพทางราชการ 
และอินเทอรเน็ต ตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการมีสวนรวมของประชาชนในระบบการ
บริหารงาน และกิจการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุม ดังนี้ 

1. แบบสอบถามสําหรับผูบริหารและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด ประเด็น
ในการสอบถามประกอบดวย  
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล  
 สวนท่ี 2 การประเมินผลกระบวนการในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ผูศึกษาแบงระดับการปฏิบัติงานจัดกิจการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดออกเปน 5 ระดับดังนี้ 
   มากท่ีสุด 5 คะแนน 
   มาก  4 คะแนน 
   ปานกลาง 3 คะแนน 
   นอย  2 คะแนน 
   นอยท่ีสุด 1 คะแนน 
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 และกําหนดเกณฑการอานคาเฉล่ียตามสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด = 5 - 1 =  0.80 
                 จํานวนช้ัน       5 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.00 – 1.80   สามารถปฏิบัติไดในระดับนอยท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.81 – 2.60   สามารถปฏิบัติไดในระดับนอย 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  2.61 – 3.40   สามารถปฏิบัติไดในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  3.41 – 4.20   สามารถปฏิบัติไดในระดับมาก 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  4.21 – 5.00   สามารถปฏิบัติไดในระดับมากท่ีสุด 
 

 สวนท่ี 3 ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัด 
 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะสําหรับเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารงานและการจัด
กิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 

2. แบบสอบถามสําหรับประชาชนประเด็นในการสอบถามประกอบดวย 4 สวนดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของประชาชนผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 การมีสวนรวมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงาน และกิจการสาธารณะ
ขององคการบริหารสวนจังหวัด ผูศึกษาไดกําหนดระดับการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 2 
ระดับ ดังนี้ 
   ใช/เคย  2 คะแนน 
   ไมใช/ไมเคย 1 คะแนน 
 และกําหนดเกณฑการอานคาเฉล่ียตามสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด = 2 - 1 =  0.33 
                 จํานวนช้ัน        3 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.00 – 1.33 มีสวนรวมอยูในระดับนอย/ต่ํา 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.34 – 1.66 มีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.67 – 2.00 มีสวนรวมอยูในระดับมาก/สูง 

 สวนท่ี 3 การประเมินผลการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน    
ผูศึกษาแบงระดับความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหาร      
สวนจังหวัดลําพูนออกเปน 5 ระดับดังนี้ 
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   มากท่ีสุด 5 คะแนน 
   มาก  4 คะแนน 
   ปานกลาง 3 คะแนน 
   นอย  2 คะแนน 
   นอยท่ีสุด 1 คะแนน 
 และกําหนดเกณฑการอานคาเฉล่ียตามสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด = 5 - 1 =  0.80 
                 จํานวนช้ัน       5 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.00 – 1.80   สามารถปฏิบัติไดในระดับนอยท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  1.81 – 2.60   สามารถปฏิบัติไดในระดับนอย 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  2.61 – 3.40   สามารถปฏิบัติไดในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  3.41 – 4.20   สามารถปฏิบัติไดในระดับมาก 
คะแนนเฉล่ียระหวาง  4.21 – 5.00   สามารถปฏิบัติไดในระดับมากท่ีสุด 

 สวนท่ี 4 ความคิดเห็นอ่ืน ๆ และขอเสนอแนะสําหรับการจัดบริการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัด 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ จึงเนนวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติ และสถิติท่ีใชในการวิเคราะหประกอบดวย การแจกแจงความถ่ี (Frequencies) คา
รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย (Mean) ในสวนคําถามแบบปลายเปด วิเคราะหโดยการอธิบายเชิง
พรรณนาถึงสภาพการณและสถานการณการบริหารงาน และกิจการสาธารณะขององคการบริหาร
สวนจังหวัด ความคิดเห็น และขอเสนอแนะของประชาชน ผูบริหารและบุคลากรขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูนเกี่ยวกับระบบการบริหารงาน กิจการสาธารณะ และการมีสวนรวมของ
ประชาชน 


