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ภาคผนวก ก 

 

แบบสอบถามประชาชน 

งานวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงานกิจการสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

คําชี้แจง 
แบบสอบถามชุดนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมขององคกร

ภาคประชาชนในระบบการบริหารงานกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน” มี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมขององคกรภาคประชาชนในระบบการบริหารงานและ
กิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนตามหลักธรรมาภิบาล ศึกษากระบวนการใน
การบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน และศึกษาปญหา
และอุปสรรคในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ดังนั้น ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
เพื่อนําขอมูลจากแบบสอบถามประกอบการทําวิจัย ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานมา ณ โอกาสนี้ดวย  
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

 1. ชาย    2. หญิง 
2. อายุ .......................................... ป 
3. ระดับการศึกษา 

 1. ประถมศึกษา/เทียบเทา  2. มัธยมศึกษา/เทียบเทา 
 3. อนุปริญญา/เทียบเทา  4. ปริญญาตรี 
 5. สูงกวาปริญญาตรี   6. อ่ืนๆ ........................................... 

4. อาชีพหลัก 
 1. เกษตรกร (ทําไร ทํานา ทําสวน)  2. รับจางท่ัวไป 
 3. ขาราชการ    4. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 5. นักเรียน/นักศึกษา    6. คาขาย 
 7. ธุรกิจสวนตัว    8. พนักงานบริษัทเอกชน 
 9. อ่ืนๆ โปรดระบุ ........................................................................ 
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5. นับถือศาสนา 

 1. พุทธ   2. คริสต    
 3.อิสลาม   4. อ่ืน ๆ .................................................. 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน ............................................................. บาท  
7. สถานภาพทางสังคม 

 1. ประชาชนท่ัวไป     
 2. องคกรพัฒนาเอกชน (NGO)   
 3. ส่ือมวลชน 
 4. องคกร/กลุม (กํานนั, ผูใหญบาน อบต., เทศบาล, กลุมแมบาน, 

 นักการเมืองทองถ่ิน เปนตน) 
 5. อ่ืน ๆ ................................................................... 

8.  ตําแหนงทางการเมือง (ถามี) .............................................................................................. 
 
สวนท่ี 2 การมีสวนรวมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงาน และกิจการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัด 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง   ตามความเปนจริงท่ีทานไดเขามีสวนรวมในระบบการ
บริหารงาน และกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 
 

ไมใช/ 
ประเด็นคําถาม ใช/เคย 

ไมเคย 
1. ทานเคยเขารวมการประชุมเพื่อจัดทําแผนพัฒนาขององคการ
บริหารสวนจังหวัด 

  

2. ทานเคยไดแสดงความคิดเห็นในการประชุม เพื่อจดัทําแผนพัฒนา
ทองถ่ินท่ีจัดโดยองคการบริหารสวนจังหวัด 

  

3. ทานเคยเขารวมในการทําประชาพิจารณ เพื่อรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนในเร่ืองการจดับริการสาธารณะขององคการบริหาร
สวนจังหวัด 

  

4. ทานเคยไดแสดงความคิดเห็นในการทําประชาพิจารณ เพื่อรับฟง
ความคิดเหน็ของประชาชนในการจัดทําบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัด 
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ไมใช/ 

ประเด็นคําถาม ใช/เคย 
ไมเคย 

5. ทานมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจ และกําหนดวาหมูบาน/ชุมชน
ของทานควรมหีรือทํากิจกรรมสาธารณะอะไรบาง เชน การรักษาความ
สงบเรียบรอยในชุมชน หรือการจัดใหมีบริการสาธารณะพ้ืนฐานตาง ๆ 
ในชุมชน เชน ถนน ระบบระบายนํ้า ปองกนัน้ําทวม เปนตน และเสนอ
แนวความคิดดังกลาวให องคการบริหารสวนจังหวดัรับทราบและเขา
มาดําเนินการ 

  

6. ทานไดรวมสรรหา คัดเลือกบุคคลหรือคณะบุคคลในชุมชนท่ีทํา
หนาท่ีเปนตัวแทนของคนในชุมชนเกีย่วกบักิจการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัด (สจ., ประชาคม) 

  

7. ทานเคยไดเขารวมการจัดทําประชามติขององคการบริหารสวน
จังหวดั เพื่อใหประชาชนรวมตัดสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบตอการ
ดําเนินชีวิตของประชาชน เชน การจัดทําโครงการท่ีมีผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมหรือวิถีชีวิตของประชาชน 

  

8. ทานไดมีสวนรวมในการตรวจสอบ  และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ผลการดําเนินกิจกรรมสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 

  

9. ทานเคยเขารวมการประชุมเพื่อกําหนดนโยบายการจดัสรร
งบประมาณประจําปขององคการบริหารสวนจังหวดั 

  

10. ทานเคยแสดงความคิดเห็นในการประชุม เพื่อกําหนดนโยบายและ
แผนการจัดสรรงบประมาณประจําปขององคการบริหารสวนจังหวัด 

  

11. ทานเคยเขารวมการประชุมสภาทองถ่ิน   
12. ทานเคยแสดงความคิดเห็น ความตองการในการจัดใหมีบริการ
สาธารณะในชุมชนหรือทองถ่ินของทานในการประชุมสภาทองถ่ิน 

  

13. ทานเคยแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับการบริหารงานของ อบจ. ผาน
ส่ือมวลชน วิทยุชุมชน และหนังสือพิมพ เปนตน 
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สวนท่ี 3  ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ท่ีสอดคลองกับความคิดเหน็ของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 
ประเด็นคําถาม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. แผนพัฒนาทองถ่ินท่ีองคการบริหารสวน
จังหวดัจัดทําข้ึนสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชน และมีประโยชนสูงสุด 

     

2. กอนจัดทําโครงการ ๆ ตาง ท่ีมีผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอม และวิถีการดําเนินชวีิตของ
ประชาชน เชน ท่ีท้ิงขยะ ขยายถนน  เปนตน 
ทานคิดวาองคการบริหารสวนจังหวัดจดัใหมี
การทําประชาพิจารณและเปดโอกาสให
ประชาชนไดแสดงความคิดเห็น ความ
ตองการไดอยางเต็มท่ี 

     

3. องคการบริหารสวนจังหวัดเปดโอกาสให
ประชาชนรวมฟง แสดงความคิดเห็น และ
ความตองการในการประชุมเพื่อกําหนด
นโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรม
ตาง ๆ 

     

4. การจัดสรรงบประมาณขององคการ
บริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการ
สาธารณะใหประชาชน มีความโปรงใส  

     

5. การจัดสรรงบประมาณขององคการ
บริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการ
สาธารณะใหประชาชน เกดิประโยชน
สูงสุดตอประชาชน 
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ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นคําถาม 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

6. ประชาชนไดรับบริการสาธารณะท่ีดี 
สอดคลองกับความตองการ และคุมคา 

     

8. สาธารณะสมบัติท่ีจัดซ้ือหรือลงทุน
โดยองคการบริหารสวนจังหวัด เชน 
ถนน น้ําบาดาล คลองสงน้ํา อาคาร 
รถยนต เคร่ืองจักร เปนตน มีการใช
งานท่ีคุมคา และเปนประโยชนตอ
ประชาชน 

     

9. องคการบริหารสวนจังหวัดไดจัดให
มีกลไกหรือวธีิการใหประชาชนไดแจง
เหตุหรือปญหาท่ีเกี่ยวของกบัการ
จัดบริการสาธารณะ เชน ปญหาขยะ 
ถนนชํารุด เปนตน อยางเพียงพอ 

     

10. องคการบริหารสวนจังหวัด
สามารถแกไขปญหาท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดบริการสาธารณะ เชน ปญหาขยะ 
ถนนชํารุด ปญหาน้ําเนาเสีย เปนตน 
ไดอยางรวดเร็ว และถูกตอง 

     

11. องคการบริหารสวนจังหวัด
ปฏิบัติงานโดยมุงบริการประชาชนอยาง
มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 

     

12. องคการบริหารสวนจังหวัด
ปฏิบัติงาน โดยใหความสําคัญกับการ
มีสวนรวมของประชาชน 
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สวนท่ี 4 ความคิดเห็นอ่ืน ๆ และขอเสนอแนะสําหรับการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหาร
สวนจังหวัด 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

 

แบบสอบถามสําหรับผูบริหารและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด 
งานวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงานกิจการสาธารณะ 

ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
คําชี้แจง 

แบบสอบถามชุดนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมขององคกร
ภาคประชาชนในระบบการบริหารงานกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน” มี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของภาคประชาชนในระบบการบริหารงานและกิจการ
สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนตามหลักธรรมาภิบาล ประเมินผลกระบวนการใน
การบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน และศึกษาปญหา
และอุปสรรคในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ดังนั้น ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
เพื่อนําขอมูลจากแบบสอบถามประกอบการทําวิจัย ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานมา ณ โอกาสนี้ดวย  
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
8. เพศ 

 1. ชาย    2. หญิง 
9. อายุ .......................................... ป 
10. ระดับการศึกษา 

 1. อนุปริญญา/เทียบเทา  2. ปริญญาตรี 
 3. ปริญญาโท   4.  ปริญญาเอก 
 5. อ่ืนๆ ........................................... 

11. รายไดเฉล่ียตอเดือน ............................................................. บาท   
12. ระยะเวลาที่ทานปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ................................ ป 
13. ตําแหนง …………………………………………………………. 
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สวนท่ี 2 การประเมินผลกระบวนการในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน 
 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง  ตามความเปนจริงท่ีทานไดดําเนินการ  

 

ระดับการปฏิบัต ิ
ประเด็นคําถาม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ดานความพรอมในการบริหารงานและ
การจัดกิจการสาธารณะ 
1. องคการบริหารสวนจังหวัดมีการ
บริหารงานกิจการสาธารณะสอดคลอง
กับประกาศคณะกรรมการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

     

2. การบริหารงานกิจการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัดเปนไปตาม
หลักการบริหารธรรมาภิบาล และตาม
กรอบของกฎหมายในอํานาจและ
หนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวดั 

     

3. มีการนําเอาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหมมาใชในการจัด
กิจการสาธารณะ และใหบริการ
ประชาชน 

     

4. ครุภัณฑ คอมพิวเตอร เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชตาง ๆ  ในการดําเนินกิจการ
สาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวดัมีคุณภาพและพรอมใชงาน 

     

5. การจัดกจิการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดมีงบประมาณ
ดําเนินการเพียงพอ 
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ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นคําถาม 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

6. หนวยงานสวนกลางสามารถจัดสรร
งบประมาณมาใหองคการบริหารสวน
จังหวดัดําเนินการจัดกจิการสาธารณะ
อยางเพียงพอ เหมาะสม และ
สอดคลองกับสภาพพื้นท่ี 

     

7. องคการบริหารสวนจังหวัดมีการ
ดําเนินงานจัดเตรียมความพรอมใหแก
เจาหนาท่ี บุคลากร ในการดาํเนินงาน
ใหบริการสาธารณะแกประชาชน โดย
การอบรม ประชุมเตรียมความพรอม 
และศึกษาดูงาน เปนตน  

     

8. บุคลากรขององคการบริหารสวน
จังหวดั รับรู และเขาใจเกี่ยวกับ
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน กฎหมาย 
ระเบียบขอบังคับตาง ๆ ในการจัด
กิจการสาธารณะ 

     

9. เจาหนาท่ี/บุคลากรขององคการ
บริหารสวนจังหวัดมุงม่ันใหบริการ
ดวยความเต็มใจ และมีความ
รับผิดชอบตอภาระงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

     

10. องคการบริหารสวนจังหวัดมี
โครงสรางท่ีเหมาะสมในการ
ดําเนินงานจัดกิจการสาธารณะ 
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ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นคําถาม 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ดานประสิทธิภาพในการจัดการ 
1. การจัดกจิการสาธารณะกอใหเกดิ
ประโยชนสูงสุดแกประชาชน 

     

2. กิจการสาธารณะขององคการบริหาร
สวนจังหวัดท่ีจัดทําข้ึนมีคุณภาพ 
เหมาะสม  

     

3. มีการประสานขอความชวยเหลือ 
สนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ และ
องคกรตาง ๆ  

     

4. กิจการสาธารณะท่ีองคการบริหาร
สวนจังหวัด จดัทําข้ึนสามารถแกไข
ปญหา ความเดือนรอนของประชาชน
ได 

     

5. การจัดกจิการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัด ใหความสําคัญกับ
การประหยัด คุมคา เกิดผลประโยชน
สูงสุดแกประชาชน 

     

6. กิจการสาธารณะท่ีองคการบริหาร
สวนจังหวัด ดาํเนินการมีความทันสมัย 
เปนธรรม และเปนท่ียอมรับของ
ประชาชน 

     

7. การจัดกจิการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัด มีการ
ประชาสัมพันธ เปดเผยขอมูลขาวสาร
การดําเนนิกิจการสาธารณะ
ตรงไปตรงมา และตรวจสอบได 
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ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นคําถาม 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

8. การจัดกจิการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดสอดคลองกับ
กฎหมาย ระเบียบขอบัญญัติ ท่ีได
กําหนดไว 

     

9. การจัดกจิการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดมีอิสระในการ
ดําเนินงาน และปราศจากการครอบงํา
ทางการเมือง 

     

ดานหลักความรับผิดชอบ 
1. การจัดกจิกรรมสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัด มีการ
มอบหมายงานใหฝายงานท่ีมีหนาท่ี
รับผิดชอบเปนผูดําเนินการอยาง
เหมาะสม 

     

2. การจัดกจิการสาธารณะอยูภายใต
การตรวจสอบ ควบคุมของชุมชน และ
ประชาชน 

     

3. กรณีกจิการสาธารณะท่ีองคการ
บริหารสวนจังหวัดไดดําเนินการหรือ
จัดทําข้ึน สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
และวิถีการดําเนินชีวิตของประชาชน 
องคการบริหารสวนจังหวัดรับผิดชอบ
กับความผิดพลาดดังกลาว และเรงเขา
ไปดําเนนิการแกไขปญหาโดยเรงดวน 
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ระดับความคดิเห็น 

ประเด็นคําถาม 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
1. องคการบริหารสวนจังหวัด
ประชาสัมพันธใหองคกรประชาชน
รับรูถึงการประชาคม และการจัดทํา
แผนพัฒนา โครงการ และกิจกรรมตาง 
ๆ ท่ีเกี่ยวของกบักิจการสาธารณะอยาง
ท่ัวถึง 

     

2. องคกรประชาชนมีสวนรวมรับรู 
และรวมเสนอความเห็นในการ
ตัดสินใจเลือกโครงการกิจการ
สาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวดั 

     

3. การดําเนินงานจัดทํากิจการ
สาธารณะเปดโอกาสใหองคกร
ประชาชนเขามามีสวนรวม ไดแก การ
สอบถาม การประชาพิจารณ การแสดง
ความคิดเหน็ เปนตน 

     

4. การมีสวนรวมของประชาชน
ปราศจากเง่ือนไขผูกมัดหรือขอผูกขาด
จากองคการบริหารสวนจังหวัด 
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สวนท่ี 3 ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานและการจัดกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวัด 
 ในฐานะทานเปนบุคคลหนึ่งท่ีทําหนาท่ีในการกําหนดนโยบาย แผนงาน และกิจกรรม   
ตาง ๆ ในการใหบริการแกประชาชน กระบวนการในการบริหารงาน และการจัดกิจการสาธารณะ
ขององคการบริหารสวนจังหวัด ประสบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในดานใดบาง โปรด
ระบุปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจริงในองคการบริหารสวนจังหวัด 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะสําหรับเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารงานและการจัดกิจการ
สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ-นามสกุล นายอัครเดช  คัมภีระมนต      รหัสประจําตัว 4884236 
 
วัน/เดือน/ปเกิด 23  พฤษภาคม 2516  

 
ประวัติการศึกษา ปการศึกษา 2536 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต  

สาขาเกษตรกรรม วิทยาลัยครูลําปาง  
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