
 ง 
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บทคัดยอ 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ประการ คือ   
              1. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองคการและคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการสังกัดกรมการ
ปกครองในจังหวัดเชียงใหม 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการกับคุณภาพชีวิตการทํางานของ             
ขาราชการสังกัดกรมการปกครองในจังหวัดเชียงใหม 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากขาราชการสังกัดกรมการปกครองใน
จังหวัดเชียงใหม ดวยแบบสอบถามจํานวน 177 คน ทําการวิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถ่ี 
คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหไค-สแควร 
 ผลการศึกษาพบวา 
 1. วัฒนธรรมองคการของขาราชการสังกัดกรมการปกครองในจังหวัดเชียงใหม
ผสมผสานระหวาง 3 ลักษณะ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ลักษณะต้ังรับ-กาวราว  ลักษณะ
สรางสรรค และลักษณะต้ังรับ-เฉ่ือยชา สวนคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการสังกัดกรมการ
ปกครองในจังหวัดเชียงใหมภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนคุณภาพชีวิตการทํางานรายดาน  
ซ่ึงอยูในระดับสูง ไดแก  ดานความเปนประโยชนตอสังคม คุณภาพชีวิตการทํางานในระดับ       
ปานกลาง  ไดแก  ดานจังหวะชีวิต  ดานการทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน              
ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน  ดานสิทธิสวนบุคคลในสถานท่ีทํางาน  ดานโอกาส
พัฒนาขีดความสามารถของตนเอง และดานสภาพการทํางานท่ีมีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  
คุณภาพชีวิตการทํางานในระดับตํ่า ไดแก ดานคาตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม 
 2. วัฒนธรรมองคการทั้ง 3  ลักษณะ มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม            
ของขาราชการสังกัดกรมการปกครองในจังหวัดเชียงใหม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
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ABSTRACT 
 
Purposes of  this  study  are: 
 1.  to study  the  organization  culture  an   quality  of  working life of the officials in the 
Department of Provincial  Administration    in Chiang Mai  Province.     
 2.  to study the  relationship  between  organization  culture  and the  quality  of 
working  life of the officials in Department of Provincial Administration   in Chiang Mai  
Province. 
 Questionnaires were delivered to 177officials and the collected information  was  
analyzed with the methods  of  frequency  distribution, percentile, mean, standard deviation and 
Chi-square. Results  of  the study revealed  that: 
 1. Types of organization culture of the officials in the Department of Provincial 
Administration in Chiang Mai province were classified into the defensive-aggressive styles, 
constructive styles and passive-defensive styles. The level of quality of working life was by 
overall at moderate degree. If it was classified into each factor, it was found that quality of 
working life on social relevance to work life was at high level. At moderate level here were 
quality of working life on work and the total life space, social integration in the work 
organization, future opportunity for continued growth and security, constitutionalism in the work 
organization, and safe and healthy working condition. 
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 2.  All three types of organizational culture had a co-relation with general quality of 
working life of officials of the Department of Provincial Administration in Chiang Mai Province 
with statistical significance at 0.05.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


