
  

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 
 

การศึกษาคนควาในคร้ังนี้ เปนการศึกษาศักยภาพของบุคลากรท่ีทํางานในโรงพยาบาล
คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช เพื่อพัฒนาไปสูโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตามแนวคิดองคกร
แหงการเรียนรู จังหวดัพิษณุโลก โดยผูศึกษาไดจัดลําดับวธีิดําเนินการตามลําดับข้ันตอน  
ดังตอไปนี ้

1.  กําหนดประชากรที่ตองการศึกษา 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
3.  วิธีการสรางเคร่ืองมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากร 

ประชากรคือ บุคลากรโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จังหวัดพิษณุโลก 
จํานวน 320 คน แตในการศกึษาใชกลุมตัวอยาง จํานวน 175 คน ซ่ึงอาศัยการสุมแบบแบงช้ันภูมิ 
โดยบุคลากรในกลุมตัวอยางนี้ประกอบไปดวย ขาราชการ ลูกจางประจาํ ลูกจางช่ัวคราว และ
อาสาสมัคร 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามท่ีพัฒนาข้ึนจากการคนควา รวบรวม
ขอมูลทางเอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของมาใชเปนเคร่ืองมือในการศึกษาวิจยั โดยแบงเปน  
4  ตอน คือ   
 ตอนท่ี 1    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
 ตอนท่ี 2    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
 ตอนท่ี 3    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนนิงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
 ตอนท่ี 4    เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะองคกรโดยใชแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู 
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วิธีการสรางเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีสรางข้ึนไดดําเนนิการตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ และผูศึกษาไดใชแบบสอบถาม
อางอิงจากวรรณกรรมตางๆ คือ ในเร่ืองศักยภาพบุคลากรของ รณชัย  ต้ังม่ันอนันตกุล (2541) 
ในเร่ืองโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพของ รณชัย ต้ังม่ันอนันตกุล (2541) , เกษม นครเขตต (2542) 
และเรือนแกว คําหลวง (2543) สวนเร่ืององคกรแหงการเรียนรู ของ ไมเคิลเจ มารควอตต (2548) 
โดยนําแบบสอบท่ีไดมาดัดแปลงใหเหมาะสมกับหวัขอท่ีศึกษา     
 2.  นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาข้ึนจากการคนควา รวบรวมขอมูลทางเอกสาร และงานวจิัย
ท่ีเกี่ยวของมาใชเปนเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัย ไปขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา และ
ผูเช่ียวชาญ เพือ่ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา การใชสํานวนภาษา ตลอดจนความ
เหมาะสมท่ัวไปของแบบสอบถาม เพื่อแกไขและปรับปรุง 
  3.  นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบแกไขจากอาจารยท่ีปรึกษาไปทดลองใชกบั
กลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะคลายประชากร คือ บุคลากรโรงพยาบาลคายสุรศักดิ์ จังหวัดลําปาง 
จํานวน 30 คน  
 4.  หาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิ Alpha 
ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.9 
 5. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร 
ท่ีกําหนด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษาวิจยัคร้ังนี ้ ดังนี้ 
 1.   ทําหนังสือจากประธานสาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
เพื่อขอความรวมมือ และขออนุญาตเก็บขอมูลบุคลากรโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวร
มหาราชท่ีเปนประชากรศึกษา 
 2.   นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากประชากร โดยผูศึกษาดําเนินการแจกแบบสอบถาม
และเก็บขอมูลดวยตนเอง ในชวงวนัท่ี 29 มิถุนายน 2550 ถึง วันท่ี 6 กรกฎาคม 2550 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษาทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS for Windows 
โดยมีสถิติท่ีใช ดังนี ้
 ตอนท่ี 1    ขอมูลสวนบุคคล วิเคราะหโดยการหาความถ่ี และรอยละ    
 ตอนท่ี 2    การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   
 ตอนท่ี 3    การดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย  
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตอนท่ี 4   ลักษณะองคกรโดยใชแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู  วิเคราะหโดยการหา
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  ระดับการรับรูท่ีใชอานคาผลทางสถิติในตอนท่ี 2, 3 และ 4 มีเกณฑในการแปล ดังนี้  
         0 – 1.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับนอยท่ีสุด 
     1.50 – 2.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับนอย 
    2.50 – 3.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับปานกลาง  
    3.50 – 4.49 หมายถึง  มีการรับรูในระดับมาก 
    4.50 – 5.00 หมายถึง  มีการรับรูในระดับมากท่ีสุด 
 


