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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
  ในปจจุบันองคกรท่ีดูแลดานสุขภาพไดใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ 
อยางมาก และถือเปนความเคล่ือนไหวทางดานสาธารณสุข โดยมีการเปล่ียนแปลงแนวคิด 
นโยบาย กลยทุธ และวิธีการตางๆ ในการดูแลสุขภาพท่ีนําไปสูการมสุีขภาพดีภายใต
ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนไป นัน่คือ กระบวนการในการเพ่ิมสมรรถนะใหประชาชนมีความสามารถ
ควบคุม และเสริมสรางสุขภาพของตนใหดีข้ึน โดยเนนกลยุทธหลัก 5 ประการ คือ การสราง
นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ การสรางสรรคส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือตอสุขภาพ การเสริมสราง
กิจกรรมชุมชนใหเขมแข็ง การพัฒนาทักษะ การสรางเสริมสุขภาพสวนบุคคลและการ
ปรับเปล่ียนการจัดบริการสาธารณสุข หลักการดําเนนิงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ก็คือ                    
การเปล่ียนแปลงเปาหมายในการทํางานในดานสุขภาพโดยมองคนมากกวาโรค มองวิถีชีวิต
มากกวาพฤติกรรม เปล่ียนแปลงระบบบริหารจัดการของโรงพยาบาลโดยใชการทํางานเปนทีม 
การเปล่ียนแปลงหลักการในการทํางาน เพือ่ปรับบทบาทของโรงพยาบาล วิธีคิดและกลยุทธ 
โดยการใชส่ิงแวดลอมและเครือขายเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาสุขภาพของผูรับบริการ 
  องคกรแหงการเรียนรู เปนแนวทางในการปฏิรูปแบบใหมท่ีกําลังไดรับความนิยมใน 
ทุกวงการไมวาจะเปน ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน โดยสามารถประยุกตใชรวมกับ
ระบบ การบริหารรูปแบบอ่ืนๆท่ีมีลักษณะเปนการพัฒนาองคกรใหเพียบพรอมไปดวยความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค รวมถึงใหบรรลุผลสําเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพ รวมตลอดทั่วท้ัง
องคกร การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูนี้ เปนการเนนความสําคัญไปท่ีผูนํา ความคิดความ
เขาใจเชิงระบบ และการเรียนรูรวมกันเปนทีม ซ่ึงเปนการเรียนรูจากประสบการณของกันและ
กันในทีมงาน กระบวนการสงเสริมสุขภาพ จึงเปนเร่ืองของการพัฒนากระบวนการดาํเนินงาน
ขององคกร คือ โรงพยาบาลหลายแหงประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานท้ังในดานคุณภาพ 
การบริการ และมีบทบาทสําคัญในการรวมพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงเปนความสามารถนอกเหนือท่ีมี
บุคคลหลายประเภท หลายลักษณะ มาอยูรวมกัน มาปฏิบัติงานรวมกนั และมีปฏิสัมพันธซ่ึงกัน
และกัน  โรงพยาบาลมีบุคลากรท่ีมีความหลากหลายในดานวิชาการและความสามารถ  เปนท่ี 
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เช่ือถือของบุคคลทั่วไป เปนคานิยมดานสุขภาพของประชาชน ดวยเหตุผลดังกลาว ผูศึกษา 
จึงตองการทราบวา ทําอยางไรจึงจะทําใหโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช มีความ
เปนองคกรแหงการเรียนรู ท่ีมีลักษณะการบริหารเปนการพัฒนาองคกรใหเพยีบพรอมไปดวย
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค และบรรลุผลสําเร็จในระบบการบริหาร  เชิงคุณภาพ ผูนําให
ความสําคัญ มีความคิดความเขาใจเชิงระบบ มีรูปแบบการคิด มีการเรียนรูรวมกันเปนทีม  
และมีวิสัยทัศนรวมกนั 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อสํารวจศักยภาพบุคลากรในดาน บุคคลรอบรู รูปแบบความคิด การมีวิสัยทัศนรวม 
การเรียนรูเปนทีม และการมีความคิดเปนระบบ ท่ีเกีย่วกบัการพัฒนาโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพ 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
          ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ เปนบุคลากรโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช จงัหวัดพษิณุโลก จํานวน 320 คน 
          ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การศึกษาถึงองคประกอบขององคกรแหงการเรียนรู เพือ่นําไปปรับใชใหสอดคลองกับ
หลักการดําเนนิงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพในการพฒันาศักยภาพโรงพยาบาลคายสมเด็จ
พระนเรศวรมหาราชใหเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ โดยเนนใหเหน็ถึงความสําคัญของ 
การสงเสริมสุขภาพ ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ ตามแนวคิดท่ีวา “สุขภาพดีไมมีขาย ถาอยาก
ไดตองสรางเอง” และการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
  การพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การดึงเอาความรูความสามารถในส่ิงท่ีมีอยูแลวใหเกิด 
การเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน ซ่ึงจะกอใหเกิดความกาวหนาในหนวยงาน 
 องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง สถาบันท่ีผูคนตางขยายขีดความสามารถเพ่ือสราง
ผลงานท่ีพวกเขาตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต และผูคนในองคกรตองการเรียนรูวิธีท่ีจะเรียนรู
ดวยกันอยางตอเนื่อง 
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 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ หมายถึง สถาบันท่ีบุคลากรไดตระหนักถึงศักยภาพของ
ตนเอง มีนโยบาย ตลอดจนจัดระบบบริหารจัดการ ใหมีกิจกรรมหรือกระบวนการดานสงเสริม
สุขภาพ สอดแทรกในทุกโอกาส หรือพยายามจัดหาชองทางใหมีกจิกรรม หรือกระบวนการ 
ดานสงเสริมสุขภาพใหเกดิข้ึน ไมเพยีงแตผูปวยหรือผูมารับบริการหลัก แตยังขยายฐานไปยัง 
ญาติ เพื่อน หรือบุคคลใดก็ตามท่ีไดมีโอกาส  เขาไปในโรงพยาบาล รวมท้ังชุมชนท่ีโรงพยาบาล
ต้ังอยู และท่ีสําคัญจะตองรวมถึงบุคลากรในโรงพยาบาลซ่ึงถือวาเปนผูรูผูดําเนินการ และนาจะ
เปนแบบอยางท่ีดีในการสงเสริมสุขภาพ สงเสริมอนามัยส่ิงแวดลอม ตลอดจนการใหการดูแล
ผูรับบริการในลักษณะองครวมท่ีเปยมดวยคุณภาพ 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.  ทราบสภาพของศักยภาพบุคลากรในดาน บุคคลรอบรู รูปแบบความคิด การมี
วิสัยทัศนรวม การเรียนรูเปนทีม และการมีความคิดเปนระบบ ท่ีเกีย่วกบัการพัฒนาโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพได 

2.  บุคลากรในโรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราชสนับสนุนการเปนองคกร
แหงการเรียนรู และนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

3.  โรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช เปนแบบอยางของการประพฤติปฏิบัติ 
เพื่อเปนคานยิมดานสุขภาพของประชาชนตอไป 


