
 

บทท่ี 5 
การออกแบบโปรแกรมและจอภาพ 

 
การออกแบบโปรแกรมและจอภาพ เปนสวนท่ีใชแสดงผลขอมูลท่ีตองการของระบบ และ

เปนสวนท่ีใชรับขอมูลจากผูใชภายนอกดวย โดยท่ีสวนในการรับขอมูลจะเนนการรับขอมูลทาง
เมาสและคียบอรดเปนหลัก รวมถึงเปนสวนท่ีใชสําหรับการปรับปรุงขอมูลในฐานขอมูล โดย
ประกอบดวยหนาจอตางๆ ดังตอไปนี้ 

การออกแบบการใชงานของระบบสนับสนุนการตัดสินใจการกําหนดคาเบ้ียประกันภัย
รถยนตกรมธรรมภาคสมัครใจ ไดมีการออกแบบระบบงานเปน 3 สวนดังนี้  

 1) การจัดการของผูดูแลระบบ เปนการจัดการขอมูลผูใชงานและการกําหนดสิทธิ
ของผูใชงาน รวมถึงการปรับปรุงขอมูลพื้นฐาน 

 2) รายงานขอมูล เปนสวนของการแสดงรายงานขอมูลกรมธรรม สินไหม และ 
ขอมูล Loss Ratio  

 3) การคํานวณและกําหนดคาเบ้ียประกันภัย เปนสวนของการกําหนดคาเบ้ียท้ัง
แบบกําหนดเอง และ แบบอัตโนมัติ 

ซ่ึงรายละเอียดของการออกแบบโปรแกรม มีดังนี้ 
 
5.1 โครงสรางโปรแกรม 

1) สวนการจัดการผูดูแลระบบ 
  1.1) ขอมูลผูใชงานและสิทธิการใชงาน 
   - เพิ่มขอมูลผูใชงานและสิทธิการใชงาน 
   - ลบขอมูลผูใชงานและสิทธิการใชงาน 
   - แกไขขอมูลผูใชงานและสิทธิการใชงาน 
  1.2) ขอมูลพื้นฐานของการคํานวณเบ้ีย 
   - เพิ่มขอมูลพื้นฐานของการคํานวณเบ้ีย 
   - ลบขอมูลพื้นฐานของการคํานวณเบ้ีย 
   - แกไขขอมูลพื้นฐานของการคํานวณเบ้ีย 
  1.3) การสํารองขอมูล 
  1.4) การกูคืนขอมูล 
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 2) สวนของรายงาน 
  2.1) รายงานขอมูลกรมธรรม 
   - แสดงขอมูลกรมธรรม 
   - พิมพขอมูลกรมธรรม 
  2.2) รายงานขอมูลสินไหม 
   - แสดงขอมูลสินไหม 
   - พิมพขอมูลสินไหม 
  2.3) รายงานขอมูล Loss Ratio 
   - แสดงขอมูล Loss Ratio 
   - พิมพขอมูล Loss Ratio 
 
 3)  สวนการคํานวณและกําหนดคาเบ้ียประกันภัย 
  3.1) การกําหนดคาเบ้ียประกันภัย แบบกําหนดเอง 
   - คํานวณคาเบ้ียประกันภัย 
   - แสดงคา Loss Ratio 
  3.2) การกําหนดคาเบ้ียประกันภัย แบบอัตโนมัติ 
   - คนหาขอมูลกรมธรรม ตามกลุมท่ีกําหนด 
   - แสดงรายละเอียดกรมธรรมและ Loss Ratio 
 
5.2 การออกแบบหนาจอสวนของผูดูแลระบบ 

เปนระบบท่ีออกแบบและสรางข้ึนเพื่อจัดการขอมูลระบบท้ังหมดของผูดูแลระบบ หนาจอ
การปอนขอมูลผูใชกอนเขาสูระบบ 

เม่ือผูใชตองการเขาใชงานระบบ หนาจอการปอนขอมูลผูใชนี้จะปรากฏใหผูใชได
ปอนช่ือผูใชและรหัสผานเพื่อยืนยันการเปนผูใชไดรับสิทธิใหเขาสูระบบ 
 
 
 
 
 

รูป 5.1 แสดงหนาจอการปอนขอมูลผูใช 
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จากรูป 5.1 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
 หมายเลข 1 แสดงสวนปอนขอมูลผูใช 
 หมายเลข 2 แสดงสวนปอนขอมูลรหัสผาน 
 หมายเลข 3 แสดงปุมตกลง 
 หมายเลข 4 แสดงปุมยกเลิก 

 
5.1.2 หนาจอหลัก 

  เม่ือผูใชปอนขอมูลผูใชผานเขาสูระบบแลวจะระบบจะแสดงหนาจอหลักและจะ
แสดงระบบงานตามสิทธิท่ีไดรับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.2 แสดงหนาจอหลัก 
 
จากรูป 5.2 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 

หมายเลข 1 แสดงปุมการเขาสูระบบงาน 
หมายเลข 2 แสดงปุมการเขาสูสวนรายงาน 
หมายเลข 3 แสดงปุมการเขาสูสวนงานผูดูแลระบบ 
หมายเลข 4 แสดงปุมออกจากระบบ 

 
 5.1.3 หนาจอการกําหนดสิทธิผูใชงาน 
  เปนสวนท่ีผูดูแลระบบตองจัดการขอมูลผูใชและกําหนดสิทธิในการใชงานระบบ 
เชน การเพิ่ม ลบ แกไข สิทธิการเขาระบบงาน เปนตน 
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รูป 5.3 แสดงหนาจอการกําหนดสิทธิผูใชงาน 
 

จากรูป 5.3 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
  หมายเลข 1 แสดงปุมเพิ่มขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 2 แสดงปุมแกไขขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 3 แสดงปุมลบขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 4 แสดงปุมคนหาขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 5 แสดงปุมบันทึกขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 6 แสดงปุมยกเลิก 
  หมายเลข 7 แสดงปุมออก 
  หมายเลข 8 แสดงสวนขอมูลผูใชงาน 
  หมายเลข 9 แสดงรายการสิทธิผูใชงาน 
  หมายเลข 10 แสดงปุมบันทึกสิทธิผูใชงาน 
 

 5.1.4 หนาจอปอนขอมูลพื้นฐานในการคํานวณเบ้ีย 
  เปนสวนท่ีผูดูแลระบบตองจัดการขอมูลพื้นฐาน เชน การเพิ่ม  ลบ  แกไข  อัตรา
เบ้ียของกลุมรถ  อายุรถ  เปนตน 
 
 
 
 
 

รูป 5.4 แสดงหนาจอปอนขอมูลพื้นฐานในการคํานวณเบี้ย 
จากรูป 5.4 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 

หมายเลข 1 แสดงรายการขอมูลพื้นฐาน 
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 5.1.5 หนาจอการสํารองขอมูล 
  เปนสวนท่ีผูดูแลระบบตองจัดการสํารองขอมูลเพื่อปองกันขอมูลสูญหาย 
  
 
 
 
 
 

รูป 5.5 แสดงหนาจอการสํารองขอมูล 
 

จากรูป 5.5 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงสถานท่ีสํารองขอมูล 
หมายเลข 2 แสดงสวนปอนขอมูลช่ือไฟล 
หมายเลข 3 แสดงปุมสํารองขอมูล 
หมายเลข 4 แสดงสวนปุมยกเลิก 
 

5.1.6 หนาจอการกูคืนขอมูล 
เปนสวนท่ีผูดูแลระบบตองจัดการกูคืนขอมูลจากขอมูลท่ีสํารองไว  

 
 
 
 
 
 

รูป 5.6 แสดงหนาจอการกูคืนขอมูล 
 

จากรูป 5.6 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงสถานท่ีเก็บไฟลสํารองขอมูล 
หมายเลข 2 แสดงสวนปอนขอมูลช่ือไฟลท่ีสํารองขอมูล 
หมายเลข 3 แสดงปุมกูคืนขอมูล 
หมายเลข 4 แสดงสวนปุมยกเลิก 
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5.3 การออกแบบหนาจอสวนของรายงาน 
5.3.1 หนาจอรายงานขอมูลกรมธรรม 
 เปนสวนท่ีผูใชงานตองเลือกเงื่อนไขของขอมูลกรมธรรมท่ีตองการ เพื่อแสดง

ขอมูลกรมธรรมตามเง่ือนไขท่ีเลือกไว 
 
 

 
 

 
รูป 5.7 แสดงหนาจอรายงานขอมูลกรมธรรม 

 

จากรูป 5.7 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงปอนเง่ือนไขในการออกรายงานขอมูลกรมธรรม 
หมายเลข 2 แสดงปุมพิมพขอมูล 
หมายเลข 3 แสดงปุมพิมพกราฟ 
หมายเลข 4 แสดงสวนปุมออก 

 

 5.3.2 หนาจอรายงานขอมูลสินไหม 
 เปนสวนท่ีผูใชงานเลือกเง่ือนไขของขอมูลสินไหม เพื่อแสดงขอมูลสินไหม 

 
 

 
 
 

รูป 5.8 แสดงหนาจอรายงานขอมูลสินไหม 
 

จากรูป 5.8 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงปอนเง่ือนไขในการออกรายงานขอมูลสินไหม 
หมายเลข 2 แสดงปุมพิมพขอมูล 
หมายเลข 3 แสดงปุมพิมพกราฟ 
หมายเลข 4 แสดงสวนปุมออก 

เง่ือนไขการออกรายงาน
ขอมูลกรมธรรม

พิมพกราฟพิมพขอมูล 3 ปุมออก4

1

2

เง่ือนไขการออกรายงาน
ขอมูลสินไหม

พิมพกราฟพิมพขอมูล 3 ปุมออก4

1

2
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 5.3.3 หนาจอรายงานขอมูล Loss Ratio 
เปนสวนท่ีผูใชงานเลือกเง่ือนไขของขอมูลกรมธรรม เพื่อแสดง คา Loss Ratio  

 
 
 
 
 

รูป 5.9 แสดงหนาจอรายงานขอมูล Loss Ratio 
 

จากรูป 5.9 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงปอนเง่ือนไขในการออกรายงาน Loss Ratio 
หมายเลข 2 แสดงปุมพิมพขอมูล 
หมายเลข 3 แสดงสวนปุมออก 

 
5.4 การออกแบบหนาจอสวนของการคํานวณและกําหนดคาเบี้ยประกันภัย 
 5.4.1 หนาจอการกําหนดคาเบ้ียประกันภัย แบบกําหนดเอง 
  เปนสวนท่ีผูใชงานตองกําหนดขอมูลเกี่ยวกับตัวรถและความคุมครองทุกอยาง 
เพื่อใหระบบประมวลคํานวณคาเบ้ียประกันภัย และแสดงคา Loss Ratio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.10 แสดงหนาจอการกําหนดคาเบ้ียประกันภัย แบบกาํหนดเอง 

เง่ือนไขการออกรายงาน LossRatio

พิมพขอมูล ปุมออก

1

2 3
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จากรูป 5.10 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงสวนปอนประเภทกรมธรรม 
หมายเลข 2 แสดงสวนปอนระยะเวลาคุมครอง 
หมายเลข 3 แสดงสวนปอนการคํานวณเบ้ีย 
หมายเลข 4 แสดงสวนปอนรายละเอียดรถและผูขับข่ี 
หมายเลข 5 แสดงสวนปอนจํานวนเงินเอาประกัน 
หมายเลข 6 แสดงสวนปอนจํานวนเงินเอาประกันของเอกสารแนบทาย 
หมายเลข 7 แสดงสวนปอนเบ้ียฐาน 
หมายเลข 8 แสดงขอมูลเบ้ียประกันภัย 
หมายเลข 9 แสดงสวนปอนขอมูลสวนเพิ่ม หรือ สวนลด 
หมายเลข 10 แสดงขอมูลคาเบ้ียประกันภัย 
หมายเลข 11 แสดงขอมูล Loss Ratio 
หมายเลข 12 แสดงปุมคํานวณ 
หมายเลข 13 แสดงปุมออก 

 
 5.4.2 หนาจอการกําหนดคาเบ้ียประกันภัย แบบอัตโนมัติ 
  เปนสวนท่ีผูใชงานตองกําหนดเฉพาะขอมูลท่ีเกี่ยวกับตัวรถ เพื่อใหระบบคนหา 
ความคุมครอง คาเบ้ียประกันภัย และแสดงคา Loss Ratio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.11 แสดงหนาจอการกําหนคาเบ้ียประกันภยั แบบอัตโนมัติ 
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จากรูป 5.11 สามารถอธิบายสวนประกอบตาง ๆ ไดดังนี้ 
หมายเลข 1 แสดงสวนปอนประเภทกรมธรรม 
หมายเลข 2 แสดงสวนปอนรายละเอียดรถ 
หมายเลข 3 แสดงสวนปอนจํานวนเงินเอาประกันความเสียหายตอตัวรถ 
หมายเลข 4 แสดงปุมคํานวณ 
หมายเลข 5 แสดงปุมออก 
หมายเลข 6 แสดงรายการความคุมครองและจํานวนเงินเอาประกัน 

 
จากการพัฒนาระบบงาน จะมีการใชโปรแกรมภาษาวีบี และการออกรายงานโดยใช 

Crystal Repot ชวยในการออกรายงาน   การกําหนดการแสดงผล และสนับสนุนการใช เมาสและ
คียบอรดในการใชงาน ความละเอียดของหนาจอการแสดงผลออกแบบอยูท่ีความละเอียด 800*600 
พิกเซล (Pixel) ซ่ึงความเหมาะสมในการใชงานระบบ รวมไปถึงความยากงายในการใชงานจะมีการ
นําไปทดสอบและประเมินผลการใชงานโปรแกรมซ่ึงจะนําเสนอในบทถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


