
 
บทท่ี 3 

การดําเนินการศึกษา 
 
 ในการดําเนินการศึกษาเร่ือง การออกแบบกราฟกในแบบฉบับเอกลักษณทองถ่ินจงัหวัด
เชียงใหมสําหรับบรรจุภัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึง มีข้ันตอนและวิธีการดาํเนินการศกึษาท่ีสําคัญ ดัง
แผนภูมิท่ี 3.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  ตราสัญลักษณ โลโก 

จัดทําและนําเสนอผลงาน 

-  บรรจุภัณฑสมในปจจุบัน 
-  บรรจุภัณฑของฝากจากเชียงใหม 

รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน 
-  ขอมูลจากการสํารวจ / ถายภาพ 
-  ขอมูลจากหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ 
   เว็บไซต  

สรางแบบสอบถาม 

เก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

-  สัมภาษณ หรือใชแบบสอบถาม 
    กลุมผูบริโภคเปาหมาย 
    ผูเชี่ยวชาญ นักออกแบบ    
    ผูประกอบการสวนสม และ 
    บุคคลทั่วไป รวม  205 คน 

ออกแบบตนแบบบรรจุภัณฑ 

พัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสม 

วิเคราะหขอมูลและสรุปผล 

-  สอบถามจากผูเชี่ยวชาญ และ 
   นักวิชาการดานการบรรจุภัณฑ  
   นักออกแบบบรรจุภัณฑ  และ 
    ผูประกอบการสวนสม 9 คน 

-  ขอมูลพื้นฐานของจังหวัดเชียงใหม 
-  เอกลักษณของจงัหวัดเชียงใหม 
-  ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
-  ทฤษฎีการออกแบบบรรจุภัณฑ 
-  บรรจุภัณฑกลองกระดาษลูกฟูก 
-  ขอมูลผลิตภัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึง 
-   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

วิเคราะหตนแบบ 

 
แผนภูมิท่ี 3.1  ข้ันตอนและวธีิการดําเนินการศึกษา 
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 รายละเอียดของแตละข้ันตอนในการดําเนนิงาน ท่ีไดแสดงในแผนภมิูท่ี 3.1  มีวธีิการ
ดําเนินการ ดังตอไปนี ้
 
3.1  การรวบรวมขอมูลเบื้องตน 
 ขอมูลเบ้ืองตนประกอบการศึกษา ประกอบดวย 
 3.1.1 ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามจากการสํารวจ
เบ้ืองตน  โดยการถายภาพจากแหลงขอมูลตางๆ  ซ่ึงขอมูลดังกลาวประกอบดวย 
  ก. รูปแบบของบรรจุภัณฑสมพนัธุสายนํ้าผ้ึงท่ีใชอยูในปจจุบัน จากแหลงจาํหนาย
ผลสมพันธุสายน้ําผ้ึงในจังหวัดเชียงใหม โดยใชวิธีการเกบ็ตัวอยางและการถายภาพ 
  ข. รูปแบบของกราฟกบนบรรจุภณัฑของฝากประเภทอ่ืนท่ีวางจําหนายในจังหวดั
เชียงใหม 
  ค. ตราสัญลักษณหรือโลโก ตัวอักษร ช่ือของสถานท่ีตางๆ ในจังหวัดเชียงใหม 
เพื่อนํามาใชในการวิเคราะหหาเอกลักษณของจังหวัดเชียงใหม โดยการรวบรวมภาพจากเอกสาร
และส่ิงพิมพตางๆ  รวมท้ังจากเว็บไซต 
  ง. รูปภาพท่ีแสดงถึงเอกลักษณของจังหวดัเชียงใหม เชน สถาปตยกรรม ประติ-
มากรรม จิตรกรรม หัตถกรรม โดยใชวิธีการเก็บขอมูลจากการถายภาพจากสถานท่ีจริง รูปภาพจาก
ส่ิงพิมพตางๆ และจากเว็บไซต  (โดยนําภาพท่ีไดไปประกอบรวมกับเนื้อหาในบทท่ี 2) 
 3.1.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ไดศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร 
ส่ิงพิมพ และเว็บไซตท่ีเกีย่วของ โดยเนื้อหาหลักในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลพื้นฐานของ
จังหวดัเชียงใหม เอกลักษณของจังหวัดเชียงใหม ทฤษฎีพฤติกรรมของผูบริโภค การออกแบบ 
บรรจุภัณฑ บรรจุภัณฑกลองกระดาษลูกฟูก และผลิตภณัฑสมเขียวหวานพันธุสายน้ําผ้ึง รวมไปถึง
ขอมูลในงานวจิัยสวนอ่ืนท่ีเกีย่วของ ซ่ึงระบุรายละเอียดไวในเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของของ
บทท่ี 2   
 
3.2  การสอบถามขอมูล 
 ในการสรางแบบสอบถามเพ่ือใชในการศึกษาคร้ังนี้  ไดแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ชุด   
เพื่อใชในการเก็บและวิเคราะหขอมูล โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 3.2.1 แบบสอบถามชุดท่ีหนึ่ง เปนแบบสอบถามท่ีนําไปวเิคราะหรวมกับขอมูลท่ีไดจาก
การศึกษาเบ้ืองตน ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแนวทางกอนเร่ิมตนทําการออกแบบตนแบบบรรจ-ุ
ภัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึง  โดยการสอบถามจากกลุมประชากร 4  กลุม รวมท้ังหมด 205 คน  ดังนี้คือ 
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  ก. ผูเชี่ยวชาญดานศิลปวัฒนธรรม อาจารย ศิลปน (สลา) บุคลากร จํานวน 56 คน 
โดยขอความรวมมือผานจดหมายขอความอนุเคราะหชวยตอบแบบสอบถามผานทางตนสังกัด เชน 
วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม  สํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โรงเรียนสืบสาน
วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม   เปนตน 
  ข. ผูประกอบการสวนสมในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 44 คนโดยขอความรวมมือ
จากทางสหกรณชาวสวนสมฝาง และเครือขายวิสาหกิจชุมชนคลัสเตอรสมเชียงใหม ในการจัดหา
รายช่ือพรอมท่ีอยูของผูประกอบการสวนสมท่ีไดลงทะเบียนเปนสมาชิกภายในจังหวัดเชียงใหม 
  ค. นักออกแบบจากสถาบันและหนวยงานตางๆ จํานวน 30 คน ท่ีมีประสบการณ
ดานการออกแบบบรรจุภัณฑ อาทิเชน อาจารย นักออกแบบศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 1   
นักวิชาการศูนยการบรรจุหีบหอไทย รวมถึงนักออกแบบจากโรงงานหรือบริษัทผูผลิตบรรจุภัณฑ
ในจังหวดัเชียงใหม  เปนตน 
  ง. กลุมผูบริโภคและบุคคลท่ัวไป จํานวน 75 คน ท่ีเลือกซ้ือสมพันธุสายน้ําผ้ึงท่ี
บรรจุกลองเพื่อเปนของฝากหรือเพ่ือบริโภคเอง 
  โดยขอมูลจากแบบสอบถามชุดท่ีหนึ่ง  แบงออกเปน 3 สวน คือ  
  สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี 2   ขอมูลเกี่ยวกับเอกลักษณทองถ่ินของจังหวัดเชียงใหม 
  สวนท่ี 3   ขอมูลเกี่ยวกับบรรจุภัณฑสมพนัธุสายนํ้าผ้ึง 
 3.2.2 แบบสอบถามชุดท่ีสอง  เปนแบบสอบถามเพื่อทําการวิเคราะหและหาขอสรุปจาก
ตนแบบบรรจภุัณฑท่ีไดทําการออกแบบเสร็จแลวท้ัง 3 แบบ เพื่อนาํขอมูลท่ีไดมาพัฒนารูปแบบ
บรรจุภัณฑท่ีเหมาะสมตอไป โดยทําการสอบถามจากผูเช่ียวชาญดานการออกแบบบรรจุภัณฑ ซ่ึง
ประกอบไปดวย อาจารย นักวิชาการ นักออกแบบ ท่ีมีประสบการณจากหนวยงานตางๆ และ
ผูประกอบการสวนสมในจังหวัดเชียงใหม  รวมท้ังหมด 9 คน 
  โดยขอมูลจากแบบสอบถามชุดท่ีสอง  แบงออกเปน 2 สวน คือ  
  สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี 2    ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
(รายละเอียดของแบบสอบถามชุดท่ีหนึ่ง แบบสอบถามชุดท่ีสอง และจดหมาย อยูในภาคผนวก ก.) 

 การสํารวจขอมูลเบ้ืองตนดังกลาว ท้ังขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภมิู ไดถูกรวบรวม
และนําไปทําการวิเคราะหรวมกับขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามชุดแรก เพื่อใชเปนแนวทางในการ
ออกแบบตนแบบบรรจุภัณฑสมพันธุสายน้ําผ้ึง ในข้ันตอนตอไป 
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3.3  การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
 รวบรวมขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการศึกษาขอมูลเบ้ืองตน และขอมูลจากแบบสอบถามชุด
ท่ีหนึ่ง จํานวน 205 ชุด มาทําการคัดแยกเฉพาะสวนท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวของกับการศึกษา โดยการจัด
ระเบียบ แยกประเภทและหมวดหมู เพื่อความสะดวกในการนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติเชิง
พรรณนา ประกอบดวยความถ่ี รอยละ และการหาคาเฉลี่ย รวมถึงการวิเคราะหในเชิงจิตวิทยาและ
ปรัชญา ซ่ึงมีข้ันตอนและวิธีการดังนี ้
 3.3.1 การใชสถิติในการวิเคราะหบรรจุภัณฑท่ีด ีและบรรจุภณัฑท่ีไมประสบความสําเร็จ  
เพื่อหาถึงปจจยัท่ีสงผลกระทบตอบรรจุภณัฑ รวมถึงรูปแบบของการพัฒนาบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสม 
ในการส่ือความหมายของเอกลักษณของจงัหวัดเชียงใหม 
 3.3.2 วิเคราะหในเชิงจิตวิทยาและปรัชญา 
  - เพื่อใหทราบถึงโครงสรางในการส่ือสารของบรรจุภัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึงท่ีมี
ตอผูบริโภค 
  - เพื่อใหทราบถึงรสนิยมทางสุนทรียภาพของบรรจุภัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึงท่ีเปน 
ของฝากจากเชียงใหมในปจจบัุน 
  - เพื่อใหทราบถึงปจจัยท่ีสงผลกระทบตอบรรจุภัณฑสมพนัธุสายนํ้าผ้ึงในจังหวัด
เชียงใหม  ซ่ึงสงผลถึงแนวโนมในการพัฒนาบรรจุภณัฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึงตอไปในอนาคต 
  - เพื่อใหทราบถึงเอกลักษณของจังหวดัเชียงใหมท่ีเหมาะสมกับความตองการท่ีผู 
บริโภคพึงพอใจ และความเขาใจท่ีถูกตองท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการออกแบบบรรจุภัณฑ
สมพันธุสายนํ้าผ้ึง เพื่อเปนของฝากจากจังหวัดเชียงใหมในปจจุบัน 
  ภายหลังจากการประมวลผลขอมูลโดยการวิเคราะหและสังเคราะหแลว จึงเร่ิม
จัดเตรียมวัสดอุุปกรณ  เพื่อดําเนินการออกแบบตนแบบบรรจุภัณฑจากขอมูลท่ีไดตอไป 
 
3.4  การออกแบบตนแบบบรรจุภัณฑ 
 เม่ือไดขอมูลท่ีผานการวิเคราะหในข้ันตนแลว จึงไดทําการออกแบบตนแบบบรรจุภณัฑ  
สมพันธุสายนํ้าผ้ึง   ซ่ึงมีข้ันตอนตางๆ  ดังนี้ 
 3.4.1 ศึกษาโปรแกรมท่ีเกี่ยวของในการออกแบบบรรจุภัณฑ  เชน  
  - โปรแกรมสําหรับวาดภาพ Illustrator 10 
  - โปรแกรมสําหรับการตกแตงภาพ Photoshop 7.0 
  - โปรแกรมสรางภาพสามมิติ 3D Max studio 
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 3.4.2 จัดเตรียมวัสดแุละอุปกรณท่ีเกี่ยวของในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
  - วัสดุท่ีเกีย่วของ เชน สต๊ิกเกอรกระดาษสําหรับพิมพงาน แผนกระดาษลูกฟูก
สามช้ันเกรด KA150/CM125/KA150  กาวรอน  เปนตน 
  - อุปกรณท่ีเกีย่วของ เชน เคร่ืองคอมพิวเตอร  เคร่ืองสแกนภาพ (scanner)  เคร่ือง
พร้ินเตอร (printer) รวมถึงอุปกรณท่ีชวยในการข้ึนแบบกลอง เชน กรรไกร คัตเตอร แผนรองตัด  
เปนตน 
 3.4.3 ทําการรางแบบตนแบบบรรจุภณัฑ โดยใชโปรแกรม Illustrator 10 
 3.4.4 ทําการวิเคราะหและเลือกตนแบบท่ีรางมาทําการออกแบบเปนตนแบบบรรจุภัณฑ
สมพันธุสายนํ้าผ้ึง จํานวน 3 แบบ  โดยใชโปรแกรมสําหรับวาดภาพ Illustrator 10 และโปรแกรม
สําหรับการตกแตงภาพ Photoshop 7.0 
 3.4.5 เม่ือไดแบบรางสองมิติท่ีเรียบรอยแลว  จึงนํามาข้ึนแบบในรูปแบบสามมิติ โดยใช
โปรแกรม 3D Max studio เพื่อใหเห็นรูปแบบของกราฟก รูปแบบโครงสราง และลักษณะการบรรจุ
ผลสมพันธุสายน้ําผ้ึงลงในบรรจุภัณฑท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
 3.4.6 จัดทําตนแบบใหใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด โดยทําการข้ึนแบบกลองจากกระดาษ
ลูกฟูกท่ีเตรียมไว ไดเปนตนแบบบรรจุภณัฑสมพันธุสายน้ําผ้ึงจํานวน 3 แบบ ซ่ึงพรอมท่ีจะนําไป
วิเคราะหในข้ันตอนตอไป 
 
3.5  การวิเคราะหตนแบบ 
 ในข้ันตอนของการวิเคราะหตนแบบบรรจภุัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึงนี้ไดใชวิธีการคัดเลือก
ตนแบบที่เหมาะสม และใชแบบสอบถามชุดท่ีสองในการวเิคราะหเพื่อหาขอสรุปจากตนแบบของ
บรรจุภัณฑท่ีไดทําการออกแบบแลว  เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาพัฒนารูปแบบบรรจุภณัฑท่ีเหมาะสม
ตอไป โดยนําตนแบบบรรจภุัณฑสมพันธุสายนํ้าผ้ึงท้ัง 3 แบบ ไปสอบถามจากผูเช่ียวชาญดานการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ ซ่ึงประกอบดวย อาจารย นักวิชาการ ท่ีมีประสบการณจากหนวยงานตางๆ 
รวมท้ังผูประกอบการสวนสมในจังหวดัเชียงใหม จํานวนท้ังหมด 9 ทาน  (รายช่ือของผูตอบ
แบบสอบถามชุดท่ีสอง แสดงในภาคผนวก ข.) จากนั้นนําขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามมา
วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและการหาคาเฉล่ีย 
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3.6  การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสม 
 นําผลสรุปท่ีไดจากการวิเคราะหตนแบบบรรจุภัณฑในทุกๆ ดาน จากแบบสอบถามชุดท่ี
สองมาทําการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบของบรรจุภัณฑอีกคร้ังหนึ่ง เพื่อใหมีความเหมาะสมและ
ตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด   
 
3.7  การวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 
 ทําการวิเคราะหขอมูลและสรุปผลที่ไดจากการศึกษาและพัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ
สมพันธุสายนํ้าผ้ึง ท่ีสามารถส่ือถึงเอกลักษณทองถ่ินของจังหวดัเชียงใหมไดอยางเหมาะสม รวมท้ัง
ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบรรจุภัณฑตอไปในอนาคต  
 
3.8  การจัดทําและนําเสนอผลงาน 
 จัดทําเอกสารและตัวอยางงานประกอบการนําเสนอโดยโปรมแกรม Microsoft Office 
PowerPoint 2003 เพื่อเสนอผลงานและกระบวนการทํางานท้ังหมด พรอมตนแบบบรรจุภัณฑท่ีได
ทําการพัฒนาแลวท้ัง 3 แบบ  เพื่อนําเสนอแกสาธารณะชนและผูสนใจตอไป 
 
 


