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ผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
 

เรื่อง 
“พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ทศันคติ และพฤติกรรมการบริโภคของวัยรุน 

ที่มีตองานโฆษณาแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศน” 
 

 

แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนโดยนักศึกษาปริญญาโท คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพื่อศึกษา “พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และพฤติกรรม      

การบริโภคของวัยรุนหญิงที่มีอายุระหวาง 13– 20 ป ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตองานโฆษณา

แปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก)* ทางโทรทัศน”  จึงขอความรวมมือจากทานในการตอบ

แบบสอบถามในคร้ังนี้ และโปรดตอบคําถามที่ตรงกับความเปนจริง เพื่อใหการศึกษาในคร้ังนี้ 

ครบถวน ถูกตอง และตรงกับความเปนจริงมากที่สุด  

 *หมายเหตุ  แปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) หมายถึง ผลิตภัณฑปรุงแตงเพื่อใช           

ทาผิวหนา มีลักษณะเปนแปงฝุนสีขาวหรือสีชมพูหรือสีฟา ที่มีคุณสมบัติในการควบคุมความมัน

ลดการสะสมของแบคทีเรียอันเปนสาเหตุของสิว และปกปองผิวจากรังสียูวีเอและยูวีบี บรรจุใน

กระปองพลาสติก มี 2 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ราคา 25–30 บาท และขนาดใหญ ราคา 55–60 บาท 

 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย   ในขอที่เปนคําตอบ หรือเติมขอความในชองวาง 

 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1. อาย ุ 

  (    ) 1. 13 – 16 ป    (     ) 2. 17 – 20 ป 
 
2. ระดับการศึกษา  

 (     ) 1. มัธยมศึกษาตอนตน  (     ) 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 (     ) 3. ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  (     ) 4. ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 

 (     ) 5. อุดมศึกษา     
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3. รายไดของครอบครัวตอเดือน 

 (     ) 1. ตํ่ากวา 22,500 บาท  (     ) 2. 22,500 – 50,000 บาท 

 (     ) 3. มากกวา 50,000 บาท  
 
สวนที่ 2 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกบังานโฆษณาแปงฝุนทาหนา 
 (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศน 
 

4. ทานเคยเหน็โฆษณาแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศนบอยคร้ังเพียงใด 

 (     ) 1. 1 – 3 คร้ัง / สัปดาห  (     ) 2. 4 – 6 คร้ัง / สัปดาห  

 (     ) 3. มากกวา 6 คร้ัง / สัปดาห    

5. ทานเคยเหน็โฆษณาทางโทรทัศนของแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ยีห่ออะไรบอยคร้ังที่สุด 

 (     ) 1. ยีห่อพอนดส เมจิก พาวเดอร  (     ) 2. ยีห่อจอหนสัน เพียว เอสเซนเชียล  

 (     ) 3. ยีห่อทเวลฟ พลัส คิวต้ี   (     ) 4. ยีห่อแคร แองเจิล ซอฟท 
 
สวนที่ 3  พฤติกรรมการบริโภคแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) กอนชมโฆษณา 
            แปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศน 
 

6. กอนชมโฆษณา ทานเคยใชแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ยีห่ออะไรบาง  

    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (     ) 1. ยีห่อพอนดส เมจิก พาวเดอร  (     ) 2. ยีห่อจอหนสัน เพียว เอสเซนเชียล  

 (     ) 3. ยีห่อทเวลฟ พลัส คิวต้ี   (     ) 4. ยีห่อแคร แองเจิล ซอฟท 

7. กอนชมโฆษณา ทานใชแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ยี่หออะไรบอยคร้ังที่สุด 

 (     ) 1. ยีห่อพอนดส เมจิก พาวเดอร  (     ) 2. ยีห่อจอหนสัน เพียว เอสเซนเชียล  

 (     ) 3. ยีห่อทเวลฟ พลัส คิวต้ี   (     ) 4. ยีห่อแคร แองเจิล ซอฟท 

8. กอนชมโฆษณา ทานใชแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) บอยคร้ังเพียงใด 

 (     ) 1. วนัละคร้ัง   (     ) 2. วนัละ 2 คร้ัง 

 (     ) 3. วนัละ 3 คร้ัง   (     ) 4. มากกวาวันละ 3 คร้ัง 

9. กอนชมโฆษณา ทานใชแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) เพราะอะไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (     ) 1. ควบคุมความมนับนใบหนา  (     ) 2. ปองกนัการเกิดสิว 

 (     ) 3. ปองกนัผิวจากรังสียวูีเอและยูวบี ี (     ) 4. ใชรองพืน้กอนแตงหนา 

 (     ) 5. เสริมบุคลิกภาพและความมั่นใจ (     ) 6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................. 
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10. กอนชมโฆษณา ทานซ้ือแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) บอยคร้ังเพยีงใด 
 (     ) 1. นอยกวาเดือนละครั้ง  (     ) 2. เดือนละ 1 – 2 คร้ัง 

 (     ) 3. เดือนละ 3 – 4 คร้ัง  (     ) 4. มากกวาเดือนละ 4 คร้ัง 
11. กอนชมโฆษณา ทานมีงบประมาณในการซื้อแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) คร้ังละเทาใด 
 (     ) 1. 25 – 50 บาท   (     ) 2. 51 – 75 บาท 
 (     ) 3. 76 – 100 บาท    (     ) 4. มากกวา 100 บาท 

12. กอนชมโฆษณา ใครมสีวนชวยในการตัดสินใจซื้อแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) บาง 
 (     ) 1. ตนเอง    (     ) 2. ครอบครัว 
 (     ) 3. เพื่อน    (     ) 4. พนักงานขายในราน 
 (     ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................... 

 
สวนที่ 4 ทศันคติที่มีตองานโฆษณาแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศน 
 

ขอคิดเห็น 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

แนใจ 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

13.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหรูสึกวาแปงฝุน

ทาหนามีคุณภาพทีน่าเชื่อถอืมากข้ึน 

     

14.  เนื้อหาของโฆษณาแปงฝุนทาหนา 

เหมาะกับวัยรุนอยางมาก 

     

15.  เนื้อหาของโฆษณาแปงฝุนทาหนา 
แสดงวิธีการใชสินคาไดอยางละเอียดดี 

     

16.  เนื้อหาของโฆษณาแปงฝุนทาหนาทํา
ใหวัยรุนรักสวยรักงามมากข้ึน 

     

17.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเหน็วาแปงฝุน
ทาหนาชวยลดความมันบนใบหนาไดดี 

     

18.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเหน็วาแปงฝุน
ทาหนาชวยปองกันสวิไดดี  

     

19.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเหน็วาแปงฝุน
ทาหนาชวยปกปองผิวจากรังสียูวเีอ
และยูวีบีไดดี 
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ขอคิดเห็น 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

แนใจ 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

20.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเหน็วาแปงฝุน

ทาหนาชวยทาํใหผิวหนาสดใสมากข้ึน 

     

21.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเหน็วาเมื่อใช

แปงฝุนทาหนาแลว เพศตรงขามจะ

สนใจมากข้ึน 

     

22.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหรูสึกวาแปงฝุน

ทาหนาเปนสินคาที่จําเปนตองใช 

     

23.  เนื้อหาของโฆษณาทาํใหเกดิ

ภาพลักษณทีดี่ของแปงฝุนทาหนา 

     

24.  พรีเซนเตอรในโฆษณามีความ

เหมาะสมกับแปงฝุนทาหนาอยางมาก 

     

25.  พรีเซนเตอรในโฆษณาทําใหแปงฝุนทา

หนาดูนาใชมากข้ึน 

     

26.  เมื่อชมโฆษณาแลวทาํใหรูสึกวาอยาก

เปนเหมือนพรีเซนเตอร 

     

27.  เมื่อชมโฆษณาแลวทาํใหรูสึกอยากซ้ือ

แปงฝุนทาหนามาใชมากข้ึน 

     

 
 
สวนที่ 5  พฤติกรรมการบริโภคแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) หลังจากไดรบัชมโฆษณา 
             แปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ทางโทรทัศน 
 

28. หลังชมโฆษณา ทานซ้ือแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) บอยคร้ังเพียงใด 

 (     ) 1. นอยกวาเดือนละครั้ง  (     ) 2. เดือนละ 1 – 2 คร้ัง 

 (     ) 3. เดือนละ 3 – 4 คร้ัง  (     ) 4. มากกวาเดือนละ 4 คร้ัง 
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29. องคประกอบใดในโฆษณาทีท่ําใหทานตัดสินใจซื้อแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก)   

      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (     ) 1. เนื้อหาของโฆษณา  (     ) 2. ภาพลักษณของสินคา   

 (     ) 3. พรีเซนเตอร    (     ) 4. ยีห่อของสินคา  

 (     ) 5.  คุณภาพของสินคา  (     ) 6. คุณสมบัติของสินคา   

 (     ) 7. ลักษณะบรรจุภัณฑ   (     ) 8. บริษัทผูผลิต    

 (     ) 9. ราคา     (     ) 10. รายการสงเสริมการขาย  

 (     ) 11. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................ 

30. องคประกอบใดในโฆษณาทีท่ําใหทานตัดสินใจซื้อแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) มากที่สุด 

 (     ) 1. เนื้อหาของโฆษณา  (     ) 2. ภาพลักษณของสินคา   

 (     ) 3. พรีเซนเตอร    (     ) 4. ยีห่อของสินคา  

 (     ) 5.  คุณภาพของสินคา  (     ) 6. คุณสมบัติของสินคา   

 (     ) 7. ลักษณะบรรจุภัณฑ   (     ) 8. บริษัทผูผลิต    

 (     ) 9. ราคา     (     ) 10. รายการสงเสริมการขาย  

 (     ) 11. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................ 

31. หลังชมโฆษณา ทานใชแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ยี่หออะไรบอยคร้ังที่สุด 

 (     ) 1. ยีห่อพอนดส เมจิก พาวเดอร  (     ) 2. ยีห่อจอหนสัน เพียว เอสเซนเชียล  

 (     ) 3. ยีห่อทเวลฟ พลัส คิวต้ี   (     ) 4. ยีห่อแคร แองเจิล ซอฟท 

32. หลังชมโฆษณา ทานเคยเปล่ียนไปซื้อแปงฝุนทาหนา (แปงคอสเมติก) ยีห่ออ่ืนหรือไม เพราะอะไร 

 (     ) ไมเคยเปล่ียน 

 (     ) เปล่ียน แตศึกษาขอมูลเพิ่มเติมกอนซ้ือ 

 (     ) เปล่ียน เพราะเห็นโฆษณาแลวรูสึกวานาใช      

 (     ) เปล่ียน เพราะอยากทดสอบคุณสมบัติของย่ีหอใหม  

 (     ) เปล่ียน เพราะคนรอบขางแนะนาํใหใช 

 (     ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ..................... 

 
------------------------------------------- 

 
ขอขอบคุณอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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