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ตารางผนวกที่ ก1  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานนวัตกรรมของผูบริโภค (Consumer innovativeness) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

1. ทานชอบซื้อสินคาที่ใหมและแตกตาง  192.2703 243.0360  .2562  .6148 
2. สาเหตุที่ทานเปลี่ยนแปลงการบริโภคคือเพื่อความทันสมัย  193.8919  239.7102  .2559  .6131 
3. กอนจะลองผลิตภัณฑใหม ทานพยายามที่จะเรียนรูความคิดเห็นของเพื่อนตอสินคาชนิดนี้

กอนเสมอ  192.8108  238.0465  .2550  .6125 
4. ทานรูสึกสิ้นเปลืองเงินไปกับสินคาใหม  192.7568  232.3003  .3477  .6033 
5. ทานคิดวาเปนเรื่องไมถูกตองที่จะซื้อสินคาจากตางประเทศ  192.4324  232.7523  .3025  .6067 
6. สินคาในปจจุบันมีหลายแบบหลายขนาดเพื่อตอบสนองรูปแบบการดําเนินชีวิตที่แตกตาง

กัน  190.6757  252.9474  .0697  .6263 
7. ปกติแลวผูผลิตมักจะออกแบบสินคาใหเหมาะสมกับความตองการของผูบริโภค  191.1081  240.4324  .4103  .6080 
8. ถาอาหารยี่หอเดิมที่ทานอยูก็อรอยอยูแลว ทานก็จะไมคิดที่จะเปลี่ยนไปทานยี่หออื่นแทน  192.5946  246.9144  .0983  .6264 
9. ทานไมเคยแนะนําใหเพื่อนเลือกหนังสือ ,หนัง หรือเพลง  194.7027  244.8814  .1912  .6189 
10. ของที่ระลึกจากที่ตางๆ ไมมีความจําเปนและสิ้นเปลืองเงิน  193.6486  255.9565  -.0705  .6414 
11. การมีสินคาใหเลือกมากกวา ชวยใหเปรียบเทียบคุณภาพสินคาไดดีกวา  191.2432  249.5225  .1023  .6250 
12. การชอปปงชวยใหทานลืมปญหาตางๆได  192.7027  241.8258  .1287  .6253 
13. การพัฒนาภาชนะบรรจุเปนการสรางความแตกตางไปจากสินคาอื่น  191.1892 255.2132  -.0377  .6326 
14. เมื่อตองการซื้อสินคา สินคาของไทยจะอยูในใจทานเปนอันดับแรก ,สุดทาย และสําคัญ

กวาสินคาจากตางประเทศเสมอ  192.3514 234.8453 .3444 .6052 
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ตารางผนวกที่ ก1 (ตอ)  
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

15. ปริมาณอาหารที่ขายมักจะพอดีกับปริมาณที่บริโภค  193.0270  254.3048  -.0288  .6349 
16. ถาทานมีความคิดเห็นใหมๆ ทานจะสนใจวาคนอื่นคิดอยางไรกับเรื่องเดียวกันนี้เสมอ  192.5405  246.6997  .1612  .6211 
17. ทานมักถามหาความเห็นจากคนที่ไดลองผลิตภัณฑใหมนั้นกอนที่ทานจะลองดวยตัวเอง  192.4595  237.8664  .2608  .6120 
18. ทานจะโตแยงความคิดที่ขัดกับความเชื่อของทาน 193.0811  249.9655  .0584  .6288 
19. ทานชอบไขวควาโอกาส 192.1081  245.7102  .1586  .6212 
20. สินคาสําเร็จรูปในปจจุบันสามารถตอบสนองความตองการของทานได  192.3784  247.6306  .1556  .6217 
21. ทานจะทดลองชิมสินคากอน และจะซื้อซ้ําเมื่อสินคานั้นมีรสชาติถูกใจ  191.5676  238.8078  .3309       .6088 
22. ทานลองผลิตภัณฑใหมๆกอนคนอื่นเสมอ 193.2703  242.3694  .1937  .6182 
23. รสชาติของอาหารจะเปลี่ยนไปเมื่ออุนในเตาไมโครเวฟ  192.2432  236.1892  .3239  .6072 
24. การชอปปงคือความสุขที่แทจริง  193.0811  235.9655  .2443  .6128 
25. การซื้อสินคาใหมที่ยังไมไดรับการพิสูจนมักจะเสียทั้งเงินและเวลา  192.7297  241.3694  .1843  .6189 
26. ทานไมเคยซื้อสินคาที่ทานไมรูจัก เพราะอาจเสี่ยงกับความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได  192.2432  230.9670  .3879  .5999 
27. ทานมักจะทดลองทานอาหารชนิดใหมเมื่อมีคําแนะนําจากคนรูจักเสมอ  192.2973  233.4369  .3719  .6027 
28. ผูบริโภคควรที่จะหลีกเลี่ยงสินคาที่ไมเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  191.2703  243.7027  .3001  .6139 
29. ทานคิดวาเปนเรื่องยากที่จะลอกเลียนแบบพฤติกรรมของคนอื่น  191.7297  254.3138  -.0351  .6367 
30. การซื้อสินคาตางประเทศไมใชสิ่งที่คนไทยพึงกระทํา  192.1622  238.7508  .2947  .6104 
31. อาหารกระปองเมื่อเปดแลวตองเทใสภาชนะอื่น  190.7838  252.5631  .0652  .6265 
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ตารางผนวกที่ ก1 (ตอ)  
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

32. ทานไมชอบคุยกับคนแปลกหนา  192.1351  244.9535  .1390  .6228 
33. สินคาตางประเทศชวยใหผูบริโภคมีทางเลือกมากขึ้น  192.2703  242.5360  .1662  .6206 
34. ทานชอบคบหากับคนที่คิดเหมือนกับทาน 192.5405  241.3108  .2406  .6147 
35. ทานไมชอบทดลองทานสินคาใหมแมวาจะมีตัวอยางใหทดลองชิม   194.0541  251.6081  .0099  .6340 
36. ทานซื้ออาหารในปริมาณที่พอดีกับการรับประทานเสมอ  192.2703  257.1471  -.0892  .6394 
37. ทานชอบซื้อสินคาที่ทานไมคุนเคย เพราะตองการความหลากหลาย  193.3514  265.2342  -.2385  .6533 
38. ทานเคยรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปแลวรูสึกวาไมสด  192.2162  258.9520  -.1268  .6421 
39. ถาภาชนะบรรจุสวย ทานก็จะหยิบขึ้นมาดูวาเปนผลิตภัณฑอะไร  191.1081  251.7102  .0669  .6267 
40. ถาผลิตภัณฑนั้นไมสามารถหาไดในประเทศ ควรที่จะมีการนําเขา  192.3784  247.0751  .1164  .6244 
41. ทานมักรูสึกตื่นตาตื่นใจเมื่อเห็นสินคาใหมๆ  191.8919  248.4880  .1039  .6251 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 41)        .6270 
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ตารางผนวกที่ ก2  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานความตองการของผูบริโภค (Consumer Needs)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

1. ทานชอบซื้อสินคาที่ใหมและแตกตาง  94.3514 66.456 .228 .297 
6. สินคาในปจจุบันมีหลายแบบหลายขนาดเพื่อตอบสนองรูปแบบการดําเนินชีวิตที่แตกตาง
กัน  92.7568 72.745 -.024 .346 

13. การพัฒนาภาชนะบรรจุเปนการสรางความแตกตางไปจากสินคาอื่น 93.2703 74.480 -.143 .372 
4. ทานรูสึกสิ้นเปลืองเงินไปกับสินคาใหม  94.8378 63.751 .200 .292 
11. การมีสินคาใหเลือกมากกวา ชวยใหเปรียบเทียบคุณภาพสินคาไดดีกวา 93.3243 69.559 .090 .329 
20. สินคาสําเร็จรูปในปจจุบันสามารถตอบสนองความตองการของทานได 94.4595 69.644 .091 .329 
37. ทานชอบซื้อสินคาที่ทานไมคุนเคย เพราะตองการความหลากหลาย 95.4324 79.086 -.300 .432 
2. สาเหตุที่ทานเปลี่ยนแปลงการบริโภคคือเพื่อความทันสมัย 95.9730 63.860 .253 .281 
21. ทานจะทดลองชิมสินคากอน และจะซื้อซ้ําเมื่อสินคานั้นมีรสชาติถูกใจ 93.6486 63.845 .320 .271 
26. ทานไมเคยซื้อสินคาที่ทานไมรูจัก เพราะอาจเสี่ยงกับความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได 94.3243 59.725 .367 .238 
32. ทานไมชอบคุยกับคนแปลกหนา 94.2162 66.563 .131 .316 
16.ถาทานมีความคิดเห็นใหมๆ ทานจะสนใจวาคนอื่นคิดอยางไรกับเรื่องเดียวกันนี้เสมอ 94.6216 71.742 -.022 .353 
22. ทานลองผลิตภัณฑใหมๆกอนคนอื่นเสมอ 95.3514 67.290 .108 .323 
27. ทานมักจะทดลองทานอาหารชนิดใหมเมื่อมีคําแนะนําจากคนรูจักเสมอ 94.3784 64.242 .224 .288 
34. ทานชอบคบหากับคนที่คิดเหมือนกับทาน 94.6216 63.408 .296 .271 
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ตารางผนวกที่ ก2 (ตอ)  
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

8. ถาอาหารยี่หอเดิมที่ทานอยูก็อรอยอยูแลว ทานก็จะไมคิดที่จะเปลี่ยนไปทานยี่หออื่นแทน 94.6757 69.670 .014 .350 
19. ทานชอบไขวควาโอกาส 94.1892 68.547 .095 .327 
35. ทานไมชอบทดลองทานสินคาใหมแมวาจะมีตัวอยางใหทดลองชิม   96.1351 71.231 -.042 .366 
10. ของที่ระลึกจากที่ตางๆ ไมมีความจําเปนและสิ้นเปลืองเงิน 95.7297 73.536 -.122 .390 
25. การซื้อสินคาใหมที่ยังไมไดรับการพิสูจนมักจะเสียทั้งเงินและเวลา 94.8108 63.269 .221 .286 
38. ทานเคยรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปแลวรูสึกวาไมสด 94.2973 73.381 -.102 .375 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 21)        .3390 

 
ตารางผนวกที่ ก3  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานความรูของผูบริโภค (Knowledge) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

23. รสชาติของอาหารจะเปลี่ยนไปเมื่ออุนในเตาไมโครเวฟ 21.5946 8.414 .072 .049 
31. อาหารกระปองเมื่อเปดแลวตองเทใสภาชนะอื่น 20.1351 12.120 -.185 .231 
3. กอนจะลองผลิตภัณฑใหม ทานพยายามที่จะเรียนรูความคิดเห็นของเพื่อนตอสินคาชนิดนี้
กอนเสมอ 22.1622 6.473 .239 -.239 (a) 
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ตารางผนวกที่ ก3 (ตอ) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

17. ทานมักถามหาความเห็นจากคนที่ไดลองผลิตภัณฑใหมนั้นกอนที่ทานจะลองดวยตัวเอง 21.8108 8.102 .056 .070 
39. ถาภาชนะบรรจุสวย ทานก็จะหยิบขึ้นมาดูวาเปนผลิตภัณฑอะไร 20.4595 10.922 -.042 .157 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 5)        .1050 

 
(a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
 
ตารางผนวกที่ ก4  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานความเขากนัไดกับผูบริโภค (Compatibility)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

7. ปกติแลวผูผลิตมักจะออกแบบสินคาใหเหมาะสมกับความตองการของผูบริโภค 9.0811 4.577 .278 .109 
15. ปริมาณอาหารที่ขายมักจะพอดีกับปริมาณที่บริโภค 11.0000 4.222 .102 .427 
36. ทานซื้ออาหารในปริมาณที่พอดีกับการรับประทานเสมอ 10.2432 3.634 .204 .199 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 3)        .3260 
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ตารางผนวกที่ ก5  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานวัฒนธรรมของผูบริโภค (Culture) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

5. ทานคิดวาเปนเรื่องไมถูกตองที่จะซื้อสินคาจากตางประเทศ 19.5946 11.692 .303 .109 
14. เมื่อตองการซื้อสินคา สินคาของไทยจะอยูในใจทานเปนอันดับแรก,สุดทาย และสําคัญ 
กวาสินคาจากตางประเทศเสมอ 19.5135 12.368 .400 .045 
30. การซื้อสินคาตางประเทศไมใชสิ่งที่คนไทยพึงกระทํา 19.3243 12.670 .435 .035 
33. สินคาตางประเทศชวยใหผูบริโภคมีทางเลือกมากขึ้น 19.4324 19.863 -.207 .564 
40. ถาผลิตภัณฑนั้นไมสามารถหาไดในประเทศ ควรที่จะมีการนําเขา 19.5405 17.477 -.005 .393 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 5)        .3210 

   
ตารางผนวกที่ ก6  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคานิยมของผูบริโภค (Value) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

9. ทานไมเคยแนะนําใหเพื่อนเลือกหนังสือ ,หนัง หรือเพลง 29.3784 21.131 -.017 .247(a) 
12. การชอปปงชวยใหทานลืมปญหาตางๆได 27.3784 14.908 .198 .069 
18. ทานจะโตแยงความคิดที่ขัดกับความเชื่อของทาน 27.7568 23.078 -.175 .348 
24. การชอปปงคือความสุขที่แทจริง 27.7568 11.245 .560 -.364(a) 
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ตารางผนวกที่ ก6 (ตอ) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

28. ผูบริโภคควรที่จะหลีกเลี่ยงสินคาที่ไมเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 25.9459 21.886 -.023 .240 
29. ทานคิดวาเปนเรื่องยากที่จะลอกเลียนแบบพฤติกรรมของคนอื่น 26.4054 17.637 .194 .104 
41. ทานมักรูสึกตื่นตาตื่นใจเมื่อเห็นสินคาใหมๆ 26.5676 23.030 -.161 .329 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 7)        .2110 

 
(a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
 
ตารางผนวกที่ ก7  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานปจจยัที่เกีย่วของกับการตดัสินใจซื้อ (Purchase Decision)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

1. อาหารสําเร็จรูปสะดวก ไมตองเสียเวลาในการเตรียม  82.8919  60.1547  .2926  .4581 
2. ความปลอดภัยเปนสิ่งสําคัญในการพิจารณาเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร  82.0000  65.8889  .1186  .4928 
3. การทําอาหารทานเองถามีคนนอยจะไมทํา เพราะเสียเวลาและไมคุม      84.0270  63.6937  .0313  .5232 
4. ทานชอบซื้ออาหารที่ซุปเปอรมารเก็ตใกลบานหรือที่ทํางาน  82.9189  63.7988  .1101  .4956 
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ตารางผนวกที่ ก7 (ตอ)  
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
Item Deleted 

5. ทานมีเวลามากพอในการเลือกซื้ออาหาร  83.7297  66.5916  -.0333  .5308 
6. กอนซื้อสินคาทานจะพิจารณาดวยวาคนในครอบครัวชอบทานอะไร  82.4324  60.5856  .3045  .4579 
7. รานคาควรมีการจัดระเบียบสินคาเพื่อชวยใหผูบริโภคหาสินคาไดงาย 81.8649  67.7312  .0272  .5026 
8. อาหารแชแข็งอุนงาย เหมาะกับคนทํางานที่เรงรีบ  82.7297  62.5916 .1650  .4843 
9. ทานรูสึกวาอาหารตามซุปเปอรมารเกตมีความปลอดภัย  84.3784  63.6862  .1025  .4978  
10. ทานยินดีซื้อสินคาที่รานคาใกลบาน แมวามีราคาแพงกวาที่อื่นเล็กนอย     83.5676  60.7523  .2689  .4633 
11. กอนซื้อสินคาทานมักถามความคิดเห็นจากเพื่อน   84.6757  57.6697 .2849  .4537 
12. ราคาเปนสิ่งสําคัญในการพิจารณาเลือกซื้ออาหาร  82.9730  61.1937  .3087  .4596  
13. ในตอนเชาทานตองการอะไรที่งายๆและไมตองเตรียมมาก  82.2432  64.1892  .2372  .4775 
14. ตลาดสดมีสินคาใหเลือกมากกวาในซุปเปอรมารเก็ต  83.1622  71.5841  -.2095  .5590 
15. ทานไมคอยมีเวลาในการซื้อของ  83.6757  58.7808  .2635  .4603 
16. ทานถามหาความเห็นจากคนที่ไดลองผลิตภัณฑใหมนั้นกอนที่ทานจะทดลองมัน  84.0541  59.0526  .2222  .4703 
17.ผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปในปจจุบันชวยอํานวยความสะดวกในการเตรียม  82.7297  56.1471  .4608  4185 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 17)        .4996 
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ตารางผนวกที่ ก8  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานความสะดวกสบาย (Convenience) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
 Item Deleted 

1. อาหารสําเร็จรูปสะดวก ไมตองเสียเวลาในการเตรียม 18.2973 3.492 .525 -.003(a) 
7. รานคาควรมีการจัดระเบียบสินคาเพื่อชวยใหผูบริโภคหาสินคาไดงาย 17.2703 7.592 .042 .512 
13. ในตอนเชาทานตองการอะไรที่งายๆและไมตองเตรียมมาก 17.6486 6.790 .125 .476 
17.ผลิตภัณฑอาหารสําเร็จรูปในปจจุบันชวยอํานวยความสะดวกในการเตรียม 18.1351 4.065 .334 .282 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 4)        .4460 

 
ตารางผนวกที่ ก9 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานความปลอดภัย (Safety)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
 Item Deleted 

2. ความปลอดภัยเปนสิ่งสําคัญในการพิจารณาเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร 4.0000 2.333 -.059 .(a) 
9. ทานรูสึกวาอาหารตามซุปเปอรมารเกตมีความปลอดภัย 6.3784 .853 -.059 .(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 2)        - 0.1100 

 
 (a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
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ตารางผนวกที่ ก10  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานราคา (Food Price)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

3. การทําอาหารทานเองถามีคนนอยจะไมทํา เพราะเสียเวลาและไมคุม 5.4054 1.470 -.307 .(a) 
12. ราคาเปนสิ่งสําคัญในการพิจารณาเลือกซื้ออาหาร 4.3514 3.845 -.307 .(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 2)        - 0.7570 

 
ตารางผนวกที่ ก11  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานสถานที่ (Place)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

4. ทานชอบซื้ออาหารที่ซุปเปอรมารเก็ตใกลบานหรือที่ทํางาน 10.0270 4.083 -.211 -.040(a) 
10. ทานยินดีซื้อสินคาที่รานคาใกลบาน แมวามีราคาแพงกวาที่อื่นเล็กนอย 10.6757 4.447 -.239 .033 
14. ตลาดสดมีสินคาใหเลือกมากกวาในซุปเปอรมารเก็ต 10.2703 2.758 -.002 -.958(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 3)        - 04010 

 
 (a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
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ตารางผนวกที่ ก12  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานเวลา (Time Pressure)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

5. ทานมีเวลามากพอในการเลือกซื้ออาหาร 10.3514 5.179 -.350 .067 
8. อาหารแชแข็งอุนงาย เหมาะกับคนทํางานที่เรงรีบ 9.3514 2.845 .074 -2.025(a) 
15. ทานไมคอยมีเวลาในการซื้อของ 10.2973 5.159 -.351 .074 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 3)        - 0.7080 

 
ตารางผนวกที่ ก13  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานอิทธิพลจากคนรอบขาง (Others’ Influence)   
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

6. กอนซื้อสินคาทานจะพิจารณาดวยวาคนในครอบครัวชอบทานอะไร 8.0270 10.471 -.111 .770 
11. กอนซื้อสินคาทานมักถามความคิดเห็นจากเพื่อน   10.2703 4.814 .420 -.077(a) 
16. ทานถามหาความเห็นจากคนที่ไดลองผลิตภัณฑใหมนั้นกอนที่ทานจะทดลองมัน 9.6486 4.123 .523 -.366(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 3)         0.4120 

 
 (a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
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ตารางผนวกที่ ก14  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคุณลักษณะกอนและหลังการบริโภคผลิตภัณฑ (Attribute at Pre and Post 
Consumption)   

 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

1. วันหมดอายุที่กําหนดบนภาชนะบรรจุตองชัดเจน 118.3243  184.6141  .0980  .7868 
2. อาหารที่ไมเปนอันตรายตอสุขภาพ คืออาหารที่ไมมีสารตกคาง  119.3243  166.9474  .4483  .7716 
3. ภาชนะบรรจุตองมีความเหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ  118.7297  182.5916  .1195  .7866 
4. ผลิตภัณฑมีความสดใหมเปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดี  119.4595  170.5330  .4021  .7748 
5. ภาชนะบรรจุที่ดีตองหยิบจับงาย  119.3514  171.7898  .4548  .7737 
6. เนื้อสัมผัสของอาหารมีผลตอการเลือกรับประทาน  119.4865  179.0345  .1963  .7845 
7. ภาชนะบรรจุตองมีขนาดที่สามารถพกพาไดสะดวก  119.3243 178.0030  .2314  .7831 
8. ภาชนะบรรจุที่ดีตองงายตอการเก็บรักษา  119.1081  173.0991  .4339  .7750 
9. ทานใหความสําคัญของคุณคาทางโภชนาการและสวนประกอบ  119.4054  169.6366  .4090  . 7742 
10. การเปลี่ยนแปลงภาชนะบรรจุสวนใหญมักจะเปนเรื่องของสีสันและรูปภาพประกอบ  119.7297  170.9805  .4251  .7741 
12. ทานนิยมรับประทานผลิตภัณฑที่มีสีสันนารับประทาน  121.1892  166.3243  .3566  .7772 
13. ภาชนะบรรจุที่ปดสนิทหมายถึงอาหารภายในที่ปลอดภัย  121.1351  150.9535  .6306 .7556 
14. ถาผลิตภัณฑเดิมมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของภาชนะบรรจุทําใหทานจําผลิตภัณฑ

นั้นไมได  121.1892  155.1021  .6612  .7559 
15. ผลิตภัณฑที่นารับประทานควรอยูในสภาพสมบูรณ  118.7568  174.6336  .3852  .7771 
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ตารางผนวกที่ ก14 (ตอ) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if 
 Item Deleted 

16. ผลิตภัณฑใหมตองมีขอดีมากกวาผลิตภัณฑเดิมที่เคยรับประทาน จึงจะตัดสินใจทดลอง  119.7027 165.8258  .4279  .7724 
17.สิ่งที่มองเห็นภายนอกภาชนะบรรจุอาจจะไมเหมือนสิ่งที่อยูขางในเสมอไป  119.1081  180.9880  .0949  .7897 
18. ทานจะชิมอาหารที่ดูนารับประทานเทานั้น   120.3514  179.6231  .0941  .7920 
19. สีสันบนภาชนะบรรจุเปนสิ่งบงบอกถึงรสชาติของผลิตภัณฑ  121.6216  171.8529  .1954  .7900 
20 .ถาภาชนะบรรจุไมมีความนาสนใจ ทานก็จะไมซื้อผลิตภัณฑนั้น  121.1622  164.6396  .3841  .7753 
21. ผลิตภัณฑอาหารในปจจุบันเปนการแขงขันดานการเพิ่มคุณคาทางอาหาร  120.1622  167.9730  .2841  .7831 
22. ขนาดของภาชนะบรรจุขึ้นอยูกับความตองการของผูบริโภคแตละวัย   119.8919  173.3213  .3453  .7779 
23. อาหารสําเร็จรูปมีรูปรางหนาตาไมแตกตางจากอาหารที่ปรุงเสร็จใหมๆ 122.1351  173.3979  .2427  .7837 
24. อาหารสําเร็จรูปมีรสชาติไมแตกตางจากอาหารที่ปรุงเสร็จใหมๆ  122.4324  173.5300  .2646  .7821 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 24)        0.7861 
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ตารางผนวกที่ ก15  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคุณลักษณะดานความนาเชื่อถือ (Credence Attribute) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

2. อาหารที่ไมเปนอันตรายตอสุขภาพ คืออาหารที่ไมมีสารตกคาง 22.0270 14.638 .208 .464 
4. ผลิตภัณฑมีความสดใหมเปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดี  22.1622 14.417 .300 .412 
9. ทานใหความสําคัญของคุณคาทางโภชนาการและสวนประกอบ 22.1081 13.377 .391 .354 
16. ผลิตภัณฑใหมตองมีขอดีมากกวาผลิตภัณฑเดิมที่เคยรับประทาน จึงจะตัดสินใจทดลอง 22.4054 12.581 .352 .365 
21. ผลิตภัณฑอาหารในปจจุบันเปนการแขงขันดานการเพิ่มคุณคาทางอาหาร 22.8649 13.565 .127 .549 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 5)        0.4850 

 
ตารางผนวกที่ ก16  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคุณลักษณะดานประสบการณ (Experience Attribute) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

6. เนื้อสัมผัสของอาหารมีผลตอการเลือกรับประทาน 9.1892 2.880 -.061 -.120(a) 
15. ผลิตภัณฑที่นารับประทานควรอยูในสภาพสมบูรณ 8.4595 2.977 -.055 -.137(a) 
24. อาหารสําเร็จรูปมีรสชาติไมแตกตางจากอาหารที่ปรุงเสร็จใหมๆ 12.1351 2.065 -.091 -.013(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 3)        - 0.1560 
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ตารางผนวกที่ ก17  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคุณลักษณะการคนหาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ (Product Search Attribute) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if   
Item Deleted 

1. วันหมดอายุที่กําหนดบนภาชนะบรรจุตองชัดเจน 25.2703 7.480 .069 -.156(a) 
3. ภาชนะบรรจุตองมีความเหมาะสมกับลักษณะของผลิตภัณฑ 25.6757 7.559 -.099 -.064(a) 
11. ถาผลิตภัณฑเลยวันหมดอายุมานานแลว ทานจะไมซื้อผลิตภัณฑนั้น 25.2162 7.452 .134 -.168(a) 
12. ทานนิยมรับประทานผลิตภัณฑที่มีสีสันนารับประทาน 28.1351 3.342 .198 -.778(a) 
18. ทานจะชิมอาหารที่ดูนารับประทานเทานั้น   27.2973 7.770 -.274 .239 
23. อาหารสําเร็จรูปมีรูปรางหนาตาไมแตกตางจากอาหารที่ปรุงเสร็จใหมๆ 29.0811 5.854 -.068 -.063(a) 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 6)        - 0.124 

 
(a) The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability model assumptions. You may want to check 

item codings. 
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ตารางผนวกที่ ก18  ผลการทดสอบความนาเชื่อถือเบื้องตนของคําถามดานคุณลักษณะการคนหาขอมูลเกี่ยวกับภาชนะบรรจุ (Package Search Attribute) 
 

Scale Scale Mean 
if Item Deleted 

Corrected Variance 
if Item Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if  
Item Deleted 

5. ภาชนะบรรจุที่ดีตองหยิบจับงาย 44.4324 46.586 .441 .633 
7. ภาชนะบรรจุตองมีขนาดที่สามารถพกพาไดสะดวก 44.4054 51.026 .132 .676 
8. ภาชนะบรรจุที่ดีตองงายตอการเก็บรักษา 44.1892 47.269 .422 .638 
10. การเปลี่ยนแปลงภาชนะบรรจุสวนใหญมักจะเปนเรื่องของสีสันและรูปภาพประกอบ 44.8108 45.880 .424 .633 
13. ภาชนะบรรจุที่ปดสนิทหมายถึงอาหารภายในที่ปลอดภัย 46.2162 38.730 .464 .615 
14. ถาผลิตภัณฑเดิมมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของภาชนะบรรจุทําใหทานจําผลิตภัณฑ
นั้นไมได 46.2703 38.592 .608 .581 

17.สิ่งที่มองเห็นภายนอกภาชนะบรรจุอาจจะไมเหมือนสิ่งที่อยูขางในเสมอไป 44.1892 50.880 .099 .683 
19. สีสันบนภาชนะบรรจุเปนสิ่งบงบอกถึงรสชาติของผลิตภัณฑ 46.7027 45.215 .195 .685 
20 .ถาภาชนะบรรจุไมมีความนาสนใจ ทานก็จะไมซื้อผลิตภัณฑนั้น 46.2432 40.689 .444 .621 
22. ขนาดของภาชนะบรรจุขึ้นอยูกับความตองการของผูบริโภคแตละวัย   44.9730 49.805 .172 .672 
Total Cronbach’s Alpha  (N of Cases = 37.0, N of Items = 10)        0.6700 

 
 
 
 
 
 


