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บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการวจิยัเรือ่ง “การเปดรบัสือ่กบัพฤตกิรรมการเลนการพนนัหวยของคนกรงุเทพมหานคร”

คร้ังนี้ ผูวิจัยจะศึกษาส่ือในฐานะที่เปนกระบวนการสําคัญในการพนันหวยของคนกรุงเทพมหานคร 

โดยจะศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือเพื่อใชประโยชนในการเลนพนันหวย ความแตกตางทาง

ประชากรศาสตรของคนกรุงเทพมหานครมีผลตอกระบวนการตัดสินใจเลนพนันหวย ทั้งนี้เพื่อ

ตองการชี้ใหเห็นถึงผลกระทบที่เกิดจากสื่อในการเสนอขอมูลเกี่ยวกับหวยตอคนกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะใชแนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการวิจัย 

ประกอบดวย

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกตางระหวางปจเจกบุคคล
2. ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสาร
3. ทฤษฎีผลกระทบอันจาํกัดของสื่อมวลชน
4. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
5. ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกตางระหวางปจเจกบุคคล

เปนแนวคดิทีอ่ธบิายวา เนือ้หาจากสือ่มวลชนจะมผีลหรือมอิีทธพิลตอบุคคลอยางไรนั้น 

ขึ้นอยูกับปจจัยในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่ง เดอเฟลอร (1970, pp. 119-122) เห็นวา 

ผูรับสารสื่อมวลชนแตละคนนั้นมีความแตกตางกันในทางจิตวิทยา เชน ทัศนคติ คานิยม และ

ความเชือ่ ทาํใหความสนใจในการเปดรับขาวสารหรอืตคีวามหมายขาวสารจากสือ่มวลชนแตกตางกัน 

โดยสรุปดังนี้

1. มนุษยเรามีความแตกตางอยางมากในองคประกอบทางจิตวิทยาสวนบุคคล

2. ความแตกตางนี้ บางสวนมาจากลักษณะแตกตางทางชีวภาคหรือทางรางกายของ

แตละบุคคล แตสวนใหญแลวจะมาจากความแตกตางที่เกิดจากการเรียนรู

3. มนุษยซึ่งถูกเลี้ยงดูภายใตสภาพแวดลอมตาง ๆ จะเปดรับความคิดเห็นแตกตางกัน

ไปอยางกวางขวาง
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4. จากการเรียนรูส่ิงแวดลอมทําใหเกิดทัศนคติ คานิยม และความเชื่อที่รวมเปน

ลักษณะทางจิตวิทยาสวนบุคคลที่แตกตางกันไปดวย

ความแตกตางดังกลาวนี้ไดกลายเปนสภาวะเงื่อนไข (conditioning) ที่กําหนดอิทธิพล

ของสื่อจากการเปดรับสารจากสื่อมวลชน และนอกจากจะอธิบายผลของสื่อมวลชนที่มีตอปจเจก

บคุคลแลว เดอเฟลอร (1970, pp. 119-122) ยงัไดนาํเสนอทฤษฎกีลุมสงัคม ทีอ่ธบิายวาประชาชน

ที่มีลักษณะทางสังคมคลายกันจะแสดงพฤติกรรมที่คลายคลึงและ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากสื่อสาร

มวลชนนี้ไดแก การเปดรับส่ือมวลชน ความชอบตอส่ือประเภทตาง ๆ และผลของการสื่อสาร 

เปนตน

สําหรับลักษณะทางสังคมที่สําคัญและเปนปจจัยตอบุคคลในสังคมนั้น ไดแก ระดับ 

การศกึษา รายได อาชีพ ชาติพันธุ ศาสนา อายุ เพศ และภูมิลําเนา เปนตน ซึ่งตามขอสมมติฐานที่ 

เดอเฟลอรไดกลาวถึงไวคือ ประชาชนที่มีลักษณะทางสังคมอยูในกลุมเดียวกันมักจะมีความสนใจ 

หรือมีพฤติกรรมในแนวทางเดียวกัน ดังนั้นคนที่มีลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันจะมี

พฤติกรรมที่แตกตางกันไป ซึ่งการสื่อสารก็จัดเปนพฤติกรรมสําคัญอยางหนึ่งของมนุษย ดังนั้น  

นกัวชิาการสือ่สารบางกลุมจึงเชือ่วา พฤตกิรรมการสือ่สารของบคุคลทีม่ลัีกษณะทางประชากรศาสตร

แตกตางกันจึงนาจะแตกตางกันดวย เนื่องจากบุคคลที่อยูในแตละกลุมประชากรยอมจะมีกิจกรรม

และมีการดําเนินชีวิต ตลอดจนมีการใชเวลาวางที่ตางกัน ซึ่งจากผลการวิจัยที่ผานมาพบวา 

ลักษณะทางประชากรศาสตรตาง ๆ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับสารจากสื่อมวลชน  

ดังนี้ คือ

1. เพศ พบวามีความแตกตางระหวางเพศหญิงและเพศชาย คือ เพศหญิงใชเวลาใน

การดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาเพศชาย โดยเพศหญิงจะนิยมดูรายการละคร ในขณะที่เพศชาย

นิยมอานหนังสือพิมพมากกวา หากดูโทรทัศนเพศชายมักนิยมดูรายการขาวและกีฬามากกวา

เปนตน

2. อายุ พบวา ในวัยเด็กจะดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาสื่ออ่ืน ๆ และจะใชส่ือเพื่อ

ความบันเทิง เชน การตูน เพลง วัยรุนและวัยหนุมสาวก็เชนกันจะใชส่ือเพื่อความบันเทิงโดยจะฟง

เพลงตามสมัยนิยมมากกวาดูโทรทัศน และจะเปดรับนิตยสารและภาพยนตรมากกวาวัยอ่ืน ๆ ใน

วัยผูใหญการเปดรับโทรทัศน วิทยุและหนังสือพิมพมีมากพอ ๆ กัน แตเมื่อถึงชวงอายุ 40 ป ขึ้นไป 

ปริมาณการอานหนังสือพิมพจะลดลง และเมื่อถึงวัยเกษียณอายุทํางาน 55-60 ป ปริมาณการดู

โทรทัศนจะเพิ่มข้ึน
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3. การศึกษา เปนลักษณะสําคัญอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังนั้นคนที่ได

รับการศึกษาในระดับตางกัน, ยุคสมัยตางกัน, ระบบการศึกษาที่แตกตางกัน, สาขาวิชาที่แตกตาง

กันจึงมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่แตกตางกันไปอีกดวย คนที่มีการศึกษาสูง

จะไดเปรียบในดานการเปนผูรับสารทีด่ ี ทัง้นีเ้นือ่งจากคนเหลานีม้คีวามรูกวางขวางในหลาย ๆ เร่ือง 

และสามารถเขาใจสารไดดีจึงเปนผลใหคนที่มีระดับการศึกษาสูงจะเลือกใชสื่อมากกวาคนที่มี

ระดับการศึกษาต่ํา

4. รายได พบวามีความสัมพันธกับการเปดรับสารจากสื่อมวลชน ผูมีรายไดสูงมักนิยม

เปดรับส่ือส่ิงพิมพและเนื้อหาที่คอนขางหนัก ไมคอยสนใจเนื้อหาดานบันเทิง สําหรับ แมคเนลลี 

และคณะ พบวาคนที่มีฐานะดีและมีการศึกษาสูงเปนกลุมคนที่ไดรับเนื้อหาสาระจากสื่อมวลชน

มากที่สุด (อางถึงใน ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534, น. 64-71)

เชนเดียวกับที่ ปรมะ สตะเวทิน (2539, น. 112-118) ไดกลาววา ผูรับสารที่มีลักษณะ

ทางประชากรศาสตรตาง ๆ รวมกัน ยอมจะมีทัศนคติและพฤติกรรมคลายคลึงกัน ลักษณะทาง

ประชากรศาสตรนั้น ไดแก

1. อายุ เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางกันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม

โดยทัว่ไปแลวคนทีม่อีายนุอยมกัจะมคีวามคดิเสรนียิม ยดึถอือุดมการณและมองโลกในแงดมีากกวา

คนที่มีอายุมาก สาเหตุที่มีความแตกตางกันเนื่องมาจากคนที่ตางรุนตางวัยกันมีประสบการณชีวิต

แตกตางกนั จงึทาํใหมทีศันคตคิวามรูสกึนกึคดิและพฤตกิรรมแตกตางกนั ลักษณะการใชส่ือมวลชนก็

ตางกัน คนที่มีอายุมากมักจะใชส่ือเพื่อแสวงหาขาวสารหนัก ๆ มากกวาเพื่อความบันเทิง ในการฟง

วิทยุก็เชนกันคนที่มีอายุมากมักจะฟงรายการที่หนัก ๆ ไมคอยฟงดนตรีสมัยใหม

2. เพศ ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยมและ 

ทัศนคติ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน

3. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได เชื้อชาติ ตลอดจนภูมิหลัง

ของครอบครัว เปนปจจัยที่ทําใหคนมีวัฒนธรรมแตกตางกัน มีประสบการณตางกัน มีทัศนคติ  

คานยิม เปาหมาย และพฤตกิรรมทีแ่ตกตางกนั ผูทีม่รีายไดสงูมกัจะใชส่ือมวลชนมาก และมกัจะใช

สื่อมวลชนเพื่อแสวงหาขาวสารหรือเร่ืองราวที่หนัก ๆ เชน อานหรือดูหรือฟงเรื่องการเมือง ปญหา

สังคมและเศรษฐกิจ เปนตน

4. การศกึษา เปนปจจยัทีท่าํใหคนมคีวามคดิ คานยิม ทศันคตแิละพฤตกิรรมแตกตางกนั 

คนทีม่กีารศกึษาสงูจะไดเปรียบอยางมากในการเปนผูรับสารทีด่ ี เพราะเปนผูมคีวามรูกวางขวางและ

เขาใจสารไดดี แตจะเปนคนที่ไมเชื่ออะไรงาย ๆ ถาไมมีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ โดยทั่วไปแลว

คนทีม่กีารศกึษาสงูมกัจะใชส่ือมวลชนมากกวาคนทีม่กีารศกึษาตํ่า และมกัจะใชส่ือประเภทสิง่พิมพ 
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ในขณะที่คนมีการศึกษาต่ํามักจะใชสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศนและภาพยนตร หากผูมีการศึกษาสูง

มเีวลาวางพอกจ็ะใชทัง้สือ่ส่ิงพมิพ วทิย ุ โทรทศันและภาพยนตร แตหากมเีวลาจาํกดักม็กัจะแสวงหา

ขาวสารจากสื่อส่ิงพิมพมากกวาสื่อประเภทอื่น

จากแนวคิด ทฤษฎีที่กลาวมา สามารถนํามาเปนกรอบในการวิจัยคือ ความแตกตาง

ของบคุคลในเรือ่งของตวับคุคลเอง ไมวาจะเปนประสบการณ ความรู ความสนใจหรอือ่ืน ๆ รวมไปถึง

ปจจยัภายนอกไดแก ความสมัพนัธทางสงัคมและสิง่แวดลอมตาง ๆ ทาํใหการเปดรับสารของแตละ

บุคคลมีความแตกตางกันนั่นเอง นั่นคือ ทําใหคนเลนหวยมีการเปดรับสารแตละอยางที่แตกตาง

กันออกไป เพราะแตละเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได เมื่อมีความแตกตางกันแลวทําให

เกิดการมองที่วาการอยูในสภาพสังคมที่มีความแตกตางกันออกไป จึงมองวาความแตกตางเหลานี้

เปนสาเหตทุาํใหพฤตกิรรมการเปดรับสารเกีย่วกบัหวยมคีวามแตกตางกนัตามลกัษณะทางประชากร

ศาสตรที่แตกตางกัน

นอกจากนี้การเลนพนันหวยสามารถพิจารณาจากปจจัยทางดานการอบรมเลี้ยงดูที่มี

ความแตกตางกัน คือ บุคคลที่มาจากพื้นฐานครอบครัวที่แตกตางกันก็จะแสดงพฤติกรรมในชีวิต

ประจําวันแตกตางกัน เชน ครอบครัวที่ชอบเลนหวยจะมีการปลูกฝง ส่ังสอน และตอกย้ําความเชื่อ

มาสูลูกหลาน ใหเลนหวยสืบตอมา ทั้งในวิธีการหาขอมูลเกี่ยวกับหวย กระบวนการเลน แหลง

ความเชื่อ ฯลฯ ที่เกี่ยวของกับการพนันหวย

ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสาร

สําหรับทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสารนั้นเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงพฤติกรรมใน

การฟง อาน ดู สื่อมวลชนชนิดตาง ๆ ซึ่งโดยปกติพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารนั้น มีสาเหตุมา

จากปจจัยตาง ๆ คือ

1. ความเหงา เปนเหตุผลทางจิตวิทยาที่วา ปกติมนุษยไมชอบอยูตามลําพัง ดังนั้นจึง

พยายามที่จะรวมกลุม เพื่อสังสรรคกับผูอ่ืน แตเมื่อไมสามารถทําไดก็ใชวิธีอ่ืน ๆ คือการหันมาหา

สื่อตาง ๆ แทน

2. ความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปนคุณสมบัติพื้นฐานของมนุษย ในการนําเสนอขาวสาร

ตาง ๆ เพื่อสนองความอยากรูอยากเห็น โดยเริ่มต้ังแตสิ่งที่อยูใกลตัวไปจนถึงไกลตัว

3. ประโยชนใชสอย โดยอาศัยหลักพื้นฐานวามนุษยเปนผูเห็นแกตัว การรับขาวสารจึง

เปนไปเพื่อประโยชนแกตนเอง ทั้งในดานความสะดวกสบายความสนุกสนาน เพลิดเพลิน และ 

ความสุขกายสบายใจ
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4. ลักษณะเฉพาะของสื่อ สื่อแตละประเภทมีลักษณะเฉพาะตัวซึ่งไมเหมือนกัน สื่อแต

ละประเภทจึงตอบสนอง ความพึงพอใจของผูรับไปคนละอยาง เชน หนังสือพิมพก็ทําใหผูรับสัมผัส

กับสังคมภายนอกไดอยางกวางขวาง และละเอียดละออมากกวาสื่ออ่ืน ๆ ในขณะที่โทรทัศนเปน

สื่อที่สามารถชดเชยความรูสึก หรือส่ิงที่ตนเองไมมี เปนตน (ชวรัตน เชิดชัย, 2527, น. 170-171)

อาจกลาวไดวา คนเลนหวยจะเปดรับสารเพือ่ใชประโยชนในการหาขอมลูเกีย่วกบัตัวเลข 

และความเปนไปไดในการถูกหวย ตลอดจนชวยสรางความมั่นใจในการเลนการพนันหวยครั้งนั้น

หรือคร้ังตอไป ลกัษณะของสือ่ทีม่ลีกัษณะเฉพาะเกีย่วกบัหวย จงึเปนสาเหตหุนึง่ทีส่รางความพอใจใน

การเปดรับส่ือที่เกี่ยวกับหวยของคนเลนหวยอีกดวย

จากสาเหตุดังกลาว ยอมแสดงใหเห็นวาโดยธรรมชาตินั้น บุคคลมีแนวโนมที่จะเปดรับ

ขาวสารอยูตลอดเวลา เพยีงแตจะเปดรับส่ือใดและอยางไรเทานัน้ (ขวญัเรอืน กติวิฒัน, 2531, น. 23-26) 

ทั้งนี้โดยมีปจจัยสําคัญที่เปนตัวกําหนดดังนี้

1. ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล เปนแนวคิดเชิงพฤติกรรมศาสตรซึ่ง

มีรากฐานมาจากทฤษฎีจิตวิทยาวาดวยสิ่งเราและการตอบสนอง การเสริมแรงการลงโทษ และการ

เรียนรู ซึ่งมีแนวคิดวา “คนเราแตละคนมีความแตกตางเฉพาะตัวบุคคลอยางมากในดานโครงสราง

ทางจิตวิทยาสวนบุคคล ซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกันการดํารง

ชีวิตภายในสภาพแวดลอมทางสังคมที่ไมเหมือนกัน ซึ่งสงผลกระทบถึงระดับสติปญญา ความคิด 

ทศันคต ิตลอดจนกระบวนการของการรบัรู การเรยีนรู การจงูใจ นัน่คอื คนแตละคนจะสรางรูปแบบที่

เปนบุคลิกภาพสวนบุคคลขึ้น ซึ่งจะเปนตัวกําหนดรูปแบบพฤติกรรมของการสื่อสารโดยเฉพาะใน

แงของการเลอืกเปดรับ (Selective Exposure) การเลอืกรับรู (Selective Perception) และการเลือก

จดจํา (Selective Retention) ซึ่งแตกตางกันไปตามกรอบแหงการอางอิง (Frame of Reference) 

ที่สะสมมาแตอดีต

2. ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม เปนตัวกําหนดพฤติกรรมการสื่อสารของ

คนเรา เนื่องจากคนเรามักจะยึดถือกลุมสังคมที่ตนสังกัดอยูเปนกลุมอางอิง (Reference group) 

ในการตัดสินใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใด ๆ ก็ตาม กลาวคือ เมื่อคนเรากระทําหรือแสดงความ

คิดเห็นไปในทางเดียวกับคานิยมของกลุม ก็จะไดรับความนิยมชมชอบจากกลุมในทางตรงขา

มหากมีความขัดแยงกับคานิยมของกลุมก็อาจจะไดรับการลงโทษ (Sanction) จากกลุม ดวยเหตุนี้

คนเราจึงพยายามคลอยตามกลุมทั้งในแงของความคิด ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรม เพื่อใหตนเอง

เปนที่ยอมรับของกลุม

3. ปจจยัดานสภาพแวดลอมนอกระบบการสือ่สาร เปนแนวคดิในเชงิทฤษฎสีงัคมวิทยา
และจิตวิทยาสังคม โดยนําเอาลักษณะพื้นฐานของคนบางประการที่เหมือนกันมาจัดแบงแยก



13

บุคคลเขาไวเปนประเภทเดียวกัน ซึ่งลักษณะพื้นฐานดังกลาว ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา 

ระดับรายได เปนตน ตามแนวคิดนี้จึงสรุปไดวา บุคคลที่อยูในกลุมเดียวกันยอมจะรับเนื้อหาของ

การสือ่สารคลายคลงึกนัไมมากกน็อย และในทาํนองเดยีวกนั ยอมจะมกีารตอบสนองเนือ้หาดงักลาว

ไปในรูปแบบที่ไมแตกตางกันนัก

จากแนวคิดทฤษฎีนี้สามารถนํามาใชในงานวิจัยดังนี้คือ การที่คนเลนหวยจะเลือกใช

สื่อจะนึกถึงประโยชนใชสอยของตนเองเสียกอน ทั้งในดานความสะดวกสบายความสนุกสนาน 

เพลิดเพลิน และ ความสุขกายสบายใจ หลังจากนั้นก็จะเลือกเปดรับส่ือที่ตนเองคิดวาตนเองสนใจ 

ตองการจะเปดรับส่ือนั้นในการเลนพนันหวย ประกอบกับสภาพแวดลอมทางสังคมและกลุมคนที่

เลนหวยเหมือนกันมีความนิยมในสื่อไหนกจ็ะคลอยตามกันไป คือมีการนิยมสื่อที่ใหขอมูลเกี่ยวกับ

หวยคลายกนั จะเหน็ไดวาปจจยัทัง้ 3 ขางตน มอิีทธพิลตอการเรยีนรู การรบัรู และ การตคีวามหมาย

สารซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปดรับขาวสารที่แตกตางกันไป นั้นคือ เกิดการเลือกรับขาวสารขึ้น

ทฤษฎีผลกระทบอันจํากัดของสื่อมวลชน (Limited Effect Theory)

ทฤษฎผีลกระทบอนัจาํกดัของสือ่มวลชน เปนทฤษฎทีีอ่ธบิายวา มนษุยไมไดเปนผูรับสาร

ทีไ่รความคดิหรอืไรทางเลอืก (Klapper, 1960, p. 49) สือ่มวลชนไมมตีอผูรับสารโดยตรงหรอืมอิีทธพิล

กระทบตอผูรับสารเพียงเล็กนอย เนื่องจากมีอิทธิพลของตัวแปรแทรกซอนหรือตัวกระตุนตาง ๆ ที่

ลดอิทธพิลของสื่อมวลชน (กาญจนา แกวเทพ, 2543, น. 162-163) ส่ือมวลชนเปนเพียงตวักระตุน

และสนนัสนนุความเชือ่เดมิของบคุคลใหหนกัแนนขึน้ แตไมสามารถเปลีย่นแปลงความคดิหรอืพฤตกิรรม

ของบคุคลได แนวคดิและทฤษฎทีีอ่ยูในขอบขายของผลกระทบอนัจาํกดัของสือ่มวลชนไดแก ทฤษฎี

สิ่งเราและการตอบสนอง (S-R Theory) และ ทฤษฎีการเสริมย้ํา (Reinforcement Theory) 

สามารถอธิบายงานวิจัยเรื่อง การใชประโยชนจากสื่อในการพนันหวยของคนเลนหวยใน

กรุงเทพมหานคร ดังนี้

ทฤษฎีสิ่งเราและการตอบสนอง (S-R Theory)

ในการวิจัยครั้งนี้ผูศึกษานําทฤษฎีสิ่งเราและการตอบสนองมาใชในการศึกษา เพื่อ

อธบิายถงึกระบวนการเกดิผลกระทบของการเปดรบัส่ือมวลชน โดยทฤษฎส่ิีงเราและการตอบสนอง

เปนแนวความคิดทางดานจิตวิทยาเพื่ออธิบายถึงปฏิกิริยาที่เกิดจากสิ่งเราทางการสื่อสารมา

กระตุนกระบวนการตอบสนองจากการเปดรับส่ือมวลชนของปจเจกบคุคลมขีัน้ตอนตอไปนี ้ ผูสงสาร
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หรือสื่อมวลชนนําเสนอเนื้อหาออกมา ผูรับสารเปดรับเนื้อหาสารจากสื่อมวลชนแลวผูรับสารจะมี

ปฏิกริิยา (reaction) (ผูรับสารมกีารโตตอบตอเนือ้หาสารโดยอตัโนมตั)ิ และการตอบสนอง (response) 

(ปฏิสัมพันธบางอยางระหวางผูรับสารและกระบวนการเรียนรู) แตกตางกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ 

กระบวนการเลอืกสรรของผูรับสาร ๆ ไดแก การเลอืกใหความสนใจ (selective attention) การเลือก 

ตีความ (selection interpretation) การเลือกตอบสนองและระลึกถึง (selection response and 

recall) นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับความตั้งใจในการรับสารของผูรับสารดวย

โดย McQuail (2000, p. 430) เสนอแบบจําลองสิ่งเราและการตอบสนอง ดังนี้

แผนภาพที่ 1.1

แสดงแบบจําลองปฏิกิริยาระหวางสิ่งเราและการตอบสนอง

McGuire (1973, quoted in McQuail, 2000, p. 430) ขยายขอบเขตของแบบจําลอง

ส่ิงเราและการตอบสนองและกระบวนการเรียนรูใหกวางขวางมากขึ้น ซึ่งสามรถนํามาอธิบายใน

การชกัจงูใจและการสรางความคดิเหน็ โดย McGuire เสนอกระบวนการของสิง่เราและการตอบสนอง 

6 ขัน้ตอน คอื การนาํเสนอ (presentation) ความตัง้ใจ (attention) ความเขาใจ (comprehension) 

ความยอมตาม (yielding) การจดจํา (retention) และพฤติกรรมที่แสดงออก (overt behaviour)

ขั้นตอนและกระบวนการเกิดผลกระทบตามแนวความคิดสิ่งเราและการตอบสนอง คือ 

เนื้อหาสาร (message) มาเราอินทรีย (organism) ประสาทสัมผัสจะต่ืนตัว เกิดการสัมผัส

(sensation) ดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 แลวสงกระแสสัมผัสไปยังประสาทสวนกลาง จึงเกิดการรับรู 

(perception) สมองสวนตาง ๆ จะแปลความหมายจากการรับรู โดยพยายามจัดระเบียบการรับรู

ตาง ๆ ดวยการเทยีบเคียงกบัประสบการณในอดตี จงึเกดิเปนรูปภาพในสมองทีม่คีวามหมาย จากนั้น

จึงเกิดความคิดรวบยอด (conception) ซึ่งก็คือการสรางชุดความคิดที่สมองสรุปรวมขึ้นมาจาก 

ขอเท็จจริงหรือเหตุการณตาง ๆ สุดทายผูรับสารจะมีการตองสนองดวยรูปแบบตาง ๆ กัน แสดงดัง

แบบจาํลองนี้

เนื้อหาสาร 1 เนื้อหาสาร     ปจเจกชนผูรับสาร ปฏิกิริยา
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แผนภาพที่ 1.2

แสดงแบบจําลองสิ่งเราและการตอบสนองกระบวนการเรียนรู

ภายในตัวเองของปจเจกบุคคล

ปจเจกบุคคลจะไดรับผลกระทบหรือมีปฏิกิริยาการตอบสนองตอการเปดรับส่ือมวลชน

แตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

1. ปจจยัดานสงัคมและสิง่แวดลอมของปจเจกบคุคล ไดแก ประเภทสงัคม ความสัมพันธ

ทางสังคม และบรรทัดฐานของกลุม

2. ปจจัยดานปจเจกบุคคล ไดแกปจจัยดานบุคลิกภาพและสภาพทางจิตวิทยาของ

ปจเจกบุคคล โครงสรางทางความคิด (cognitive structure) กระบวนการเลือกสรร (selection 

process) และปจจัยเกี่ยวกับการตอบสนอง (response factor) ของปจเจกบุคคล

3. ปจจยัดานสือ่มวลชนหรือสิง่เรา ไดแก แหลงขาวสาร (sources) ขาวสาร (message) 

ชองทางการสื่อสาร (channel) และสภาพแวดลอม (environment)

ทฤษฎีการเสริมย้ํา (Reinforcement Theory)

ทฤษฎีการเสริมย้ําเปนทฤษฎีที่อธิบายถึง อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีอยูจํากัด ส่ือมวล

ชนเปนเพียงแรงเสริมย้ําพฤติกรรมเดิมอยูแลว และเปนเพียงกระตุนและสนับสนุนความเชื่อเดิม

ของบุคคลใหหนักแนนข้ึน แตไมสามารถเปลี่ยนแปลงความคิดหรือพฤติกรรมของบุคคลได

สือ่มวลชนมอิีทธพิลในการเสรมิย้าํปจเจกบคุคลทางดานความคดิ (cognitive learning) 

ดานความรูสกึ (affective response) ดานการกระทาํ (conative effect) (Hovland, 1949, quoted in

McQuail, 2000, p. 432) มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานความคิดของปจเจกบุคคล (cognitive

learning) เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นในขั้นเริ่มแรก ในการจดจําเกี่ยวกับการเลนการพนันหวยที่มีมา

แตอดีต จนกระทั่งมีพัฒนาการจนถึงปจจุบัน และมีการเสริมย้ําความคิดในการรักการเสี่ยงโชค

รับสัมผัส

sensation

การรับรู

perception

ความคิด

รวบยอด

conception

ปฎิกิริยา

ตอบสนอง

response
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2. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานความรูสึก (affective response) เปน 

ผลกระทบที่มีตอความชอบ ไมชอบ ความคิดเห็น ทัศนคติ ในการวิจัยครั้งนี้ประชาชนที่มีแนวโนม

ในความชอบสื่อที่เสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการใบหวยอยูแลว จะมีทัศนคติในการชอบการเลนการพนัน

หวยมากยิ่งขึ้น

3. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานการกระทํา (conative effect) เมื่อปจเจก

บุคคลเปดรับสารแลวเกิดความชอบ หรือสอดคลองกับความคิด ทัศนคติเดิมที่มีอยู ปจเจกบุคคลมี

แนวโนมที่จะแสดงหรือสมัครใจแสดงพฤติกรรมตามที่สิ่งเราหรือเนื้อหาสารนําเสนอ ซึ่งสามารถนํา

มาอธิบายในงานวิจัยครั้งนี้ไดวาบุคคลที่มีทัศนคติที่ดีกับการเลนพนันหวย มักจะมีแนวโนมในการ

เลนการพนันหวยมากยิ่งขึ้น ซึ่งพฤติกรรมการเลนหวยจะเปนอยางไรมีมากนอยเพียงใดจะขึ้นอยู

กับส่ิงเราที่มากระตุนและกอใหเกิดความรูสึกในการอยากตอบสนอง เชนเมื่อมีการใหเลขเด็ดก็ยิ่ง

ทําใหอยากเสี่ยงเลนหวยมากขึ้น ซึ่งแมวาจะไมใชผลจากสื่อทั้งหมดรอยเปอรเซ็นตตามทฤษฎีผล

กระทบอันจํากัดของสื่อก็ตาม

แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

Likert กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลตาง ๆ อันเปนผลเนื่องมาจาก

การเรียนรูประสบการณ และเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตอส่ิงตาง ๆ ไปในทิศทางใด

ทิศทางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได (อางถึงใน พงษ  หรดาล, 2540, น. 63)

สุชาติ ประสิทธิรัฐสินธุ (2543, น. 108) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิด

ของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งจะแสดงออกใหเห็นไดจากคําพูดหรือพฤติกรรมที่สะทอนทัศนคติ

นั้น ๆ คนแตละคนจะมีทัศนคติตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดมากนอยตางกัน ทัศนคตินั้นเปนนามธรรม

ชุดาภา ปุณณะหิตานนท (2541, น. 30) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความคิดเห็นที่มี

อารมณหรือความรูสึกที่มาประกอบเปนแนวโนมที่พรอมจะแสดงออกเปนพฤติกรรมที่จะสนับสนุน 

หรือตอตานสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง

องคประกอบของทัศนคติ

จากความหมายของทัศนคติซึ่งนักจิตวิทยาสังคมไดใหความหมายไวนั้น แสดงใหทราบ

วาทศันคตเิปนสิง่ทีเ่กดิจากการเรยีนรู ซึง่โดยทัว่ไปจะตองประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ ไดแก
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1. องคประกอบดานความรูเชิงประเมินคา (Cognitive Component or Beliefs) องค

ประกอบทางดานความรูเปนความเขาใจ รวมทั้งความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงที่เราจะมีทัศนคติตอวาดีมี

ประโยชน หรือเลวมีโทษ และเปนองคประกอบแรกของการมีทัศนคติตอส่ิงตาง ๆ ถาเราไมมีความรู

เกี่ยวกับส่ิงนั้น ๆ เลย เราจะมีทัศนคติตอส่ิงนั้นไมได

2. องคประกอบดานความรูสกึ (Affective Component) องคประกอบดานความรูสึกนี้ 

นักจิตวิทยาสังคมบางคนใชคําวา องคประกอบดานอารมณเปนการแสดงความรูสึก หรืออารมณ

ตอส่ิงทีเ่รามทีศันคต ิ ส่ิงทีจ่ะเปนเครือ่งชีข้าดวาบคุคลจะมคีวามรูสึก หรืออารมณอ่ืน ๆ ทีม่าผลกัดัน

โดยบุคคลโดยไมรูตัว

3. องคประกอบทางดานความพรอมที่จะแสดงออก (Behavioral Component) เปน

องคประกอบสุดทายของทัศนคติ เปนความพรอมที่จะแสดงออกตอสิ่งที่ตนมีทัศนคติ การแสดง

พฤติกรรมตอส่ิงที่บุคคลมีทัศนคติไดรับอิทธิพลจากความเชื่อ และความรูสึกเกี่ยวกับส่ิงนั้น

บทบาทของทัศนคติ

Katz and Kahn (1996, p. 295) ไดกลาวถึงบทบาทของทัศนคติเอาไว 4 ประการ คือ

1. การปรับเพื่อใชงาน (Adjustment-Utility) เชน ในกรณีที่เราชอบสิ่งที่ตอบสนองตอ

ความตองการของเรา

2. การปกปองความรูสึกตาง ๆ (Ego-Defense) เชน เมื่อเราสรางทัศนคติขึ้นเพื่อ 

ปกปดความไมมั่นคงทางความรูสึกของเรา หรือเพื่อปกปองเราเมื่อมีส่ิงขมขวัญเกิดขึ้น

3. การแสดงออกซึ่งคานิยม (Value Expression) เชน การสรางทัศนคติขึ้นเพื่อแสดง

ออกถึงความเชื่อ หรือคานิยมตาง ๆ

4. หนาทีเ่กีย่วกบัความรู (Knowledge) เชน เมือ่ใชทศันคตเิปนเครือ่งชวยในการเขาใจ

สิ่งแวดลอมโดยการรวบรวม และปะติดปะตอขอมูลเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนั้น

การเกิดของทัศนคติ

การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะเกิดทัศนคติข้ึนไดนั้น ข้ึนอยูกับสาเหตุ 2 ประการ คือ

1. ประสบการณที่บุคคลมีกับส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณ กอใหเกิดทัศนคติในตัว

บคุคลจากการทีไ่ดพบเหน็ คุนเคย ทดลอง อันถอืวาเปนประสบการณโดยตรง (Direct Experience) 

นอกจากนั้นยังมีประสบการณโดยออม (Indirect Experience) ซึ่งเกิดจากการไดยิน ไดฟง หรือได

อานเกี่ยวกับส่ิงนั้น แตไมไดพบเห็นหรือทดลองกับของจริงดวยตนเอง ก็ทําใหเกิดทัศนคติไดเชนกัน
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2. คานยิมและการตดัสนิคานยิม เนือ่งจากแตละกลุมชนมคีานยิมและการตดัสนิคานิยม

ตอส่ิงเดียวกันแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวัฒนธรรม คานิยมหรือมาตรฐานของกลุมซ่ึงบุคคลนั้น

รวมใชชีวิตอยู

ความสัมพันธระหวางทัศนคติและพฤติกรรม

ทัศนคติและพฤติกรรมตางก็มีความสัมพันธและมีผลซึ่งกันและกัน กลาวคือ ทัศนคติ

เกี่ยวของกับบุคคล ความรูสึกและความตองการที่จะปฏิบัติหรือกระทํากิริยาอยางใดอยางหนึ่งกับ

สิง่ตาง ๆ หรือสถานการณตาง ๆ พฤตกิรรมและการปฏบิตัขิองมนษุยมาจากทศันคตแิละบรรทดัฐาน

ของสังคม ถือวาทัศนคติเปนตัวแปรที่อยูระหวางการรับและการตอบสนองตอขาวสารหรือสิ่งเรา

ตาง ๆ

ในสวนของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมนั้น มีแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กลาวไววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู คือ ถามีความรู ความเขาใจดี ทัศนคติก็จะ

เปลี่ยนแปลง และเมื่อทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลวก็จะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้ง 3 อยางนี้ถือ

วามีความเชื่อมโยงตอกนั (ขนิษฐา  เบญจาทิกุล, 2532, น. 24)

ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา

ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา (Sociological Perspective) ในทางสังคม

วิทยามีงานศึกษาอยูจํานวนหนึ่งที่พยายามจะอธิบายปรากฏการณที่เกี่ยวกับการพนัน วาไมใช

เปนเรื่องของจิตพยาธิหรือความตองการของปจเจกบุคคล งานศึกษาชิ้นสําคัญที่อาจถือไดวาเปน

งานบุกเบิกการวิจัยในเร่ืองการพนัน ก็คือผลงานวิทยานิพนธในระดับปริญญาเอกที่เสนอตอ

มหาวิทยาลัยฮารวารดของนักสังคมวิทยาชาวอเมริกันที่ชื่อ E.C. Devereux (1949, quoted in 

Jan Mcmillen, 1966, pp. 88-100) โดยเขาพยายามทีจ่ะนาํแนวความคดิโครงสรางการหนาที ่(The 

Structural-Functional) ที ่ Talcott Parsons ไดวางรากฐานเอาไว มาอธิบายพฤติกรรมที่เกี่ยวกับ

การพนันวาเปนเรื่องของการทําหนาที่ในลักษณะที่เปนกิจกรรมที่สามารถสนองความตองการบาง

อยางใหแกสังคมได นั่นคือการปลดเปลื้องความตึงเครียดหรือบรรเทาเยียวยาความนาเบื่อจากการ

ดําเนินชีวิตประจําวัน ภายใตความเครงครัดในระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ ที่ไมเปดโอกาสใหบุคคล

แสวงหาความตื่นเตนเราใจ
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นอกจากนี้การอธิบายพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการพนันในลักษณะที่มองวาการพนัน

เปนกิจกรรมที่ชวยทําใหบุคคลสามารถแสดงออกถึงความสนุกตื่นเตนแลวนั้น การพนันยังเปนกิจ

กรรมที่ชวยเปดโอกาสในการแสวงหาความสําเร็จในชีวิตอีกดวย การอธิบายเชนนี้เปนการอธิบาย

โดยใชแนวคิด anomie

Anomie เปนแนวคิดที่ถูกเสนอ โดย Emile Derkheim (1987, p. 254) โดยเขาเสนอวา

ในสังคมที่มีความสลับซับซอน และบรรทัดฐานตาง ๆ ขัดแยงกันจะกอใหเกิดภาวะที่เรียกวา 

normlessness หรือ ภาวะที่ปราศจากบรรทัดฐานซึ่งภาวะดังกลาวนี้ไมไดหมายความวาสังคม

สมัยใหมจะไมมีบรรทัดฐานแตหมายความวาบรรทัดฐานมีหลายชุดแตไมสามารถผูกมัดหรือมีอิทธิ

พลตอคนในสังคมและภาวะนี้ก็จะนําไปสูพฤติกรรมเบี่ยงเบนได ซึ่งตอมา Robert K. Merton 

(1995, pp. 489-492) ไดนําคาํนี้มาอธิบายเพิ่มเติม โดยเสนอวา anomie เปนผลมาจากความไม

สามารถของบุคคลที่จะปฏิบัติตามบรรทัดฐานตาง ๆ ของสังคมถึงแมวาตนจะยอมรับบรรทัดฐาน

นั้น สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะเกิดความไมสอดคลองกันของเปาหมายทางวัฒนธรรม (ที่เนนความ

สําเร็จในสําเร็จ เชนการไดมาซึ่งเกียรติยศ/เงินตรา เปนตน) กับวิถีทางที่จะบรรลุเปาหมายนั้น เมอร

ตันมองวาในขณะที่สังคมกระตุนใหสมาชิกทั้งหมดแสวงหาความมั่งคั่งและฐานะทางสังคมที่ดี แต

วิถีทางที่จะไปถงึจุดมุงหมายนั้นมีสภาพ จํากัด มีเพียงคนจํานวนนอยเทานั้นที่จะบรรลุจุดมุงหมาย 

ดังนั้น สมาชิกของสังคมซึ่งถูกปลูกฝงใหใฝหาความสําเร็จแตไมไดรับโอกาสที่เทาเทียมในการใชวิถี

ทางที่ถูกตอง จึงตองแสวงหาวิถีทางอ่ืนซึ่งไมไดรับการยอมรับทางสังคม นัยยะนี้เองที่การพนันเปน

หนทางหนึ่งที่จะเปดโอกาสใหเขาไดรับความสําเร็จในชีวิต (ซึ่งก็คือเงิน) การอธิบายพฤติกรรมการ

พนัน โดยใชแนวคิด anomie จึงมักจะถูกนํามาใชในการอธิบายนักการพนันที่เปนคนชั้นลางของ

สังคมหรือผูที่มีรายไดนอย (quoted in Jan Mcmillen, 1966, pp. 88-100)

จะเห็นไดวาทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยานั้น สามารถอธิบายถึงการที่คนเรา

จะเลนการพนันนั้นมีสาเหตุมาจากหลายปจจัยดวยกัน และมีความหลากหลายแตกตางกันออกไป

ตามเหตุผลของแตละบุคคล และสามารถนําทฤษฎีนี้มาใชในการวิจัยไดเปนอยางดี

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเลนหวยกับส่ือมวลชนนั้นยังไมปรากฏ สวนใหญแลว

จะเปนงานวิจัยทางสังคมวิทยา ผูวิจัยจึงไดศึกษางานวิจัย ดังนี้

ฐาจุฑา สมประสงค (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาขอมูลเหตุจูงใจและพฤติกรรมใน

การเลนพนนั ศกึษาเฉพาะในเขตอาํเภอปากคาด จงัหวดัหนองคาย พบวา มลูเหตจุงูใจของประชาชน
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ในอําเภอปากคาด ในการเลนการพนัน คือ อยากร่ํารวย เปนมูลเหตุจูงใจที่สําคัญที่สุด รองลงมา

คอื การเลนการพนนัเพือ่สนกุและเพลดิเพลนิ การพนนัเปนการเสีย่งโชคทีช่าวบานชอบ และแรงจงูใจ

ใหชือ้สลากกนิรวบเพราะสลากกนิรวบหาซือ้ไดงายและมรีางวลัดี อยางไรกต็ามประชาชนในอําเภอ 

เห็นดวยวาการพนันทําใหจนลง การพนันทําใหเกิดการขัดแยงในชุมชน และไมเห็นดวยวาการพนัน

สงเสริมสามัคคีในชุมชน

พสุนิต สารมาศ (2545, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องชีวิตนักเสี่ยงโชคจากตัวเลข กรณี

ศึกษาคนเลนหวยใตดิน พบวา การที่ใครสักคนจะกลายเปนนักเลนหวยใตดินนั้น พวกเขาจะตอง

ผานกระบวนการเรียนรูที่พัฒนาอยางเปนขั้นตอนที่ตอเนื่อง ทามกลางปฏิสัมพันธทางสังคมใน

กลุมวัฒนธรรมยอยของสังคมคนเลนหวยดวยกัน โดยที่แตละขั้นตอนของกระบวนการกลายเปน

นักเลนหวยใตดินนี้ ก็จะมีภาวะเงื่อนไขสําคัญที่เกี่ยวของอันเปนจุดเปลี่ยนผานในการพัฒนาจาก

ขั้นตอนหนึ่งไปสูอีกขั้นตอนหนึ่ง

ธนวรรณ ไพนพุงศ (2544, น. บทคดัยอ) ไดศกึษาเรือ่งกลยทุธการเพิม่ยอดขายหนงัสอืพมิพ

เดลินิวส หลังวิกฤติเศรษฐกิจ ศึกษาขาว ใบหวย พบวา การนําเสนอขาว ใบหวย เปนกลยุทธหนึ่ง

เพื่อการเพิ่มยอดจําหนาย ถือเปนปจจัยหนึ่งในการบริหารองคกรหนังสือพิมพเดลินิวส ใหดาํเนนิอยู

ไดในสภาวะเศรษฐกจิซบเซาในประเดน็ความสนใจของผูอานนัน้พบวาผูอานกลุมเปาหมาย มีความ

สนใจขาวประเภทนี้ เนื่องจากเปนเรื่องใกลตัวผูอาน เปนเรื่องที่อยูในความสนใจ สงผลใหยอด

จําหนายเพิ่มข้ึน ในชวงวันออกสลากกินแบงรัฐบาลอยางเห็นไดชัด

พินิต วงษยี่กุล (2544, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องอุตสาหกรรมการพนันฟุตบอลใน

เขตกรุงเทพมหานคร พบวา ตลาดการพนันฟุตบอลในประเทศไทยมีการขยายตัวจากการพัฒนา

และขยายตัวของระบบขอมูลขาวสาร เปนการเลนพนันทายผลการแขงขันฟุตบอลตางประเทศ 

พนนัดวยระบบอัตราตอรองแบบมีแตมตอเปนหลัก ผลกระทบสําคัญคือปญหาการติดการพนัน

โครงสรางอุตสาหกรรมการพนันฟุตบอลในเขตกรุงเทพมหานคร ดานอุปทานหรือผูให

บริการมี 2 ลักษณะใหญ คือนายหนารับพนันหรือปวบอล และเจามือรับพนันหรือโตะบอล รายได

มาจากสวนตางระหวางอัตราตอรองของผูที่เลนทีมตอและผูที่เลนทีมรอง หรือเรียกวา “คาน้ํา” มี

การประสานเครือขายกันเปนลําดับข้ัน เปนกลไกในการลดความเสี่ยงจากการรับพนัน ดานอุปสงค

หรือผูเลน สวนใหญเร่ิมเลนเพราะชอบกีฬาฟุตบอล และเลนพนันฟุตบอลเพราะตองการเสี่ยงโชค 

ใชหนงัสอืพมิพกฬีารายวนัเปนแหลงขอมลูหลกั ไมสนใจบนัทกึสถติกิารเลนพนนัของตน คดิวาตวัเอง

เสียพนันบอลหรือไมสนใจวาไดหรือเสียพนัน ใชเงินไดจากการพนันเพ่ือการบริโภคสินคาและ

บริการทีฟุ่มเฟอย เลนพนนัฟตุบอลบางนดัแตเมือ่ประสบการณเลนพนนัมากขึน้จะเลนพนนัมากคูขึ้น 

ในการแทงพนันมักแทงในวงเงินประมาณ 501-5,000 บาทตอคู ชําระเงินหลังทราบผลการแขงขัน 
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การชําระเงินโดยมากใชเงินสด แตกลุมที่ชําระเงินดวยการโอนเงินสวนใหญเปนผูที่ประกอบอาชีพ

แลว เลนพนันดวยรายไดประจํา และมีการเลนพนันชนิดอื่นประกอบ

เสริน ปุณณะหิตานนท (2531, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาแนวความคิดและ

พฤติกรรมเกี่ยวกับการพนันของเด็กและเยาวชน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมีประสบการณ

มากกวากลุมตัวอยางเพศหญงิ ยกเวนการเสีย่งโชคเทานัน้ทีช่ายและหญงิไมแตกตางกนั กลุมตวัอยาง

ที่ประกอบอาชีพแลวมีประสบการณมากกวาเด็กและเยาวชนที่อยูในระบบศึกษาและประสบการณ

ในเรือ่งการพนนัจะเพิม่ข้ึนตามอาย ุ ปจจยัเกีย่วกบัภูมหิลงัไมคอยมผีลกระทบตอพฤตกิรรมการศึกษา

เทาไร การคบเพือ่นและสือ่มวลชนจะเปนพลงัสาํคญัทีสุ่ดทีก่อใหเกดิพฤตกิรรมการพนนัข้ึน ความรูสึก

วาชีวิตประจาํวันอยูภายใตกฏเกณฑและระเบียบแบบแผนมากจนเกินไปเปนตัวกาํหนดพฤติกรรม 

การพนันไดมาก

เพื่อใหผลการวิจัยครั้งนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวมาขางตน มาเปนกรอบและเปนแนวทางสําหรับการวิจัยในเรื่องนี้

เหตุผลในการตั้งสมมติฐาน

1. ในสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1-3

ในการวิจัยทางดานสื่อสารมวลชนการวิเคราะหผู รับสารตามลักษณะทาง

ประชากรศาสตรเปนวิธีการหนึ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก โดยยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2534, 

น. 65) กลาววา แนวคิดดานประชากรศาสตรจะเชื่อวาคนที่มีคุณสมบัติทางประชากรที่แตกตางกัน 

จะมพีฤตกิรรมทีแ่ตกตางกนัดวย ซึง่การสือ่สารกจ็ดัเปนพฤตกิรรมทีส่าํคญัอยางหนึง่ของมนษุย เมือ่

บคุคลมคีณุสมบตัทิางประชากรศาสตรทีแ่ตกตางกนั จะมพีฤตกิรรมทัว่ ๆ ไปทีแ่ตกตางกนั ประกอบ

กบัที ่ปรมะ สตะเวทนิ (2539, น. 105) ชีใ้หเหน็วา ผูรับสารทีอ่ยูในกลุมลักษณะทางประชากรเดียวกัน 

จะมีลักษณะทางจิตวิทยาคลายคลึงกัน และคนที่มลีักษณะทางประชากรตางกัน จะมีลักษณะทาง

จติวทิยาแตกตางกนั ซึง่ เดอ เฟเลอร (DeFleur, 1970, pp. 119-121) ไดกลาวไววาผูรับสารแตละคนที่

มีความแตกตางกันในทางจิตวิทยา ความเชื่อ คานิยม กลุมทางสังคม จะสงผลใหเกิดผูรับสารแต

ละคนมีลักษณะการเปดรับขาวสารจะสื่อมวลชนแตกตางกันไปดวย จึงสรุปวา ผูรับสารที่มี

ลักษณะทางประชากรศาสตรและคุณลักษณะทางสังคมที่แตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการสื่อสารที่

แตกตางกันดวย ไมวาจะเปนพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ตามที่ผูรับสารตองการ ความชอบ 

ความพึงพอใจที่ไดรับจากสื่อตาง ๆ รวมไปถึงผลของการสื่อสารดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํามากําหนดเปน

สมมติฐานทางการวจิยัวา คนเลนหวยทีม่ลีกัษณะทางดานประชากรศาสตรทีแ่ตกตางกนัจะมพีฤตกิรรม
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ในการเปดรับส่ือ และการใชประโยชน ความพึงพอใจจากสื่อมวลชน ทัศนคติ และพฤติกรรม 

การเลนหวยแตกตางกันหรือไม

2. ในการตั้งสมมติฐานขอที่ 4

ในการวจิยัทางดานสือ่สารมวลชนการวเิคราะหผูรับสารตามพฤตกิรรมการเปดรับส่ือ

ก็เปนสิ่งสําคัญ โดย ชวรัตน เชิดชัย (2527, น. 170-171) กลาววา คนเปดรับขาวสารมาจากสาเหตุ

คือ ความเหงา ความอยากรูอยากเห็น และเพื่อประโยชนใชสอย ประกอบกับ ขวัญเรือน กิติวัฒน 

(2531, น. 23-26) กลาววา ปจจัยที่ทําใหคนเปดรับขาวสารก็มาจากปจจัยดานบุคคลิกภาพและ

จิตวิทยาสวนบุคคล ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม จะเห็นไดวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ

ของคนสามารถทําใหคนเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับหวย ซึ่งการเปดรับส่ือสูงก็อาจทําใหมีการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติและมีการใชประโยชนและความพึงพอใจสูงเชนกันซึ่งการตั้งสมมติฐานนี้เปน

การตัง้เพือ่พสิจูนทฤษฎกีารเปดรับส่ือของบคุคล ทีจ่ะทาํใหคนมกีารเปลีย่นแปลงทศันคตเิกีย่วกับหวย

3. ในการตั้งสมมติฐานขอที่ 5

ขนิษฐา เบญจาทิกุล (2532, น. 24) กลาววา ทัศนคติและพฤติกรรมตางก็มีความ

สัมพันธและมีผลซึ่งกันและกัน กลาวคือ ทัศนคติเกี่ยวของกับบุคคล ความรูสึกและความตองการที่

จะปฏิบัติหรือกระทํากิริยาอยางใดอยางหนึ่งกับส่ิงตาง ๆ หรือสถานการณตาง ๆ พฤติกรรมและ

การปฏิบัติของมนุษยมาจากทัศนคติและบรรทัดฐานของสังคม ถือวาทัศนคติเปนตัวแปรที่อยู

ระหวางการรับและการตอบสนองตอขาวสารหรอืส่ิงเราตาง ๆ

ในสวนของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมนั้น มีแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กลาวไววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู คือ ถามีความรู ความเขาใจดี ทัศนคติก็จะ

เปลี่ยนแปลง และเมื่อทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลวก็จะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้ง 3 อยางนี้ถือ

วามีความเชื่อมโยงตอกัน จึงเปนการตั้งเพื่อพิสูจนแนวคิดทัศนคติของคนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน 

ปจจัยเรื่องหวยจะมีผลตอพฤติกรรมการเลนหวยของคนอยางไร หรือปจจัยใดบางมีผลตอการเลน

หวยของบุคคล
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