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บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการวจิยัเรือ่ง “การเปดรบัสือ่กบัพฤตกิรรมการเลนการพนนัหวยของคนกรงุเทพมหานคร”

คร้ังนี้ ผูวิจัยจะศึกษาส่ือในฐานะที่เปนกระบวนการสําคัญในการพนันหวยของคนกรุงเทพมหานคร 

โดยจะศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือเพื่อใชประโยชนในการเลนพนันหวย ความแตกตางทาง

ประชากรศาสตรของคนกรุงเทพมหานครมีผลตอกระบวนการตัดสินใจเลนพนันหวย ทั้งนี้เพื่อ

ตองการชี้ใหเห็นถึงผลกระทบที่เกิดจากสื่อในการเสนอขอมูลเกี่ยวกับหวยตอคนกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะใชแนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการวิจัย 

ประกอบดวย

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกตางระหวางปจเจกบุคคล
2. ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสาร
3. ทฤษฎีผลกระทบอันจาํกัดของสื่อมวลชน
4. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
5. ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกตางระหวางปจเจกบุคคล

เปนแนวคดิทีอ่ธบิายวา เนือ้หาจากสือ่มวลชนจะมผีลหรือมอิีทธพิลตอบุคคลอยางไรนั้น 

ขึ้นอยูกับปจจัยในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่ง เดอเฟลอร (1970, pp. 119-122) เห็นวา 

ผูรับสารสื่อมวลชนแตละคนนั้นมีความแตกตางกันในทางจิตวิทยา เชน ทัศนคติ คานิยม และ

ความเชือ่ ทาํใหความสนใจในการเปดรับขาวสารหรอืตคีวามหมายขาวสารจากสือ่มวลชนแตกตางกัน 

โดยสรุปดังนี้

1. มนุษยเรามีความแตกตางอยางมากในองคประกอบทางจิตวิทยาสวนบุคคล

2. ความแตกตางนี้ บางสวนมาจากลักษณะแตกตางทางชีวภาคหรือทางรางกายของ

แตละบุคคล แตสวนใหญแลวจะมาจากความแตกตางที่เกิดจากการเรียนรู

3. มนุษยซึ่งถูกเลี้ยงดูภายใตสภาพแวดลอมตาง ๆ จะเปดรับความคิดเห็นแตกตางกัน

ไปอยางกวางขวาง
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4. จากการเรียนรูส่ิงแวดลอมทําใหเกิดทัศนคติ คานิยม และความเชื่อที่รวมเปน

ลักษณะทางจิตวิทยาสวนบุคคลที่แตกตางกันไปดวย

ความแตกตางดังกลาวนี้ไดกลายเปนสภาวะเงื่อนไข (conditioning) ที่กําหนดอิทธิพล

ของสื่อจากการเปดรับสารจากสื่อมวลชน และนอกจากจะอธิบายผลของสื่อมวลชนที่มีตอปจเจก

บคุคลแลว เดอเฟลอร (1970, pp. 119-122) ยงัไดนาํเสนอทฤษฎกีลุมสงัคม ทีอ่ธบิายวาประชาชน

ที่มีลักษณะทางสังคมคลายกันจะแสดงพฤติกรรมที่คลายคลึงและ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากสื่อสาร

มวลชนนี้ไดแก การเปดรับส่ือมวลชน ความชอบตอส่ือประเภทตาง ๆ และผลของการสื่อสาร 

เปนตน

สําหรับลักษณะทางสังคมที่สําคัญและเปนปจจัยตอบุคคลในสังคมนั้น ไดแก ระดับ 

การศกึษา รายได อาชีพ ชาติพันธุ ศาสนา อายุ เพศ และภูมิลําเนา เปนตน ซึ่งตามขอสมมติฐานที่ 

เดอเฟลอรไดกลาวถึงไวคือ ประชาชนที่มีลักษณะทางสังคมอยูในกลุมเดียวกันมักจะมีความสนใจ 

หรือมีพฤติกรรมในแนวทางเดียวกัน ดังนั้นคนที่มีลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันจะมี

พฤติกรรมที่แตกตางกันไป ซึ่งการสื่อสารก็จัดเปนพฤติกรรมสําคัญอยางหนึ่งของมนุษย ดังนั้น  

นกัวชิาการสือ่สารบางกลุมจึงเชือ่วา พฤตกิรรมการสือ่สารของบคุคลทีม่ลัีกษณะทางประชากรศาสตร

แตกตางกันจึงนาจะแตกตางกันดวย เนื่องจากบุคคลที่อยูในแตละกลุมประชากรยอมจะมีกิจกรรม

และมีการดําเนินชีวิต ตลอดจนมีการใชเวลาวางที่ตางกัน ซึ่งจากผลการวิจัยที่ผานมาพบวา 

ลักษณะทางประชากรศาสตรตาง ๆ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับสารจากสื่อมวลชน  

ดังนี้ คือ

1. เพศ พบวามีความแตกตางระหวางเพศหญิงและเพศชาย คือ เพศหญิงใชเวลาใน

การดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาเพศชาย โดยเพศหญิงจะนิยมดูรายการละคร ในขณะที่เพศชาย

นิยมอานหนังสือพิมพมากกวา หากดูโทรทัศนเพศชายมักนิยมดูรายการขาวและกีฬามากกวา

เปนตน

2. อายุ พบวา ในวัยเด็กจะดูโทรทัศนและฟงวิทยุมากกวาสื่ออ่ืน ๆ และจะใชส่ือเพื่อ

ความบันเทิง เชน การตูน เพลง วัยรุนและวัยหนุมสาวก็เชนกันจะใชส่ือเพื่อความบันเทิงโดยจะฟง

เพลงตามสมัยนิยมมากกวาดูโทรทัศน และจะเปดรับนิตยสารและภาพยนตรมากกวาวัยอ่ืน ๆ ใน

วัยผูใหญการเปดรับโทรทัศน วิทยุและหนังสือพิมพมีมากพอ ๆ กัน แตเมื่อถึงชวงอายุ 40 ป ขึ้นไป 

ปริมาณการอานหนังสือพิมพจะลดลง และเมื่อถึงวัยเกษียณอายุทํางาน 55-60 ป ปริมาณการดู

โทรทัศนจะเพิ่มข้ึน
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3. การศึกษา เปนลักษณะสําคัญอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังนั้นคนที่ได

รับการศึกษาในระดับตางกัน, ยุคสมัยตางกัน, ระบบการศึกษาที่แตกตางกัน, สาขาวิชาที่แตกตาง

กันจึงมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่แตกตางกันไปอีกดวย คนที่มีการศึกษาสูง

จะไดเปรียบในดานการเปนผูรับสารทีด่ ี ทัง้นีเ้นือ่งจากคนเหลานีม้คีวามรูกวางขวางในหลาย ๆ เร่ือง 

และสามารถเขาใจสารไดดีจึงเปนผลใหคนที่มีระดับการศึกษาสูงจะเลือกใชสื่อมากกวาคนที่มี

ระดับการศึกษาต่ํา

4. รายได พบวามีความสัมพันธกับการเปดรับสารจากสื่อมวลชน ผูมีรายไดสูงมักนิยม

เปดรับส่ือส่ิงพิมพและเนื้อหาที่คอนขางหนัก ไมคอยสนใจเนื้อหาดานบันเทิง สําหรับ แมคเนลลี 

และคณะ พบวาคนที่มีฐานะดีและมีการศึกษาสูงเปนกลุมคนที่ไดรับเนื้อหาสาระจากสื่อมวลชน

มากที่สุด (อางถึงใน ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534, น. 64-71)

เชนเดียวกับที่ ปรมะ สตะเวทิน (2539, น. 112-118) ไดกลาววา ผูรับสารที่มีลักษณะ

ทางประชากรศาสตรตาง ๆ รวมกัน ยอมจะมีทัศนคติและพฤติกรรมคลายคลึงกัน ลักษณะทาง

ประชากรศาสตรนั้น ไดแก

1. อายุ เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางกันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม

โดยทัว่ไปแลวคนทีม่อีายนุอยมกัจะมคีวามคดิเสรนียิม ยดึถอือุดมการณและมองโลกในแงดมีากกวา

คนที่มีอายุมาก สาเหตุที่มีความแตกตางกันเนื่องมาจากคนที่ตางรุนตางวัยกันมีประสบการณชีวิต

แตกตางกนั จงึทาํใหมทีศันคตคิวามรูสกึนกึคดิและพฤตกิรรมแตกตางกนั ลักษณะการใชส่ือมวลชนก็

ตางกัน คนที่มีอายุมากมักจะใชส่ือเพื่อแสวงหาขาวสารหนัก ๆ มากกวาเพื่อความบันเทิง ในการฟง

วิทยุก็เชนกันคนที่มีอายุมากมักจะฟงรายการที่หนัก ๆ ไมคอยฟงดนตรีสมัยใหม

2. เพศ ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยมและ 

ทัศนคติ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน

3. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได เชื้อชาติ ตลอดจนภูมิหลัง

ของครอบครัว เปนปจจัยที่ทําใหคนมีวัฒนธรรมแตกตางกัน มีประสบการณตางกัน มีทัศนคติ  

คานยิม เปาหมาย และพฤตกิรรมทีแ่ตกตางกนั ผูทีม่รีายไดสงูมกัจะใชส่ือมวลชนมาก และมกัจะใช

สื่อมวลชนเพื่อแสวงหาขาวสารหรือเร่ืองราวที่หนัก ๆ เชน อานหรือดูหรือฟงเรื่องการเมือง ปญหา

สังคมและเศรษฐกิจ เปนตน

4. การศกึษา เปนปจจยัทีท่าํใหคนมคีวามคดิ คานยิม ทศันคตแิละพฤตกิรรมแตกตางกนั 

คนทีม่กีารศกึษาสงูจะไดเปรียบอยางมากในการเปนผูรับสารทีด่ ี เพราะเปนผูมคีวามรูกวางขวางและ

เขาใจสารไดดี แตจะเปนคนที่ไมเชื่ออะไรงาย ๆ ถาไมมีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ โดยทั่วไปแลว

คนทีม่กีารศกึษาสงูมกัจะใชส่ือมวลชนมากกวาคนทีม่กีารศกึษาตํ่า และมกัจะใชส่ือประเภทสิง่พิมพ 
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ในขณะที่คนมีการศึกษาต่ํามักจะใชสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศนและภาพยนตร หากผูมีการศึกษาสูง

มเีวลาวางพอกจ็ะใชทัง้สือ่ส่ิงพมิพ วทิย ุ โทรทศันและภาพยนตร แตหากมเีวลาจาํกดักม็กัจะแสวงหา

ขาวสารจากสื่อส่ิงพิมพมากกวาสื่อประเภทอื่น

จากแนวคิด ทฤษฎีที่กลาวมา สามารถนํามาเปนกรอบในการวิจัยคือ ความแตกตาง

ของบคุคลในเรือ่งของตวับคุคลเอง ไมวาจะเปนประสบการณ ความรู ความสนใจหรอือ่ืน ๆ รวมไปถึง

ปจจยัภายนอกไดแก ความสมัพนัธทางสงัคมและสิง่แวดลอมตาง ๆ ทาํใหการเปดรับสารของแตละ

บุคคลมีความแตกตางกันนั่นเอง นั่นคือ ทําใหคนเลนหวยมีการเปดรับสารแตละอยางที่แตกตาง

กันออกไป เพราะแตละเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได เมื่อมีความแตกตางกันแลวทําให

เกิดการมองที่วาการอยูในสภาพสังคมที่มีความแตกตางกันออกไป จึงมองวาความแตกตางเหลานี้

เปนสาเหตทุาํใหพฤตกิรรมการเปดรับสารเกีย่วกบัหวยมคีวามแตกตางกนัตามลกัษณะทางประชากร

ศาสตรที่แตกตางกัน

นอกจากนี้การเลนพนันหวยสามารถพิจารณาจากปจจัยทางดานการอบรมเลี้ยงดูที่มี

ความแตกตางกัน คือ บุคคลที่มาจากพื้นฐานครอบครัวที่แตกตางกันก็จะแสดงพฤติกรรมในชีวิต

ประจําวันแตกตางกัน เชน ครอบครัวที่ชอบเลนหวยจะมีการปลูกฝง ส่ังสอน และตอกย้ําความเชื่อ

มาสูลูกหลาน ใหเลนหวยสืบตอมา ทั้งในวิธีการหาขอมูลเกี่ยวกับหวย กระบวนการเลน แหลง

ความเชื่อ ฯลฯ ที่เกี่ยวของกับการพนันหวย

ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสาร

สําหรับทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับสารนั้นเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงพฤติกรรมใน

การฟง อาน ดู สื่อมวลชนชนิดตาง ๆ ซึ่งโดยปกติพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารนั้น มีสาเหตุมา

จากปจจัยตาง ๆ คือ

1. ความเหงา เปนเหตุผลทางจิตวิทยาที่วา ปกติมนุษยไมชอบอยูตามลําพัง ดังนั้นจึง

พยายามที่จะรวมกลุม เพื่อสังสรรคกับผูอ่ืน แตเมื่อไมสามารถทําไดก็ใชวิธีอ่ืน ๆ คือการหันมาหา

สื่อตาง ๆ แทน

2. ความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปนคุณสมบัติพื้นฐานของมนุษย ในการนําเสนอขาวสาร

ตาง ๆ เพื่อสนองความอยากรูอยากเห็น โดยเริ่มต้ังแตสิ่งที่อยูใกลตัวไปจนถึงไกลตัว

3. ประโยชนใชสอย โดยอาศัยหลักพื้นฐานวามนุษยเปนผูเห็นแกตัว การรับขาวสารจึง

เปนไปเพื่อประโยชนแกตนเอง ทั้งในดานความสะดวกสบายความสนุกสนาน เพลิดเพลิน และ 

ความสุขกายสบายใจ
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4. ลักษณะเฉพาะของสื่อ สื่อแตละประเภทมีลักษณะเฉพาะตัวซึ่งไมเหมือนกัน สื่อแต

ละประเภทจึงตอบสนอง ความพึงพอใจของผูรับไปคนละอยาง เชน หนังสือพิมพก็ทําใหผูรับสัมผัส

กับสังคมภายนอกไดอยางกวางขวาง และละเอียดละออมากกวาสื่ออ่ืน ๆ ในขณะที่โทรทัศนเปน

สื่อที่สามารถชดเชยความรูสึก หรือส่ิงที่ตนเองไมมี เปนตน (ชวรัตน เชิดชัย, 2527, น. 170-171)

อาจกลาวไดวา คนเลนหวยจะเปดรับสารเพือ่ใชประโยชนในการหาขอมลูเกีย่วกบัตัวเลข 

และความเปนไปไดในการถูกหวย ตลอดจนชวยสรางความมั่นใจในการเลนการพนันหวยครั้งนั้น

หรือคร้ังตอไป ลกัษณะของสือ่ทีม่ลีกัษณะเฉพาะเกีย่วกบัหวย จงึเปนสาเหตหุนึง่ทีส่รางความพอใจใน

การเปดรับส่ือที่เกี่ยวกับหวยของคนเลนหวยอีกดวย

จากสาเหตุดังกลาว ยอมแสดงใหเห็นวาโดยธรรมชาตินั้น บุคคลมีแนวโนมที่จะเปดรับ

ขาวสารอยูตลอดเวลา เพยีงแตจะเปดรับส่ือใดและอยางไรเทานัน้ (ขวญัเรอืน กติวิฒัน, 2531, น. 23-26) 

ทั้งนี้โดยมีปจจัยสําคัญที่เปนตัวกําหนดดังนี้

1. ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล เปนแนวคิดเชิงพฤติกรรมศาสตรซึ่ง

มีรากฐานมาจากทฤษฎีจิตวิทยาวาดวยสิ่งเราและการตอบสนอง การเสริมแรงการลงโทษ และการ

เรียนรู ซึ่งมีแนวคิดวา “คนเราแตละคนมีความแตกตางเฉพาะตัวบุคคลอยางมากในดานโครงสราง

ทางจิตวิทยาสวนบุคคล ซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกันการดํารง

ชีวิตภายในสภาพแวดลอมทางสังคมที่ไมเหมือนกัน ซึ่งสงผลกระทบถึงระดับสติปญญา ความคิด 

ทศันคต ิตลอดจนกระบวนการของการรบัรู การเรยีนรู การจงูใจ นัน่คอื คนแตละคนจะสรางรูปแบบที่

เปนบุคลิกภาพสวนบุคคลขึ้น ซึ่งจะเปนตัวกําหนดรูปแบบพฤติกรรมของการสื่อสารโดยเฉพาะใน

แงของการเลอืกเปดรับ (Selective Exposure) การเลอืกรับรู (Selective Perception) และการเลือก

จดจํา (Selective Retention) ซึ่งแตกตางกันไปตามกรอบแหงการอางอิง (Frame of Reference) 

ที่สะสมมาแตอดีต

2. ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม เปนตัวกําหนดพฤติกรรมการสื่อสารของ

คนเรา เนื่องจากคนเรามักจะยึดถือกลุมสังคมที่ตนสังกัดอยูเปนกลุมอางอิง (Reference group) 

ในการตัดสินใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใด ๆ ก็ตาม กลาวคือ เมื่อคนเรากระทําหรือแสดงความ

คิดเห็นไปในทางเดียวกับคานิยมของกลุม ก็จะไดรับความนิยมชมชอบจากกลุมในทางตรงขา

มหากมีความขัดแยงกับคานิยมของกลุมก็อาจจะไดรับการลงโทษ (Sanction) จากกลุม ดวยเหตุนี้

คนเราจึงพยายามคลอยตามกลุมทั้งในแงของความคิด ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรม เพื่อใหตนเอง

เปนที่ยอมรับของกลุม

3. ปจจยัดานสภาพแวดลอมนอกระบบการสือ่สาร เปนแนวคดิในเชงิทฤษฎสีงัคมวิทยา
และจิตวิทยาสังคม โดยนําเอาลักษณะพื้นฐานของคนบางประการที่เหมือนกันมาจัดแบงแยก
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บุคคลเขาไวเปนประเภทเดียวกัน ซึ่งลักษณะพื้นฐานดังกลาว ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา 

ระดับรายได เปนตน ตามแนวคิดนี้จึงสรุปไดวา บุคคลที่อยูในกลุมเดียวกันยอมจะรับเนื้อหาของ

การสือ่สารคลายคลงึกนัไมมากกน็อย และในทาํนองเดยีวกนั ยอมจะมกีารตอบสนองเนือ้หาดงักลาว

ไปในรูปแบบที่ไมแตกตางกันนัก

จากแนวคิดทฤษฎีนี้สามารถนํามาใชในงานวิจัยดังนี้คือ การที่คนเลนหวยจะเลือกใช

สื่อจะนึกถึงประโยชนใชสอยของตนเองเสียกอน ทั้งในดานความสะดวกสบายความสนุกสนาน 

เพลิดเพลิน และ ความสุขกายสบายใจ หลังจากนั้นก็จะเลือกเปดรับส่ือที่ตนเองคิดวาตนเองสนใจ 

ตองการจะเปดรับส่ือนั้นในการเลนพนันหวย ประกอบกับสภาพแวดลอมทางสังคมและกลุมคนที่

เลนหวยเหมือนกันมีความนิยมในสื่อไหนกจ็ะคลอยตามกันไป คือมีการนิยมสื่อที่ใหขอมูลเกี่ยวกับ

หวยคลายกนั จะเหน็ไดวาปจจยัทัง้ 3 ขางตน มอิีทธพิลตอการเรยีนรู การรบัรู และ การตคีวามหมาย

สารซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปดรับขาวสารที่แตกตางกันไป นั้นคือ เกิดการเลือกรับขาวสารขึ้น

ทฤษฎีผลกระทบอันจํากัดของสื่อมวลชน (Limited Effect Theory)

ทฤษฎผีลกระทบอนัจาํกดัของสือ่มวลชน เปนทฤษฎทีีอ่ธบิายวา มนษุยไมไดเปนผูรับสาร

ทีไ่รความคดิหรอืไรทางเลอืก (Klapper, 1960, p. 49) สือ่มวลชนไมมตีอผูรับสารโดยตรงหรอืมอิีทธพิล

กระทบตอผูรับสารเพียงเล็กนอย เนื่องจากมีอิทธิพลของตัวแปรแทรกซอนหรือตัวกระตุนตาง ๆ ที่

ลดอิทธพิลของสื่อมวลชน (กาญจนา แกวเทพ, 2543, น. 162-163) ส่ือมวลชนเปนเพียงตวักระตุน

และสนนัสนนุความเชือ่เดมิของบคุคลใหหนกัแนนขึน้ แตไมสามารถเปลีย่นแปลงความคดิหรอืพฤตกิรรม

ของบคุคลได แนวคดิและทฤษฎทีีอ่ยูในขอบขายของผลกระทบอนัจาํกดัของสือ่มวลชนไดแก ทฤษฎี

สิ่งเราและการตอบสนอง (S-R Theory) และ ทฤษฎีการเสริมย้ํา (Reinforcement Theory) 

สามารถอธิบายงานวิจัยเรื่อง การใชประโยชนจากสื่อในการพนันหวยของคนเลนหวยใน

กรุงเทพมหานคร ดังนี้

ทฤษฎีสิ่งเราและการตอบสนอง (S-R Theory)

ในการวิจัยครั้งนี้ผูศึกษานําทฤษฎีสิ่งเราและการตอบสนองมาใชในการศึกษา เพื่อ

อธบิายถงึกระบวนการเกดิผลกระทบของการเปดรบัส่ือมวลชน โดยทฤษฎส่ิีงเราและการตอบสนอง

เปนแนวความคิดทางดานจิตวิทยาเพื่ออธิบายถึงปฏิกิริยาที่เกิดจากสิ่งเราทางการสื่อสารมา

กระตุนกระบวนการตอบสนองจากการเปดรับส่ือมวลชนของปจเจกบคุคลมขีัน้ตอนตอไปนี ้ ผูสงสาร
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หรือสื่อมวลชนนําเสนอเนื้อหาออกมา ผูรับสารเปดรับเนื้อหาสารจากสื่อมวลชนแลวผูรับสารจะมี

ปฏิกริิยา (reaction) (ผูรับสารมกีารโตตอบตอเนือ้หาสารโดยอตัโนมตั)ิ และการตอบสนอง (response) 

(ปฏิสัมพันธบางอยางระหวางผูรับสารและกระบวนการเรียนรู) แตกตางกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ 

กระบวนการเลอืกสรรของผูรับสาร ๆ ไดแก การเลอืกใหความสนใจ (selective attention) การเลือก 

ตีความ (selection interpretation) การเลือกตอบสนองและระลึกถึง (selection response and 

recall) นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับความตั้งใจในการรับสารของผูรับสารดวย

โดย McQuail (2000, p. 430) เสนอแบบจําลองสิ่งเราและการตอบสนอง ดังนี้

แผนภาพที่ 1.1

แสดงแบบจําลองปฏิกิริยาระหวางสิ่งเราและการตอบสนอง

McGuire (1973, quoted in McQuail, 2000, p. 430) ขยายขอบเขตของแบบจําลอง

ส่ิงเราและการตอบสนองและกระบวนการเรียนรูใหกวางขวางมากขึ้น ซึ่งสามรถนํามาอธิบายใน

การชกัจงูใจและการสรางความคดิเหน็ โดย McGuire เสนอกระบวนการของสิง่เราและการตอบสนอง 

6 ขัน้ตอน คอื การนาํเสนอ (presentation) ความตัง้ใจ (attention) ความเขาใจ (comprehension) 

ความยอมตาม (yielding) การจดจํา (retention) และพฤติกรรมที่แสดงออก (overt behaviour)

ขั้นตอนและกระบวนการเกิดผลกระทบตามแนวความคิดสิ่งเราและการตอบสนอง คือ 

เนื้อหาสาร (message) มาเราอินทรีย (organism) ประสาทสัมผัสจะต่ืนตัว เกิดการสัมผัส

(sensation) ดวยประสาทสัมผัสทั้ง 5 แลวสงกระแสสัมผัสไปยังประสาทสวนกลาง จึงเกิดการรับรู 

(perception) สมองสวนตาง ๆ จะแปลความหมายจากการรับรู โดยพยายามจัดระเบียบการรับรู

ตาง ๆ ดวยการเทยีบเคียงกบัประสบการณในอดตี จงึเกดิเปนรูปภาพในสมองทีม่คีวามหมาย จากนั้น

จึงเกิดความคิดรวบยอด (conception) ซึ่งก็คือการสรางชุดความคิดที่สมองสรุปรวมขึ้นมาจาก 

ขอเท็จจริงหรือเหตุการณตาง ๆ สุดทายผูรับสารจะมีการตองสนองดวยรูปแบบตาง ๆ กัน แสดงดัง

แบบจาํลองนี้

เนื้อหาสาร 1 เนื้อหาสาร     ปจเจกชนผูรับสาร ปฏิกิริยา
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แผนภาพที่ 1.2

แสดงแบบจําลองสิ่งเราและการตอบสนองกระบวนการเรียนรู

ภายในตัวเองของปจเจกบุคคล

ปจเจกบุคคลจะไดรับผลกระทบหรือมีปฏิกิริยาการตอบสนองตอการเปดรับส่ือมวลชน

แตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

1. ปจจยัดานสงัคมและสิง่แวดลอมของปจเจกบคุคล ไดแก ประเภทสงัคม ความสัมพันธ

ทางสังคม และบรรทัดฐานของกลุม

2. ปจจัยดานปจเจกบุคคล ไดแกปจจัยดานบุคลิกภาพและสภาพทางจิตวิทยาของ

ปจเจกบุคคล โครงสรางทางความคิด (cognitive structure) กระบวนการเลือกสรร (selection 

process) และปจจัยเกี่ยวกับการตอบสนอง (response factor) ของปจเจกบุคคล

3. ปจจยัดานสือ่มวลชนหรือสิง่เรา ไดแก แหลงขาวสาร (sources) ขาวสาร (message) 

ชองทางการสื่อสาร (channel) และสภาพแวดลอม (environment)

ทฤษฎีการเสริมย้ํา (Reinforcement Theory)

ทฤษฎีการเสริมย้ําเปนทฤษฎีที่อธิบายถึง อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีอยูจํากัด ส่ือมวล

ชนเปนเพียงแรงเสริมย้ําพฤติกรรมเดิมอยูแลว และเปนเพียงกระตุนและสนับสนุนความเชื่อเดิม

ของบุคคลใหหนักแนนข้ึน แตไมสามารถเปลี่ยนแปลงความคิดหรือพฤติกรรมของบุคคลได

สือ่มวลชนมอิีทธพิลในการเสรมิย้าํปจเจกบคุคลทางดานความคดิ (cognitive learning) 

ดานความรูสกึ (affective response) ดานการกระทาํ (conative effect) (Hovland, 1949, quoted in

McQuail, 2000, p. 432) มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานความคิดของปจเจกบุคคล (cognitive

learning) เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นในขั้นเริ่มแรก ในการจดจําเกี่ยวกับการเลนการพนันหวยที่มีมา

แตอดีต จนกระทั่งมีพัฒนาการจนถึงปจจุบัน และมีการเสริมย้ําความคิดในการรักการเสี่ยงโชค

รับสัมผัส

sensation

การรับรู

perception

ความคิด

รวบยอด

conception

ปฎิกิริยา

ตอบสนอง

response
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2. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานความรูสึก (affective response) เปน 

ผลกระทบที่มีตอความชอบ ไมชอบ ความคิดเห็น ทัศนคติ ในการวิจัยครั้งนี้ประชาชนที่มีแนวโนม

ในความชอบสื่อที่เสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการใบหวยอยูแลว จะมีทัศนคติในการชอบการเลนการพนัน

หวยมากยิ่งขึ้น

3. อิทธิพลของสื่อมวลชนในการเสริมย้ําดานการกระทํา (conative effect) เมื่อปจเจก

บุคคลเปดรับสารแลวเกิดความชอบ หรือสอดคลองกับความคิด ทัศนคติเดิมที่มีอยู ปจเจกบุคคลมี

แนวโนมที่จะแสดงหรือสมัครใจแสดงพฤติกรรมตามที่สิ่งเราหรือเนื้อหาสารนําเสนอ ซึ่งสามารถนํา

มาอธิบายในงานวิจัยครั้งนี้ไดวาบุคคลที่มีทัศนคติที่ดีกับการเลนพนันหวย มักจะมีแนวโนมในการ

เลนการพนันหวยมากยิ่งขึ้น ซึ่งพฤติกรรมการเลนหวยจะเปนอยางไรมีมากนอยเพียงใดจะขึ้นอยู

กับส่ิงเราที่มากระตุนและกอใหเกิดความรูสึกในการอยากตอบสนอง เชนเมื่อมีการใหเลขเด็ดก็ยิ่ง

ทําใหอยากเสี่ยงเลนหวยมากขึ้น ซึ่งแมวาจะไมใชผลจากสื่อทั้งหมดรอยเปอรเซ็นตตามทฤษฎีผล

กระทบอันจํากัดของสื่อก็ตาม

แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

Likert กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลตาง ๆ อันเปนผลเนื่องมาจาก

การเรียนรูประสบการณ และเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตอส่ิงตาง ๆ ไปในทิศทางใด

ทิศทางหนึ่ง ซึ่งอาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได (อางถึงใน พงษ  หรดาล, 2540, น. 63)

สุชาติ ประสิทธิรัฐสินธุ (2543, น. 108) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิด

ของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งจะแสดงออกใหเห็นไดจากคําพูดหรือพฤติกรรมที่สะทอนทัศนคติ

นั้น ๆ คนแตละคนจะมีทัศนคติตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดมากนอยตางกัน ทัศนคตินั้นเปนนามธรรม

ชุดาภา ปุณณะหิตานนท (2541, น. 30) อธิบายวา ทัศนคติ หมายถึง ความคิดเห็นที่มี

อารมณหรือความรูสึกที่มาประกอบเปนแนวโนมที่พรอมจะแสดงออกเปนพฤติกรรมที่จะสนับสนุน 

หรือตอตานสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง

องคประกอบของทัศนคติ

จากความหมายของทัศนคติซึ่งนักจิตวิทยาสังคมไดใหความหมายไวนั้น แสดงใหทราบ

วาทศันคตเิปนสิง่ทีเ่กดิจากการเรยีนรู ซึง่โดยทัว่ไปจะตองประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ ไดแก
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1. องคประกอบดานความรูเชิงประเมินคา (Cognitive Component or Beliefs) องค

ประกอบทางดานความรูเปนความเขาใจ รวมทั้งความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงที่เราจะมีทัศนคติตอวาดีมี

ประโยชน หรือเลวมีโทษ และเปนองคประกอบแรกของการมีทัศนคติตอส่ิงตาง ๆ ถาเราไมมีความรู

เกี่ยวกับส่ิงนั้น ๆ เลย เราจะมีทัศนคติตอส่ิงนั้นไมได

2. องคประกอบดานความรูสกึ (Affective Component) องคประกอบดานความรูสึกนี้ 

นักจิตวิทยาสังคมบางคนใชคําวา องคประกอบดานอารมณเปนการแสดงความรูสึก หรืออารมณ

ตอส่ิงทีเ่รามทีศันคต ิ ส่ิงทีจ่ะเปนเครือ่งชีข้าดวาบคุคลจะมคีวามรูสึก หรืออารมณอ่ืน ๆ ทีม่าผลกัดัน

โดยบุคคลโดยไมรูตัว

3. องคประกอบทางดานความพรอมที่จะแสดงออก (Behavioral Component) เปน

องคประกอบสุดทายของทัศนคติ เปนความพรอมที่จะแสดงออกตอสิ่งที่ตนมีทัศนคติ การแสดง

พฤติกรรมตอส่ิงที่บุคคลมีทัศนคติไดรับอิทธิพลจากความเชื่อ และความรูสึกเกี่ยวกับส่ิงนั้น

บทบาทของทัศนคติ

Katz and Kahn (1996, p. 295) ไดกลาวถึงบทบาทของทัศนคติเอาไว 4 ประการ คือ

1. การปรับเพื่อใชงาน (Adjustment-Utility) เชน ในกรณีที่เราชอบสิ่งที่ตอบสนองตอ

ความตองการของเรา

2. การปกปองความรูสึกตาง ๆ (Ego-Defense) เชน เมื่อเราสรางทัศนคติขึ้นเพื่อ 

ปกปดความไมมั่นคงทางความรูสึกของเรา หรือเพื่อปกปองเราเมื่อมีส่ิงขมขวัญเกิดขึ้น

3. การแสดงออกซึ่งคานิยม (Value Expression) เชน การสรางทัศนคติขึ้นเพื่อแสดง

ออกถึงความเชื่อ หรือคานิยมตาง ๆ

4. หนาทีเ่กีย่วกบัความรู (Knowledge) เชน เมือ่ใชทศันคตเิปนเครือ่งชวยในการเขาใจ

สิ่งแวดลอมโดยการรวบรวม และปะติดปะตอขอมูลเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนั้น

การเกิดของทัศนคติ

การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะเกิดทัศนคติข้ึนไดนั้น ข้ึนอยูกับสาเหตุ 2 ประการ คือ

1. ประสบการณที่บุคคลมีกับส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณ กอใหเกิดทัศนคติในตัว

บคุคลจากการทีไ่ดพบเหน็ คุนเคย ทดลอง อันถอืวาเปนประสบการณโดยตรง (Direct Experience) 

นอกจากนั้นยังมีประสบการณโดยออม (Indirect Experience) ซึ่งเกิดจากการไดยิน ไดฟง หรือได

อานเกี่ยวกับส่ิงนั้น แตไมไดพบเห็นหรือทดลองกับของจริงดวยตนเอง ก็ทําใหเกิดทัศนคติไดเชนกัน
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2. คานยิมและการตดัสนิคานยิม เนือ่งจากแตละกลุมชนมคีานยิมและการตดัสนิคานิยม

ตอส่ิงเดียวกันแตกตางกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวัฒนธรรม คานิยมหรือมาตรฐานของกลุมซ่ึงบุคคลนั้น

รวมใชชีวิตอยู

ความสัมพันธระหวางทัศนคติและพฤติกรรม

ทัศนคติและพฤติกรรมตางก็มีความสัมพันธและมีผลซึ่งกันและกัน กลาวคือ ทัศนคติ

เกี่ยวของกับบุคคล ความรูสึกและความตองการที่จะปฏิบัติหรือกระทํากิริยาอยางใดอยางหนึ่งกับ

สิง่ตาง ๆ หรือสถานการณตาง ๆ พฤตกิรรมและการปฏบิตัขิองมนษุยมาจากทศันคตแิละบรรทดัฐาน

ของสังคม ถือวาทัศนคติเปนตัวแปรที่อยูระหวางการรับและการตอบสนองตอขาวสารหรือสิ่งเรา

ตาง ๆ

ในสวนของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมนั้น มีแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กลาวไววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู คือ ถามีความรู ความเขาใจดี ทัศนคติก็จะ

เปลี่ยนแปลง และเมื่อทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลวก็จะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้ง 3 อยางนี้ถือ

วามีความเชื่อมโยงตอกนั (ขนิษฐา  เบญจาทิกุล, 2532, น. 24)

ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา

ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยา (Sociological Perspective) ในทางสังคม

วิทยามีงานศึกษาอยูจํานวนหนึ่งที่พยายามจะอธิบายปรากฏการณที่เกี่ยวกับการพนัน วาไมใช

เปนเรื่องของจิตพยาธิหรือความตองการของปจเจกบุคคล งานศึกษาชิ้นสําคัญที่อาจถือไดวาเปน

งานบุกเบิกการวิจัยในเร่ืองการพนัน ก็คือผลงานวิทยานิพนธในระดับปริญญาเอกที่เสนอตอ

มหาวิทยาลัยฮารวารดของนักสังคมวิทยาชาวอเมริกันที่ชื่อ E.C. Devereux (1949, quoted in 

Jan Mcmillen, 1966, pp. 88-100) โดยเขาพยายามทีจ่ะนาํแนวความคดิโครงสรางการหนาที ่(The 

Structural-Functional) ที ่ Talcott Parsons ไดวางรากฐานเอาไว มาอธิบายพฤติกรรมที่เกี่ยวกับ

การพนันวาเปนเรื่องของการทําหนาที่ในลักษณะที่เปนกิจกรรมที่สามารถสนองความตองการบาง

อยางใหแกสังคมได นั่นคือการปลดเปลื้องความตึงเครียดหรือบรรเทาเยียวยาความนาเบื่อจากการ

ดําเนินชีวิตประจําวัน ภายใตความเครงครัดในระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ ที่ไมเปดโอกาสใหบุคคล

แสวงหาความตื่นเตนเราใจ
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นอกจากนี้การอธิบายพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการพนันในลักษณะที่มองวาการพนัน

เปนกิจกรรมที่ชวยทําใหบุคคลสามารถแสดงออกถึงความสนุกตื่นเตนแลวนั้น การพนันยังเปนกิจ

กรรมที่ชวยเปดโอกาสในการแสวงหาความสําเร็จในชีวิตอีกดวย การอธิบายเชนนี้เปนการอธิบาย

โดยใชแนวคิด anomie

Anomie เปนแนวคิดที่ถูกเสนอ โดย Emile Derkheim (1987, p. 254) โดยเขาเสนอวา

ในสังคมที่มีความสลับซับซอน และบรรทัดฐานตาง ๆ ขัดแยงกันจะกอใหเกิดภาวะที่เรียกวา 

normlessness หรือ ภาวะที่ปราศจากบรรทัดฐานซึ่งภาวะดังกลาวนี้ไมไดหมายความวาสังคม

สมัยใหมจะไมมีบรรทัดฐานแตหมายความวาบรรทัดฐานมีหลายชุดแตไมสามารถผูกมัดหรือมีอิทธิ

พลตอคนในสังคมและภาวะนี้ก็จะนําไปสูพฤติกรรมเบี่ยงเบนได ซึ่งตอมา Robert K. Merton 

(1995, pp. 489-492) ไดนําคาํนี้มาอธิบายเพิ่มเติม โดยเสนอวา anomie เปนผลมาจากความไม

สามารถของบุคคลที่จะปฏิบัติตามบรรทัดฐานตาง ๆ ของสังคมถึงแมวาตนจะยอมรับบรรทัดฐาน

นั้น สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะเกิดความไมสอดคลองกันของเปาหมายทางวัฒนธรรม (ที่เนนความ

สําเร็จในสําเร็จ เชนการไดมาซึ่งเกียรติยศ/เงินตรา เปนตน) กับวิถีทางที่จะบรรลุเปาหมายนั้น เมอร

ตันมองวาในขณะที่สังคมกระตุนใหสมาชิกทั้งหมดแสวงหาความมั่งคั่งและฐานะทางสังคมที่ดี แต

วิถีทางที่จะไปถงึจุดมุงหมายนั้นมีสภาพ จํากัด มีเพียงคนจํานวนนอยเทานั้นที่จะบรรลุจุดมุงหมาย 

ดังนั้น สมาชิกของสังคมซึ่งถูกปลูกฝงใหใฝหาความสําเร็จแตไมไดรับโอกาสที่เทาเทียมในการใชวิถี

ทางที่ถูกตอง จึงตองแสวงหาวิถีทางอ่ืนซึ่งไมไดรับการยอมรับทางสังคม นัยยะนี้เองที่การพนันเปน

หนทางหนึ่งที่จะเปดโอกาสใหเขาไดรับความสําเร็จในชีวิต (ซึ่งก็คือเงิน) การอธิบายพฤติกรรมการ

พนัน โดยใชแนวคิด anomie จึงมักจะถูกนํามาใชในการอธิบายนักการพนันที่เปนคนชั้นลางของ

สังคมหรือผูที่มีรายไดนอย (quoted in Jan Mcmillen, 1966, pp. 88-100)

จะเห็นไดวาทฤษฎีเกี่ยวกับการพนันทางสังคมวิทยานั้น สามารถอธิบายถึงการที่คนเรา

จะเลนการพนันนั้นมีสาเหตุมาจากหลายปจจัยดวยกัน และมีความหลากหลายแตกตางกันออกไป

ตามเหตุผลของแตละบุคคล และสามารถนําทฤษฎีนี้มาใชในการวิจัยไดเปนอยางดี

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเลนหวยกับส่ือมวลชนนั้นยังไมปรากฏ สวนใหญแลว

จะเปนงานวิจัยทางสังคมวิทยา ผูวิจัยจึงไดศึกษางานวิจัย ดังนี้

ฐาจุฑา สมประสงค (2542, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาขอมูลเหตุจูงใจและพฤติกรรมใน

การเลนพนนั ศกึษาเฉพาะในเขตอาํเภอปากคาด จงัหวดัหนองคาย พบวา มลูเหตจุงูใจของประชาชน
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ในอําเภอปากคาด ในการเลนการพนัน คือ อยากร่ํารวย เปนมูลเหตุจูงใจที่สําคัญที่สุด รองลงมา

คอื การเลนการพนนัเพือ่สนกุและเพลดิเพลนิ การพนนัเปนการเสีย่งโชคทีช่าวบานชอบ และแรงจงูใจ

ใหชือ้สลากกนิรวบเพราะสลากกนิรวบหาซือ้ไดงายและมรีางวลัดี อยางไรกต็ามประชาชนในอําเภอ 

เห็นดวยวาการพนันทําใหจนลง การพนันทําใหเกิดการขัดแยงในชุมชน และไมเห็นดวยวาการพนัน

สงเสริมสามัคคีในชุมชน

พสุนิต สารมาศ (2545, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องชีวิตนักเสี่ยงโชคจากตัวเลข กรณี

ศึกษาคนเลนหวยใตดิน พบวา การที่ใครสักคนจะกลายเปนนักเลนหวยใตดินนั้น พวกเขาจะตอง

ผานกระบวนการเรียนรูที่พัฒนาอยางเปนขั้นตอนที่ตอเนื่อง ทามกลางปฏิสัมพันธทางสังคมใน

กลุมวัฒนธรรมยอยของสังคมคนเลนหวยดวยกัน โดยที่แตละขั้นตอนของกระบวนการกลายเปน

นักเลนหวยใตดินนี้ ก็จะมีภาวะเงื่อนไขสําคัญที่เกี่ยวของอันเปนจุดเปลี่ยนผานในการพัฒนาจาก

ขั้นตอนหนึ่งไปสูอีกขั้นตอนหนึ่ง

ธนวรรณ ไพนพุงศ (2544, น. บทคดัยอ) ไดศกึษาเรือ่งกลยทุธการเพิม่ยอดขายหนงัสอืพมิพ

เดลินิวส หลังวิกฤติเศรษฐกิจ ศึกษาขาว ใบหวย พบวา การนําเสนอขาว ใบหวย เปนกลยุทธหนึ่ง

เพื่อการเพิ่มยอดจําหนาย ถือเปนปจจัยหนึ่งในการบริหารองคกรหนังสือพิมพเดลินิวส ใหดาํเนนิอยู

ไดในสภาวะเศรษฐกจิซบเซาในประเดน็ความสนใจของผูอานนัน้พบวาผูอานกลุมเปาหมาย มีความ

สนใจขาวประเภทนี้ เนื่องจากเปนเรื่องใกลตัวผูอาน เปนเรื่องที่อยูในความสนใจ สงผลใหยอด

จําหนายเพิ่มข้ึน ในชวงวันออกสลากกินแบงรัฐบาลอยางเห็นไดชัด

พินิต วงษยี่กุล (2544, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องอุตสาหกรรมการพนันฟุตบอลใน

เขตกรุงเทพมหานคร พบวา ตลาดการพนันฟุตบอลในประเทศไทยมีการขยายตัวจากการพัฒนา

และขยายตัวของระบบขอมูลขาวสาร เปนการเลนพนันทายผลการแขงขันฟุตบอลตางประเทศ 

พนนัดวยระบบอัตราตอรองแบบมีแตมตอเปนหลัก ผลกระทบสําคัญคือปญหาการติดการพนัน

โครงสรางอุตสาหกรรมการพนันฟุตบอลในเขตกรุงเทพมหานคร ดานอุปทานหรือผูให

บริการมี 2 ลักษณะใหญ คือนายหนารับพนันหรือปวบอล และเจามือรับพนันหรือโตะบอล รายได

มาจากสวนตางระหวางอัตราตอรองของผูที่เลนทีมตอและผูที่เลนทีมรอง หรือเรียกวา “คาน้ํา” มี

การประสานเครือขายกันเปนลําดับข้ัน เปนกลไกในการลดความเสี่ยงจากการรับพนัน ดานอุปสงค

หรือผูเลน สวนใหญเร่ิมเลนเพราะชอบกีฬาฟุตบอล และเลนพนันฟุตบอลเพราะตองการเสี่ยงโชค 

ใชหนงัสอืพมิพกฬีารายวนัเปนแหลงขอมลูหลกั ไมสนใจบนัทกึสถติกิารเลนพนนัของตน คดิวาตวัเอง

เสียพนันบอลหรือไมสนใจวาไดหรือเสียพนัน ใชเงินไดจากการพนันเพ่ือการบริโภคสินคาและ

บริการทีฟุ่มเฟอย เลนพนนัฟตุบอลบางนดัแตเมือ่ประสบการณเลนพนนัมากขึน้จะเลนพนนัมากคูขึ้น 

ในการแทงพนันมักแทงในวงเงินประมาณ 501-5,000 บาทตอคู ชําระเงินหลังทราบผลการแขงขัน 
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การชําระเงินโดยมากใชเงินสด แตกลุมที่ชําระเงินดวยการโอนเงินสวนใหญเปนผูที่ประกอบอาชีพ

แลว เลนพนันดวยรายไดประจํา และมีการเลนพนันชนิดอื่นประกอบ

เสริน ปุณณะหิตานนท (2531, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาแนวความคิดและ

พฤติกรรมเกี่ยวกับการพนันของเด็กและเยาวชน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมีประสบการณ

มากกวากลุมตัวอยางเพศหญงิ ยกเวนการเสีย่งโชคเทานัน้ทีช่ายและหญงิไมแตกตางกนั กลุมตวัอยาง

ที่ประกอบอาชีพแลวมีประสบการณมากกวาเด็กและเยาวชนที่อยูในระบบศึกษาและประสบการณ

ในเรือ่งการพนนัจะเพิม่ข้ึนตามอาย ุ ปจจยัเกีย่วกบัภูมหิลงัไมคอยมผีลกระทบตอพฤตกิรรมการศึกษา

เทาไร การคบเพือ่นและสือ่มวลชนจะเปนพลงัสาํคญัทีสุ่ดทีก่อใหเกดิพฤตกิรรมการพนนัข้ึน ความรูสึก

วาชีวิตประจาํวันอยูภายใตกฏเกณฑและระเบียบแบบแผนมากจนเกินไปเปนตัวกาํหนดพฤติกรรม 

การพนันไดมาก

เพื่อใหผลการวิจัยครั้งนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวมาขางตน มาเปนกรอบและเปนแนวทางสําหรับการวิจัยในเรื่องนี้

เหตุผลในการตั้งสมมติฐาน

1. ในสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1-3

ในการวิจัยทางดานสื่อสารมวลชนการวิเคราะหผู รับสารตามลักษณะทาง

ประชากรศาสตรเปนวิธีการหนึ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก โดยยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2534, 

น. 65) กลาววา แนวคิดดานประชากรศาสตรจะเชื่อวาคนที่มีคุณสมบัติทางประชากรที่แตกตางกัน 

จะมพีฤตกิรรมทีแ่ตกตางกนัดวย ซึง่การสือ่สารกจ็ดัเปนพฤตกิรรมทีส่าํคญัอยางหนึง่ของมนษุย เมือ่

บคุคลมคีณุสมบตัทิางประชากรศาสตรทีแ่ตกตางกนั จะมพีฤตกิรรมทัว่ ๆ ไปทีแ่ตกตางกนั ประกอบ

กบัที ่ปรมะ สตะเวทนิ (2539, น. 105) ชีใ้หเหน็วา ผูรับสารทีอ่ยูในกลุมลักษณะทางประชากรเดียวกัน 

จะมีลักษณะทางจิตวิทยาคลายคลึงกัน และคนที่มลีักษณะทางประชากรตางกัน จะมีลักษณะทาง

จติวทิยาแตกตางกนั ซึง่ เดอ เฟเลอร (DeFleur, 1970, pp. 119-121) ไดกลาวไววาผูรับสารแตละคนที่

มีความแตกตางกันในทางจิตวิทยา ความเชื่อ คานิยม กลุมทางสังคม จะสงผลใหเกิดผูรับสารแต

ละคนมีลักษณะการเปดรับขาวสารจะสื่อมวลชนแตกตางกันไปดวย จึงสรุปวา ผูรับสารที่มี

ลักษณะทางประชากรศาสตรและคุณลักษณะทางสังคมที่แตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการสื่อสารที่

แตกตางกันดวย ไมวาจะเปนพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ตามที่ผูรับสารตองการ ความชอบ 

ความพึงพอใจที่ไดรับจากสื่อตาง ๆ รวมไปถึงผลของการสื่อสารดังนั้นผูวิจัยจึงไดนํามากําหนดเปน

สมมติฐานทางการวจิยัวา คนเลนหวยทีม่ลีกัษณะทางดานประชากรศาสตรทีแ่ตกตางกนัจะมพีฤตกิรรม
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ในการเปดรับส่ือ และการใชประโยชน ความพึงพอใจจากสื่อมวลชน ทัศนคติ และพฤติกรรม 

การเลนหวยแตกตางกันหรือไม

2. ในการตั้งสมมติฐานขอที่ 4

ในการวจิยัทางดานสือ่สารมวลชนการวเิคราะหผูรับสารตามพฤตกิรรมการเปดรับส่ือ

ก็เปนสิ่งสําคัญ โดย ชวรัตน เชิดชัย (2527, น. 170-171) กลาววา คนเปดรับขาวสารมาจากสาเหตุ

คือ ความเหงา ความอยากรูอยากเห็น และเพื่อประโยชนใชสอย ประกอบกับ ขวัญเรือน กิติวัฒน 

(2531, น. 23-26) กลาววา ปจจัยที่ทําใหคนเปดรับขาวสารก็มาจากปจจัยดานบุคคลิกภาพและ

จิตวิทยาสวนบุคคล ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม จะเห็นไดวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ

ของคนสามารถทําใหคนเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับหวย ซึ่งการเปดรับส่ือสูงก็อาจทําใหมีการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติและมีการใชประโยชนและความพึงพอใจสูงเชนกันซึ่งการตั้งสมมติฐานนี้เปน

การตัง้เพือ่พสิจูนทฤษฎกีารเปดรับส่ือของบคุคล ทีจ่ะทาํใหคนมกีารเปลีย่นแปลงทศันคตเิกีย่วกับหวย

3. ในการตั้งสมมติฐานขอที่ 5

ขนิษฐา เบญจาทิกุล (2532, น. 24) กลาววา ทัศนคติและพฤติกรรมตางก็มีความ

สัมพันธและมีผลซึ่งกันและกัน กลาวคือ ทัศนคติเกี่ยวของกับบุคคล ความรูสึกและความตองการที่

จะปฏิบัติหรือกระทํากิริยาอยางใดอยางหนึ่งกับส่ิงตาง ๆ หรือสถานการณตาง ๆ พฤติกรรมและ

การปฏิบัติของมนุษยมาจากทัศนคติและบรรทัดฐานของสังคม ถือวาทัศนคติเปนตัวแปรที่อยู

ระหวางการรับและการตอบสนองตอขาวสารหรอืส่ิงเราตาง ๆ

ในสวนของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมนั้น มีแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กลาวไววา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติขึ้นอยูกับความรู คือ ถามีความรู ความเขาใจดี ทัศนคติก็จะ

เปลี่ยนแปลง และเมื่อทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลวก็จะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้ง 3 อยางนี้ถือ

วามีความเชื่อมโยงตอกัน จึงเปนการตั้งเพื่อพิสูจนแนวคิดทัศนคติของคนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน 

ปจจัยเรื่องหวยจะมีผลตอพฤติกรรมการเลนหวยของคนอยางไร หรือปจจัยใดบางมีผลตอการเลน

หวยของบุคคล
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