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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

ในการวิจัยเร่ือง “ การทําหนาที่เผยแผธรรมะของพระสงฆเพื่ออบรมบมเพาะศีลธรรมให
พุทธศาสนิกชน กรณีศึกษาพระสงฆผูผานการอบรมหลักสูตรนักเผยแผธรรมะทางวิทยุกระจายเสียง 
โดยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมกับ สถาบันการประชาสัมพันธ กรมประชาสัมพันธ”  
ผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาประกอบการวิเคราะห
ผลการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 

1. แนวคดิเกีย่วกบัพระพุทธศาสนา 
- พุทธศาสนาในสังคมไทยยคุปจจุบัน 
- หนาที่ของพระภกิษุสงฆในการเผยแผพุทธศาสนา 

2. แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับสือ่สารมวลชน 
- ความหมายและความสําคัญของสื่อมวลชน 
- บทบาทของสื่อมวลชนในการอบรมบมเพาะทางสังคม 
- ความนาเชื่อถือของแหลงขาวสาร ( Source credibility ) 
- การแบงประเภทของสื่อโดยพิจารณาจากการมีสวนรวม 
- ทฤษฎีหนาที่นยิมในการสื่อสารมวลชน (Functionalisms) 
- ทฤษฎีการสื่อสารของลาสเวลล 
- ทฤษฎีการไหลสองทอดของขาวสาร (The Two-Step Flow Theory) 
- แบบจําลองการสื่อสาร SMCR Model 

3. แนวคดิเกีย่วกบัวิทยกุระจายเสียง 
- ความหมายและความสําคัญของวิทยุกระจายเสียง 
- การจัดรายการและการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง 
- ประเภทของรายการวิทยุกระจายเสียง 

4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
- งานวิจยัที่นํามาศึกษาวิเคราะห 
- สรุปประเด็นงานวิจยัที่เกีย่วของ 
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แนวคิดเก่ียวกับพระพุทธศาสนา 
 

ศาสนาพุทธมีสาเหตุแหงการเกิด เพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษยทุกชนช้ัน ที่ชีวิตตองพบกับ
ความวุนวาย พบกับความทุกข   ดวยเจาชายสิทธัตถะทรงปรารภความแก ความเจ็บ ความตาย  
อันครอบงํามนุษยอยู ซ่ึงทุกคนไมสามารถหลีกพนได และทรงระลึกถึงพระองควาจะตองเปนไป
อยางนั้น จึงควรที่จะแสวงหาทางหลุดพนจากความแก ความเจ็บ ความตาย นี้เสีย เพราะวาธรรมดา
แลวยอมมีส่ิงตรงขามกัน เชน มีรอนแลวก็มีเย็นแก มีมืดก็มีสวางแก บางทีอาจมีอุบายแกทุกขทั้ง 3 
นั้น แตการหาอุบายแกทุกขทั้ง 3 นั้นเปนสิ่งที่ยากยิ่ง การอยูในฆราวาสวิสัยไมอาจจะทําสําเร็จได 
เจาชายสิทธัตถะจึงตัดสินพระทัยเสด็จออกผนวช1 

พระองคทรงใชเวลาถึง 6 ป ประกอบความเพียรเพื่อคนหาทางดับทุกข จนไดตรัสรู 
พระอนุตตรสัมมาสัมโพธิญาณ โดยมีหลักธรรมคําสอน ใหมนุษยไดพิจารณาถึงสาเหตุแหงความ
ทุกข ใหหยุดพิจารณาหลักธรรมตามเหตุผลที่เปนจริง โดยอาศัยหลักของศรัทธา  คือ ความเชื่อแต
มิใชเชื่ออยางงมงาย  ทรงสอนใหเชื่อดวยหลักแหงเหตุผลตามความเปนจริง เชน หลักอริยสัจจ 4  
ในเรื่องทุกข ก็ใหรูวานี่คือทุกข เมื่อรูแลวใหนึกถึงสาเหตุที่ทําใหทุกขเกิด ใหพิจารณาถึงความ 
ดับทุกข และวิธีการแกทุกข  ส่ิงเหลานี้เมื่อคิดถึงเหตุผลไดแลวจุดแหงปญญาทั้งหลายก็จะเกิด
ตามมา นี่คือหลักแหงจินตามยปญญา อันเปนปญญาที่เกิดจากการนึกคิดถึงเหตุผล  พระพุทธศาสนา
มีหลักธรรมที่เปนจุดแหงความคิดมากมายโดยอาศัยศรัทธา (ความเชื่ออยางมีเหตุผล) เปนตัวพื้นฐาน
และมีปญญาเปนผลที่เกิดตามมา2  

สําหรับการที่มนุษยจะเชื่อส่ิงใดเพื่อนํามาเปนพื้นฐานของปญญานั้น พระพุทธองคทรง
ใหหลักวิธีพิจารณาในเรื่องที่กําลังสงสัยวาเชื่อไดหรือไม เรียกวา  กาลามสูตรกังขานิยาฐาน 10   
มีสาระสําคัญ ไดแก3 

 

                                                  
1พระมหายาจินต  ธมฺมธโร (สินสุภา), คูมือธรรมศึกษาชั้นตรี (กรุงเทพมหานคร:  

บริษัท เอกพิมพไท จํากดั, 2547 ),  น. 16. 
2 ณัฐนันท  ประกายสันติสุข, ประสิทธิผลของการสื่อสารในการเผยแผธรรมะ หลักสูตร

การพัฒนาจิตใหเกิดปญญาและสันติสุข (ฉบับยอ), พิมพคร้ังที่ 2 (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ 
ภาพพิมพ ), น. 33. 

3ดนัย  ไชยโยธา, พจนานกุรรมพุทธศาสน (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส. พร้ินติ้ง เฮาส, 
2543 ), น. 18-19.  



 

 

10 

1. อยาปลงใจเชื่อดวยการฟงตามกันมา 
2. อยาปลงใจเชื่อดวยการถือสืบตอกันมา 
3. อยาปลงใจเชื่อดวยการเลาลือ 
4. อยาปลงใจเชื่อดวยการอางตํารา 
5. อยาปลงใจเชื่อ เพราะตรรกะ(ความคิด) 
6. อยาปลงใจเชื่อ เพราะการอนุมาน 
7. อยาปลงใจเชื่อดวยการตรึกตรองตามแนวเหตุผล 
8. อยาปลงใจเชื่อ เพราะเขาไดกับทฤษฎีของตน 
9. อยาปลงใจเชื่อ เพราะมองเห็นรูปลักษณะนาจะเปนไปได 
10. อยาปลงใจเชื่อ เพราะนับถือวาทานสมณะนี้เปนครูของเรา 

หลักกาลามสูตรนี้ เปนหลักความเชื่อทางพระพุทธศาสนาที่มีความสําคัญและทําให 
พุทธศาสนามีคุณลักษณะพิเศษ อันนํามาสูความศรัทธาที่ถูกตองเปนพื้นฐานของปญญาและความดี 
 
พุทธศาสนาในสังคมไทยยุคปจจุบัน 
 

พระพุทธศาสนาอยูคูชาติไทยและวัฒนธรรมไทยมาเปนเวลากวา 2000 ป พระมหากษัตริย
ไทยทรงเปนองคอุปถัมภกในพระพุทธศาสนามาโดยตลอด ในขณะเดียวกันก็ทรงเปนองคอุปถัมภก
ในศาสนาอื่นดวย โดยทรงเห็นวาพระพุทธศาสนามีความเปนประชาธิปไตยจึงทรงใหอิสระแก
ประชาชนในการเลือกนับถือศาสนา ไมแบงเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม  เพื่อใหประเทศเกิด
ความรักสามัคคีกัน แตถึงกระนั้นปจจุบันประชากรของประเทศไทยประมาณรอยละ 954  พรอมใจกัน
นับถือศาสนาพุทธ  ทําใหศาสนาพุทธมีบทบาทสําคัญกับสังคมไทยเปนอยางยิ่ง หลักคําสอนของ
พุทธศาสนาจึงถูกหลอหลอมเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกับวัฒนธรรมไทย และการดําเนินชีวิต 
ประจําวันของคนไทยอยางลึกซึ้ง จึงกลาวไดวา พระพุทธศาสนามีอิทธิพลหลอหลอมจิตใจของ 
คนไทยจนมีเอกลักษณะทางวัฒนธรรมที่แตกตางจากชาติอ่ืน ๆ พอสมควร 

พระพุทธศาสนาที่ประดิษฐานมั่นคงในประเทศไทยมี 2 นิกาย ไดแก นิกายอาจริยวาท
หรือมหายาน และนิกายเถรวาท โดยมีลักษณะที่ผสมผสานกับศาสนาพราหมณและความเชื่อดั้งเดิม

                                                  
4พระมหายาจินต  ธมฺมธโร (สินสุภา), คูมือ ธรรมศึกษาชั้นตรี (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 

เอกพิมพไท จาํกัด, 2547 ),  น. อนุโมทนา. 
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เกี่ยวกับผีสางเทวดา พระพุทธศาสนาไดสรางสรรควัฒนธรรมของไทยในดานตาง ๆ ทั้งทางจิตใจ
บุคลิกภาพของคนไทยรวมทั้งวัฒนธรรมทางวัตถุ เชน โบสถวิหาร เจดีย พระพุทธปฏิมากร เปนตน 

พระพุทธศาสนามีความเจริญรุงเรืองในสมัยสุโขทัย ตอเนื่องมาถึงอยุธยา และมาเริ่ม
เส่ือมโทรมลงเมื่อสมัยกรุงศรีอยุธยาพายแพแกพมา จนกระทั่งพระเจาตากสินมหาราช กอบกูเอกราช
ไดสําเร็จผล สืบตอมากรุงรัตนโกสินทร พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชไดทรง
จัดระเบียบการปกครองสงฆ ทรงตั้งกรมสังฆการีขึ้นมาดูแลพระสงฆโดยตรง  ปจจุบันรูปแบบ 
การปกครองไดเปล่ียนแปลงเปนการปกครองโดยมหาเถรสมาคม ซ่ึงเปนองคกรของสงฆทําหนาที่
ดูแลรับผิดชอบและบริหารกิจการของสงฆทั่วราชอาณาจักร5  

แมวาจะผานมาหลายยุคหลายสมัยแตคําสอนขององคสัมมาสัมพุทธเจา ก็ยังคงไม
เปล่ียนแปลงเพราะถือเปนสัจธรรมที่ผานการพิสูจนมายาวนานกวา 2550 ปแลว โดยหลักคําสอน 
ที่ถือวาเปนหัวใจพุทธศาสนา หรือเรียกเปนภาษาบาลีวา “โอวาทปาฏิโมกข”  เรียกวา โอวาท 3 เปน
พระพุทธพจนที่พระองคทรงแสดงในวันเพ็ญเดือน 3 แกพระอรหันตสาวก 1,250 รูป  ที่มาประชุมกัน
โดยมิไดนัดหมาย มีใจความวา “ สพฺพปาปสฺส อกรณํ  กุสลสฺสูปสมฺปทา  สจิตฺตปริโยทปนํ  เอตํ  
พุทธานสาสนํ”  หมายถึง “การไมทําความชั่วทั้งปวง การทําความดีใหถึงพรอม การชําระจิตของตน
ใหบริสุทธิ์ผองใส นี่เปนคําสอนของพระพุทธเจาทั้งหลาย”  คําลงทายวา “นี้เปนคําสอนของ
พระพุทธเจาทั้งหลาย” ทําใหเราคิดวานี่แหละเปนคําสรุป แสดงวาเนื้อแทของพระพุทธศาสนาอยู
ที่นี่ เราก็เลยเรียกวา “หัวใจ”6  

เมื่อการเวนชั่ว ทําดี ทําใจใหบริสุทธิ์ ถือวาเปนหัวใจของพุทธศาสนาโดยม ี“อริยสัจสี่” 
ที่พระพุทธเจาไดตรัสรูและบัญญัติไวเพื่อใหนําไปสู การเวนชัว่ ทําความดี ทําใจใหบริสุทธิ์ โดย
สอนใหมนษุยเขาใจเรื่องทุกขและความดบัทุกข  ซ่ึงประกอบดวย7  

1. ทุกข หรือทุกขอริยสัจจ หมายถึง สภาพที่ทนไดยากทั้งทางกายและทางใจ  ซ่ึง
สามารถแบงได 2 ประการ คือ 

                                                  
5พระศรีอาริยะ   ปยสีโล (สิงหคํา),  “การบริหารและรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสยีงที่

เหมาะสมในการเผยแผพระพุทธศาสนาแกเยาวชนของวิทยุชุมชน วัดสามพราน จังหวัดนครปฐม,” 
(วิทยานิพนธมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2548),  น. 39. 

6พระพรหมคณุาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต),  แกนแทของพระพุทธศาสนา แกนธรรมเพื่อชีวิต 
(กรุงเทพมหานคร: บริษัท ส่ือตะวนั จํากดั, 2547), น. 4. 

7ดนัย  ไชยโยธา, พจนานกุรรมพุทธศาสน,  น. 321-323.  
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1.1 สภาวทุกข หมายถึง ทุกขโดยสภาพ ประจําสังขาร มี 3 อยางไดแก การเกิด  
การแก และการตาย 

1.2 ปกิณกทุกข หมายถึง ทุกขจร ที่เกิดขึ้นในภายหลัง มี 8 อยาง ไดแก ความเศรา 
ความคร่ําครวญ ความไมสบายกาย ความไมสบายใจ ความคับแคนใจ ความพลัดพรากจากสิ่งอัน
เปนที่รัก ความประสบกับสิ่งอันเปนที่รัก และความไมสมปรารถนา  

2. สมุทัย หรือทุกขสมุทัย หมายถึง สาเหตุที่ทําใหเกิดทุกข อันไดแก ตัณหา 3 ประการ  
2.1 กามตัณหา คือ ความทะยานอยาก และความเพลิดเพลิน ยินดีในกามหรือในสิ่งที่

นาใคร นาพอใจ  
2.2 ภวตัณหา คือ ความอยากเปนในสภาพที่ตนปรารถนาจะเปน เชน อยากเปนดารา 

อยากเปนนายกรัฐมนตรี เปนตน 
2.3 วิภวตัณหา คือ ความไมอยากเปนในสภาพที่ตนไมปรารถนาจะเปน เชน  

ไมอยากเรียนซํ้าชั้น ไมอยางมีผมหงอก ไมอยากแก ไมอยากเจ็บปวย เปนตน 
3. นิโรธ หรือ ทุกขนิโรธ หมายถึง ความดับสนิทแหงทุกข  พระพุทธเจาทรงสอนวา 

การดับทุกขตองดับที่เหตุ อันทําใหทุกขเกิด เมื่อเหตุดับไปแลว ผลซ่ึงเกิดจากเหตุยอมดับไปดวย
และการดับสนิทแหงทุกขนั้น หมายถึง การดับตัณหาทั้งสามนั้นเอง 

4. มรรค หรือทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา หมายถึง ขอปฏิบัติใหถึงความดับทุกขหรือทาง
สายกลาง อันไดแก อริยมรรคมีองค 8 ประกอบดวย 

4.1 สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบ  มีความเห็นความเขาใจในสิ่งที่ดีงาม 
4.2 สัมมาสังกัปปะ คือ ความดําริชอบ มีความคิดที่ถูกตองดีงาม 
4.3 สัมมาวาจา คือ การเจรจาชอบ ไมพูดคําหยาบ สอดเสียด โกหกหลอกลวง 
4.4 สัมมากัมมันตะ คือ การกระทําชอบ มีความประพฤติที่ดีงาม 
4.5 สัมมาอาชีวะ คือ การเลี้ยงชีพชอบ ประกอบอาชีพดวยความสุจริต 
4.6 สัมมาวายามะ คือ ความเพียรชอบ มีความเพียรพยายามทําในสิ่งดีงาม 
4.7 สัมมาสติ คือ ความระลึกชอบ ตั้งสติชอบ เปนผูไมประมาท 
4.8 สัมมาสมาธิ คือ การตั้งจิตมั่นชอบ  การทําจิตใหเปนสมาธิ จิตสงบ 

อริยมรรคมีองค 8 นี้เองเปนสิ่งที่พระพุทธเจาทรงคนพบเพื่อการดับทุกขโดยพระองค 
ยังทรงใหหลักไตรสิกขา เพื่อปฏิบัติตนตามแนวทางพุทธศาสนา ไดแก ศีล สมาธิ ปญญา  

- ศีล         คือ ตัวของเราที่แสดงออกมาภายนอกทางกายและวาจา  
- สมาธิ    คือ สวนที่ลึกเขาไปขางใน มองไมเห็นที่กายวาจา แตอยูที่จติใจ 
- ปญญา  คือ เปนขั้นที่อาศัยจติทํางานใหเกดิความรูความเขาใจสิ่งทั้งหลาย  
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หลักปฏิบัติ ศีล สมาธิ ปญญา นี้ เรียงจากขางนอกไปหาขางใน กลาวคือ ศีล คือตัวเรา 
ที่แสดงออกมาภายนอกทางกายและวาจา สมาธิคือ สวนลึกที่อยูในจิตใจมองไมเห็น สุดทายคือ
ปญญา เปนขั้นที่อาศัยจิตใจทําใหเกิดความรูความเขาใจสิ่งทั้งหลาย ปญญาจึงเปนสวนที่ยอนกลับมา
เพื่อปรับปรุงคุณภาพของจิตใจ แลวจิตใจที่มีความรู มีปญญา ก็เอาความรูนั้นยอนกลับออกมาใช
ปรับปรุงชีวิตดานกาย วาจา  จึงเปนการชวยใหผูปฏิบัติ สามารถเขาใจและเขาถึงหนทางแหงการ 
ดับทุกข อันมีจุดหมายสูงสุดในทางพระพุทธศาสนา คือ นิพพาน8  ความดับ อันเปนสภาพที่ดับ

กิเลสและกองทุกข ไมมีตัณหาหรือเครื่องรอยรักออกไปแลวจากตัณหาที่เปนเครื่องรอยติดไวกับ 
ภพนิพพานจึงเปนส่ิงที่มนุษยสามารถประจักษแจงไดในชีวิตปจจุบัน เมื่อเพียรพยายามก็อาจบรรลุ
ไดในชาติน้ีไมตองรอชาติหนา นิพพานเปนความหลุดพนสุดทาย เด็ดขาด ส้ินเชิง ดวยปญญาที่มอง
เปนสภาวะของสิ่งทั้งหลายเปนไปตามธรรมชาติ เปนความวาง ไมอาจยึดถือผูกพันเอาไวกับตนได  

สรุปไดวาปจจุบันคนไทยสวนใหญนับถือพุทธศาสนาทําใหพุทธศาสนามีสวนหลอหลอม
จิตใจของคนไทยใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรม  พระมหากษัตริยไทยทุกพระองคทรงใหการ
อุปถัมภพุทธศาสนาอยางจริงจัง และทรงใหมีการจัดตั้งกรมสังฆการีขึ้นมาปกครองดูแลพระสงฆ 
ซ่ึงปจจุบันเปลี่ยนมาเปน มหาเถรสมาคม ทําหนาที่ดูแลพระสงฆและบํารุงพระพุทธศาสนาใหยั่งยืน 
โดยมีหลักคําสอนขององคพระสัมมาสัมพุทธเจาที่ถือเปนหัวใจสําคัญ ไดแก การไมทําความชั่ว  
การทําความดี และทําจิตใจใหบริสุทธิ์ โดยยึดหลักอริยสัจส่ีที่พระองคทรงคนพบเพื่อเปนทางแหง
การดับทุกขซ่ึงประกอบดวย  ทุกข นิโรธ สมุทัย และมรรคมีองค 8 อัน นําไปสูแนวทางปฏิบัติ 
ตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา เพื่อใหเกิดความหลุดพน หรือความวางอันเปนเปาหมาย
สูงสุดของชีวิตมนุษยในทางพุทธศาสนา ที่เรียกวา นิพพาน 
 
หนาท่ีของพระภิกษุสงฆในการเผยแผพุทธศาสนา 
 

พระพุทธศาสนามีสวนประกอบที่สําคัญ 4  ประการ9  คือ  ศาสนธรรม ศาสนบุคคล  

ศาสนวัตถุ และศาสนพิธี  ซ่ึงสวนประกอบแตละอยางมีความสําคัญและมีความเกี่ยวเนื่องกัน 

                                                  
8พระเทพเวที (ประยุทธ  ปยตฺุโต), เทคนิคการสอนของพระพุทธเจา, พิมพคร้ังที่ 2 

(กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพร้ินติ้ง กรุป, 2532 ),  น. 261. 
9พระครูสังฆรักษจกัรกฤษณ ( ภูริปฺโญ ), เทศกาลและพิธีกรรมพระพุทธศาสนา

(กรุงเทพมหานคร: บริษัท จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, 2548), น.  3. 
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โดยเฉพาะพระสงฆ ถือเปนศาสนบุคคลผูประพฤติดีปฏิบัติชอบ มีหนาที่ในการสืบตออายุ
พระพุทธศาสนา รักษาโบราณสถานโบราณวัตถุทางพระพุทธศาสนา ทําหนาที่ประกอบพิธีกรรม
เผยแผพระพุทธศาสนา เปนผูนําจิตใจของพุทธศาสนิกชน พระสงฆจึงมีฐานะเปนผูสงสาร (Sender) 
ใชธรรมะ(Massage) ส่ังสอนพุทธศาสนิกชน (Receiver)  ดวยวิธี  “มุขปาฐะ”10   คือ ส่ือสารดวย

วาจา โดยอาศัยปาก (Channel)  เชน การเทศน การสอน และการบรรยาย เปนตน  ซ่ึงถือเปนหนาที่
ของพระสงฆตองปฏิบัติตามพันธกิจที่พระพุทธเจาทรงกําหนดกรอบไวในหมาปรินิพพานสูตรคือ  

1. พุทธบริษัทตองศึกษาธรรม 
2. พุทธบริษัทตองปฏิบัติธรรม 
3. พุทธบริษัทตองเผยแผธรรม 
4. พุทธบริษัทตองปกปองคุมครองพระพุทธศาสนาจากการโจมตีของลัทธิศาสนา

อ่ืน11 

พันธกิจทั้งสี่ประการนี้ถือเปนหนาที่สําคัญของพุทธบริษัท โดยเฉพาะพระสงฆซ่ึงเปน
ผูนําทางศาสนาในสังคมไทยจะตองยึดถือปฏิบัติ ถึงแมวาการเผยแผธรรมะอาจจะมีรูปแบบแตกตาง
กันออกไป แตก็มีจุดมุงหมายเดียวกัน คือ เพื่อประกาศเผยแผพระพุทธศาสนาใหเจริญรุงเรือง   และ
ตองการใหผูฟงเกิดความรูความเขาใจหลักคําสอนของพระพุทธเจาอยางถูกตองและนําไปปฏิบัติ 
ใหพนจากความทุกขทั้งปวงโดยพระพุทธองคไดใหแนวทางในการแสดงธรรมไว 5 ประการ 
ไดแก12  

1. อนุปุพพิกถา เราจักแสดงธรรมไปโดยลําดับ  แสดงจากงายไปหายากตามลําดับ 
2. ปริยายทัสสาวี  เราจักแสดงธรรมดวยเหตุผล ทรงชี้แจงดวยเหตุผล หรือให

อุทาหรณ 
3. อนุทยตา เราจักแสดงธรรมโดยอาศัยความเมตตา ตอผูฟงปรารถนาใหพนจาก

ทุกข 

                                                  
10พระมหาณรงคศักดิ์  โสภณสิทฺธิ, ธรรมนิเทศปริทรรศน (กรุงเทพมหานคร:  

บริษัท เอมี่  เทรดดิ้ง จํากัด, 2545), น. 61. 
11พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต),  พุทธทาสภิกข ุบุคคลสําคัญของโลก 

(กรุงเทพมหานคร: หจก. เอมี่ เทรดดิ้ง, 2549), น. 24.  
12พระครูศรีปริยัติวิกรม (วัชรพงษ  ทินฺนาโภ), “ศึกษาเทคนิคและรูปแบบการเผยแผพทุธ

ธรรมของพระเทพสิงหบุราจารย (จรัญ   ฐติธมฺโม) วัดอมัพวัน จังหวัดสิงหบุรี,”  (วิทยานิพนธ
มหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  2546), น. 10. 
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4. อนามิสันตระ เราจักเปนผูไมเพงอามิสสินจาง หรือลาภผลจากการแสดงธรรม 
5. อนุปหัจจะ เราจักไมแสดงธรรมดวยการยกตนขมทาน หรือเสียดสีผูอ่ืน  

กลาวไดวาการแสดงธรรมหรือการเทศนานั้น   ถือเปนกระบวนการชี้ทางเพื่อชวยเหลือ
มนุษยชาติทั้งหลายใหไดมีดวงตาเห็นธรรม เห็นถึงทุกขและแนวทางในการดับทุกข สามารถที่จะ
แกปญหา เพื่อใหบรรลุความสุขสงบ สะอาดและสวางแหงชีวิตได 

พระสงฆในฐานะผูสงสาร (Sender) จําเปนจะตองมีคุณสมบัติของผูสงสารที่พึงประสงค
ตามแนวทางแหงพุทธ ซ่ึงถือวาผูสอนและผูเรียนนั้นมีความสัมพันธกันในฐานะกัลยาณมิตร  
นักเผยแผธรรมที่ดีจึงตองมีคุณสมบัติทั้ง 7 ประการ ไดแก13 

1. ปโย  หมายถึง เปนผูมีความนารัก   สรางความสนิทสนม เขาถึงจิตใจผูฟงได 
2. ครุ  หมายถึง เปนผูมีความนาเคารพ ประพฤติตนเหมาะสมกับฐานะ  
3. ภาวนีโย หมายถึง เปนผูมีความนาเจริญใจ คือมีความรูจริง ทําใหผูฟงเกิดศรัทธา 
4. วัตตา หมายถึง รูจักพูดชี้แจงเผยแผใหไดผล โดยมีรูปแบบที่อธิบายใหผูฟง 

เขาใจงาย 
5. วจนักขโม หมายถึง  อดทนตอถอยคํา พรอมรับคําไตถาม และคําวิพากษวิจารณ 
6. คัมภีรัญจะ กถัง กัตตา หมายถึง สามารถอธิบายสิ่งที่ลึกซึ้งใหเขาใจ จนปฏิบัติได 
7. โน จัฏฐาเน นิโยชะเย หมายถึง ไมชักนําผูฟงใหเดินผิดทางไปจากพุทธดํารัส 

พุทธศาสนิกชนในฐานะผูรับสาร  (Receiver) ถือเปนองคประกอบที่สําคัญตอผลสําเร็จ
ในการเผยแผธรรมะ ซ่ึงพระพุทธเจาไดทรงพบวา บุคคลที่จะรับธรรมของพระองคมีอยู  4 จําพวก 
โดยพิจารณาตามระดับสติปญญา ประกอบดวย14 

1. อุคฆฏิตัญญ หมายถึง ผูที่สามารถรูไดอยางฉับพลัน เพียงแคยกหัวขอธรรมขึ้น
แสดง 

2. วิปจิตัญู หมายถึง ผูที่สามารถรูตามไดเมื่ออธิบายเนื้อความตามหัวขอธรรมนั้น 
3. เนยยะ หมายถึง ผูที่สามารถเขาใจได เมื่ออธิบายอยางละเอียดแลวซักถาม

ทบทวน 

                                                  
13มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย,  พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจฬุาลงกรณราช

วิทยาลัย, ทุตยิมิตฺตสูตร, เลมที่ 23 (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539), 
น. 39. 

14เร่ืองเดียวกัน, น. 57. 
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4. ปทปรมะ หมายถึง ผูไมสามารถเขาใจอะไรไดโดยงายหรือเปนผูมีทิฏฐิอยาง
รุนแรง 

บารกูน และ ราฟเนอร (Bargoon and Ruffner)15  ไดกลาวถึงบุคลิก 6 ประการของผูรับสาร

ที่มีผลในทางที่ไมดีตอการสื่อสาร คือ  
1. ความใจแคบ (Dogmatism) เชื่อในความคิดของตนเองมากจนไมยอมรับ 

ความคิดเห็นผูอ่ืน 
2.  ความนับถือตนเอง (Self-Esteem) มีเชื่อมั่นในตัวเองสูง  
3. ความกาวราวและความเปนศัตรู (Aggressiveness and Hostility) อารมณรุนแรง 

ไมไววางใจผูอ่ืนปดตนเอง  
4. ความกังวล (Anxiety) มีความคิดสับสนวุนวาย   
5. ทัศนคติแรกเริ่ม (Prior Attitude) เกิดจากความรูสึกครั้งแรกที่ไดรับถาเปนไป

ในทางที่ไมดีก็ทําใหการสื่อสารไมดีตามไปดวย  
6. เลหเหล่ียมหลอกลวง (Machiavellianism) ผูรับสารไมมีความจริงใจในการ

ส่ือสาร บิดเบือนขอเท็จเสมอ  
ดังนั้นในการแสดงธรรม พระพุทธองคจะทรงเลือกใชหลักการสอน ใหเหมาะสมกับ

บุคคลประเภทตาง ๆ โดยคํานงึถึงเนื้อหาใหสอดคลองกับระดับการรับรูและความสนใจของผูฟง 
สําหรับการสอนหรือการเทศนา  พระพุทธเจาทรงมี ลีลาในการเผยแผธรรมะ 

ประกอบดวย องค 4 ไดแก16 

1. สันทัสสนา  หมายถึง เปนการอธิบายใหเห็นชัดเจนแจมแจง เหมือนจูงมือไปดู
ใหเห็นกับตา อันจะทําใหผูฟงหมดความสงสัย 

2. สมาทปนา หมายถึง ชักจูงใจ ใหเห็นตามความเปนจริง จนคลอยตามเปนที่
ยอมรับและนําไปปฏิบัติ 

3. สมุตเตชนา หมายถึง  ทรงสอนใหผูฟงเกิดความเราใจ ใหแกลวกลาบังเกิด
กําลังใจ ปลุกใหมีอุตสาหะแข็งขันมั่นใจวาจะทําใหสําเร็จ ทนตอความเหนื่อยยากได 

                                                  
15Bargoon M. and Ruffner M., Human communications (New York: Holt, Rinehart 

and Winston, 1978), p. 110.  
16พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธวิธีในการสอน, พิมพคร้ังที่ 5 ( กรุงเทพมหานคร: 

บริษัท สหธรรมิก จํากดั, 2541), น. 45. 
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4. สัมปหังสนา หมายถึง ชโลมใจใหผูฟงเกิดความแชมช่ืน ราเริง เบิกบาน ฟงไมเบื่อ 
และเปยมดวยความหวังเพราะเห็นประโยชนในการปฏิบัติตามคําสอน 

องคประกอบทั้ง 4 ประการ เปนลีลาการสอนตามแนวทางพุทธธรรม ที่ทรงใชในการ 
เผยแผธรรมะ ใหเกิดความแจมแจง  จูงใจ  แกลวกลา  ราเริง  ซ่ึงทุกครั้งที่พระพุทธองคทรงโปรด
แสดงธรรม ทรงมีพระสุระเสียงที่ไพเราะ  ทรงใชพระวาจาสุภาพ  นุมนวล  สละสลวย   จนไดรับ
การยกยองวา “พระสมณะโคดมมีพระวาจาที่ไพเราะยิ่ง รูจักตรัสถอยคําไดงดงาม มีพระวาจาสุภาพ
สละสลวย ไมมีโทษยังผูฟงใหเขาใจเนื้อความไดชัดแจง” 17 

แมพระสุระเสียงของพระพุทธองคก็ไดรับการยกยองวา  “ พระสุระเสียงที่เปลงกองออก
จากพระโอษฐของพระสมณโคดมนั้น ประกอบดวยคุณลักษณะ 8 ประการ คือ แจมใส ชัดเจน 
นุมนวล ชวนฟง กลมกลอมไมพรา ซ้ึง และกังวาน” 18 ทําใหผูที่ไดฟงธรรมจากพระพุทธองคเกิด

ความปติ พรอมที่จะเปดใจรับฟงคําสอนจากพระพุทธองคเพื่อนํามาปฏิบัติใหเกิดประโยชน 
สรุปไดวา การเผยแผธรรมะเปนส่ิงสําคัญที่พระสงฆจะตองถือปฏิบัติจะเวนเสียไมได

เพราะพระศาสดาไดทรงกําหนดไวใหพระสงฆมีหนาที่ในการเผยแผธรรมเพื่อสงเคราะหประชาชน
ใหตื่นตัว ใหกาวหนาทางธรรม ซ่ึงการที่พระสงฆจะกระตุนใหประชาชนเขาศึกษา เขาปฏิบัติธรรม
ไดนั้น พระสงฆจําเปนตองมีคุณสมบัติของผูสงสารที่ดีคือ เปนกัลยาณมิตรกับผูฟง  คํานึงถึงระดับ
การรับรูและความสนใจของผูฟงเปนสําคัญ  โดยมีลีลาในการเผยแผธรรมที่แจมแจง จูงใจ  
แกลวกลา ราเริง และใชน้ําเสียงและวาจาที่ไพเราะ สุภาพ ชัดเจน เพื่อกระตุนผูฟงใหเกิดความสนใจ
และยอมรับฟง เพื่อนําไปประพฤติ ปฏิบัติในชีวิตประจําวัน กอใหเกิดความสงบดวยอํานาจธรรม
อยางแทจริงเพราะถาคนเขาถึงธรรมะ  ปฏิบัติธรรมแลวจะรูจักคุณคาชีวิต  รูวาเกิดมาเพื่ออะไร 
 อยูเพื่ออะไร  ส่ิงดีงามอันควรนั้นคืออะไร เขาจะใชชีวิตใหเปนประโยชนตอไปพระสงฆตองชวย
ใหคนฉลาด ใหคนกาวหนา ใชปญญาพจิารณาตนเองใหมากขึ้นเพื่อเอาความเชื่อเหลวไหลออกไป 
ควรใหอุบาสก อุบาสิกามีศรัทธา มีศีลบริสุทธิ์ ไมถือมงคลตื่นขาว เชื่อกรรมเพราะเมื่อเราได
ประพฤติธรรมตามคําสอนของพระพุทธเจาแลว ธรรมก็จะรักษาเราคุมครองใหเราพนภัยจากความ
ประมาททั้งปวง  ดังพุทธพจนที่วา  “ธรรมแล ยอมรักษาผูประพฤติธรรม” 

                                                  
17เร่ืองเดียวกัน, น. 10. 
18เร่ืองเดียวกัน, น. 11. 
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ปฏิบัติ   ตามธรรม คําพระสอน 
ไมเดือดรอน ถอนทุกข ยามฉุกเฉิน 
คนรักธรรม  ธรรมรักษคน ผลเจริญ 
นั่ง, ยืน, เดิน นอน, สุข ทุกขไมมี  

 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสื่อสารมวลชน 

 
 การสื่อสาร(Communication)19 เปนกิจกรรมที่สําคัญของมนุษย นับเปนปจจัยที่ 5 

นอกเหนือจาก อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหมและยารักษาโรค การสื่อสารของมนุษยมีหลาย
รูปแบบ การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) เปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสาร เชนเดียวกับ
การสื่อสารภายในบุคคล การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุมใหญ และการสื่อสารในองคกร 
ซ่ึงการสื่อสารแตละรูปแบบก็มีวิธีการสื่อสารที่แตกตางกันและใหผลที่แตกตางกันดวยสําหรับการ
ส่ือสารมวลชนจะมีประสิทธิภาพไดนั้น จําเปนตองศึกษาใหเขาใจแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อ
ชวยใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย 
 
ความหมายและความสําคัญของสื่อมวลชน20 

 
การสื่อสาร (communication)  หมายถึง กระบวนการในการถายทอดสาร (massage) จาก

บุคคลฝายหนึ่งเรียกวาผูสงสาร (source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวา ผูรับสาร (receiver)  โดย
ผานสื่อ (media/channel)   

ส่ือมวลชน  (mass media)   หมายถึง ส่ือหรือชองทางในการนําสารไปสูมวลชน 
ส่ือมวลชนเปนส่ือที่มีศักยภาพในการสงสารไปสูมวลชน เปนผลผลิตทางเทคโนโลยีที่เกิดจากการ
คนควาพัฒนาอยางตอเนื่อง  ไดแก หนังสือ หนังส่ือพิมพ นิตยสาร ภาพยนตร วิทยุกระจายเสียง 
โทรทัศน และอินเทอรเน็ต ซ่ึงจะทําหนาที่ถายทอดสารไปสูผูรับสารที่เปนมวลชน จึงทําใหการ

                                                  
19ปรมะ  สตะเวทิน,  การสื่อสารมวลชน กระบวนการและทฤษฎ,ี พิมพคร้ังที่ 3 

(กรุงเทพมหานคร: หจก.ภาพพิมพ, 2546), น. 1. 
20จิราภรณ  สุวรรณวาจกกสิกจิ,  “แนวคิดเกีย่วกับสื่อมวลชน,” ใน เอกสารการสอน 

ชุดวิชาความรูเบื้องตนเกีย่วกบัสื่อสารมวลชน, หนวยที่ 1  (นนทบุรี: สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2547), น.  4. 
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ส่ือสารมวลชน แมวาจะเปนการสื่อสารประเภทหนึ่งระหวางมนุษยในสังคม แตก็มีความสําคัญและ
มีลักษณะพิเศษ (characteristic) ซ่ึงแตกตางจากการสื่อสารประเภทอื่น ไดแก 

1. ผูสงสาร (source) การสื่อสารมวลชนถูกจัดเปนองคกรขนาดใหญ ที่มีการแบงงาน
ออกเปนสวน ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีการผลิตที่สามารถผลิตสารซ้ํา ๆ ( duplicate message) ไดเปน
จํานวนมาก อยางรวดเร็ว เพื่อสงไปยังผูรับสารจํานวนมาก  จึงมีขั้นตอนและมีคาใชจายสูง 

2. สาร ( message)  เปนสารที่ผานการกลั่นกรองกอนจะสงไปยังผูรับสาร โดยผูสงสาร
หรือองคกรผูสงสารทําหนาที่เปน “ผูเฝาประตู”  (gatekeepers) เพื่อตัดสินใจเลือกสารสงไปยัง
มวลชนที่มีลักษณะเปนสาธารณะ ไมใชสารสวนตัว (private) แตเปนสารที่มุงใหสาธารณชน 
(public) ทั่วไปไดรับทราบ จึงเปนการยากที่จะกําหนดใหสอดคลองกับความตองการและความ
สนใจของผูรับการทั้งหมดไดเพราะมวลชนผูรับสารมีความแตกตางกัน ตองมีการกําหนดกลุมผูรับ
สารเปาหมาย (target group) เพื่อผลิตสารใหใกลเคียงกับความตองการของกลุมผูรับสารเปาหมาย  

3. ส่ือ  (media/channel) เปนเครื่องมือนําสารไปสูผูรับสาร ซ่ึงจะสามารถแพรกระจาย
สารเดียวกันไปไดทั่วประเทศและทั่วโลกภายในเวลาเดียวกัน หรือใกลเคียงกัน เปนตน 

4. ผูรับสาร (receiver) มีจํานวนมากทําใหเกิดความแตกตางทั้งดานประชากรศาสตร 
จิตวิทยา เศรษฐกิจ และสังคม เปนตน ซ่ึงความแตกตางนี้ทําใหผูรับสารเกิดการเลือกเปดรับสารจาก
ส่ือมวลชน 

5. ปฏิกิริยาตอบสนอง (feedback) ในการสื่อสารเปนส่ิงที่ชวยใหผูสงสารใชปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการสื่อสาร แตสําหรับสื่อสารมวลชนปฏิกิริยาตอบสนองโดยสวนใหญจะมี
ลักษณะที่เรียกวา “delayed feedback”  คือจะมีการตอบสนองที่ไมไดทันที เหมือนกับการสื่อสาร
ระหวางบุคคลที่มีการตอบสนองแบบทันที “immediate feedback”  แตดวยเทคโนโลยีที่กาวหนา 
ก็ชวยทําใหการสื่อสารมวลชนเปนการสื่อสารสองทาง (two-way communication) มากขึ้น 

6. ผลของการสื่อสาร (affect) เมื่อการสื่อสารมวลชนเปนการสื่อสารสูคนจํานวนมาก 
ทําใหผลของการสื่อสารมีมากตามดวย ส่ือมวลชนหลายประเภทมีอิทธิพลตอผูรับสาร ตอสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมืองเปนอยางยิ่ง สารตาง ๆ ที่ตองการใหเกิดผลในสังคมจึงมักเลือกการสงผาน
ชองทางสื่อมวลชน เชน การเปดตัวสินคาเพื่อใหผูบริโภครูจัก การใหการศึกษาเพื่อใหประชาชน 
ไดพัฒนาตนเองไปพรอม ๆ กับสังคมที่เปล่ียนแปลง เปนตน21   

 

                                                  
21จิราภรณ   สุวรรณวาจกกสกิิจ, “แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชน,” ใน เอกสารการสอน 

ชุดวิชาความรูเบื้องตนเกีย่วกบัสื่อสารมวลชน, น.  8.  
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ภาพที่ 2.1 
 กระบวนการสื่อสารมวลชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากแบบจําลองในภาพที่  2.1  แสดงใหเห็นลักษณะการสื่อสารมวลชนดังนี้22 

1. สํานักพิมพและสถานีวิทยกุระจายเสียงหรือสถานีโทรทัศน โดยมีทีมผูผลิต 
(production team) ดําเนนิการในฐานะเปนผูสงสาร 

2. สงสารโดยการเขารหัสดวย ตัวอักษร ภาพนิ่ง (สํานักพิมพ) หรือคําพูด เสียง  
(สถานีวิทยกุระจายเสียง) ภาพเคลื่อนไหว (สถานีโทรทัศน)  

3. ผานสื่อ ไดแก ส่ือหนังสือ หนังสือพิมพ นติยสาร วิทยุ โทรทัศน 
4. ไปสูผูรับสาร คือ ผูอาน ผูฟง ผูชม ที่ใชชองทางการรับรู คือ ตา หู  หรือทั้งตาและห ู
ซ่ึงกระบวนการสื่อสารมวลชน สามารถตรวจสอบผลยอนกับไดจากยอดขายหรือความ

นิยมที่ไดรับจากผูรับสาร 
 
 
 

                                                  
22เร่ืองเดียวกัน, น.  9. 
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บทบาทของสือ่มวลชนในการอบรมบมเพาะทางสังคม 
 

การขัดเกลาทางสังคม (Socialization)23  เปนคําคําเดียวกับการอบรมบมเพาะทางสังคม 

กระบวนการเรียนรูทางสังคม สังคมประกิต หรือกระบวนการสังคมกรณ มีการใชเรียกแตกตางกัน
ไปในสาขาวิชาตาง ๆ  การอบรมบมเพาะทางสังคมหรือหรือที่เรียกวาการขัดเกลาทางสังคมเปน
กระบวนการทางสังคมกับทางจิตวิทยา ซ่ึงมีผลทําใหบุคคลมีบุคลิกภาพตามแนวที่สังคมตองการ 
เด็กที่เกิดมาจะตองไดรับการอบรมสั่งสอนใหเปนสมาชิกที่สมบูรณของสังคมสามารถอยูรวมและ 
มีความสัมพันธกับคนอ่ืนไดอยางราบรื่น นอกจากนี้การขัดเกลาทางสังคมทําใหมนุษยเปลี่ยนแปลง
สภาพตามธรรมชาติเปนมนุษย ผูมีวัฒนธรรมมีสภาพแตกตางจากสัตวรวมโลกชนิดอื่นๆ  โดย
วัตถุประสงคหลักของการขัดเกลาทางสังคมมี  4  ประการ ไดแก 

1. เพื่อปลูกฝงระเบียบวินัย อันเปนพื้นฐานของมนุษยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ  
เปนการฝกใหมนุษยมีความอดทน อดกล้ัน เชน เด็กมีหนาที่ตองเรียนหนังสือ แมวาเด็กจะไมชอบ
แตตองเรียนเพราะพอแมและกฎหมายบังคับ ซ่ึงระเบียบวิธีที่วานี้มีผลตอบุคลิกลักษณะและความ
ประพฤติของเด็กซึ่งหากใหหลักของศาสนาเขามาปลูกฝงระเบียบวินัยตั้งแตยังวัยเด็กก็จะชวยลด
ปญหาตาง ๆ  และลดการใชกฎหมายเขามาควบคุมดวย 

2. เพื่อปลูกฝงความมุงหวังหรือสรางแรงบันดาลใจ เปนวัตถุประสงคของการขัดเกลา
ทางสังคมอีกประการหนึ่งซึ่งชวยใหสมาชิกของสังคมแตละคนมีกําลังใจทําตามระเบียบวินัย  
ซ่ึงแรงบันดาลใจในคําสอนของศาสนาพุทธนั้นมุงใหคนปฏิบัติตนเปนคนดี  เพื่อจะไดรับกรรมดี
หรือผลอันดีเปนการตอบแทนหรือเรียกวาเปนการเสริมกําลังใจใหทําตามระเบียบวินยั 

3. เพื่อใหสมาชิกของสังคมรูจักบทบาทและทัศนคติของตนเองที่เหมาะสม ไมวาจะเปน
บทบาทของความเปนพอแมที่ตองอบรมสั่งสอน รวมทั้งเปนตัวอยางที่ดีใหกับลูก บทบาทของความ
เปนสมาชิกขององคกรที่ตองตั้งใจปฏิบัติหนาที่ในองคกรของตนเปนสําคัญ 

4. เพื่อสอนใหมีความชํานาญและมีทักษะ โดยสถาบันตางๆ ใหการอบรมบมเพาะกัน
ตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย ไดแก สถาบันครอบครัว การศึกษา ศาสนา ฯลฯ เปนผูเตรียมสมาชิกของ
สังคมใหมีความรูความชํานาญในดานตาง ๆ ทั้งทางตรงและทางออม  

 

                                                  
23ธีรารักษ  โพธิสุวรรณ,  “ประเภทและรูปแบบบทวิทยกุระจายเสียง,”  ใน เอกสาร 

การสอนชุดวชิาการเขียนบทวิทยกุระจายเสียง, หนวยที3่ (นนทบุรี: สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2547), น.  80-90. 
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บทบาทของสื่อมวลชนในการขัดเกลาทางสังคมมี 4  ประการ ไดแก 
1. สอนบทบาทใหกับสมาชิกในสังคม 
2. สรางคานิยมและทัศนคติใหกับสมาชิกในสังคม 
3. กําหนดบรรทัดฐานของสมาชิกในสังคม 
4. สอนวิธีการใชชีวิตใหกับสมาชิกในสังคม   

บทบาททั้ง 4 ประการดังกลาว สามารถนําหลักธรรมะทางพุทธศาสนามาชวยในการ
อบรมบมเพาะเพื่อปลูกฝงคุณธรรมใหพุทธศาสนิกชนได 

1. สอนบทบาทใหกับสมาชิกในสังคม  เปนการสอนใหสมาชิกของสังคมรูจักสิทธิ
หนาที่ของตนตั้งแตเร่ิมกําเนิดขึ้นมา คือ บทบาทในการเปน ลูก พี่นอง พอแม เพื่อน นักเรียน 
นักศึกษา ครู พนักงาน ผูบังคบบัญชา สามี ภรรยา ซ่ึงสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ เหลานี้ได โดยซึมซับ
จากสื่อมวลชน ซ่ึงการสอนบทบาทใหกับสมาชิกในสังคมวิทยุกระจายเสียงในฐานะสื่อมวลชน
สามารถนําหลักธรรมะมาอบรมบมเพาะใหกับพุทธศาสนิกชนไดเขาใจบทบาทของตนเองเพื่อชวย
ใหการดําเนินบทบาทและหนาที่ของตนไดอยางถูกตองงดงาม เชน  

1.1 ธรรมะสําหรับผูมีบทบาทเปนนักเรียน นักศกึษา  การศึกษาเลาเรียนจะสําเร็จได
ดีตองอาศัย  “หลักจิตตสิขา”  ไดแก  สัมมาวายามะ  คือ ความเพียรชอบ สัมมาสติ  คือ ระลึกชอบ 

และ สัมมาสมาธิ  คือ ความตั้งใจชอบมีจิตมั่นตอการเรียน หากผูศึกษามีองคประกอบของจิตตสิขาก็
สามารถศึกษาเลาเรียนไดสําเร็จไมยาก เพราะการเรียนตองอาศัยความพยายาม  มีความตั้งใจสนใจ
จริงในสิ่งที่เรียนรู และตองมีสมาธิคือมีใจแนวแนตั้งใจศึกษาก็จะทําใหการเรียนสําเร็จไดดวยดี  

1.2 ธรรมะสําหรับผูมีบทบาทเปนมิตรที่ด ี พุทธศาสนาไดแสดงถึงเพื่อนดีหรือมิตร
แทไว 4  ประเภท คือ  

- มิตรมีอุปการะ  
- มิตรรวมสุขรวมทุกข  
- มิตรแนะประโยชน   
-  มิตรมีความรักใคร 

1.3 ธรรมะสําหรับผูมีบทบาทเปนครู  ครูในฐานะผูสอนตองมีคุณสมบัติ ซ่ึงเรียกวา 
“สัปปุริสธรรม”  7 ประการ คือ  

- ธัมมัญุตา เปนผูรูแจงทั้งทฤษฎีและปฏิบัติในศาสตรและศิลปที่ทําการสอน  
- อัตถัญุตา ตองรูวัตถุประสงคของการสอนที่แนนอนชัดเจนเพื่อกําหนด

เนื้อหาสาระ  
- อัตตัญุตา ตองรูจักตนเอง มีความพรอมหรือไมเพียงใด  
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- มัตตัญุตา รูจักประมาณ ความพอดี ไมสอนมากเกินไปหรือนอยเกินไป
กวาผูศึกษาจะรับได  

-  กาลัญุตา รูจักเวลาอันเหมาะสม วาเวลาไหนควรสอนเรื่องใด หรือไม 
- ปริสัญุตา รูจักชุมชน รูจักสังคม เพื่อใหการสอนไมขัดแยงกับประเพณี

และวัฒนธรรมของผูศึกษา  
- ปุคคลปโรปรัญุตา ตองรูจักความแตกตางภายใน ของนักเรียนแตละคน วา

มีจริต มีอัธยาศัย และศักยภาพในการเรียนรูตางกันอยางไร 
1.4 ธรรมะสําหรับผูมีบทบาทเปนพอแม ตองมี  “พรหมวิหาร 4”  ไดแก  
- เมตตา คือ ความคิดปรารถนาจะใหบุตรธิดาเปนสุข มอบสิ่งที่ดีใหกับลูก

ตามกําลังสมควรและความจําเปน  
- กรุณา  คือ ความคิดอยากใหพนทุกข เมื่อลูกไดรับความทุกขรอน พอแมเปน

ที่พึ่งอันดับแรกของลูก  
- มุทิตา คือ การเปนพอแมตองรูจักยินดีเมื่อลูกทําส่ิงใดไดสําเร็จแมเปนเรื่อง

เล็กนอย เพื่อใหเขาไดมีกําลังใจ  
- อุเบกขา คือ การวางเฉย ไมดีใจเสียใจเมื่อลูกทําสิ่งผิดพลาด เพื่อจะไมใหลูก

เกิดความรูสึกขาดความมั่นใจในสิ่งที่ตนเองลมเหลว 
2. สรางคานิยมและทัศนคติใหกับสมาชิกในสังคม ส่ือมวลชนมีบทบาทในการขัดเกลา

ทางสังคมดวยการอบรมบมเพาะคานิยม ทัศนคติในทางที่ดีและเหมาะสมกับสังคม จะเห็นไดวาใน
อดีตศาสนานั้นถือเปนปจจัยที่สําคัญในการสรางคานิยมและทัศนคติที่ดีงามใหกับคนในสังคม 
โดยเฉพาะสังคมไทยที่สวนใหญนับถือพุทธศาสนาทําใหหลักคําสอนในพุทธศาสนามีอิทธิพลและ
มีความสําคัญในการปลูกฝงคานิยมและทัศนคติให กับคนไทยมาโดยตลอด จนมาถึงในยุคปจจุบัน
เมื่อการสื่อสารเปนแบบโลกาภิวัตนส่ือมวลชนเปนชองทางที่สําคัญในการนําวัฒนธรรมตางชาติ 
เขามาสูสังคมไทยเปนอยางมาก ทําใหเกิดคานิยมและทัศนคติที่ไมเหมาะสม วิทยุกระจายเสียงใน
ฐานะสื่อมวลชนจึงตองระมัดระวังในการนําวัฒนธรรมตางชาติเขามาถายทอด เพราะอาจจะสราง
คานิยมที่ไม เหมาะสมให เกิดขึ้นได  การนําหลักคําสอนในพระพุทธศาสนามาเผยแผทาง
วิทยุกระจายเสียงจะชวยสรางคานิยมและทัศนคติที่ถูกตองดีงามใหกับพุทธศาสนิกชนในสังคมไทย
ไดเปนอยางดี  

3. กําหนดบรรทัดฐานของสมาชิกในสังคม บรรทัดฐานทางสังคมประกอบดวยวิถี 
ชาวบานจารีต กฎหมาย ส่ือมวลชนชวยตอกย้ําบรรทัดฐานของสมาชิกในสังคม เชน การแตงงาน 
ที่ถูกตองตามประเพณี การประกอบอาชีพที่ไมเปนภัยตอสังคม การลงโทษสําหรับผูทําผิดกฎหมาย 
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ส่ิงเหลานี้ทําใหสมาชิกของสังคมตระหนักและปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคม ซ่ึงศาสนามีสวน
ในการกําหนดบรรทัดฐาน เชน พิธีการแตงงานตองมีการทําบุญเลี้ยงพระเพื่อเปนสิริมงคลแกคู 
บาวสาว  เปนตน  ซ่ึงสามารถนําเสนอผานสื่อมวลชนใหรับรูได 

4. สอนวิธีการใชชีวิตใหกับสมาชิกในสงัคม  ส่ือมวลชนจะเปนผูเผยแพรขาวสาร สราง
การเลียนแบบและแรงบันดาลใจในการใชชีวิตใหกับคนในสังคม เชน การนําเสนอการใชเวลาวาง
ของนายกรัฐมนตรีในกีฬากอลฟ นอกจากนี้ยังสอนเรื่องการใชเงินซึ่งมีทั้งแงลบและแงบวก การใช
ของราคาแพง เพื่อแสดงรสนิยม ซ่ึงก็จะทําใหเกิดปญหาไดเพราะคนในสังคมมีรายไดไมเทากัน   
ในการสอนวิธีการใชชีวิตใหกับสมาชิกในสังคม โดยผานสื่อวิทยุกระจายเสียง  เชน 

- การเสนอหลักโลกปาลธรรม คือ ธรรมคุมครองโลก ประกอบดวย “หิริ”  คือ 

ความละอายแกใจ ความอดสูใจตอการประพฤติทุจริตหรือการกระทําชั่ว และ “โอตตัปปะ”  คือ 
ความเกรงกลัวตอผลของความชั่วหรือตอบาป  หิริโอตตัปปะ ถือเปนธรรมคุมครองสัตวโลกไมให
ทําชั่ว  

- ขันติ โสรัจจะ คือ ธรรมอันทําใหงาม 2 อยาง ไดแก “ขันติ”  คือ ความอดทน 

อดกล้ันดวยกําลังใจ  “โสรัจจะ”  คือ ความรูจักทําใหจิตใจแชมชื่นในเมื่อตองอดทน โสรัจจะจึงเปน
ปจจัยอุดหนุนขันติ  ดังนั้นขันติโสรัจจะจึงเปนธรรมอันทําบุคคลใหงามทั้งภายในและภายนอก  

จากที่กลาวมาสรุปไดวาบทบาทของสื่อมวลชนในการขัดเกลาสังคมทั้ง 4 ประการ 
วิทยุกระจายเสียงสามารถที่จะทําการอบรมบมเพาะศีลธรรมใหกับพุทธศาสนิกชน  ดวยการทํา
หนาที่เปนสื่อในการเผยแผธรรมะไปสูปจเจกบุคคลตามกระบวนการที่มีชื่อยอวา “K-A-P”  คือ การ
สรางความรูความเขาใจ (Knowledge) เพื่อเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Attitude) รวมไปถึงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการกระทํา (Performance) โดยนําหลักธรรมะสรางความเขาใจที่ถูกตองให
พุทธศาสนิกชนเพื่อไปขัดเกลาทัศนคติของบุคคล จนทําใหเปนบุคคลที่มีความประพฤติดีงามได 
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ความนาเชื่อถือของแหลงขาวสาร  (Source credibility) 
 

ความนาเชื่อถือของแหลงขาวสาร (Source credibility) นี้เปนหัวขอที่ศึกษาถึงการรับรู
ของผูรับสารที่มีตอตัวแหลงขาวสารหรือผูถายทอดขาวสาร ในแงที่วา นาเชื่อถือหรือยอมรับไดมาก
นอยเพียงใด ความนาเชื่อถือนี้นักวิจัยประเมินจากบุคลิกลักษณะของแหลงขาวสารที่รับรูโดยผูรับ
สาร 3 ประการหลักคือ24 

1. ความนาไววางใจ  (Trustworthiness) เชน ปลอดภัยไวใจได มีความจริงใจ ซ่ือสัตย 
และยุติธรรม เปนตน ซ่ึงสิ่งเหลานี้ถือเปนคุณสมบัติเบื้องตนที่พระสงฆตองปฏิบัติใหเปนวิสัย 

2. ความเชี่ยวชาญสามารถ (Expertness) เชน ผานการศึกษา การฝกอบรม ใหมี
ประสบการณ  มีความรูความชํานาญและ มีทักษะ  เปนตน ซ่ึงถือเปนสิ่งที่พระสงฆตองแสวงหา 

3. ความคลองแคลวกระฉับกระเฉง (Dynamism) เชน มีชีวิตชีวา ตื่นตัว วองไว และ 
ไมทําตัวนาเบื่อ เปนตน เพราะหากพระสงฆ ทําตนนาเบื่อ ไรชีวิตชีวา ยอมสรางศรัทธาไมได 

อยางไรก็ดีนักวิจัยบางคนอาจจะประเมินจากบุคลิกลักษณะดานอื่น ๆ เพิ่มเติม เชน การ
คบคาสมาคมได เขาพบไดงาย สุภาพ และเปนกันเอง เปนตน 

ทฤษฎีเกี่ยวกับความนาเชื่อถือของแหลงขาวสารมาจากการคนพบในการวิจัยเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูรับสารในการสื่อสารเพื่อชักจูงใจ (Persuasive Communication) การ
วิจัยสวนใหญพบวาผูที่มีความนาเชื่อถือสูงจะมีความสามารถในการชักจูงมากกวาผูที่มีความ
นาเชื่อถือต่ํา  เชน ในการโฆษณายาสีฟนยี่หอใหมมักใชทันตแพทยเปนผูแนะนํา  แตถาหาก
ผลิตภัณฑเปนพงซักฟอกก็ตองใชแมบานเปนผูแนะนําซึ่งจะทําใหดูนาเชื่อถือกวาการใชทันตแพทย 
  
การแบงประเภทของสื่อโดยพิจารณาจากการมีสวนรวม 
 

การสื่อสารหรือการเผยแผธรรมะนั้นจะประสบความสําเร็จไดนอกจากผูสงสารหรือ
พระสงฆจะตองมีความนาเชื่อถือ (Source credibility) ผูเผยแผธรรมะยังตองเขาใจธรรมชาติของสื่อ
ที่ใชสงสารดวยเนื่องจากสื่อแตละชนิดมีผลตอการมีสวนรวมของผูรับสารแตกตางกันไป แมคลู
แฮน (Marshall Mcluhan) ศาสตราจารยชาวอังกฤษ ซ่ึงเปนผูอํานวยการศูนยวัฒนธรรมและ

                                                  
24พีระ  จิระโสภณ, “ทฤษฎีการสื่อมวลชน,” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาหลักและทฤษฎี

การสื่อสาร,  เลม 2, หนวยที ่11 (นนทบุรี: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545),  
น. 629-630. 
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เทคโนโลยีแหงมหาวิทยาลัยโทรอนโท  แคนนาดา  มีแนวคิดในการแบงประเภทของสื่อ 
โดยพิจารณาจากการมีสวนรวมของผูรับสาร (audience) ในการทําใหการสงสารนั้นสมบูรณ ทั้งนี้
แมคลูแฮน แบงสื่อเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ไดแก25 

1. ส่ือรอน (Hot Medium) เปนสื่อท่ีนําขอมูลหรือสารที่ชัดเจนไปยังผูรับ โดยผูรับสาร
ไมตองแตงเติมขอมูลในการรับรู เชน ภาพถาย ภาพยนตร เปนตน ซ่ึงผูรับสารไมตองสรางจิตนาการ
เกี่ยวกับตัวละครหรือบรรยากาศของฉากตาง ๆ เพราะมีปรากฏ ใหเห็นชัดเจน 

2. ส่ือเย็น (Cool Medium) เปนสื่อท่ีผูรับสารมีสวนรวมในการทําใหเกิดความสมบูรณ
ในสาร เชน การสรางจินตนาการ เนื่องจากเนื้อหาขอมูลไมชัดเจนเหมือนสื่อรอน เชน ภาพการตูน  
นิยาย ละครวิทยุ และเกมคอมพิวเตอร เปนตน ซ่ึงผูรับสารตองมีสวนรวมในการจิตนาการ 
  
ทฤษฎีหนาท่ีนิยมในการสื่อสารมวลชน (Functionalisms) 
 

เมื่อศึกษาคํานิยมดั้งเดิมของคําวา “หนาที่”  จากทัศนะของนักทฤษฎีหนาที่นิยมรุน
บุกเบิกอยาง แรดคลิฟ บราวน มาลินอฟสกี้ (R. Brown) ไดอธิบายวา  “หนาที่”  หมายถึง26 

- การอํานวยประโยชนใหแกกลุมวัฒนธรรมหรือสังคมจากสวนยอย สวนใด 
สวนหนึ่ง 

- สวนยอย ๆ เชน กลุมนั้นจะทําประโยชนใหแกสมาชิก เชน ครอบครัวทําให
ทารกอยูรอด หรือกลุมใหญชวยใหกลุมเล็กอยูรอด 

- การเนนถึงการรวมเอาสวนยอยตาง ๆ ใหผนึกเขามาเปนอันหนึ่งอันเดียวกับ
สวนรวมทั้งหมด เชน แตละครอบครัวในสังคมไทยก็จะทําหนาที่แบบครอบครัวไทย หรือหมายถึง
การพึ่งพาอาศัยกันระหวางสวนตาง ๆ เชน การทําหนาที่ประสานกันระหวางบาน วัด โรงเรียน  
เปนตน 

                                                  
25จิราภรณ   สุวรรณวาจกกสกิิจ, “ความหมายประเภทและความสําคัญของสื่อมวลชน,” 

ใน เอกสารการสอนชุดวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสื่อสารมวลชน, หนวยที่ 1  (นนทบุรี: 
สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2547),  น. 12. 

26กาญจนา  แกวเทพ, “ทฤษฎีการสื่อสารตามทัศนะของสํานักหนาที่นิยม,” ใน ปรัชญา
นิเทศศาสตรและทฤษฎีการสื่อสาร, หนวยที่ 5  (นนทบรีุ: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ  
ราช, 2547), น. 46-47.  
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- ในการวิเคราะหเร่ืองการทําหนาที่นั้น จะดูไดจาก “ปฏิบัติการ” (practice) หรือ 
“กิจกรรม” (activities) ที่สถาบัน/สวนยอยตาง ๆ กําลังดําเนินอยู 

จากคํานิยมพื้นฐานดังกลาว เมื่อนํามาใชในดานการสื่อสาร แมคแควล (D. McQuail) ได
ตั้งขอสังเกตวา ความหมายของคําวา “หนาที่” นั้น มีไดอยางคอนขางหลากหลายเชน 

1. เปาหมาย (purpose) เชน เปาหมายของการใหขาวสารคืออะไร มักเปนมุมมองมาจาก
ฝายผูสงสาร กรณีการเสนอขาวสารทางพุทธศาสนาผูสงสารตองกําหนดเปาหมายใหชัดเจน 

2. ผลสืบเนื่อง  (consequence) มักเปนมุมมองจากฝายผู รับสาร  เมื่อขาวสารดาน 
พุทธศาสนาถูกสงมายอมทําใหเกิดมุมมองจากผูรับสาร 

3. ขอกําหนด (requirement) เชน หนาที่ของสถาบันส่ือมวลชนตอการธํารงรักษา 
สืบทอดวัฒนธรรม มักจะมีนัยวาเปนขอกําหนดของสังคมใหเปนหนาที่ของสื่อมวลชน เชนการ
กําหนดไมใหมีการโฆษณาบุหร่ี หรือไมใหสงเสริมหรือกระตุนการสูบบุหร่ีในสื่อมวลชน เปนตน 

4. ความคาดหวัง (expectation) ซ่ึงเปนความหมายที่ใชกันมาก เชน ในชวงเวลาเลือกตั้ง
ประชาชนมักจะคาดหวังใหส่ือวางตัวเปนกลางไมเขาขางฝายใด เปนตน สําหรับดานการปลูกฝง
คุณธรรมใหกับประชาชนสังคมมักคาดหวังใหส่ือเพิ่มบทบาทในการเผยแผคุณธรรมใหกับ
ประชาชนและลดการเผยแผส่ิงมอมเมาประชาชนโดยไมยึดถือผลกําไรทางธุรกิจเปนสําคัญ เชนการ
โฆษณาเหลาเบียร เปนตน 

ซ่ึงการกําหนดหนาที่ยังขึ้นอยูกับวาไดกําหนดจากจุดยืนของใคร เชน จากผูสงสาร  
ผูรับสาร ผูสังเกตการณที่เปนกลาง ผูรักษากฎหมายหรือผูควบคุมระเบียบของสังคม เปนตน ทําให 
“หนาที่” เปนแนวคิดที่เกี่ยวกับการตอบสนองความตองการอยู 3 ลักษณะคือ หากตอบสนองได
ถูกตอง ก็เปนการทําหนาที่ ตอบสนองไมถูกตอง ก็เปนการไมทําหนาที่ และถาตอบสนองผิดจากที่
ตองการ ก็เปนการทําหนาที่ผิดไป โดยอธิบายไดดังนี้  

1. การทําหนาที่ (function) ของระบบสื่อสารมวลชนหากทําใหปจเจกบุคคลหรือกลุม
หรือสังคม สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมใหม หรือภัยอันตรายท่ีจะมาขมขูได เชน การรายงาน
วาปาไมกําลังจะหมดไป เราจะตองชวยกันประหยัดผลิตภัณฑที่ทําจากปาไม เชน กระดาษ ซ่ึงควร
จะมีการนํากระดาษกลับมาใชใหม การแยกขยะ เปนตน หากวารายงานขาวดังกลาวทําใหประชาชน
ปฏิบัติตามก็เทากับตอบสนองความตองการของระบบ ก็ถือวาสื่อไดทําหนาที่อยางดี 

2. การไมทําหนาที่ (dysfunction) คือ เมื่อใดก็ตามที่กิจกรรมของสื่อที่ตั้งเปาหมายไว 
ไมกอใหเกิดผลใด ๆ ขึ้นมาเลย เชน การรายงานขาวสถิติอุบัติเหตุบนทองถนนในชวงเทศกาล
สงกรานต และการใชส่ือรณรงคพรอมนําเสนอมาตรการตาง ๆ เพื่อลดอุบัติเหตุ แตหลังจากเทศกาล
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ผานพนไปแลวก็พบวา ตัวเลขสถิติอุบัติเหตุไมไดลดลงเลย เทากับไมไดตอบสนองความตองการ
ของระบบ เรียกวาเปน “การไมทําหนาที่” 

3. การทําหนาที่ผิดไป (malfunction) คือ การที่ส่ือมวลชนจะไมทําหนาที่ตามที่คาดหวัง
แลวก็ยังทําหนาที่ผิดไป จากที่ควรจะเปนอีกดวยเชน สมมติวากรณีการรณรงคเร่ือง “ 30 บาทรักษา
ทุกโรค” ซ่ึงมีเปาหมายที่จะใหประชาชนรับรูถึงสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลที่รัฐจัดใหแตผล
อาจกลับปรากฏวา ประชาชนยิ่งเพิ่มพฤติกรรมการเสี่ยงมากยิ่งขึ้น และลดการปองกันสงเสริม
สุขภาพเนื่องจากแนใจวาจะไดรับการรักษาพยาบาลอยางแนนอน การที่ประชาชนตอบสนองผิดไป
จากที่ตองการ ตองถือเปน “การทําหนาที่ผิดไป”  ของสื่อมวลชน 

สรุปการตอบสนองความตองการทั้ง 3 ประการจากการทําหนาที่ของสื่อมวลชน ตอ การ
ทําเผยแผธรรมะเพื่ออบรมบมเพราะคุณธรรม ใหกับพุทธศาสนิกชน หากสื่อยึดถือเอาการเผยแผ
ขาวสารดานพุทธศาสนาเปนการทําหนาที่ แตการนําเสนอนั้น ถาไมไดอยูในชวงเวลาหรือมีรูปแบบ
ที่เหมาะสมกับความตองการของผูรับสารจนทําใหไมเกิดผลในการอบรมบมเพาะคุณธรรมไดเลย ก็
เทากับวาเปนการไมทําหนาที่ แตถาสิ่งที่นําเสนอนอกจากจะไมเกิดผลในการอบรมบมเพาะ
คุณธรรมแลวยังกลับทําใหพุทธศาสนิกชนเกิดความเสื่อมศรัทธาตอพุทธศาสนาหรือไปหลงงมงาย
แบบผิด ๆ ก็เทากับวาเปนการทําหนาที่ผิดไป ของส่ือมวลชน เชน การเผยแผเร่ืองของวัตถุมงคลใน
เชิงพาณิชย หรือการเสนอขาวดานลบเกี่ยวกับพระสงฆในชวงเวลาที่มีผูติดตามชมจํานวนมากแตใน
เวลาที่ไมมีผูติดตามชมหรือมีจํานวนนอยจึงจะนําเสนอเนื้อหาเพื่ออบรมบมเพาะคุณธรรมเปนตน 

นอนจากลักษณะการทําหนาที่ทั้ง 3 ประการแลว  เมอรตัน (R.K. Merton) ไดตั้ง
ขอสังเกตเกี่ยวกับการทําหนาที่ของการสื่อสารวาในหลายครั้งจะมีการศึกษาผลที่เราคาดหวังเอาไว 
ซ่ึงใชคําศัพทวา “หนาที่เปดเผย” (manifest function) แตบางครั้งหนาที่เปดเผยก็กลับเกิดผลสืบเนื่อง
ที่ไมไดคาดหวังขึ้นมา (unintended consequence) ซ่ึงเรียกวา “หนาที่แฝงเรน” (latent function) เชน 
การทําพิธีเรียกขวัญเมื่อยามเจ็บปวยนั้นหนาที่เปดเผยคือเปนพิธีการศักดิ์สิทธิ์ล้ีลับ แตแทจริงแลวมี
อรรถประโยชนหรือมีหนาท่ีบทบาทซอนเรนอยูภายในคือเปนการแสดงใหผูเจ็บปวยทราบวา 
ชุมชนมีความหวงใยในตัวเขา (ผูทําพิธีกรรมอาจจะไมรูตัวเกี่ยวกับหนาที่ดังกลาว) 

ซ่ึงเกณฑที่จะใชในการวัดหนาที่เปดเผยและหนาที่แฝงเรนคือความตั้งใจ (intention) 
และการรูตัว (recognition) ของผูที่เกี่ยวของกับการสื่อสาร (participant) ไดแก 

1. หนาที่เปดเผย เปนผลลัพธที่เกิดตามมาโดยที่ผูส่ือสารตั้งใจและรูตัวมากอน 
2. หนาที่แฝงเรน เปนผลลัพธที่เกิดมาโดยที่ผูสงสารไมไดตั้งใจและไมไดรูตัวมากอน 
สรุปการทําหนาที่ของสื่อมวลชนนอกจากจะตองทําหนาที่เปดเผย เชนการเผยแผ

ขาวสารและความรูดานพุทธศาสนาใหกับประชาชนแลว ส่ือมวลชนยังตองคํานึงถึงหนาที่แฝงเรนที่
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อาจจะสงผลในทางลบตอพระพุทธศาสนาดวย ดังนั้นการทําหนาที่เผยแผพุทธศาสนา นอกจาก
จะตองตั้งใจทําและทําอยางมีสติรูตัวแลวยังจะตองระวังผลเสียที่อาจจะเกิดมาโดยไมตั้งใจดวย 

คิมบอล (Kimball ) ไดศึกษาเรื่อง  “การทําหนาที่ทดแทน” (alterative function)27  คือ  

เมื่อคนในสังคมมีความตองการบางอยางเกิดขึ้นและจําเปนตองไดรับการตอบสนอง คนในสังคม 
ก็จะแสวงหาวิธีการหรือจากสถาบันที่คาดหวังไวใหทําการตอบสนองสิ่งที่ตองการแตหากวิธีการ
หรือสถาบันนั้นตอบสนองไมได ก็จําเปนตองหาวิธีการหรือสถาบันอื่นมาทดแทนเพื่อสนองความ
ตองการที่มีอยู เชน กรณีที่ส่ือมวลชนสมัยใหมเขาไปแทนที่รูปแบบการสื่อสารแบบเดิม ๆ อยางใน
วันสําคัญทางศาสนา (มาฆบูชาหรือวิสาขบูชา) แทนที่ประชาชนจะไปวัดทําบุญตักบาตร ก็อาจจะ
หยุดอยูบานดูโทรทัศน หรือดูการถายทอดพิธีเวียนเทียนในวันสําคัญนั้นแทน เปนตน 

สรุป ทฤษฎีหนาที่นิยมในเรื่องการสื่อสาร เปนแนวคิดเพื่อการอํานวยประโยชนใหกับ
สังคมแตละสวนในดานตาง ๆ โดยคํานึงถึงเปาหมาย อันเปนมุมมองจากผูสงสาร ที่จะมี ผลสืบเนื่อง 
จากฝายผูรับสาร ซ่ึงอาจมี ขอกําหนด ของสังคมใหส่ือมวลชนมีหนาที่เพื่อสนอง ความคาดหวัง  
ของสังคมเพื่อตอบสนองความตองการซึ่งจะเกิดขึ้นได 3 ประการ คือ หากตอบสนองไดก็เปนการ 
ทําหนาท่ี ถาตอบสนองไมไดก็ ไมทําหนาที่ และถาตอบสนองผิดจากที่ตองการก็เปนการทําหนาที่

ผิดไป นอกจากลักษณะทั้ง 3 ประการแลว ส่ือมวลชนยังตองคํานึงถึงการทําหนาท่ีซ่ึงใหผลตรง

ตามที่ตั้งใจไวดวยรูตัวมากอนซึ่งถือเปน “หนาท่ีเปดเผย” แตบางครั้งหนาที่เปดเผยก็กลับเกิดผล 

สืบเนื่องที่ไมไดตั้งใจหรือรูตัวมากอนวาจะเกิดขึ้นเรียกวา “หนาท่ีแฝงเรน” และเมื่อใดที่ส่ือเดิม 

ไมสามารถทําการตอบสนองไดอีก ผูรับสารก็จะแสวงหาสื่ออ่ืนขึ้นมาเพื่อทํา “หนาท่ีทดแทน” 
 
ทฤษฎีการสื่อสารของลาสเวลล  (The Laswell model) 
 

ป ค.ศ.  1948  Harold D. Lasswell นักสังคมศาสตร ไดเสนอแบบจําลองของการสื่อสาร
ขึ้นอีกแบบหนึ่ง แบบจําลองของลาสเวลลไดวิเคราะหหนาที่ของการสื่อสารในสังคมมนุษย  
โดยกลาววาหนาที่ของการสื่อสารมีอยู 3 ประการในสังคม คือ  

1. คอยตรวจตราดูแล เพื่อแจงเหตุการณทีเ่กดิขึ้นตาง ๆ ใหสมาชิกในชุมชนทราบ 
2. สรางความสัมพันธในสังคม 
3. ถายทอดมรดกทางสังคมใหแกคนรุนใหม 

                                                  
27เร่ืองเดียวกัน, น. 53.  
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ลาสเวลลมีความเห็นวา ตองมีกลุมผูเชี่ยวชาญที่รับผิดชอบเกี่ยวกับหนาที่เหลานั้น เพื่อ
คนหาและควบคุมปจจัยที่จะทําใหการสื่อสารขาดประสิทธิภาพ  เขากลาววา การอธิบายถึง
กระบวนการสื่อสารอยางงายก็คือการตอบคําถามตอไปนี้ “ใคร (Who) กลาวอะไร (Says what) ผาน
ชองทางใด (in which channel) ถึงใคร (to whom) ดวยผลอะไร (with what effect”)28  ซ่ึงอาจเขียน

เปนแบบจําลองไดดังนี้ 
 

ภาพที่ 2.2 
   แบบจําลองการสื่อสารของลาสเวลล The Lasswell model 

 
 
                ใคร            กลาวอะไร      ผานชองทางใด          ถึงใคร             เกิดผลอะไร 
              ผูสงสาร          สาร                      สื่อ                     ผูรับสาร            ผลของการสื่อสาร 
 
 

ลาสเวลลเชื่อวา  กระบวนการสื่อสาร ผูสงสารมีเจตนาบางอยางที่จะมีอิทธิพลเหนือ 
ผูรับสารเสมอ ดังจะเห็นไดจากแบบจําลองที่แสดงใหเห็น “ผล”  ที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผูรับสารไดรับ
สารแลวเสมอ การเปนศูนยกลางของกระบวนการสื่อสารแบบเสนตรงทางเดียว ทําใหผูสงสารมี
อิทธิพลเหนือผูรับสารในหลายลักษณะ เร่ิมตั้งแตการตัดสินใจเลือกวาจะถายทอดขอมูลขาวสารไป
ใหผูรับสารกลุมใดบาง การถายทอดขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารโดยผานชองทางการสื่อสาร หรือ
ส่ือประเภทใด การ “ปรุงแตง” ขอมูลขาวสารใหมีความนาสนใจแกผูรับสาร ซ่ึงอิทธิพลดังกลาวจะ

สะทอนออกมาใหเห็นชัดใน “บทบาท” ของผูสงสาร โดยอาจกลาวไดวามีบทบาทหลัก 2 ประการ 
คือ29 

                                                  
28Harold D. Lasswell,  “The Structure and Function of Communication. In Society,” 

The Communication of Ideals, ed. Lyman Bryson  (New York: Harper and Row Publishers, 
1948), p. 62. 

29ภัสวลี  นิติเกษตรสุนทร, “แนวคิดหลักดานการสื่อสาร,” ใน ปรัชญานิเทศศาสตรและ
ทฤษฎีการสื่อสาร, หนวยที่ 3 (นนทบุรี: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช, 2547),  
น. 27-28. 
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1. บทบาทในการเปนผูถายทอดสารไปยังผูรับสาร หมายถึง การทําหนาที่ถายทอด
ความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น ขอมูลขาวสารตาง ๆ ของตนเองไปยังผูรับสาร หรือเปนผูรับขอมูล
จากแหลงขอมูล(source) แลวนําไปถายทอดอีกทอดหนึ่ง ตามที่เรียกวา “ผูเฝาประตู” 

2. บทบาทในการเปนผูโนมนาวชักจูงใจ หมายถึง การทําหนาที่ “สราง” ขาวสารใหมี
พลังอํานาจเพียงพอที่จะทําใหผูรับสารเกิดความโนมเอียง หรือการเปลี่ยนแปลงดานทัศนคติหรือ
พฤติกรรมก็ตาม  

สรุปไดวา กระบวนการสื่อสาร ตามแบบจําลองการสื่อสารของลาสเวลล พระสงฆถือ
เปน ผูสงสาร  (Who or Sender) ที่มีอิทธิพลเหนือผูรับสาร เร่ิมตั้งแตเปนผูรับขอมูลจากแหงขอมูล 
ดวยการศึกษาหลักธรรม และนํามาปฏิบัติใหไดหลักธรรม (Says what or Massage) แลวจึงนํามาเผย 

แผผานสื่อวิทยุกระจายเสียง (In Which Channel  or Media) ใหพุทธศาสนิกชน 
(To whom or Receiver)  ไดรับฟงโดยหวังผลใหพุทธศาสนิกชนที่ฟงธรรมเทศนานั้นไดรับการ
อบรมบมเพาะใหเปนคนมีศีลธรรม คือเปนผูมีความประพฤติที่ดีงานตามหลักพระพุทธศาสนา 
(With What Effect)  
 
ทฤษฎีการไหลสองทอดของขาวสาร (The Two-Step Flow Theory) 
 

ทฤษฎีนี้เปนขอสมมติฐานเกี่ยวกับการไหลของขาวสารจากสื่อมวลชนไปยังผูรับสารใน
สังคม พบวา ขาวสารไมไดไปถึงผูรับสารโดยตรงทันที แตผานการถายทอดของบุคคลที่เรียกวาผูนํา
ความคิดเห็น (opinion leader) การถายทอดขาวสารสื่อมวลชนจากผูนําความคิดเห็นนี้เกิดขึ้นพรอม
กับการทําหนาที่เปนประตูขาวสาร และเปนผูมีอิทธิพลโนมนาวใจในเรื่องที่เกี่ยวกับขาวสารนั้น ๆ 
ดวย ซ่ึงทฤษฎีการไหลสองทอดของขาวของสารสื่อมวลชนนี้ ริเร่ิมจากขอความที่เปนขอสมมติฐาน
จากการศึกษาคนพบของ ลาซารสเฟลด (Paul F. Lazarsfeld) ที่เมืองอิร่ี เมื่อป ค.ศ. 1940 ที่วา 
“แนวความคิดเห็นตาง ๆ จะไหลจากวิทยุและสิ่งพิมพไปยังผูนําความคิดเห็นและจากผูนําความ
คิดเห็นไปสูกลุมประชากรที่มีความกระตือรือรนนอยกวา” 30 

 
 
 

                                                  
30พีระ  จิรโสภณ, “ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน,” ใน ปรัชญานิเทศศาสตรและทฤษฎีการ

ส่ือสาร, หนวยที่ 10  (นนทบุรี: สํานักพิมพมหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช,  2547), น. 42-43.  
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ภาพที ่2.3  
แบบจําลองการสื่อสารการไหลสองทอดของขาวสาร 

 
 
 
 
 
 

 

 แบบจําลองการสื่อสารสองทอดแสดงใหเห็นวาขาวสารที่ส่ือมวลชนสงไปยังผูรับสาร
ไมสามารถเขาถึงผูรับสารไดทั้งหมด แตจะผานการถายทอดตอจากบุคคลที่เรียกวาผูนําความคิดเห็น 
(opinion leader) ไปยังผูที่ไมไดเปดรับสื่อ หรือกลุมที่เปดรับสื่อนอย ซ่ึงมักจะตัดสินใจโดยพึ่งพา
ความเห็นจากกลุมผูนําความคิดเปนสําคัญ 

โดยทั่วไปลักษณะผูนําความคิดเห็นจะแตกตางไปจากผูตาม ในคุณสมบัติตอไปนี ้
- เปนที่ยอมรับเชื่อถือจากคนอื่น ๆ ในสังคมเดียวกัน 
- ชอบสังสรรครวมกลุมกับคนอื่น 
- เปดรับสื่อมากกวาคนอืน่ 
- เปดหูเปดตาสูโลกภายนอกมากกวา (เดนิทางบอย) 
- กระตือรือรนทางสังคมมากกวาคนอืน่  

สรุปจากทฤษฎีการไหลสองทอดของขาวสารจากสื่อมวลชน แสดงใหเห็นวาผูรับสาร 
ใหความสําคัญกับสื่อบุคคลที่เปนผูถายทอดสารเปนสําคัญดังนั้นพระสงฆในฐานะผูนําดานจิตใจ
ของประชาชนจําเปนจะตองรักษาความเปนผูนําเพื่อสรางแรงศรัทธาใหเกิดกับผูรับสาร พระสงฆ 
จึงตองสรางคุณสมบัติในการเปนผูนําความคิดเห็น (opinion leader) คือ ปฏิบัติตนใหเปนที่ยอมรับ
นับถือของคนในสังคม หมั่นเขารวมประชุมสงฆเพื่อศึกษาหาความรู เปดรับสื่อใหมากกวาคนอื่น 
ในอดีตพระสงฆไดช่ือวาเปนพหูสุต เพราะนอกจากจะไดอานจากพระไตรปฎกมากแลว ยังไดฟง
เร่ืองราวตาง ๆ มากมายจากญาติโยมที่มาจากหลายสารทิศดวย เปดหูเปดตาสูโลกภายนอกมากกวา
เพราะแมแตองคพระสัมมาสัมพุทธเจาก็ทรงเดินทางจนทั่วทั้งชมพูทวีปเพื่อประกาศพระศาสนา
มาแลวและตองมีความกระตือรือรนในการเผยแผธรรมะสูสังคมใหมากกวาอยาคิดวาธุระไมใช เมื่อ
พระสงฆเปนเสมือนผูนําความคิดของคนในสังคม การจะทําหนาที่เผยแผธรรมะเพื่ออบรมบมเพาะ
ศีลธรรมใหกับพุทธศาสนิกชนก็จะมีประสิทธิภาพมากตามไปดวย 

สื่อมวลชน 
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แบบจําลองการสื่อสารของเบอรโล  (The Berlo Model หรือ SMCR Model)  
 

 เดวิด เค. เบอรโล (David K. Berlo)31  ไดอธิบายถึงคุณลักษณะและปจจัยในกระบวนการ 

ส่ือสารไว โดยกลาวถึงองคประกอบของการสื่อสารวามี 6 ประการ คือ   
1. แหลงสาร (Communication Source) 
2. ผูเขารหัสสาร (Encoder) 
3. เนื้อหาขาวสาร (Message) 
4. ชองสาร(Channel) 
5. ผูถอดรหัสสาร (Decoder) 
6. ผูรับสาร (Communication Receiver)  

ในการสงและรับขาวสารของผูสงสารและผูรับสารนั้น แหลงสารกับผูเขารหัสสารอาจ
รวมอยูในตัวบุคคลเดียวกัน เรียกวาผูสงสาร (Sender) และผูถอดรหัสสารกับผูรับสารอาจรวม
เรียกวา ผูรับสาร (Receiver) ดังนั้นแบบจําลองการสื่อสารตามแนวความคิดของเดวิด เค เบอรโล
ประกอบดวย ผูสงสาร สาร ชองทางการสื่อสาร และผูรับสาร เบอรโล ไดอธิบายถึงคุณลักษณะ 
ที่สําคัญ ๆ ขององคประกอบการสื่อสารแตละตัว ที่จะมีอิทธิพลทําใหการสื่อสารนั้นประสบ
ผลสําเร็จหรือประสบผลลมเหลว ดังภาพ  

 
ภาพที่ 2.4  

แบบจําลองการสื่อสารของเบอรโล (The Berlo Model) (ดัดแปลง) 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                  
31David K. Berlo, The Process of Communication (New York: Holt, Rinehart and 

Winston, 1960),  p.  57.  
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แบบจําลองการสื่อสารของเดวิด เค เบอรโล ขางตนไดแสดงองคประกอบการสื่อสาร
และรายละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะขององคประกอบไวดังนี้32  

1. ผูสงสาร (Sender)  หมายถึง บุคคลที่สงหรือถายทอดขอมูลขาวสาร ความรูสึกนึกคิด
อารมณ ความรูสึกตาง ๆ โดยการเขารหัส (Encoder) ออกไปเปนสัญญาณ สัญลักษณ กิริยาทาทาง 
เบอรโลเช่ือวาการสื่อสารจะสําเร็จได ผูสงสารจําเปนตองมีคุณลักษณะที่เอ้ืออํานวยตอความสําเร็จ
และประสิทธิผลของการสื่อสาร ดังนี้ 

- ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skills) อันไดแกความสามารถ ความ
ชํานาญในการเขารหัส (Encoder) เชน ความสามารถ ความชํานาญในดานการพูด การเขียน และการ
ใชอุปกรณตาง ๆ ในการสื่อสาร เปนตน ดังนั้นพระสงฆในฐานะผูสงสาร จําเปนตองมีทักษะเพื่อใช 
ในการเผยแผธรรมะผานสื่อวิทยกุระจายเสยีง เชน ทักษะดานการเทศน และการใชอุปกรณ เปนตน 

- ความรู (Knowledge) หมายถึง ความรูในเรื่องขอมูลขาวสารที่ผูสงจะถายทอด
หรือสงไป จะมีผลตอความเชื่อถือความนาเลื่อมใส ของผูสงสารในสายตาของผูรับสาร (Source 
Credibility) และนอกจากความรูในเรื่องขอมูลหรือเรื่องที่ผูสงจะสงแลว ยังรวมถึงความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการสื่อสาร ที่ทําใหผูสงสามารถสรางและปรับองคประกอบตาง ๆ ในกระบวนการสื่อสาร
ใหสมบูรณ ลดอุปสรรคหรือส่ิงขัดขวางการสื่อสารที่จะเกิดขึ้นใหหมดไปหรือนอยลงดวย 

- ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึง ความรู ความคิดเห็นและความรูสึกของบุคคลที่มี
ตอบุคคลหรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ที่จะมีผลตอพฤติกรรมและการแสดงออกของบุคคล  
ในกระบวนการสื่อสารนั้นผูสงสารจําเปนตองมีทัศนคติที่ดีตอ 3 ส่ิงดวยกันคือ  

- ทัศนคติที่ดีตอตนเอง อันจะทําใหเกิดความเชื่อมั่นในตนเองวาสามารถเปนผู
สงสารที่ดีได   

- ทัศนคติที่ดีตอเนื้อหาขาวสาร อันจะทําใหเกิดความสนใจติดตามคนควา
เร่ืองราวที่ผูสารสงจะสงไป  ทําใหมีความรูดีในเรื่องนั้น ๆ   

- ทัศนคติที่ดีตอผูรับสาร เปนส่ิงสําคัญอีกประการที่ทําใหการสื่อสารประสบ
ผลสําเร็จหรือลมเหลวได หากผูสงสารมีความรูสึกที่ดีตอผูรับสารก็จะทําใหผูรับสารเกิดความตั้งใจ 
กระตือรือรนและมีความพยายามในการรับสาร 

- ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture System) ผูสงสารเปนบุคคลที่
อาศัยอยูในสังคม มีกรอบ กฎ ระเบียบ ตลอดจนวิถีชีวิต ความเชื่อ คานยิม ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 

                                                  
32กิติมา  สุรสนธิ, ความรูทางการสื่อสาร (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร, 2544), น. 69-73.  
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จะอันเปนปจจยัที่มีอิทธิพลตอความรู ประสบการณ ความเชื่อ และคานยิม รวมทั้งพฤติกรรมของ 
ผูสงสารดวย ส่ิงเหลานี้จะเปนตัวหลอหลอมถึงบุคลิกลักษณะของพฤติกรรม ในการแสดงออกตอ
บุคคลอื่น 

คุณลักษณะทั้ง 4 ประการที่ไดกลาวมานี้เปนส่ิงสําคัญที่เอื้ออํานวยใหผูสงสาร
ประสบความสําเร็จในการสื่อสาร  ซ่ึงตามหลักการทางพระพุทธศาสนา ถือวา ผูเผยแผหรือผูสอน  
(ผูสงสาร) กับผูฟง หรือผูเรียน (ผูรับสาร) นั้น มีความสัมพันธกันในฐานเปนกัลยาณมิตร ผูสอนที่ดี
มีคุณภาพจะตองเปนกัลยาณมิตรตอผูฟงเปนสําคัญ  

2. สาร (Message) ไดแก ผลผลิต (Output) ของความรูสึกนึกคิด ความตองการอารมณ
ความรูสึกตาง ๆ หรือเนื้อหาสาระที่ผูสงตองการจะสื่อออกไป อาจปรากฏออกมาในรูปของภาษา
พูด ภาษาเขียน หรือกิริยาทาทาง เบอรโลไดกลาวถึงองคประกอบของสารวามีอยู 5 สวน  คือ 

- รหัสสาร (Message Codes) หมายถึง สวนที่เล็กที่สุดของสาร อันไดแก สระ
พยัญชนะ หรือวรรณยุกตตาง ๆ ที่นํามาประกอบเปนคําที่มีความหมาย รวมทั้งการใชคําศัพท หรือ
ภาษาบาลี ตองพิจารณาวาผูรับสารจะเขาใจในรหัสสารที่เปนคําบาลี นั้นหรือไม 

- เนื้อหาของสาร (Message Content) หมายถึง สาระที่ผูสงตั้งใจและตองการที่จะ
ส่ือออกไปยังผูรับ เชน “เร็ว ๆ หนอยฉันหิวแลว” เปนการบอกใหผูรับทําในสิ่งที่ปฏิบัติอยูใหเร็วขึ้น
เพื่อจะไดออกไปทานขาว เปนตน 

- การจัดเรียงลําดับสาร (Message Treatment) หมายถึง การเรียบเรียงเนื้อหาของ
สารตามรูปแบบ (Styles) ของแตละบุคคล มักจะขึ้นอยูกับบุคลิกภาพของผูสงวาเปนคนที่มีบุคลิก 
ในการสื่อสารอยางไร เชน เปนคนชอบพูดจากาวราว หรือเปนคนสุภาพ นุมนวล ออนโยน เปนตน 

- องคประกอบยอยของสาร (Elements) มีลักษณะเปน คําหนึ่ง ประโยคหนึ่ง  
ยอหนาหนึ่ง เรื่องหนึ่ง เชน ในการเขียนเรียงความจะประกอบไปดวยองคประกอบยอย คือ คํานํา 
เนื้อเรื่อง และสรุป หรือในการเขียนขาวก็จะประกอบดวยประโยคตาง ๆ การพาดหัว เนื้อขาว 

- โครงสรางของสาร (Structure) ในแตละภาษาจะมีโครงสรางของภาษา 
ที่แตกตางกันไป เชน ประโยคในภาษาไทยจะมีโครงสรางโดยเรียงตั้งแตประธาน กริยา และกรรม 
หรือในการเขียนขาวโครงสรางของขาวจะประกอบดวย พาดหัวใหญ พาดหัวรอง เนื้อขาวและสรุป 
เปนตน 

3. ชองสาร (Channel) ไดแก ชองทางหรือตัวกลางที่ใชในการสงหรือถายทอดสาร 
เบอรโลเช่ือวา มนุษยเราสามารถใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 อัน ไดแก การมองเห็น (Seeing) การไดยิน 
(Hearing) การดมกลิ่น (Smelling)  การลิ้มรส (Tasting) และการสัมผัส (Touching) ในการสงและ
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ถายทอดขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางไรก็ตามตอมาเบอรโลไดสรุปถึงชองทางการสื่อสารไว 3 
ลักษณะคือ 

- ชองสาร หมายถึง การเขารหัสและการถอดรหัส  ไดแก การพูด ฟง เขียน อาน 
- ชองทาง หมายถึง พาหนะที่บรรจุขาวสารนั้น ไดแก จอภาพ หนากระดาษ

หนังสือพิมพ เครื่องสง เครื่องรับวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน เปนตน 
- ชองสาร หมายถึง พาหนะที่นําหรือพาหนะที่บรรจุขาวสารนั้นไป ไดแก อากาศ 

คล่ืนแสง คล่ืนเสียง กลาวคือ ถาเราจะอานหนังสือเราจําเปนตองใชแสงสวางหรือผูฟงจะไดยินเสียง
ก็ตอเมื่อมีการเคลื่อนไหวหรือการสั่นสะเทือนของอากาศบริเวณรอบ ๆ นั้นเกิดขึ้น เปนตน 

4. ผูรับสาร (Receiver) ไดแก บุคคลที่เปนผูรับขอมูลขาวสารจากผูสงสาร และในการ
ส่ือสารจะสําเร็จไดหรือไมนั้นผูรับสารจะตองมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

- ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skills)  หมายถึง ความ สามารถ ความ
ชํานาญในการถอดรหัส (Decoder) อันไดแก ความสามารถในการอาน การฟง การตีความ การ 
จับใจความของผูรับสาร ซ่ึงจะแตกตางกันไปตามความรู ประสบการณ และระดับสติปญญา เชน 
คนที่มีความรูสูงยอมจับประเด็นตาง ๆ จากสารที่ไดรับงายกวาคนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา 

- ความรู (Knowledge) หมายถึง ประสบการณของผูรับสาร จากการเรียนรูในสิ่ง
ตาง ๆ  ที่อาจเปนทั้งความรูในแงวิชาการหรือความรูในดานอื่น ความรูในสวนของผูรับสารนั้นจะ
หมายถึงความรูขั้นพื้นฐานในการอานออกเขียนไดของบุคคล 

- ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึง การรับรู ความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็นที่บุคคลมี
ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง อาจเปนความคิดเห็นหรือ
ความรูสึกที่ลึกซึ้งเหนียวแนน เปลี่ยนแปลงไดยาก เนื่องจากหากผูรับสารมคีวามรูสึกในทางที่ไมดี 
มีอคติ (Bias) ในทางลบกับองคประกอบของการสื่อสารแลวจะทําใหเกิดการหลีกเลี่ยง ขาดความ
สนใจและปฏิเสธการรับขาวสารตาง ๆ จากผูสงสารได 

- ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture System) ผูรับสารเปนบุคคล
เชนเดียวกันกับผูสงสารหากอยูในระบบสังคม วัฒนธรรมเดียวกันยอมมีผลตอความรู ประสบการณ 
ความเขาใจ ความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรม แตหากอยูในระบบสังคม วัฒนธรรม 
ที่แตกตางกันยอมสงผลใหมีความชื่นชอบ มีการคัดเลือกขอมูลขาวสาร หรือมีการรับรูขาวสาร 
ที่แตกตางกันไป เชน  เมื่อพูดถึง “เปรต” คนไทยที่นับถือพุทธศาสนาก็จะนึกภาพออก เขาใจวา 
“เปรต” นี้เกิดจากผลกรรม ที่ทําไวเมื่อยังมีชีวิต แตถาพูดคําวา “เปรต” ใหคนที่ไมไดอยูในระบบ
สังคมวัฒนธรรมเดียวกันฟง ก็ทําใหเขาใจไดยากหรือนึกภาพไมออก 
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ดังนั้นการสื่อสารแตละครั้งเพื่อประสบผลสําเร็จผูสงสารตองคํานึงถึงผูรับสารเปน
สําคัญเพราะผูรับสารมีความแตกตางกันทั้งดานทักษะการสื่อสาร ความรู ทัศนคติ ระบบสังคมและ
วัฒนธรรม ผูสงสารจึงควรศึกษาใหเขาใจผูรับสารดวยเพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

สรุปไดวาการสื่อสารตามแบบจําลองของเบอรโล  ประกอบดวย  ผูสงสาร  สาร  
ชองทางการสื่อสารและผูรับสาร ซ่ึงองคประกอบแตละตัวมีอิทธิพลทําใหการสื่อสารนั้นประสบ
ผลสําเร็จหรือผลลมเหลว ดังนั้นเพื่อใหการทําหนาที่เผยแผธรรมะของพระสงฆเพื่ออบรมบมเพาะ
ศีลธรรมใหพุทธศาสนิกชน ประสบผลสําเร็จจะตองใหความสําคัญกับองคประกอบทั้ง 4  สวน 
ไดแก  

1. ผูสงสาร (Sender)  หมายถึง  พระสงฆผูบรรยายธรรม ซ่ึงเปนผูทําการเขารหัสสาร 
(Encoder) จึงตองมีทักษะในการสื่อสาร มีความรูในเรื่องที่นําเสนอ มีทัศนคติที่ดีและเขาใจระบบ
สังคมวัฒนธรรมแบบพุทธศาสนา รวมทั้งเปนกัลยาณมิตรที่ดีตอผูรับสารดวย    

2. สาร (Message) หมายถึง หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจา อันไดแก คุณความดี 
คําสั่งสอนในศาสนา หลักประพฤติปฏิบัติและกฎเกณฑในศาสนา     

3. ชองสาร (Channel) หมายถึง ส่ือบุคคลหรือส่ือสารมวลชนเชนวิทยุกระจายเสียง ซ่ึง
ตองใชประสาทสัมผัสทาง การไดยิน (Hearing) เปนหลักในการรับขอมูลขาวสารผานเครื่องรับ
วิทยุกระจายเสียง    

4. ผูรับสาร (Receiver) หมายถึง พุทธศาสนิกชนหรือบุคคลที่เปนผูรับขอมูลขาวสาร
ตองทําการถอดรหัสสาร (Decoder) ซ่ึงการถอดรหัสสารที่ถูกตอง ตรงตามเจตนาของผูสงสาร
หรือไม ดังนั้นผูสงสารจะตองศึกษาใหเขาใจผูรับสาร เพื่อการถอดรหัสเขาใจตรงกันงายขึ้น ทําให
การทําหนาที่เผยแผธรรมะของพระสงฆเพื่ออบรมบมเพาะศีลธรรมใหกับพุทธศาสนิกชนประสบ
ผลสําเร็จ 
 

แนวคิดเก่ียวกับวิทยุกระจายเสียง 
 

ประเทศไทยมีการสงวิทยุกระจายเสียงดวยการบุกเบิกริเร่ิมในป พ.ศ. 2470 โดย 
นายพลเอกพระเจาพี่ยาเธอ กรมพระกําแพงเพ็ชรอัครโยธิน เสนาบดีกระทรวงพาณิชยและคมนาคม
ฝายกองชางวิทยุ กรมไปรษณียโทรเลข ไดดําเนินการทดลองสงวิทยุกระจายเสียงโดยใชเครื่องสง
วิทยุโทรศัพทขนาดเล็ก กําลังสงประมาณ 200 วัตต ณ ที่ตั้งของกองชางวิทยุในตึกที่ทําการ
กรมไปรษณียโทรเลข (เกา) ปากคลองโองอางหนาวัดราชบูรณะ (วัดเลียบ) 
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กองชางวิทยุกรมไปรษณียโทรเลขไดสงวิทยุกระจายเสียงเปนงานประจําตั้งแตวันที่ 31 
พฤษภาคม พ.ศ. 2471 เปนตนมา การสงวิทยุกระจายเสียงในระยะเริ่มแรกนี้ ใชขนาดความถี่สูง
ประมาณ 8,000 กิโลเฮิรตซ (หรือที่เรียกวา คล่ืนสั้น ความยาวคลื่นประมาณ 37 เมตร) มีกําลัง
สงออกอากาศ 200 วัตต ใชสัญญาณเรียกขาน (Call Sign) ประจําสถานีวา 4  พี.เจ.  (HS 4 PJ) 

การดําเนินการวิทยุกระจายเสียงในระยะเริ่มแรกเปนวิทยุของรัฐโดยพยายามที่จะ
กระจายเสียงใหครอบคลุมพื้นที่ใหกวางที่สุด แตมีปญหาเรื่องรัศมีการสงการับฟงทําใหมีการจัดตั้ง
สถานีวิทยุในทองถ่ินขึ้น แตยังคงเปนการถายทอดรายการจากสวนกลางพรอมทั้งเริ่มมีการทํา
รายการจากทองถ่ินเขามาผสมบาง แตยังมีหนวยงานราชการเปนเจาของและดําเนินงานโดย
เจาหนาที่รัฐ ในระยะตอมารัฐบาลไดเปดใหภาคเอกชนซื้อเวลาของสถานี ไปดําเนินการเพื่อ
แสวงหาผลกําไร ทําใหเนื้อหาที่นําเสนอเปนไปเพื่อประโยชนทางธุรกิจเปนสําคัญจนทําใหการ
นําเสนอเนื้อหาดานคุณธรรมจริยธรรมลดนอยลงไป33 

 
ความหมายของวิทยุกระจายเสียง 
 

ในฐานะสื่อมวลชนวิทยุกระจายเสียง หมายถึง การสื่อสารรูปแบบหนึ่งซึ่งสงสารไปสู
มวลชนในรูปของเสียง  เดิมทีเดียวยังไมมีคําใชเรียกกันเปนภาษาไทย จอมพลเรือกรมพระนคร 
สวรรควรพินิต ทรงใชวิธีเรียกทับศัพทคําวา  “Radio Telegraph”  วา  “ราดิโอโทรเลข”  ตอมา
ภายหลังพระบาทสมเด็จพระมกกฎเกลาเจาอยูหัวทรงบัญญัติคําวา “ วิทยุ”  ขึ้นแทนคําวา “ราดิโอ”  
ตอมาราชบัณฑิตยสถานจึงไดใหใชคําเต็ม ๆ  อยางเปนทางการวา   “วิทยุกระจายเสียง”   ซ่ึงมี
ความหมายตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Radio Broadcasting ”34  

 
 
 

                                                  
33พัชราภรณ   สายรัดเงิน,  “การมีสวนรวมของประชาชนตอรายการวิทยชุุมชน เพื่อน

ชุมชน ชุมชนปฐมอโศก ตําบลพระประโทน อําเภอเมือง จังหวดันครปฐม,”  (วิทยานิพนธ
มหาบัณฑติ คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น. 11.  

34นภาภรณ   อัจฉริยะกุล และ อมรมาศ  คงธรรม, “ความหมายและความสําคัญของ
วิทยกุระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน,” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาความรูเบื้องตนเกีย่วกบัวิทยแุละ
โทรทัศน, หนวยที่ 1  (นนทบุรี: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545),  น. 4.    
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ความสําคัญของวิทยุกระจายเสียง  
 

ความสําคัญของวิทยุกระจายเสียงสามารถแบงได 3 ประการ คือ 
1. ความสําคัญของวิทยุกระจายเสียงในฐานะสื่อมวลชน วิทยุกระจายเสียงในฐานะ

ส่ือมวลชน มีปรัชญาที่ยึดปฏิบัติกันอยางนอย 3 ประการ คือ 
1.1 ความสําคัญในการใหขาวสาร เปนการนําเสนอเรื่องราวขาวสารตางๆ จากทั่วทุก

มุมโลกเปนการแลกเปลี่ยนขาวสาร รายงานขาว วิเคราะหและวิจารณขาว โดยมีการจัดเวลา
ออกอากาศเพื่อรายการขาวไมต่ํากวารอยละ 20 ของสัดสวนรายการทั้งหมด 

1.2 ความสําคัญในการใหความรู  ปจจุบันวิทยุกระจายเสียงเสมือนเปนอุปกรณ
การศึกษาอยางหนึ่งทั้งในโรงเรียนและการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อเปนประโยชนสําหรับการเรียน
การสอนของกรมสามัญศึกษา และปจจุบันหลายประเทศนอกจากจะกําหนดใหสถานีวิทยุกระจาย 
เสียงจัดสัดสวนรายการเพื่อความรูแลว บางประเทศยังกําหนดใหมีสถานีวิทยุกระจายเสียงสําหรับ
การศึกษาโดยเฉพาะอีกดวย  

1.3 ความสําคัญในการใหความบันเทิง ประเทศเสรีประชาธิปไตยสวนใหญจะเสนอ
รายการบันเทิงมากกวารายการประเภทอื่น ๆ ซ่ึงโดยทั่วไปจะกําหนดอยูที่ประมาณรอยละ 50 ของ
สัดสวนรายการทั้งหมด  

2. ความสําคัญของวิทยกุระจายเสียงในฐานะเปนสื่อเพื่อพฒันาประเทศ 
  ความสําคัญของวิทยุกระจายเสียงในการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ สามารถแบง
ไดเปน 3 ดาน คือ 

2.1 การพัฒนาทางการศึกษา เพราะวิทยุกระจายเสียงสามารถถายทอดความรูหรือ
ขอมูลขาวสารที่งายๆ ตรงไปตรงมาและกระชับแตมีความรวดเร็วทันตอเหตุการณผูรับจึงไม
จําเปนตองมีทักษะพิเศษในการที่จะรบัฟงขอมูลมากนัก 

2.2 การพัฒนาทางการเมือง  การใหความรูเรื่องการเมืองแกประชาชนเปน ส่ิงที่ 
สําคัญ รัฐบาลของทุกประเทศจําเปนตองแพรกระจายความรูเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวทางการเมือง
ใหประชาชนไดทราบโดยทั่วถึงกันเพื่อสรางความเชื่อถือศรัทธาทางการเมืองการปกครอง รวมทั้ง
สรางความเขาใจอันดีใหเกิดขึ้น 

2.3 การพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคม   ไมวาจะเปนสังคมเกษตรกรรม หรือสังคม
อุตสาหกรรม ปจจุบันจําเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัย ส่ือวิทยุกระจายเสียงในการชวยใหธุรกิจมีการ
ขยายตัวไปในทั่วทุกภูมิภาค ไมวาจะเปนการโฆษณา การประชาสัมพันธ 
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3. ความสําคัญของวิทยกุระจายเสียงในฐานะเปนเครื่องมอืการสื่อสารของโลก 
  ความสําคัญของวิทยุกระจายเสียงในฐานะเปนเครื่องมือการสื่อสารของโลกสามรถ 
แบงไดเปน 2 ประการ คือ 

3.1 ความสําคัญในการรายงานเหตุการณที่เกิดขึ้นในโลก เพื่อคนในโลกจะไดรับรู
เหตุการณสําคัญที่เกิดขึ้นไดพรอมกันเพราะเหตุการณตางๆ  ที่เกิดอาจจะมีผลกระทบตอประเทศ
อ่ืนๆ ได ไมทางตรง ก็ทางออม มนุษยจึงจําเปนตองมีการติดตอส่ือสารและพึ่งพาอาศัยกัน 

3.2 ความสําคัญในการใชเปนสื่อที่ทําใหเกิดการพึ่งพาซึ่งกันและกันในโลก เชน การ
แจงถึงภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้นใหคนทั่วโลกรับรูวาจะเกิดอะไรขึ้น  เกิดขึ้นที่ไหน  เมื่อไหร อยางไร  

สรุปความสําคัญของวิทยุกระจายเสียงทั้ง 3 ประการ ดังไดกลาวมาแลวขางตน ทําให
วิทยุกระจายเสียงในฐานะสื่อมวลชนประเภทหนึ่งตองทําหนาที่ส่ือ ในการใหขอมูลขาวสารความรู
ความบันเทิง ซ่ึงการเผยแผธรรมะ ถือวาเปนการใหความรูและความบันเทิงจรรโลงใจแกผูฟง เพราะ
ธรรมะเปนความรูที่ถูกตองแทจริงนําไปพัฒนาคนในสังคมได  ทําใหการเผยแผธรรมะทาง
วิทยุกระจายเสียงเปนสื่อในการพัฒนาประเทศอีกประการหนึ่ง สําหรับความสําคัญในฐานะเปน
เครื่องมือการสื่อสารของโลกนั้น พุทธศาสนาถือวามีความสําคัญตอโลกอยางมากโดยมีการจัดตั้ง
องคการพุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลกขึ้น เมื่อ พ.ศ. 2508  โดยไดตั้งสํานักงานใหญอยางถาวรอยูใน
ประเทศไทยอยางเปนทางการเมื่อ พ.ศ. 2512  

 
การจัดรายการและการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง 
 

การจัดรายการ (programme programming) หมายถึง การวางแผน คัดสรร หรือกําหนด
รูปแบบรายการเพื่อการออกอากาศในชวงเวลาตาง ๆ และ การกําหนดเวลาการออกอากาศรายการที่
คัดสรรแลวแจงไวในตารางการกระจายเสียงของสถานี35 

โฮวารด  เอช  เฮอรเบอรท  (Herbert  H. Howard)  ศาสตราจารยประจํามหาวิทยาลัย
Tennessee สหรัฐอเมริกา ใหความหมายขอการจัดรายการ ไววา  การจัดรายการเปนการสรางสรรค 
(creation) การวางแผน (planning) การกําหนดเวลาการออกอากาศรายการ (scheduling) และกาํหนด
รูปแบบรายการ (formats) สําหรับสื่ออิเล็กทรอนิกส   

                                                  
35จิราภรณ   สุวรรณวาจกกสกิิจ,  “การจัดและการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง,”  

ใน เอกสารการสอนชุดวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสื่อสารมวลชน, หนวยที่ 8  (นนทบุรี: 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2547), น. 356 . 
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สรุปไดวาการจัดรายการเปนการนํานโยบาย เปาหมายของสถานีไปสูการปฏิบัติสะทอน
ใหเห็นภาพลักษณที่ชัดเจนของสถานีวิทยุฯ   การวางแผนอยางมีระบบในการจัดรายการมีผลตอ
ความสําเร็จของสถานีและการปฏิบัติงานของผูเกี่ยวของในการกระจายเสียง  

การผลิตรายการ (programme  production) หมายถึง กระบวนการดําเนินการนําแผนการ
จัดรายการที่กําหนดไวมาดําเนินการผลิต ใหไดรายการเพื่อการนําไปออกอากาศตามที่กําหนดไวใน
แผนผังหรือตารางการออกอากาศ36 

โฮวารด  เอช  เฮอรเบอรท  (Herbert  H. Howard)  อธิบายความหมายของการผลิตวา คือ
กระบวนการดําเนินการใหไดมาซึ่งผลผลิต (product) ของรายการเพื่อการออกอากาศ ทั้งนี้อาจจะ
บันทึกลงในมวนเทปเพื่อนําไปออกอากาศ หรือเปนการผลิตและออกอากาศสด (live production) 
ตามกําหนดเวลาที่วางแผนไวในตารางการออกอากาศ 

กระบวนการผลิตรายการ เปนขั้นตอนที่ตองดําเนินการเพื่อใหไดรายการออกอากาศสู
ผูฟงซึ่งมีขั้นตอนดังนี้37  

1. ศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของ ไดแก นโยบายเปาหมายของสถานีวัตถุประสงคในการจัด
รายการ กลุมผูฟงเปาหมาย เวลาการออกอากาศ ความยาวรายการ รูปแบบการนําเสนอรายการ ซ่ึง
กําหนดเปนแนวทางคราว ๆ จากฝายจัดรายการที่ทํางานประสานนโยบายกับผูบริหารสถานี 

2. วางแผนการผลิต เมื่อศึกษาขอมูลแลวจึงดําเนินการวางแผนการผลิตรายการ ซ่ึง
ประกอบดวย การวางแผนรายการ วางแผนปฏิบัติงาน และวางแผนบุคลากร 

3. การเตรียมการกอนการผลิตรายการ เปนการเตรียมการดานวัสดุรายการ เชน การ
เตรียมบท จัดหาดนตรี เสียงประกอบ เปนตน รวมทั้งการประสานงานผูเกี่ยวของใหพรอมสําหรับ
การผลิตรายการดวย 

4. การผลิตรายการ เปนการนําวัสดุรายการตาง ๆ ที่เตรียมไวไปซักซอม บันทึก หรือ
ออกอากาศ รายการในกรณีที่เปนรายการสดเพื่อใหผูฟงไดฟงตอไป 

5. การประเมินกระบวนการผลิตรายการ เปนการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานในทุก

ขั้นตอนการผลิตรายการ เพื่อนําไปสูการปรับปรุงใหคุณภาพรายการดียิ่งขึ้นและการทํางาน 
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น วิทยุกระจายเสียง 

                                                  
36เร่ืองเดียวกัน, น. 357-358. 
37เร่ืองเดียวกัน, น. 369. 
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สรุปไดวาการผลิตรายการจึงเปนกระบวนการใหได “รายการ” เพื่อการนําไปออกอากาศ
นั่นเองการผลิตรายการผูผลิตรายการจะนําแผนงาน แนวคิดจากการจัดรายการไปพัฒนาใหเกิด
ความเปนรูปธรรมเปนบท และนําไปสูกระบวนการผลิตเปนรายการนําเสนอสูผูฟงตอไป 
 
ประเภทของรายการวิทยุกระจายเสียง 
 

การที่ตองแบงประเภทของรายการวิทยุกระจายเสียงเพราะวิทยุกระจายเสียงจัดวาเปน
ส่ือมวลชนประเภทหนึ่งซึ่งมีหนาที่ในการใหขาวสาร ความรู ความบันเทิงและบริการสาธารณะ 
แกประชาชน เนื่องจากวิทยุกระจายเสียงตองอาศัยคล่ืนแมเหล็กไฟฟาในอากาศซึ่งถือเปนทรัพยากร  
ธรรมชาติที่ทุกคนมีสิทธิ์เปนเจาของและยังเปนตัวนําสงสัญญาณไปยังผูรับ  ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของ
รัฐที่ จะตอบสนองให เกิดประโยชนและความสุขแกประชาชน  ดวย เหตุนี้ป รัชญาทาง
วิทยุกระจายเสียงจึงมักแบงประเภทรายการวิทยุกระจายเสียงออกเปนประเภทใหญ ๆ 3 ประเภท คือ 

1. รายการประเภทขาวสาร คือ รายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอขอมูลขาวสารอยาง
กวางขวางเพื่อใหกับประชาชนรับรูไดทันตอสถานการณ 

2. รายการประเภทความรูและการศึกษา คือ รายการที่อธิบาย ใหคําแนะนําหรือกอ
ประโยชนในทางเสริมการศึกษาแกประชาชนจาก  “ ผูที่ไมรูเปนผูรู”  จาก  “ผูรูนอยเปนผูรูมาก” 

3. รายการประเภทความบันเทิง คือ รายการที่ฟงแลวกอใหเกิดความเพลิดเพลินทาง
อารมณไมมุงเนื้อหาทางดานวิชาการ 

นอกจากนี้ในบางประเทศยังไดแบงประเภทรายการมากกวาที่กลาวมาแลวอีกประเภท
หนึ่ง คือ ประเภทบริการสาธารณะ (Public Service) คือ รายการที่ใหบริการขาวสาร ความรู 
ประกาศ หรือเนื้อหาสาระที่มีประโยชนตอสังคมโดยไมคิดคาบริการในการเผยแพร เชน รายการ
จราจรของ จส.100 หรือรายการวิทยุรวมดวยชวยกัน เปนตน  
 
รูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง   
 

การแบงรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง มีวัตถุประสงคสําคัญดังนี้  
1. เพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหารายการ ธรรมชาติของวิทยุกระจายเสียง

เปนสื่อที่ใช “เสียง” ในการสื่อสารกับผูฟงเพียงอยางเดียว ไมวาจะเปนเสียงพูด เสียงดนตรี เสียง
ประกอบเพื่อสรางความหมายใหกับผูฟง ดังนั้นวิทยุกระจายเสียงจึงพัฒนามาจากยุคแรก ๆ ที่มีแต
เสียงดนตรีก็เริ่มมีเสียงผูประกาศเพิ่มขึ้นดวย แตผูฟงก็ยังตองฟงรายการที่มีรูปแบบซ้ํา ๆ  และ 
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ที่สําคัญ คือ สถานีมีเนื้อหาสาระหลายประเภทที่ตองการสงใหผูฟงไมวาจะเปนขอมูลขาวสาร 
ความรู ขอเท็จจริง เพลง ดนตรี รวมทั้งจินตนาการของผูผลิตรายการ ทําอยางไรจะสงขาวสาร เสนอ
ผูฟงอยางเหมาะสม จึงจําเปนตองมีการคิดรูปแบบรายการขึ้นมาเพื่อใหสอดคลองกับเสียงในการสื่อ
ความหมายและเนื้อหาสาระที่จะนําเสนอ เชน ขอเท็จจริงนําเสนอในรูปแบบขาวอาน การสัมภาษณ 
ความรูอาจนําเสนอในรูปแบบสารคดี นิตยสาร สนทนา บันเทิงนําเสนอในรูปแบบละครวิทยุ 
ปกิณกะหรือวาไรตี้ เพลงยอดนิยม เปนตน 

2. เพื่อสนองความตองการของผูฟงทุกกลุม วิทยุกระจายเสียงเปนสื่อมวลชนที่มี ผูฟง
มากมายที่มีความแตกตางกันทั้งลักษณะประชากรศาสตร (เพศ วัย การศึกษา อาชีพ ฐานะทาง
เศรษฐกิจ) รวมทั้งคานิยม ทัศนคติ ความคิดเห็นที่แตกตางกัน ดังนั้นสถานีวิทยุกระจายเสยีงจงึตองมี
การผลิตรายการสนองตอบตอกลุมผูฟง เชน รายการเพลงสําหรับผูฟงในวัยตาง ๆ รายการขาวสาร
การจราจร รายการวิจารณขาว รายการตอบปญหาการลงทุนในตลาดหุน เหลานี้ตางมีความหลากหลาย
เพื่อดึงดูดผูฟงใหมาฟงรายการของสถานี 

3. เพื่อสรางความหลาก  อันจะกอใหเกิดความดึงดูดใจตอกลุมผูฟงรายการ
วิทยุกระจายเสียงจัดเปนสื่อบอดนั่นคือ ผูฟงไดยินแตเสียง  ตองจินตนาการภาพขึ้นมาเอง  ดังนั้น 
จึงตองอาศัยสมาธิในการฟงมาก  แตโดยความเปนจริงแลวการฟงวิทยุนั้นผูฟงไมไดตั้งใจฟงเสีย
ทีเดียว สวนมากจะทํากิจกรรมอื่นควบคูกันไปดวย   ดังนั้นหากรายการมีรูปแบบเดียวผูฟงก็จะหมด
สมาธิในการฟงทําใหฟงแลวผานเลยไป ประกอบกับธรรมชาติของมนุษยที่ไมชอบความซ้ําซากจําเจ  

ดังนั้น รายการจึงตองมีหลายรูปแบบแตละรูปแบบก็จะมีองคประกอบทางดานดนตรี  
เพลง  ความแตกตางของเสียงพูดเขามา อันกอใหเกิดความหลากหลายนาติดตาม 

สรุปแนวคิดเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงที่กลาวมาขางตนไดวาวิทยุกระจายเสียงมี
ความสําคัญทั้งในฐานะสื่อมวลชน ในฐานะสื่อเพื่อพัฒนาประเทศ และในฐานะเปนเครื่องมือการ
ส่ือสารของโลก ความสําคัญทั้ง 3 ประการ มีผลตอการจัดรายการเพื่อนํานโยบาย เปาหมายของ
สถานีไปสูการปฏิบัติในการดําเนินงานผลิตรายการเพื่อใหได “รายการ” นําไปออกอากาศนั่นเอง 
ซ่ึงรายการตาง ๆ สามารถแบงประเภทของรายการวิทยุกระจายเสียงได 3 ประเภทใหญ ๆ คือ  

1. รายการประเภทขาวสาร  
2. รายการประเภทความรูและการศึกษา   
3. รายการประเภทความบันเทิง  
นอกจากนี้บางประเทศยังแบงรูปแบบรายการเปนรายการประเภทบริการสาธารณะ 

อีกดวย โดยมีวัตถุประสงคในการแบงรูปแบบรายการเพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหา
รายการเพื่อสนองความตองการของผูฟงทุกกลุมและเพื่อสรางความหลากหลายใหกับกลุมผูฟง  
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยท่ีนาํมาศึกษาวิเคราะห 
  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของพบวา พระพุทธศาสนาจะเจริญรุงเรืองหรือคงอยูเพื่อ
เปนประโยชนกับคนในสังคมไดมากนอยเพียงใดนั้นตองอาศัยพระสงฆ ทําการเผยแผหลักธรรมให
คนในสังคมเขาใจและเขาถึง แตการศึกษาวิจัยในปจจุบันพบวาความรูลึกซึ้งในหลักธรรมเพียง
ประการเดียวไมเพียงพอที่จะทําใหคนในสังคมหันมาสนใจได พระสงฆตองมีกลวิธีส่ือสารที่ทันกับ
ยุคสมัยเหมาะสมกับผูรับสารดวย 

อํานวย  ยัสโยธา  ศึกษาวิจัยเร่ือง  “ภูมิปญญาการนําทางสูเนื้อธรรมของทานพุทธทาส” 
เปนการวิจัยเชิงปรัชญาศาสนา (Philosophical religion research) มีวัตถุประสงคที่จะแสวงหา
คําตอบวาทานพุทธทาสใชกลวิธีชักจูงผูคนใหหันมาสนใจธรรมะ และรูจักหยิบฉวยเอา วิถีแหง
ธรรม มาใชใหเกิดประโยชนไดอยางไรผลการวิจัยพบวา ทานพุทธทาสใชภูมิปญญาอยางเปนลําดับ
ขั้นตอน คือ  ในขั้นแรกทานได สรางความชอบธรรมใหแกระบบคิด โดยประกาศนามอุทิศตนเปน 
“พุทธทาส”  แลวนําหลักคําสอนที่ทานถือวาเปน “หัวใจ”  ของพุทธศาสนาเรื่อง “ความไมยึดมั่น 
ถือมั่น”  ภูมิปญญากาวนําทางที่นํามาใชมีหลายรูปแบบ สรุปไดดังนี้  

1. เนนความแปลกใหม ทนัสมัย และไมซํ้าแบบใคร  
2. นําปุราณธรรมในอัสดงคตภาษามาตีความประยุกตใชใหเหมาะสมกบักาลสมัย  
3. มุงความสําเร็จประโยชนในกาลชาติปจจุบนั ไมตองรอจนถึงวันตายในชาติหนา 
4. สรางทฤษฎีสองภาษาขึ้นใชแกปญหากรณีที่พระวจนะขัดแยงกันเอง โดยการสราง

ศัพทแปลกใหม รวมทั้งเลือกใชภาษาใหเหมาะสมกับพื้นเพของบุคคล  
5. ผลิตสื่อและอุปกรณการสอนหลายรูปแบบ ที่รูจักกันอยางกวางขวาง คือ โรงมหรสพ

ทางวิญญาณ  
6. สอนธรรมะดวยหลากหลายวิธี ทั้งเขียนหนังสือ เทปธรรมะและภาพปริศนาธรรม  
7. เผยแผธรรมะทั้งในสถานทีแ่ละธรรมะสัญจร  
8. ทําตนเปนคน “หลุดกรอบ” ประยุกตคําสอนตางลัทธินิกายมาใช โดยไมคํานึงถึง

ความเถรวาท มหายาน หรือลัทธินิกายใดแตมุงความสําเร็จประโยชนและสงเสริมความเขาใจ
ระหวางศาสนาเปนสําคัญ  

9. กอตั้ง  “คณะธรรมทาน”  เปนองคกรหรือคณะทํางานและออกหนังสือพิมพ  
“พุทธสาสนา”  เพื่อใชเปนกระบอกเสียง  
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10.  ฝากมรดกธรรม และสรางเครือขายสหายธรรมไวสืบทอดพุทธศาสนา  
ทั้ง 10 ประการนี้เปนภูมิปญญาการนําทางสูเนื้อธรรม แตเนื้อหาสาระยังประกอบดวย

บทเรียนแหงชีวิตและการตอสู วิธีเอาชนะอุปสรรคและความพยายามที่จะพิสูจนอุดมการณที่คิดฝน 
ภายใตปรัชญาชีวิตที่วา  “เปนอยูอยางต่ํา มุงกระทําอยางสูง”  ซ่ึงสามารถนํามาเปนแบบอยางที่ดี
สําหรับบทเรียนแหงชีวิตสืบไป  

งานวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาทานพุทธทาส อาศัยหลักการสื่อสารที่ทันยุคสมัยและ
แปลกใหม มาชวยในการนําทางสูเนื้อธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

พระครูศรีปริยัติวิกรม (วัชรพงษ  ทินฺนาโภ)  “ศึกษาเทคนิคและรูปแบบการเผยแผ 
พุทธธรรมของพระเทพสิงหบุราจารย (จรัญ   ฐิตธมฺโม) วัดอัมพวัน จังหวัดสิงหบุรี”  ผลการศึกษา 
พบวา พระเทพสิงหบุราจารย (จรัญ  ฐิตธมฺโม) ไดใชเทคนิคและรูปแบบการเผยแผพุทธธรรมโดย
ยึดแนวการสอนและการสื่อสารตามแนวพุทธ ผสมผสานกับหลักนิเทศศาสตร เพื่อส่ือหลักคําสอน
จากพระไตรปฏกและการสอนวิปสสนากรรมฐานตามแนวสติบัฏฐาน ๔  โดยการเผยแผประสบ
ผลสําเร็จอยางสูงยิ่งเพราะไดดําเนินการตามเทคนิคและรูปแบบการสื่อสารตามแนวพุทธ โดยนําเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม เชน วิทยุ โทรทัศน เทป วีดีโอ หนังสือ และสื่อสารมวลชนอื่น ๆ 
เขามาชวยและตัวทานเองก็มีกลยุทธในการโนมนาวใจใหผูฟงเกิดความศรัทธา กลาหาญ เล่ือมใส 
เราใจ อยางฟงและนําไปปฏิบัติตาม ซ่ึงกลยุทธในการโนมนาวใจนี้ผูเผยแผธรรมะสามารถนําไป
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนอยางยิ่งยวดตอพระพุทธศาสนาสืบตอไปได 

ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาสื่อสารมวลชนมีสวนชวยใหงานเผยแผพระพุทธศาสนาไดรับ
ความสนใจจากประชาชนมากขึ้น แตการนําสื่อสารมวลชนมาชวยในงานเผยแผพระพุทธศาสนาให
มีประสิทธิภาพไดนั้นผูสงสารตองมีความสามารถในการใชส่ือเหลานั้นดวยไมเชนนั้นก็อาจไมได
รับประโยชนเทาที่ควรหรืออาจตองประสบปญหาบางประการที่ตองแกไข ซ่ึงสามารถศึกษาปญหา
ไดจากงานวิจัยของ 

พระศรีอาริยะ    ปยสีโล  ศึกษาวิจัยเรื่อง   “การบริหารและรูปแบบรายการวิทยุ  
กระจายเสียงที่เหมาะสมในการเผยแผพระพุทธศาสนาแกเยาวชนของวิทยุชุมชนวัดสามพราน 
จังหวัดนครปฐม”  ผูวิจัยศึกษาถึงการบริหารและรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงที่เหมาะสม 
ในการเผยแผพระพุทธศาสนาแกเยาวชนของวิทยุชุมชน วัดสามพราน ผลการศึกษาพบวา การผลิต
รายการเผยแผธรรมะของวัดสามพรานใหแกกลุมเยาวชน ตองประสบปญหาผูจัดรายการมีไม
เพียงพอ หรือที่มีอยูก็ขาดความรูในเรื่องของธรรมะ จึงทําใหขาดความตอเนื่องในการออกอากาศ 
ขาดความเอาใจใส  ขาดทักษะ เทคนิคลีลาในการพูด ขาดประสบการณ และความรูในขอมูล
ขาวสารทางโลก ในสวนของเนื้อหารายการของสถานีพบวา สวนใหญจะเกี่ยวกับการปฏิบัติธรรม 
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รักษาศีล เจริญจิตภาวนา ซ่ึงเปนเนื้อหาธรรมะที่หนัก และลึกซึ้ง ทําใหไมเหมาะแกเยาวชน รวมทั้ง
เวลาในการนําเสนอใหเวลานานเกินไป ทําใหเยาวชนเกิดความเบื่อหนาย และชวงเวลาในการ
ออกอากาศก็ไมตรงกับเวลาวางของเยาวชน  เมื่อสอบถามเยาชนพบวา รูปแบบรายการธรรมะ 
ที่เหมาะสมกับเยาวชนคือรายการเพลง รายการสนทนาปญหาเยาวชน และรายการละครที่
สอดแทรกธรรมะ  สวนผูจัดรายการนั้นจะตองมีภาพลักษณที่ดี มีความประพฤติดีเปนแบบอยาง  
มีความรูดีในเรื่องธรรมะ ใชภาษาถูกตอง น้ําเสียงไพเราะ มีเทคนิคและลีลาในการจัดรายการธรรมะ
ใหสนุกสนาน เนื้อหาควรเปนธรรมะที่ส้ันเขาใจงาย ควรเปดโอกาสใหมีการตอบปญหาธรรมะ 
ในรายการ โดยเวลาในการออกอากาศที่เหมาะสมคือ 30 นาที ในวันหยุดหรือวันสําคัญทาง
พระพุทธศาสนาคือ ชวงเวลา 15.00-20.00 น. วันจันทร-ศุกร คือ ชวงเวลา 18.00-20.00 น. 

ผลงานวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาการใชส่ือสารมวลชนเขามาชวยเผยแผธรรมะนั้นตอง
มีการวางแผนการใชส่ือใหสอดคลองกันทั้งทางดานบุคลากร รูปแบบรายการ เนื้อหา วาจาภาษาและ
ชวงเวลาที่เหมาะสมเปนตน  ไมเชนนั้น อาจไมไดรับความสนใจจากผูรับสาร ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ 

บํารุง   สุขพรรณ  ศึกษาวิจัยเร่ือง   “ ศึกษาบทบาทของพระสงฆในการเผยแผศีลธรรม
ตอประชาชนทางสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย”   ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการรับฟง
รายการเผยแผธรรมะทางวิทยุกระจายเสียงของกลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยไดรับฟงรายการเผยแผ
ธรรมะ และมีเวลาในการรับฟงรายการ 1-2 ชั่วโมงตอวัน มีระยะเวลาในการติดตามรับฟงรายการ
ประมาณ 2 ป โดยฟงรายการเรื่อย ๆ ตั้งใจฟงบางในบางครั้ง และกลุมตัวอยางสวนใหญชอบฟง
รายการที่บาน เวลา 22.00 น. สวนเนื้อหาหารเผยแผธรรมะ กลุมตัวอยางสวนใหญชอบเนื้อหา
เกี่ยวกับการดํารงชีวิต การครองเรือน การอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม ขอเสนอแนะและความคิดอื่น ๆ 
กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาเนื้อหา รูปแบบของรายการเผยแผธรรมะดีอยูแลว และเห็นวาการ
นําเสนอรายการเผยแผธรรมะของพระสงฆทางสถานีวิทยุกระจายเสียงควรประยุกตใหเขากับ
เหตุการณปจจุบันมากกวานี้ และเห็นวาพระผูดําเนินรายการเผยแผธรรมะควรระมัดระวังวาจาที่ขัด
กับหลักพระวินัย 

ผลการวิจัยที่กลาวมาแสดงใหเห็นวาผูรับสารไมไดใหความสนใจเฉพาะเนื้อธรรมะ
เทานั้นแตยังใหความสนใจกับองคประกอบอื่น ๆ ดวย  ดังนั้นพระสงฆในฐานะผูสงสารจะตองรูจัก
ประยุกต การเผยแผธรรมะใหตรงกับความตองการของผู รับสารดวย   พระสงฆจึงตองให
ความสําคัญกับการศกึษาพฤติกรรมของกลุมผูรับสารวามีความตองการอยางไร ดังเชนงานวิจัยของ 

พระปลัดสุบิน  วชิรปฺโญ (สิงหทอง) ไดทําการวิจัยเร่ือง  “การศึกษาพฤติกรรมของผูฟง
รายการธรรมะจากสถานีวิทยุกองพลทหารมาที่ ๒ : รายการเสียงธรรมจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬา- 
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ลงกรณราชวิทยาลัย”   ศึกษาจากกลุมตัวอยางเฉพาะประชาชนที่รับฟงรายการธรรมะจากสถานีวิทยุ
กองพลทหารมาที่ ๒ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลซึ่งเขาไปรวมกิจกรรมที่วัดในวันพระ 
ในวันอาทิตยและในวันสําคัญในทางพุทธศาสนาจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน
เพศหญิงมีอายุระหวาง 40-60 ป มีอาชีพแมบาน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท ระดับการศึกษา
ชั้นมัธยมศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญติดตามฟงรายการในชวงวันจันทร-ศุกร เวลา 20.00-01.00 น. 
และ 5.30-10.00 น. สวนวันเสาร-อาทิตย กลุมตัวอยางจะติดตามฟงในชวง 01.00-05.30 น. สวน
เนื้อหารายการที่กลุมตัวอยางตองการฟงมากที่สุด คอื รายการธรรมกอนนิทรา 

ผลการวิจัยทําใหทราบถึงความตองการของกลุมผูรับสารที่มีตอรายการธรรมะทาง
วิทยุกระจายเสียง ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการนํามาพัฒนาปรับปรุงการเผยแผธรรมะใหเหมาะสมกบั
กลุมผูรับสาร และใหเหมาะสมกับส่ือที่ใชในการสงสารดวย โดยส่ือวิทยุกระจายเสียงถือวาเปนสื่อ
หนึ่งที่เหมาะสมในการเผยแผธรรมะเพื่ออบรมบมเพาะศีลธรรมใหกับพุทธศาสนิกชน เพียงแตผู 
เผยแผธรรมะตองรูจักนําหลักธรรมะมาประยุกตใชใหเหมาะสมกับส่ือวิทยุกระจายเสียงและตรงกับ
ความตองการของกลุมผูรับสารดวย เพื่อใหพระพุทธศาสนาไดดํารงคงอยูและเปนประโยชนกับคน
ในสังคมสืบตอไป 
 
สรุปประเด็นงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของขางตน สามารถสรุปประเด็นที่สําคัญไดดังนี้ 
1. สถานะและบทบาทของพระพุทธศาสนาในประเทศไทย  พบวา  คุณคาของ

พระพุทธศาสนาในอดีตมีสูงมากกวาในปจจุบันเนื่องจากในอดีตวัดเปนแหลงความรู พระภิกษุเปน
ผูนําแหงปญญาชน แตปจจุบันสังคมเปลี่ยนแปลง มีการรับวัฒนธรรมตะวันตกอยางเต็มรูปแบบ 
จนละเลยคุณธรรม จริยธรรม กอใหเกิดความคิดที่จะปฏิรูปศาสนาเพื่อใหเปนแหลงความรูแกสังคม 
และใหคนในสังคมมีที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจในการดําเนินชีวิต ตามแนวทางที่ถูกที่ควร 

2. การนําทางสูเนื้อธรรมเพื่อใหประชาชนเขาใจและเขาถึงหลักธรรมนั้น  พระสงฆตอง
มีกลวิธี เทคนิคและรูปแบบในการเผยแผที่ทันกับยุคสมัย มีการใชประโยชนจากส่ือมวลชน เชน 
วิทยุ โทรทัศน และส่ิงพิมพ เปนตน เขามาชวยงานเผยแผพุทธธรรมเพื่อใหเขาถึงผูรับสารไดมากขึ้น 

3. บทบาทของสื่อมวลชนในการเผยแพรและปลูกฝงคานิยมที่พึงประสงคตอเยาวชน
ไทย พบวา ส่ือมวลชนที่มีบทบาทมากคือ วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน   สวนหนังสือพิมพ 
ภาพยนตรและส่ิงพิมพมีบทบาทนอย ดังนั้นการเลือกใชส่ือตองใหความเหมาะสมกับผูรับสารดวย 
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4. พฤติกรรมการเปดรับรายการธรรมะทางวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน พบวา  
สวนใหญมีการเปดรับฟงและรับชมรายการธรรมะนาน ๆ คร้ัง โดยใหเหตุผลวาเวลาในการ
ออกอากาศของรายการธรรมะไมสะดวกเปดรับ และการนําเสนอยังขาดความนาสนใจอีกทั้งภาษา 
ที่ใชเขาใจยาก แตถึงอยางไรผลการศึกษาก็ยังพบวาผูฟงสวนใหญเมื่อฟงแลวจะนําเอาหลักธรรม 
คําสอน ตลอดจนความรูเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาไปใชในชีวิตประจําวัน แสดงใหเห็นวาผูรับสาร
ยังใหความสําคัญกับหลักธรรมะ เพียงแตขาดโอกาสในการเขาถึงและขาดแรงดึงดูดที่นาสนใจจาก
วิธีการนําเสนอ 

5. บทบาทของพระสงฆในการเผยแผธรรมะตอประชาชนทางสถานีวิทยุกระจายเสียง
พบวา ประสบปญหาผูจัดรายการมีไมเพียงพอ หรือที่มีอยูก็ขาดความรูในเรื่องของธรรมะ จึงทําให
ขาดความตอเนื่องในการออกอากาศ ขาดความเอาใจใส ขาดทักษะ เทคนิคลีลาในการพูด ขาด
ประสบการณ และความรูในขอมูลขาวสารทางโลก การนําเสนอรายการเผยแผธรรมะของพระสงฆ
ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงควรประยุกตใหเขากับเหตุการณปจจุบันมากกวานี้ และเห็นวาพระ 
ผูดําเนินรายการเผยแผธรรมะควรระมัดระวังการใชภาษาและวาจาที่ขัดกับหลักพระวินัย ดังนั้น 
ในฐานะผูสงสารที่ดีจําเปนตองศึกษาความตองการของผูรับสาร เพื่อนํามาปรับปรุงกระบวนการ
ส่ือสารใหมีประสิทธิภาพตามที่คาดหวังไว 
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