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วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การด าเนินการวิจยัเร่ือง “การพฒันาแบบจ าลองการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์
รายวิชาอิสลามศึกษา ส าหรับนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จงัหวดักระบ่ี” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 
(1) แบบจ าลอง (2) การจดัการเรียนการสอน (3) การจดัการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (4) 
หลกัสูตรอิสลามศึกษา (5) การวิจยัโดยใชว้ิธีการประชุมกลุ่ม (Focus Group) และ (6) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แบบจ ำลอง 
  
 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับแบบจ าลอง ผูว้ิจยัศึกษาเน้ือหา ครอบคลุม (1) 
ความหมายของแบบจ าลอง (2) ความส าคญัของแบบจ าลอง (3) ประเภทของแบบจ าลอง (4) แนวคด
พื้นฐานเก่ียวกับแบบจ าลองระบบทางการศึกษา (5) องค์ประกอบของแบบจ าลอง และ (6) การ
พฒันาและการทดลองแบบจ าลอง 
 1.1  ควำมหมำยของแบบจ ำลอง 
  ในการสร้างแบบจ าลองใดๆมีวตัถุประสงค์เพื่อให้แบบจ าลองนั้นสามารถแทน
ตน้แบบท่ีตอ้งการได ้ดงันั้นควรศึกษาท าความเขา้ใจในตน้แบบท่ีตอ้งการจ าลองใหช้ดัเจนก่อน ยิง่มี
ความเขา้ใจในตน้แบบมากเท่าใด จะช่วยให้สามารถสร้างแบบจ าลองไดดี้มากข้ึนตามไปดว้ย ไดมี้ผู ้
ท  าการศึกษาคน้ควา้ใหแ้นวคิดและความหมายไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
  นิคม  ทาแดง (2537, น. 122) ไดใ้ห้ความหมายของแบบจ าลองตามความหมายของ
ระบบทางการศึกษาไวด้งัน้ี “แบบจ าลองระบบเป็นระบบเทียบเหมือนท่ีมีกระสวนของโครงสร้างและ
การเปล่ียนแปลงเหมือนกบัระบบจริงมีความส าคญัต่อการส่ือความหมาย การแสวงหากระบวนการใน
การปฏิบติั การก ากับกระบวนการ การควบคุมติดตาม และการพฒันาระบบตวัอย่าง เช่น รถยนต์
จ าลอง (Model Car) คนัเลก็ๆ ขนาดหน่ึงต่อสิบของระยนตจ์ริง มีส่วนประกอบเหมือนของจริงทุกช้ิน 
เพียงแต่ขนาดเล็กกว่าเท่านั้ น การประกอบของช้ินส่วนเหล่าน้ีประกอบกันในลักษณะเดียวกับ 
การประกอบช้ินส่วนของรถยนต์จริง คือ มีส่ีล้อ มีเคร่ืองยนต์ มีเพลาต่อเกียร์ เม่ือติดเคร่ืองยนต ์
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รถยนตจ์ าลองน้ีกเ็คล่ือนท่ีไดเ้หมือนของจริง แต่ชา้กว่าตามสัดส่วน จากตวัอยา่งจะตอ้งมีลกัษณะเทียบ
เหมือน (Isomorphic) กบัระบบนั้นๆ ดา้น คือ 
  1.  มีส่วนประกอบเทียบเหมือนกนัไดทุ้กส่วน 
  2.  ลกัษณะของการประกอบกนัเขา้เป็นโครงสร้างขององคป์ระกอบต่าง ๆ จะตอ้งมี
ลกัษณะเทียบเหมือนกนัไดทุ้กองคป์ระกอบ 
  3.  การเค ล่ือนไหวเป ล่ียนแปลงด้านปฏิสัมพัน ธ์ของส่วนประกอบและ
องค์ประกอบจะต้องมีกระสวนเหมือนกัน (Similar pattern) จึงเรียกได้ว่า รถยนต์จ  าลองเป็น
แบบจ าลองของระบบรถยนตจ์ริง” 
  สมาน อัศวภูมิ  (2537, น. 13) และกรรณิกา เจิมเทียนชัย (2539, น. 82) ได้ให้
ความหมายของแบบจ าลองว่าหมายถึง แบบจ าลองอย่างง่ายหรือยอ่ส่วนของปรากฏการณ์ต่างๆท่ีผู ้
เสนอไดศึ้กษาและพฒันาข้ึนมา เพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ให้เขา้ใจไดง่้ายข้ึน หรือในบาง
กรณีอาจจะใชป้ระโยชน์ในการท านายปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน ตลอดจนอาจใชเ้ป็นแนวทางในการ
ด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อไป 
  ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน (2539, น. 43) ให้ความหมายไวว้่า การวิจยัทางพฤติกรรม
ศาสตร์และสังคมศาสตร์ นิยมเรียก Model ว่า ตน้แบบพฒันาซ่ึงอาจเป็น ชุดฝึกอบรม บทเรียน หรือ
กิจกรรม ท่ีประกอบดว้ย จุดมุ่งหมาย การพฒันา ขั้นตอนการพฒันา และกิจกรรมการพฒันา ซ่ึงเม่ือ
น าไปใชแ้ลว้จะไดผ้ลดีตามเป้าหมาย สามารถน าไปใชใ้นวงกวา้งต่อไป 
  แบบจ าลองถูกสร้างข้ึนให้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลและความรู้ จึงตอ้งแสดงโครงสร้าง
ทางความคิด องคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเหมือนสภาพความเป็นจริง
อย่างชัดเจน องค์ประกอบดังกล่าวมีหลากหลายลกัษณะ เช่น บทเรียนในชั้นเรียน บทเรียนด้วย
ตนเอง คู่มือพฒันาตนเอง การเล่นเกม การอภิปรายกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมุติ การร้องเพลง การ
เดินทางไกล การปีนภูเขา การฟังการบรรยาย เป็นตน้ นอกจากน้ีแบบจ าลองยงัตอ้งสามารถน าไป
ทดสอบเชิงประจกัษ ์และน าไปสู่การหาขอ้สรุปในวงกวา้ง 
  พูนสุข หิงคานนท ์(2540, น. 50) ไดใ้ห้ความหมายของแบบจ าลองว่า แบบจ าลอง
หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างทางความคิด องคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่างๆ
ท่ีส าคญัของเร่ืองท่ีศึกษา 
  ศุภรัศม์ิ ฐิติกุลเจริญ (2540, น. 29) ไดใ้ห้ความหมายของแบบจ าลองว่า ทฤษฎีหรือ
ตวัแทนของทฤษฎีท่ีใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงอย่างง่าย ๆ และแบบจ าลอง
ทางการส่ือสารกคื็อทฤษฎีท่ีอธิบายการท างานหรือกระบวนการส่ือสาร 
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  อุทุมพร จามรมาน (2541, น. 22) ไดใ้ห้ความหมายของแบบจ าลองว่า รูปแบบเป็น
ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างของความเก่ียวขอ้งระหวา่งชุดของปัจจยั หรือตวัแปรต่างๆ หรือองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัในเชิงความสัมพนัธ์หรือเหตุผลซ่ึงกนัและกนั เพื่อช่วยให้เขา้ใจขอ้เท็จจริงหรือปรากฏการณ์
ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ 
  พิชิต  สุขเจริญพงษ ์(2543, น. 131) ให้ความหมายของแบบจ าลองไวว้่า ส่ิงท่ีสร้าง
ข้ึนเพื่อจ าลองสภาพความเป็นจริงใชป้ระโยชน์เพื่อการศึกษาหรือวิเคราะห์ ก่อนท่ีจะน าผลการวิจยั
หรือวิเคราะห์ไปด าเนินการปฏิบติั 
  ประภาศรี ศักด์ิศรีชัยสกุล (2544, น. 15) ให้ความหมายของแบบจ าลองไว้ว่า 
แบบจ าลอง หรือรูปแบบ (M0del) หมายถึง การสรุปองคป์ระกอบซ่ึงเป็นหลกัพื้นฐานของส่ิงต่างๆ
ในลกัษณะของรูปภาพ 3 มิติ สัญลกัษณ์ค าพดู หรือสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์เพื่อเป็นแบบอยา่งหรือ
แนวทางในการปฏิบติัตาม หรือแสดงโครงสร้าง ล าดบัขั้นตอนในการด าเนินงานหน่ึงๆ 
  ณัฎภทัรศญา ทบัทิมเทศ (2555, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของแบบจ าลองว่า 
แบบจ าลอง หมายถึง ตวัแบบท่ีช่วยในการน าเสนอขอ้มูลต่าง ๆ ของระบบ เพื่อจะน าขอ้มูลเหล่านั้น
ไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหา ตวัแบบน้ีอาจจะเป็นโปรแกรม ท่ีมีความสามารถในการใชสู้ตรค านวณทาง
คณิตศาสตร์เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล คน้หาค าตอบ หรือจ าลองให้เห็นภาพของขอ้มูล เพื่อน าไปใช้
แกปั้ญหา 
  บาร์ดู และ ฮาร์ทมาน (Bardo and Hartman 1982, p. 70-71) ไดใ้ห้ความหมายของ
แบบจ าลองว่า แบบจ าลองเป็นส่ิงท่ีได้รับการพัฒนาข้ึน เพื่อบรรยายคุณลักษณะท่ีส าคัญของ
ปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกแง่ทุกมุม เพราะการกระท าเช่นนั้นจะท าให้แบบจ าลองนั้นดอ้ยลงไป 
ส่วนการท่ีจะระบุว่าแบบจ าลองใดๆจะตอ้งประกอบดว้ยรายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสม 
และแบบจ าลองนั้ นๆควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ไม่ได้มีการก าหนดตายตัว ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับ
ปรากฏการณ์แต่ละอย่าง และวัตถุประสงค์ของผู ้สร้างแบบจ าลองนั้ นว่าต้องการจะอธิบาย
ปรากฏการณ์นั้นๆอยา่งไร 
  โต ซี  และ คาร์โรล  (Tosi and Carroll 1982, p. 163) ได้ให้ ความหมายของ
แบบจ าลองว่าเป็นนามธรรมของจริงหรือภาพจ าลองของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงอาจจะมี
ตั้งแต่แบบจ าลองอยา่งง่ายไปจนถึงแบบจ าลองท่ีมีความซบัซอ้นมากๆ มีทั้งแบบจ าลองเชิงกายภาพ 
เช่น แบบจ าลองหอสมุด แบบจ าลองเคร่ืองบินขบัไล่เอฟ 16 เป็นตน้ และแบบจ าลองเชิงคุณลกัษณะ
ท่ีใชอ้ธิบายสภาพการณ์เหนือปรากฎการณ์ดว้ยภาษาหรือสญัลกัษณ์ต่างๆ 
  สรุปได้ว่ำ แบบจ าลอง คือ ส่ิงท่ีสร้างหรือพฒันาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึ้กษามา
ของผูส้ร้างเอง เพื่อถ่ายทอดความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบ โดยใช้ส่ือท่ีท าให้เขา้ใจได้ง่ายและ
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กระชบัถูกตอ้ง และสามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกบัปรากฏการณ์จริงได ้เพื่อช่วยให้ตนเองและ
ผูอ่ื้นสามารถเขา้ใจไดช้ดัเจนข้ึน  
 1.2  ควำมส ำคญัของแบบจ ำลอง   
  แบบจ าลองมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการจดัระบบทางการศึกษาในทุกๆดา้น ซ่ึงนิคม 
ทาแดง (2536, น. 124-125) กล่าวว่า การด าเนินการส่ิงใด ส่วนส าคญั คือ การก าหนดวตัถุประสงค ์
การด าเนินการให้ได้ผลตามท่ีตั้ งวตัถุประสงค์ไว ้จะมีวิธีการจัดการอย่างไรจึงจะด าเนินการสู่
วตัถุประสงคไ์ด ้ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีแบบ มีขอบเขตก าหนดไวแ้น่นอน เพื่อให้สามารถด าเนินการ
ตามขั้นตอนไปสู่วตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นย  า จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัแบบจ าลองเป็นตน้แบบใน
การด าเนินการ เพื่อให้มองเห็นภาพรวมของส่วนประกอบและองคป์ระกอบ จึงตอ้งมีแบบจ าลอง
ระบบ ซ่ึงมีความส าคญัดงัน้ี 
  1. ความส าคญัต่อการส่ือความหมาย แบบจ าลองระบบท าข้ึนเพื่อจ าลองโครงสร้าง
และมุ่งสัมพนัธ์ของระบบในลกัษณะท่ีตดัส่วนท่ีไม่จ าเป็นออก ท าให้มองเห็นภาพรวมของระบบท่ี
ใหญ่ และสลบัซบัซอ้นได ้แบบจ าลองระบบจึงเป็นเคร่ืองมือในการส่ือความหมายใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งได้
เขา้ใจทั้งส่วนรวมของระบบและส่วนยอ่ยท่ีตอ้งรับผดิชอบ 
  2. ความส าคญัต่อการแสวงหากระบวนการในการปฏิบติัจริงตามแนวทางท่ีก าหนด
ไวใ้นระบบอาจจะยุง่ยากและผดิพลาดไดง่้าย จึงตอ้งมีแบบจ าลองเพื่อป้องกนัความผดิพลาดได ้
  3. ความส าคญัต่อการก ากบักระบวนการ แบบจ าลองระบบเป็นคู่มือในการก ากบั
และอ านวยการใหเ้ป็นไปตามระบบใหญ่ท่ีไดว้างไว ้
  4. ความส าคญัต่อการควบคุและติดตาม การควบคุมและติดตามระบบจะตอ้งมี
แบบจ าลองเป็นคู่มือในการท างาน เพื่อทราบผลยอ้นกลบัท่ีจะติดตามว่าส่วนใดผิดปกติ ชา้เกินไป
หรือเกิดปัญหาข้ึนตรงจุดใดของระบบ 
  5. ความส าคญัต่อการพัฒนาระบบ ระบบใดๆก็ตามท่ีสร้างข้ึนมาจะต้องมีการ
ปรับปรุงและพฒันา ตามจงัหวะวงจรของระบบนั้นๆ แบบจ าลองของทุกระบบจึงมีบทบาทเป็น
แผนผงัและดชันีช้ีน าผูเ้ก่ียวขอ้งในการท่ีจะด าเนินการพฒันาให้เจริญรุดหนา้ไปเร่ือยๆไม่หยดุกบัท่ี 
หรือเส่ือมถอยลงไปตามกาลเวลา การพฒันาระบบนั้นอาจจะปรับปรุงแกไ้ขหรือสร้างสรรคเ์พิ่มเติม
ข้ึนใหม่ทั้งระบบหรือบางส่วนของระบบกคื็อ เป็นพฒันาการของระบบนั้นๆ 
  ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2536, น. 97) กล่าวถึงความส าคญัของแบบจ าลอง ดงัน้ี 
  1.  แบบจ าลองเป็นโครงสร้างท่ีจะท านายผลท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพก่อนท่ีจะ
น าระบบนั้นไปใชจ้ริง 
  2.  แบบจ าลองระบบช่วยป้องกนัการลงทุนท่ีไม่จ าเป็น 
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  บุญยงั สุขะพฒัน์ (2540, น. 8) กล่าวไวว้่า หน้าท่ี และความส าคญัของแบบจ าลอง
ในวิชาการดา้นสงัคมศาสตร์ไวด้งัน้ี 
  1. แบบจ าลองจะท าหนา้ท่ีจดัระเบียบดว้ยวิธีการวางล าดบั และแสดงสัมพนัธ์ภาพ
ของระบบต่างๆ ว่าสัมพนัธ์กนัอยา่งไร พร้อมทั้งให้ภาพรวมทั้งหมด มิฉะนั้นอาจจะเขา้ใจเป็นอยา่ง
อ่ืน 
  2. แบบจ าลองจะช่วยในการอธิบายโดยให้ขอ้เท็จจริงต่างๆ  ในลกัษณะท่ีง่ายต่อ
ความเขา้ใจ พร้อมทั้งแบบจ าลองสามารถแนะน าใหเ้ขา้ถึงจุดส าคญัของกระบวนการหรือระบบได ้
  3. แบบจ าลองจะช่วยในการท านายผล หรือแนวท่ีจะเป็นไปไดข้องเหตุการณ์ต่างๆ 
ดงันั้นแบบจ าลองจึงมีประโยชน์ส าหรับการตั้งสมมุติฐานของการวิจยั 
  สรุปได้ว่ำ แบบจ าลองมีความส าคญัเพื่อเป็นตวัก าหนดในการด าเนินการต่างๆ ใน
การจดัระบบทางการศึกษา  
 1.3  ประเภทของแบบจ ำลอง 
  แบบจ าลองมีความส าคญัต่อการก าหนดการด าเนินการต่างๆ เพื่อให้ตรงกบัหนา้ท่ี
และประโยชน์ตามลกัษณะการใชง้าน การจะเลือกแบบจ าลองจะตอ้งค านึงถึงความถูกตอ้ง ความ
น่าเช่ือถือ และความยากง่ายต่อการเขา้ใจ ดังนั้ น การเลือกแบบจ าลองมาใช้เพื่อการตดัสินใจใน
ปัญหาต่างๆ ไดมี้การรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างรอบคอบ เพื่อก าหนดทางเลือกและน าไปสู่
การตดัสินใจ แนวความคิดของนกัวิชาการไดจ้  าแนกประเภทของแบบจ าลองไวด้งัน้ี 
  นิคม ทาแดง (2537, น. 125) ได้จดัแบ่งประเภทแบบจ าลองระบบทางการศึกษา 
ออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. แบบจ าลองระบบแบบไอโคนิค (Icomic Models) เป็นแบบจ าลองระบบ
ภาพเหมือน ภาพถ่าย หรือลกัษณะโครงสร้างทางกายภาพ เช่น หุ่นจ าลอง ส่ิงก่อสร้างท่ีแสดงใน
แผนผงัภูมิ สถาปัตยข์องสถานท่ีต่างๆ ภาพถ่ายหรือภาพเหมือนท่ีสามารถบอกสดัส่วนของส่วนต่างๆ
ไดเ้ป็นแบบจ าลองระบบโครงสร้างหรือระบบเส้นลกัษณะภายนอกของส่ิงนั้นๆ แบบจ าลองระบบ
ไอโคนิคเป็นภาพถ่ายหรือภาพเหมือนอาจตอ้งมีหลายแผ่นหรือเป็นชุดๆเพื่อแสดงกระสวนการ
เปล่ียนแปลง 
  2. แบบจ าลองระบบแบบอนาลอ็ก (Analogue Models) เป็นระบบเทียบเหมือนท่ีใช้
ส่ิงแทนท่ีก าหนดข้ึนแทนส่วนประกอบ องคป์ระกอบ และกระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบจริง 
สามารถลดความสลบัซับซ้อนของระบบจริง และแสดงเฉพาะส่วนส าคญัของระบบท าให้เขา้ใน
ระบบโดยส่วนรวมไดโ้ดยง่ายซ่ึงสามารถแสดงไดด้ว้ยภาษา (Language Analogue) แผนภูมิ (Flow 
Chart) แผนท่ี (Map) และกราฟ (Graph) 
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  3. แบบจ าลองระบบแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Models) เป็นแบบจ าลองระบบท่ี
เป็นนามธรรมมากท่ีสุด แบบไอโคนิคมีขนาดเลก็กวา่ระบบจริงเป็น 10 เท่า 100 เท่าได ้แต่ถึงอยา่งไร
ก็กินเน้ือท่ีแบบอนาลอ็ก อาจพบัเก็บในกระเป๋าไดแ้ต่แบบสัญลกัษณ์ไม่กินเน้ือท่ี สามารถเก็บไวใ้น
ความนึกคิดหรือความทรงจ าของสมองคนได้ เพราะแบบจ าลองระบบแบบสัญลกัษณ์เป็นเพียง
สญัลกัษณ์ สมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร์เท่านั้น เป็นแบบจ าลองระบบท่ีท้ิงรายละเอียดของระบบ
จริงใหง่้ายท่ีสุด แต่เป็นเคร่ืองมือส่ือสารองคป์ระกอบ โครงสร้าง และกระสวนการเปล่ียนแปลงของ
ระบบไดดี้มากระบบหน่ึง 
  เส รี ชัดแช้ม  (2538, น . 51) ได้ส รุปความเห็นของนักวิชาการหลายท่านว่า
แบบจ าลองจ าแนกเป็น 2 แบบ ไดแ้ก่ 
  1. แบบจ าลองเชิงกายภาพ (Physical Model) แบ่งออกเป็น (1) แบบจ าลองของส่ิง
ใดส่ิงหน่ึง (Model of) เช่น แบบจ าลองเคร่ืองบิน ท่ีสร้างเหมือนจริง แต่มีขนาดย่อส่วน (2) 
แบบจ าลองส าหรับส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Model for) เช่น แบบจ าลองท่ีออกแบบไวเ้พื่อเป็นตน้แบบผลิต
สินคา้ ตอ้งสร้างแบบจ าลองเท่าของจริงข้ึนมาก่อน แลว้จึงผลิตสินคา้ตามแบบจ าลองนั้น 
  2. แบบจ าลองเชิงแนวคิด (Conceptual Model) แบ่งออกเป็น (1) แบบจ าลองเชิง
แนวคิดของส่ิงหน่ึงสิงใด (Conceptual Model of) คือแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนจากแนวคิดทฤษฎี เพื่อ
อธิบายปรากฏการณ์บางอย่าง เช่น แบบจ าลองการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น (2) 
แบบจ าลองเชิงแนวคิดเพื่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด (Conceptual Model for) คือ แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนจาก
ทฤษฎีการคดัสรรตามธรรมชาติ เพื่อน าไปอธิบายทฤษฎีการคงอยูข่องนกัเรียนในโรงเรียน เป็นตน้ 
  ศุภรัศม์ิ ฐิติกุลเจริญ (2540, น. 30) ไดแ้บ่งประเภทแบบจ าลองออกเป็น 2 ประเภท 
คือ  
  1. แบบจ าลองท่ีแสดงโครงสร้างหรือคุณสมบติัของส่ิงต่างๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 
เช่น แบบจ าลองบ้านจดัสรรของโครงการหมู่บ้านต่างๆ แบบจ าลองของยานอวกาศซ่ึงเป็นการ
ย่อส่วนของความจริงหรือส่ิงของโดยจ าลองรูปร่างลกัษณะและรายละเอียดต่างๆ ออกมาเหมือน
ของเดิม โดยจะแสดงจ านวน ขนาด การจดัหรือส่วนต่างๆ ของระบบ  
  2. แบบจ าลองท่ีแสดงหน้าท่ีหรือการท างานของระบบหรือเหตุการณ์ ผูส้ร้าง
แบบจ าลองจะพยายามน าเสนอพลงัหรือแรงดนัท่ีประกอบกนัเป็นระบบในรูปของภาพและช้ีใหเ้ห็น
ทิศทางหรือการเคล่ือนไหวตลอดจนความเช่ือมโยงกนัของพลงัหรืออิทธิพลนั้นๆ แบบจ าลองท่ี
แสดงหนา้ท่ีหรือการท างานของระบบหรือเหตุการณ์ต่างๆ น้ี ไม่จ าเป็นจะตอ้งเป็นการย่อส่วนของ
ของจริงหรือแสดงรูปลกัษณะท่ีเหมือนของเดิม เช่นแผนภาพท่ีเป็นแบบจ าลองระบบการท างานของ
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สมองของมนุษย ์ไม่จ าเป็นวา่จะตอ้งเป็นภาพสมองมนุษยจ์ริง ๆ หรือมีรายละเอียดและรูปร่างเหมือน
สมองจริงๆ แต่อาจจะเป็นภาพเชิงเสน้แสดงระบบการท างานกไ็ด ้
  พิชิต  สุขเจริญพงษ ์(2543, น. 131) ไดแ้บ่งประเภทของแบบจ าลองเป็น 5 ประเภท 
ไดแ้ก่ 
  1. แบบจ าลองกายภาพ  (Physical Model) ห รือแบบจ าลองเชิงเป รียบเทียบ 
(Analogue Models) เป็นแบบจ าลองท่ีสร้างเลียนแบบของจริงในทางกายภาพ โดยใช้หลักการ
เปรียบเทียบโครงสร้างของแบบจ าลองให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะของของจริง ส่วนใหญ่ใชใ้นวงการ
วิทยาศาสตร์ อาจเรียกวา่ หุ่นจ าลอง เช่น หุ่นจ าลองอาคาร หุ่นจ าลองยานยนต ์เป็นตน้ 
  2. แบบจ าลองแผนภาพ (Graphical Or Pictorial Model) เป็นแบบจ าลองท่ีแสดง
ด้วยแผนภาพ แผนภูมิ  กราฟ หรือรูปภาพ เพื่ อใช้อธิบายสภาพการท างาน ล าดับขั้ นตอน 
การท างาน หรือส่ิงท่ีตอ้งการวิเคราะห์ เช่น โฟลชาร์ท (Flow Chart) โฟลไดอแกรม (Flow Diagram) 
ดีซิชัน่ทรี (Decision) อินฟลอนส์ไดอแกรม (Inflence Diagram) เป็นตน้ 
  3. แบบจ าลองพรรณนา หรือแบบจ าลองเชิงบรรยาย (Verbal or Descriptive or 
Semantic Model) เป็นแบบจ าลองท่ีแสดงด้วยค าบรรยายเพื่ออธิบายขั้นตอนการท างาน ล าดับ
ขั้นตอนการท างาน หรือส่ิงท่ีตอ้งการวิเคราะห์ หรืออธิบายปรากฏการณ์ด้วยภาษาหรือแผนภูมิ 
เพื่อใหเ้ห็นแนวคิด โครงสร้าง องคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ 
  4. แบบจ าลองคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นแบบจ าลองท่ีแสดงด้วย
สมการหรือฟังกช์ัน่ทางคณิตศาสตร์ หรือสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงเขียนความสัมพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรเพื่อใช้ในการศึกษา การวดัผล หรือการวิเคราะห์ เช่น สมการตน้ทุน เป็นตน้ นอกจากจะ
อธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรแลว้ ยงัใชส้ร้างทฤษฏีท่ีเป็นขอ้สรุปจากการทดสอบสมมติฐานดว้ย 
  5. แบบจ าลองเหตุผล (Causal Model) เป็นแบบจ าลองท่ีพฒันามาจากแบบจ าลอง
เชิงบรรยาย โดยน าตัวแปรมาเขียนเป็นสัญลักษณ์หรือค าย่อ และใช้เส้นและลูกศรแสดง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปร  
  ชัยยงค์ พรหมวงค์ (2544, น. 46-47) ได้แบ่งประเภทของแบบจ าลองไวเ้ป็น 4 
ประเภท ดงัน้ี 
  1. แบบจ าลองระบบแบบไอโคนิค (Iconic Models) เป็นหุ่นจ าลองของจริง เช่น 
ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพเหมือนหุ่นจ าลอง 
  2. แบบจ าลองเปรียบเทียบ หรือแบบจ าลองระบบแบบอนาล็อก (Analogue 
Models) เช่น ภาพ แผนภูมิ แผนท่ี กราฟ 
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  3. แบบจ าลองระบบแบบสัญลักษณ์  (Symbolic Models) เช่น สัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ สมการ และสูตรต่างๆ 
  4. แบบจ าลองระบบแบบแนวคิด (Conceptual Models) เช่น แบบจ าลองท่ีแทนดว้ย
แผนภูมิ หรือแผนภาพในรูปแบบต่างๆ 
  คีเวส (Keeves 1988, p. 561-565) ไดแ้บ่งประเภทของแบบจ าลองท่ีใชใ้นการศึกษา
เป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. แบบจ าลองเชิงเปรียบเทียบ เป็นแบบจ าลองเชิงกายภาพ ส่วนใหญ่ใช้ในด้าน
วิทยาศาสตร์ เช่น แบบจ าลองโครงสร้างอะตอม สร้างข้ึนโดยใชห้ลกัการเปรียบเทียบโครงสร้างของ
แบบจ าลองใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีคลา้ยกบัทางกายภาพ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลและความรู้ท่ีมีอยูใ่น
ขณะนั้นดว้ย แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนตอ้งมีองคป์ระกอบชดัเจนสามารถน าไปทดสอบดว้ยขอ้มูลเชิง
ประจกัษ์ได้ และสามารถน าไปใช้ท าการหาขอ้มูลสรุปของปรากฏการณ์ไดอ้ย่างกวา้งขวาง เช่น 
แบบจ าลองจ านวนนกัเรียนในโรงเรียน สร้างข้ึนโดยเปรียบเทียบกบัลกัษณะถงัน ้ าท่ีประกอบดว้ยท่อ
น ้ าเขา้และท่อน ้ าออก ปริมาณน ้ าท่ีไหลเข้าถังเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียนท่ีเขา้โรงเรียน 
ประกอบดว้ยอตัราการเขา้ อตัราการยา้ยเขา้ อตัราการรับเด็กอายตุ  ่ากว่าเกณฑ ์ส่วนปริมาณน ้ าท่ีไหล
ออกเปรียบเทียบไดก้บัจ านวนนกัเรียนท่ีออกจากโรงเรียน เน่ืองจากพน้เกณฑก์ารศึกษา  การยา้ยออก 
การจบการศึกษา ส าหรับปริมาณน ้ าท่ีเหลือในถงัเปรียบเทียบไดก้บัจ านวนนักเรียนท่ีเหลืออยู่ใน
โรงเรียน เป็นตน้ จุดมุ่งหมายของแบบจ าลองแบบน้ี  เพื่ออธิบายปรากฏการณ์การเปล่ียนแปลง
จ านวนนกัเรียนในโรงเรียน 
  2. แบบจ าลองเชิงอธิบาย เป็นแบบจ าลองท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือในการบรรยายหรือ
อธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษา ด้วยภาษา แผนภูมิ หรือ รูปภาพ เพื่อให้เห็นแนวคิด โครงสร้าง 
องคป์ระกอบและความสมัพนัธ์ขององคป์ระกอบต่างๆ เช่น แบบจ าลองการเรียนรู้ เป็นตน้ 
  3. แบบจ าลองเชิงคณิตศาสตร์ เป็นแบบจ าลองท่ีแสดงความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบหรือตวัแปรต่างๆ โดยใชส้ัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ เดิมแบบจ าลองน้ีใช้กบัศาสตร์
ทางดา้นวิทยาศาสตร์ แต่ปัจจุบนัมีแนวโนม้ในการน าไปใชด้า้นพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์
เพิ่มข้ึน รวมทั้ งการศึกษาด้วยโดยเฉพาะในด้านการวดัผลการศึกษา แบบจ าลองแบบน้ีสามารถ
อธิบายความสัมพนัธ์และสร้างเป็นทฤษฎี เพราะสามารถทดสอบสมมุติฐานได้ แบบจ าลองเชิง
คณิตศาสตร์มกัพฒันามาจากแบบจ าลองเชิงอธิบาย 
  4. แบบจ าลองเชิงเหตุผล เป็นแบบจ าลองท่ีพฒันามาจากแบบจ าลองเชิงอธิบาย โดย
การน าเอาเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทางมาใช้ ปัจจุบนัมีการน าแบบจ าลองน้ีมาใช้ในการวิจยัทาง
การศึกษามากข้ึน แบบจ าลองแบบน้ีจะเป็นการน าเอาตวัแปรมาเขียนเป็นสัญลกัษณ์หรือค ายอ่ แลว้
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ใชเ้ส้นตรงและลูกศรแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุและผล เช่น แบบจ าลองการเรียนรู้
ของผูเ้รียน สติปัญญาของผูเ้รียนมีผลมาจากสภาพทางเศรษฐกิจของพ่อแม่ส่ิงแวดลอ้มท่ีบา้น เป็นตน้ 
แบบจ าลองดงักล่าวสามารถก าหนดเป็นกรอบในการรวบรวมขอ้มูลในสภาพท่ีเป็นจริงเพื่อทดสอบ
แบบจ าลองไดด้ว้ย 
  สรุปไดว้่า การแบ่งประเภทของแบบจ าลองข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงคใ์นการอธิบาย
แบบจ าลองนั้นๆ ซ่ึงสามารถสรุปแบบจ าลองออกเป็น 2 ประเภท คือ (1) แบบจ าลองรูปธรรม และ
(2) แบบจ าลองนามธรรม ซ่ึงแบบจ าลองรูปธรรม คือ แบบจ าลองทางกายภาพเป็นแบบจ าลองท่ีสร้าง
ข้ึนหรือเลียนแบบของจริงมีจุดเด่น สามารถจบัตอ้ง และให้รายละเอียดท่ีท าความเขา้ใจไดง่้าย ส่วน
แบบจ าลองนามธรรมเป็นแบบจ าลองท่ีไม่มีรูปแบบแน่นอน จุดเด่นคือ สามารถน าแนวคิด ทฤษฎี 
หลกัการ ไปประยุกตใ์ชใ้นสภาพการณ์ต่างๆไดอ้ย่างกวา้งขวางและหลากหลาย จุดดอ้ยคือ การท า
ความเขา้ใจในรายละเอียด บางคร้ังอาจจะตอ้งใชค้วามรู้ เจตคติ ทกัษะและประสบการณ์มาประมวล
เขา้ดว้ยกนั บางคร้ังอาจจะตอ้งใชเ้วลาในการท าความเขา้ใจ 
 1.4  แนวคดิพืน้ฐำนเกีย่วกบัแบบจ ำลองระบบทำงกำรศึกษำ 
  นกัวิชาการหลายท่านไดเ้สนอทฤษฎีหรือแนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัแบบจ าลองระบบ
ท่ีใชใ้นการพฒันาและออกแบบทางการศึกษาไวด้งัน้ี 
  ประศกัด์ิ หอมสนิท และอรจรีย ์ณ ตะกัว่ทุ่ง (2536, น. 55-57) กล่าวว่า แบบจ าลอง
ระบบท่ีใชใ้นการพฒันาและออกแบบทางการศึกษาโดยภาพรวมแบ่งไดเ้ป็น 5 ระบบ ดงัน้ี 
  1. แบบจ าลองท่ี มีทฤษฎีระบบทั่วไปเป็นกรอบแนวคิดพื้ นฐาน เน่ืองจาก
กระบวนการออกแบบและพฒันาทางการศึกษา เป็นระบบท่ีเกิดจากการบูรณาการองคป์ระกอบท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์กนัเป็นจ านวนมาก ดงันั้นแบบจ าลองจึงเนน้เร่ืองของการส่ือความหมายขอ้มูลยอ้นกลบั 
และการท านายผลท่ีเกิดข้ึนกบัระบบทั้งหมด 
  2. แบบจ าลองในการพฒันาและออกแบบทางการศึกษา สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น
หลายกลุ่มตามลกัษณะหรือเกณฑ์ เช่น แบ่งตามขนาด จ าแนกเป็นแบบจ าลองระดับมหภาคและ
แบบจ าลองระดับจุลภาค แบ่งตามการวางแผนและพฒันาการด าเนินงานและการจัดการศึกษา 
จ าแนกเป็นแบบจ าลองระบบบริหาร ระบบวิชาการ และระบบบริการ และแบ่งตามระบบการศึกษา 
จ าแนกเป็นในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และระบบการสอนทางไกล 
  3. แบบจ าลองระบบตามองค์ประกอบท่ีส าคญั ลกัษณะรูปร่างของแบบจ าลอง
ระบบจะถูกสร้างข้ึนโดยผา่นกระบวนการการระบุองคป์ระกอบท่ีส าคญัของระบบ 
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  4. แบบจ าลองระบบเป็นตวัแทนของระบบเดียวกนัได ้ไม่จ าเป็นตอ้งประกอบไป
ดว้ยองคป์ระกอบหรือขั้นตอนท่ีเหมือนกนัทุกประการ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผูส้ร้างแบบจ าลองระบบแต่ละ
คนวา่จะจดัองคป์ระกอบใดไวใ้นระบบทางการศึกษาหรือละเวน้ท่ีจะไม่ค านึงถึงองคป์ระกอบใดบา้ง 
  5. แบบจ าลองระบบทางการศึกษามีระดับความเป็นนามธรรม แบบจ าลองทุก
แบบจ าลองมีระดบัความเป็นนามธรรมในระดบัใดระดบัหน่ึง ซ่ึงไมสามารถระบุไดว้่า แบบจ าลอง
ระบบของใครดีท่ีสุด หรือระบุว่าของใครดีกว่าของใครด้านน้ี แบบจ าลองระบบจะใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่มากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัการน าไปใชใ้นสภาพแวดลอ้มต่างๆกนั 
  สรุปไดว้่า แบบจ าลองใดๆ  ก็ตามจะข้ึนอยู่กบัส่วนประกอบ องคป์ระกอบ หรือ
โครงสร้างและกระบวนการเปล่ียนแปลง โดยมีทฤษฎีหรือแนวคิดพื้นฐาน หลกัเกณฑ ์กระบวนการ 
วตัถุประสงค ์สภาพแวดลอ้มและส่ิงอ่ืนๆ  เป็นตวัก าหนด  
 1.5  องค์ประกอบของแบบจ ำลอง 
  นกัวิชาการไดก้ าหนดองคป์ระกอบของแบบจ าลองเพื่อช่วยในการอธิบายโดยให้
ขอ้เทจ็จริงต่างๆ  ในลกัษณะท่ีง่ายต่อความเขา้ใจ ดงัน้ี 
  นิคม ทาแดง (2536, น. 131) กล่าววา่ แบบจ าลองมีองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี  
  1. ส่วนประกอบ เป็นส่วนหน่ึงของระบบซ่ึงถูกก าหนดข้ึนอย่างอิสระการกระท า
ต่างๆ ท่ีรวบรวมข้ึนมาเพื่อแสดงผลลพัธ์ของระบบไม่ว่าส่วนประกอบนั้นจะเป็นส่วนประกอบท่ี
แสดงอยูใ่นระบบทั้งหมด มกัจะเป็นตวัแปรสุ่มตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัของส่วนประกอบของระบบ เช่น 
เคร่ืองจกัร มนุษย ์คอมพิวเตอร์ เป็นตน้  
  2. ตวัแปร เป็นคุณสมบติัท่ีก าหนดข้ึนของระบบ มีหลายค่าภายใตเ้ง่ือนไขต่าง ๆ กนั 
หรือในสภาวะท่ีแตกต่างกนัของระบบตวัแปร สามารถจ าแนกไดห้ลายชนิด เช่น ตวัแปรภายนอก
หรือตวัแปรน าเขา้ เป็นตวัแปรท่ีเกิดข้ึนภายนอกระบบและน ามาใชใ้นการปฏิบติัการจ าลองสภาพ  
ตวัแปรภายในหรือตวัแปรน าออกเป็นตวัแปรท่ีเกิดข้ึนภายในระบบหรือหลงัจากการปฏิบติัการ
จ าลองสภาพ ตวัแปรแสดงสถานะหรือตวัแปรภายในเป็นตัวแปรท่ีแสดงสถานะของระบบ และตวั
แปรควบคุม มกัจะเป็นตวัแปรท่ีแสดงสถานะของระบบ เช่น ตวัแปรสุ่ม   เป็นตน้  
  3.  พารามิเตอร์  เป็นคุณสมบติัของระบบ  มกัจะก าหนดไวใ้นลกัษณะท่ีคงท่ีใน
รูปแบบ (4) ฟังกช์ัน่ความสมัพนัธ์ เป็นฟังกช์ัน่ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งพารามิเตอร์ และตวัแปร
ต่างๆในระบบ ซ่ึงจะบอกพฤติกรรมของระบบนั้น   
  สมาน อศัวภูมิ (2537, น. 17) กล่าวว่า ในการก าหนดองคป์ระกอบของแบบจ าลอง
ว่า จะประกอบดว้ยอะไรบา้ง จ านวนเท่าใด มีโครงสร้างและความสัมพนัธ์กนัอยา่งไรนั้น ข้ึนอยูก่บั
ปรากฏการณ์ท่ีเราก าลงัศึกษาหรือจะออกแบบ แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการพื้นฐานในการก าหนด
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แบบจ าลองนั้นๆ เป็นหลกัส าหรับองคป์ระกอบของแบบจ าลองการบริหารการศึกษาเท่าท่ีพบจาก
การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงการจดัองคก์ารบริหารหรือโครงสร้างระบบ
บริหาร แนวทางด าเนินการ ภาระหน้าท่ีท่ีส าคญัๆ ในการบริหารงานขององค์การนั้นๆ เช่น การ
บริหารงานบุคลากร การบริหารงานการเงิน การบริหารงานวิชาการ เป็นตน้ 
  บราวน์  และ โมเบิก (Brown and Moberg 1980, p. 16-17) ได้ท าการสังเคราะห์
องค์ประกอบของแบบจ าลอง พบว่า แบบจ าลองส่วนใหญ่ประกอบด้วย (1) สภาพแวดลอ้ม (2) 
เทคโนโลย ี(3) โครงสร้าง (4) กระบวนการจดัการ และการตดัสินใจสัง่การ 
  สรุปได้ว่ำ แบบจ าลองจะท าหน้าท่ีจัดระเบียบด้วยวิธีวางล าดับ และแสดง
ความสัมพนัธ์ภาพของระบบต่างๆ  ว่าสัมพนัธ์กนัอย่างไร พร้อมทั้งให้ภาพรวมทั้งหมด มิฉะนั้น
อาจจะเขา้ใจเป็นอยา่งอ่ืน 
 1.6  กำรพฒันำและกำรทดลองแบบจ ำลอง 

  1.6.1  การพฒันาแบบจ าลอง 
การพฒันาแบบจ าลองหรือการพฒันารูปแบบ (A Development of Model) 

ไดมี้นกัการศึกษาใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
นิคม ทาแดง (2536, น. 124) กล่าวว่า การพฒันาแบบจ าลองมีความส าคญั

และจ าเป็นต่อการพฒันาการศึกษาในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นอย่างยิ่ง รูปแบบหรือ
แบบจ าลองท่ีถูกสร้างข้ึนในอดีตจึงควรได้รับการพัฒนาข้ึนใหม่หรือควรได้รับการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงและพฒันาไปในทิศทางท่ีก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานเพราะแบบจ าลองจะท า
หน้าท่ีจดัระเบียบดว้ยวิธีวางล าดบัและแสดงความสัมพนัธ์ของระบบต่างๆ  ว่าสัมพนัธ์กนัอย่างไร 
สามารถช่วยในการอธิบายโดยใหข้อ้เทจ็จริงต่างๆ  ในลกัษณะท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจ ช่วยในการ
คน้หาความจริง ช่วยในการท านายผล หรือแนวทางท่ีจะเป็นไปได้ของเหตุการณ์ต่างๆ  และยงัมี
ความส าคญัต่อการส่ือความหมาย  ระบบโครงสร้างของงาน ปฏิสัมพนัธ์ของระบบย่อย  ท าให้
มองเห็นภาพรวมของระบบใหญ่ไดใ้ชใ้นการแสวงหากระบวนการในการปฏิบติัใช้ในการก ากบั
กระบวนการ  การตรวจสอบงาน  สามารถควบคุมติดตามงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และท่ีส าคญัท่ีสุดคือมี
ประโยชน์ต่อการน าไปพฒันา ซ่ึงแบบจ าลองต่างๆ  ท่ีสร้างข้ึนมาจะตอ้งน าไปด าเนินการอยา่งครบ
วงจรและเป็นระบบ ทั้งน้ีแนวทางในการพฒันาแบบจ าลอง คือ การสร้างแบบจ าลองจากระบบใหญ่
สู่ระบบย่อยท าได้โดยการน าขอ้มูลสารสนเทศมาวิเคราะห์ ถึงปัจจยัน าเขา้ ผลลพัธ์ เพื่อทราบตวั
กระบวนการแลว้จึงสร้างแบบจ าลองหรือรูปแบบข้ึนกบัการสร้างแบบจ าลองจากระบบยอ่ยสู่ระบบ
ใหญ่โดยการคน้หาระบบย่อยจากขอ้มูลสารสนเทศแลว้เช่ือมต่อเส้นแสดงทิศทางของปัจจยัน าเขา้
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ผลลัพธ์ของแต่ละระบบ กระบวนการ ผลลัพธ์ และผลยอ้นกลับให้อยู่ในล าดับและต าแหน่งท่ี
เหมาะสม     
  ส าหรับวิธีการพฒันาแบบจ าลองนั้น จะตอ้งค านึงถึงหลกัการและแนวทางในการ
สร้างแบบจ าลอง 
  ชัยยงค์  พรหมวงศ์  (2536, น. 99) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาแบบจ าลองทาง
การศึกษาว่าเป็นการระบุองค์ประกอบหลกัและองค์ประกอบรอง  ก าหนดวิถีระบบ  การจดัเรียง
องคป์ระกอบตามล าดบัก่อนหลงั  การใส่รหัสแสดงขั้นตอน   การอธิบายรายละเอียดแต่ละขั้นตอน
และการก าหนดช่องระบบท่ีพฒันาข้ึน การพฒันาแบบจ าลองสามารถด าเนินการได ้ 2  ลกัษณะ  คือ  
(1)  พฒันาจากระบบยอ่ย สู่ระบบใหญ่ และ(2) พฒันาจากระบบใหญ่สู่ระบบยอ่ย ซ่ึงมีวิธีการก าหนด
ขั้นตอนของระบบทางการศึกษา  คือ  การระบุองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบรอง  ก าหนดวิถี
ระบบ  การจดัเรียงองคป์ระกอบตามล าดบัก่อนหลงั การใส่รหสัแสดงขั้นตอนการอธิบายรายละเอียด
ขั้นตอน และการก าหนดช่อระบบท่ีพฒันาข้ึน 
  สรุปได้ว่ำ การพัฒนาแบบจ าลองหรือการพัฒนารูปแบบ (A Development of 
Model) เป็นการสร้างแบบจ าลองจากระบบใหญ่สู่ระบบยอ่ย หรือจากระบบยอ่ย สู่ระบบใหญ่ 
  1.6.2  การทดสอบแบบจ าลอง 

จุดมุ่งหมายส าคญัของการทดสอบแบบจ าลองนั้ น  เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแบบจ าลองในการปฏิบติัจริง แบบจ าลองทางวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์ จะท าการทดสอบโดยการพิสูจน์ตามสูตรหรือสมการหรือตรวจสอบด้วยขอ้มูลเชิง
ประจกัษ์ โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ของแบบจ าลอง ส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์และ
พฤติกรรมศาสตร์ มกัจะด าเนินการทดสอบแบบจ าลองดว้ยวิธีการทางสถิติ  ผลของการทดสอบจะ
น าไปสู่การยอมรับ หรือปฏิเสธแบบจ าลองนั้ นและน าไปสู่การสร้างทฤษฏีใหม่ต่อไป แต่การ
ทดสอบแบบจ าลอง บางเร่ืองนั้นไม่สามารถกระท าดว้ยวิธีการดงักล่าวไดเ้น่ืองจากมีขอ้จ ากดับาง
ประการ  

พูลสุข  หิงคานนท์ (2540, น. 53-55)  ไดส้รุปความเห็นของนักวิชาการว่า   
การทดสอบแบบจ าลองทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  สามารถด าเนินการโดยใช้
ผูท้รงคุณวุฒิ การวิจยัทางการศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการโดยใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์หรือการวิจยั
เชิงปริมาณมากเกินไป ซ่ึงในบางเร่ืองตอ้งการความละเอียดอ่อนและลึกซ่ึงมากกว่านั้น การประเมิน
โดยอาศยัความรอบรู้และการรับรู้ของผูท้รงคุณวุฒิ จะสามารถช่วยให้การทดสอบแบบจ าลองทาง
สงัคมศาสตร์ด าเนินไปไดด้ว้ยดี  ส าหรับแนวคิดเร่ืองการประเมินแบบจ าลองโดยผูท้รงคุณวฒิุ มีดงัน้ี 
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1.  การประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิจะด าเนินการวิเคราะห์อย่างลึกซ่ึง เฉพาะ
ประเดน็ท่ีถูกน ามาพิจารณา ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งเก่ียวโยงกบัวตัถุประสงคห์รือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจยัต่างๆ เขา้ดว้ยกนัตามวิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของส่ิงท่ีจะท าการประเมิน 

2.  เป็นรูปแบบการประเมินท่ีเป็นความเช่ียวชาญเฉพาะทาง (Specialization)   
ในเร่ืองท่ี จะประเมินโดยพัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลปะ (Art Criticism) ท่ีมีความ
ละเอียดอ่อนลึกซ่ึง และตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้ินิจฉยั เน่ืองจากเป็นการวดัคุณค่าไม่
อาจประเมินดว้ยเคร่ืองมือวดัใดๆได ้และตอ้งใช้ความรู้ความสามารถของผูป้ระเมินอย่างแทจ้ริง 
แนวคิดน้ีไดถู้กน ามาใชใ้นทางการศึกษาระดบัสูงมากข้ึน ทั้งน้ีเพราะองคค์วามรู้เฉพาะสาขานั้น ผูท่ี้
ศึกษาเร่ืองนั้ นๆ จริงๆ จึงจะทราบและเขา้ใจอย่างลึกซ่ึง   ดังนั้ นในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมน า
รูปแบบน้ีมาใชใ้นการทดสอบ  หรือประเมินเร่ืองท่ีตอ้งการความลึกซ่ึง  และความเช่ียวชาญเฉพาะ
ทางสูง 

3.  เป็นรูปแบบท่ีใชต้วับุคคลหรือผูท้รงคุณวุฒิเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน 
โดยให้ความเช่ือถือว่าผูท้รงคุณวุฒินั้ นเท่ียงธรรมและมีดุลยพินิจท่ีดี ทั้ งน้ีมาตรฐานและเกณฑ์
พิจารณาต่างๆ  นั้น จะเกิดข้ึนจากประสบการณ์และความช านาญของผูท้รงคุณวฒิุเอง  

4.  เป็นรูปแบบท่ียอมให้เกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของ
ผูท้รงคุณวฒิุตามอธัยาศยัและความถนดัของแต่ละคน นบัตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคญัท่ีพิจารณา 
การบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยขอ้มูล ตลอดจนวิธีการ
น าเสนอ  

สรุปได้ว่ำ จุดมุ่งหมายส าคญัของการทดสอบแบบจ าลองนั้น  เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแบบจ าลองในการปฏิบติัจริง แบบจ าลองทางวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์ จะท าการทดสอบโดยการพิสูจน์ตามสูตรหรือสมการหรือตรวจสอบดว้ยขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์ส่วนการทดสอบแบบจ าลองทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  สามารถด าเนินการ
โดยใชผู้ท้รงคุณวฒิุ 

 
2.  กำรจดักำรเรียนกำรสอน 

 
 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอน ผูว้ิจัยศึกษาเน้ือหา 
ครอบคลุม (1) สามญัทศัน์การจดัการเรียนการสอน และ (2) หลกัการและแนวคิดในการจดัการเรียน
การสอนร่วมสมยั 
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 2.1  สำมัญทศัน์กำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
  สามญัทศัน์การจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย (1) ความหมายและความส าคญั
ของการจดัการเรียนการสอน และ(2) องคป์ระกอบและขอบข่ายการจดัการเรียนการสอน 
  2.1.1  ความหมายและความส าคญัของการจัดการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การวางแผน การจัดองค์กร การจัด
บุคลากร การประสานงาน การด าเนินการ การก ากบัควบคุม การสนบัสนุน ทรัพยากรและส่ิงอ านวย
ความสะดวก และการประเมินการเรียนการสอน เพื่อให้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน 
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดตามขอบเขตท่ีจะเอ้ืออ านวยให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ชยัยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2553, น. 44-46) กล่าวว่า การ
จดัการเรียนการสอนมีความส าคญัดงัน้ี 

1. ช่วยก าหนดแนวทางการเรียนการสอนท่ีชดัเจน ผลจากการวางแผนการ
สอนอยา่งเป็นระบบจะท าให้ผูส้อนไดแ้นวทางในการสอนอยา่งชดัเจน ไม่ปล่อยให้ตนเองตกอยูใ่น
ภาพนึกหรือความเคยชินเก่าๆ กล่าวคือ ท าใหผู้ส้อนเกิดความชดัเจนวา่ จะสอนอะไร ดว้ยจุดมุ่งหมาย
ใด ใชว้ิธีการไหน ใชส่ื้อการสอนอะไร และจะประเมินผลการเรียนอยา่งไร ท าให้สามารถคาดคะเน
ปัญหาและหาวิธีการป้องกนัไดอ้ยา่งมัน่ใจเม่ือเกิดปัญหาข้ึน   

2. การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ การจดัการเรียนท่ีดีย่อม
ท าให้ไดแ้ผนการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีเด่นชดั โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสภาพการณ์ท่ีเอ้ืออ านวย
ต่อการเรียนรู้ 4 ประการ คือ ใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมอยา่งกระฉบักระเฉง การไดรั้บค าติชมทนัท่วงที 
การไดรั้บประสบการณ์ท่ีเป็นความส าเร็จ และการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ไปทีละนอ้ยตามล าดบัขั้น  

3. การจดัการท่ีดีช่วยให้การใชท้รัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวก เป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ เพียงพอต่อความตอ้งการ หากไม่มีการจดัการท่ีดี วสัดุอุปกรณ์ท่ีเตรียม
ไวอ้าจไม่เพียงพอ  

4. การจดัการท่ีดีช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูส้อน ผูเ้รียน ผูป้กครอง 
และสมาชิกชุมชน โดยใชก้ารประชาสัมพนัธ์และชุมชนสัมพนัธ์๙งเป็นกิจกรรมหน่ึงของการจดัการ
จะท าใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และสมาชิกชุมชน เกิดความเขา้ใจท่ีดีต่อกนัน าไปสู่ความร่วมมือร่วม
ใจกนัในอนาคต 

5. การจดัการท่ีดีช่วยให้ได้ขอ้มูลเพื่อการประเมินและปรับปรุง ขอ้มูลจะ
ไดม้าครบถว้น เช่ือถือไดก้็ต่อเม่ือมีการจดัการท่ีดี เม่ือไดข้อ้มูล ก็สามารถประเมินผลอยา่งเท่ียงตรง 
และจะน าไปสู่การปรับปรุงใหก้ารเรียนการสอนมีคุณภาพสูงข้ึนในท่ีสุด  
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สรุปได้ว่ำ การจดัการเรียนการสอน เป็นการวางแผน การจดัองคก์ร การจดั
บุคลากร การประสานงาน การด าเนินการ การก ากบัควบคุม การสนบัสนุน ทรัพยากรและส่ิงอ านวย
ความสะดวก และการประเมินการเรียนการสอน เพื่อให้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด ตามขอบเขตท่ีจะเอ้ืออ านวยให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อประกนัคุณภาพการเรียนรู้ให้การใชท้รัพยากร เวลา และแรงงานท่ีคุม้ค่า ดว้ยการ
ช่วยก าหนดแนวทางการเรียนการสอนท่ีชดัเจน การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ การ
ใชท้รัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวก การสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูส้อน ผูเ้รียน ผูป้กครอง 
และสมาชิกชุมชนและการไดข้อ้มูลเพื่อการประเมินและปรับปรุง 
  2.1.2  องค์ประกอบและขอบข่ายการจัดการเรียนการสอน 

องคป์ระกอบของการจดัการเรียนการสอน มีดงัน้ี 
1. การวางแผน เป็นการคาดการณ์หรือก าหนดรายละเอียดล่วงหน้าเก่ียวกบั

องคป์ระกอบการเรียนการสอนท่ีผูส้อนจะตอ้งจดัไวใ้หผู้เ้รียน เพื่อจะไดจ้ดัเตรียมไวใ้หพ้ร้อม  
2. การจดัองคก์ร เป็นการแบ่งส่วนของหอ้งเรียนและนกัเรียน ตามประโยชน์

ใชส้อย โดยแบ่งเป็นฝ่ายหรือแผนก และมีนกัเรียนรับผดิชอบ 
3. การจดับุคลากร เป็นการก าหนดงานให้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการ

สอน 
4. การประสานงานการเรียนการสอน เป็นการติดต่อส่ือสาร เช่ือมโยง และ

แกไ้ขปัญหา เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ด าเนินไปดว้ยความเรียบร้อยตามวตัถุประสงค ์และ
ขั้นตอนท่ีก าหนด 

5. การด าเนินการเรียนการสอน เป็นกิจกรรมท่ีผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งท าใน
ระหวา่งการเรียนการสอนเพื่อใหก้ารสอนเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

6. การก ากบัควบคุมการเรียนการสอน เป็นการดูแลการใชเ้วลาใหเ้ป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์และกิจกรรมท่ีก าหนด และการควบคุมดูแลนกัเรียน การควบคุมการใชท้รัพยากร ส่ือ
การสอน และส่ิงอ านวยความสะดวก 

7. การสนับสนุนการเรียนการสอน เป็นการเก้ือหนุนให้การเรียนการสอนมี
ความล่ืนไหล ด้วยการจัดหาทรัพยากร และส่ิงอ านวยความสะดวก การจัดบรรยากาศ และ
สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม การจดัหอ้งเรียน และการส่งเสริมขวญัและก าลงัใจใหผู้เ้รียน 

8. ทรัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ส่ือประเภทวสัดุ และอุปกรณ์ 
ท่ีจ าเป็นจะตอ้งน ามาใชใ้นการเรียนการสอน 
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9. การประเมินการเรียนการสอน เป็นการเก็บขอ้มูลและตีความหมายการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน ครอบคลุมการประเมินปัจจยัน าเขา้ ประเมินกระบวนการ และ
ประเมินผลลพัธ์ แลว้ท าการสรุป และรายงานผลการเรียน และการติดตามผลการเรียนท่ีผา่นไปแลว้ 

ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2553, น. 47-50) กล่าวว่า 
ขอบข่ายการจดัการเรียนการสอนมีขอบข่ายท่ีครอบคลุม (1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม เป็น
การศึกษาสภาพแวดลอ้ม โครงสร้างพื้นฐาน บรรยากาศ และพื้นความรู้เดิมของผูเ้รียน (2) การ
วิเคราะห์ความตอ้งการของผูเ้รียน เป็นการศึกษาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนในเร่ืองท่ีจะเรียน 
โดยไม่ทึกทกัเอาว่า ผูส้อนทราบความตอ้งการของผูเ้รียนดีแลว้ การศึกษาความตอ้งการของผูเ้รียน
อาจท าดว้ยการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเดิมของผูเ้รียนแต่ละคน แต่ละกลุ่ม เพื่อจะไดข้อ้มูลมาใชใ้นการ
วางแผนการสอนท่ีตอบสนองความต้องการของผูเ้รียนมากท่ีสุด (3) การจัดสภาพแวดล้อมใน
ห้องเรียน เป็นการท าให้องคป์ระกอบทางกายภาพของห้องเรียนอยูใ่นต าแหน่งท่ีเหมาะสมท่ีสุด (4) 
การจดัการผูเ้รียน เป็นการบริหารกิจการนกัเรียนในวิชาหรือหอ้งเรียนท่ีผูส้อนรับผดิชอบ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ในงานวิชาการและธุรการของห้องเรียน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมอบหมายงาน การปฏิบติัตาม
กฎระเบียบของโรงเรียนและห้องเรียน การประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบ เพื่อให้
รางวลั ค  าชมเชย หรือการลงโทษ (5) การจดัหาและใชท้รัพยากรการเรียนรู้ เป็นการจดัหาทรัพยากร
ท่ีเป็นปัจจัยน าเข้า ได้แก่ ทรัพยากรการเรียนรู้ ในรูปแบบส่ือ แหล่งวิชาการ วิทยากร ฯลฯ 
กระบวนการ เป็นวิธีการและขั้นตอนการเรียนการสอน และผลลพัธ์ เป็นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หรือพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในตวัผูเ้รียน (6) การประสานและการสนบัสนุนการเรียนการสอน เป็น
การเช่ือมโยงการติดต่อส่ือสาร การประกอบกิจกรรมการเรียนระหว่างครู นกัเรียน และบุคลากรอ่ืน
ของโรงเรียน แลว้จดัหาทรัพยากรการเรียนรู้ ส่ิงอ านวยความสะดวก ขวญัและก าลงัใจให้ครูและ
นกัเรียนสามารถน ามาใชใ้นการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ (7) การประชาสัมพนัธ์หอ้งเรียน
และชุมชนสมัพนัธ์ เป็นการน าผลงานของนกัเรียนและครูในรูปกิจกรรมและส่ิงประดิษฐ ์มาประกาศ
ใหค้นอ่ืนทราบ โดยจดัท าในรูปจดหมายข่าว กระดานข่าว หรือข่าวแจก (8) การประเมินกิจกรรมการ
เรียนการสอน เป็นการตรวจสอบว่า ผูเ้รียนมีพฒันาและความกา้วหน้าทางการเรียนตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดหรือไม่ เพื่อจะไดส้รุปผลและรายงานผลการประเมินให้ผูป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหลาย
ไดท้ราบ  

สรุปได้ว่ำ องคป์ระกอบการจดัการเรียนการสอน ครอบคลุมการวางแผน การ
จัดองค์กร การจัดบุคลากร การประสานงาน การด าเนินการ การก ากับควบคุม การสนับสนุน 
ทรัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวก และการประเมินการเรียนการสอน และมีขอบข่ายท่ีครอบคลุม
การกระท าต่อองคป์ระกอบต่างๆ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มการศึกษาความตอ้งการของ
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ผูเ้รียน การจดัสภาพแวดลอ้มในห้องเรียน การจดัการผูเ้รียน การจดัหาและการใช้ทรัพยากรการ
เรียนรู้ การประสานและสนับสนุนการเรียนการสอน การประสัมพนัธ์ห้องเรียน และการประเมิน
กิจกรรมการเรียนการสอน  
 2.2  หลกักำรและแนวคดิในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนร่วมสมัย 

  2.2.1 การจัดการเรียนการสอนโดยยดึครูเป็นศูนย์กลาง 
การจดัการเรียนการสอนท่ียดึครูเป็นศูนยก์ลาง เป็นการเรียนการสอนท่ีครูเป็น

แหล่งความรู้หลกั และมีบทบาทส าคญัในการถ่ายทอดความรู้ก ากบัดูแลใหก้ารเรียนการสอนด าเนิน
ไปตามขั้นตอนท่ีควรจะเป็น เช่น  

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และวาสนา ทวีกุลทรัพย ์(2553, น. 53) กล่าวว่า การจดัการ
เรียนการสอนทางตรงมีหลักการดังน้ี (1) การจัดเน้ือหาสาระอย่างเหมาะสม เป็นไปตามล าดับ
ขั้นตอน หรือล าดบัของมโนทศัน์จากขั้นท่ีเป็นพื้นฐานไปสู่ขั้นท่ีสูงซับซ้อนข้ึน จะช่วยให้ผูเ้รียน
สามารถเขา้ใจเน้ือหาสาระนั้นไดดี้ (2) การตรวจสอบพื้นฐานความรู้เดิมท่ีผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งใชใ้นการ
ท าความเขา้ใจความรู้ใหม่ เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ใหม่ จะช่วยให้เรียนรู้ส่ิงใหม่ไดดี้และ
รวดเร็วข้ึน (3) การน าเสนอเน้ือหาสาระอย่างกระชบั ชดัเจน โดยมีตวัอย่างประกอบรวมทั้งการให้
ผูเ้รียนซกัถาม จะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็ว (4) การฝึกปฏิบติัใชค้วามรู้หรือทกัษะท่ีเรียนรู้
เป็นส่ิงจ าเป็น การฝึกปฏิบติัช่วยใหผู้เ้รียนสามารถน าความรู้ ขอ้มูล หรือทกัษะสู่การกระท า และช่วย
ให้เกิดความเขา้ใจในขอ้ความรู้นั้นลึกซ่ึงข้ึน (5) การไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบั หรือทราบผลของการ
ปฏิบติัของตนเอง จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสามารถปรับปรุงการปฏิบติัของตนให้อยู่ใน
ระดบัท่ีตอ้งการ และ(6) การฝึกปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ ช่วยใหเ้กิดทกัษะความช านาญ 

ทิศนา แขมมณี (2553, น. 113-116) กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนทางตรง
มีการปฏิบติัแยกกนัเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  

1. การจดัการเรียนการสอนทางตรงแบบใชผ้ลการวิจยั มีองคป์ระกอบส าคญั 6 
ประการคือ (1) ครูเป็นศูนยก์ลาง หมายถึง ครูมีบทบาทส าคญัในการควบคุมก ากบัทิศทางของการ
เรียนการสอน ครูเป็นผูต้ดัสินใจว่าผูเ้รียนควรจะเรียนอะไรและอย่างไร (2) เป้าหมาย เน้นท่ีการ
เรียนรู้วิชาการ หรือเน้ือหาสาระ ซ่ึงเป็นขอ้มูล ความรู้ หรือขอ้เทจ็จริงต่างๆ ผูส้อนจะจดักิจกรรมหรือ
ประสบการณ์ทุกอย่างท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมายน้ี (3)ความคาดหวงัในทางบวก ผูส้อนมีการคาดหวงัว่า
ผูเ้รียนทุกคนจะประสบผลส าเร็จในการเรียน (4) ความร่วมมือของผูเ้รียนท่ีสามารถวดัประเมินได ้
ผูเ้รียนจะตอ้งรับผิดชอบการท างานและการเรียนรู้ของตนเอง ในขณะเดียวกนัก็มีบทบาทท่ีจะตอ้ง
ช่วยผูเ้รียนคนอ่ืนๆ ดว้ย (5) บรรยากาศท่ีปลอดภยั ผูเ้รียนอยู่ในบรรยากาศท่ีเป็นมิตร เป็นกนัเอง 
ปลอดภยัจากความรู้สึกทางลบทั้งหลาย เช่น ถูกข่มขู่ ดูถูกเหยียดหยาม กลวัความผิดพลาด เป็นตน้ 
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(6) มีกฎ ระเบียบ กติกา ท่ีชดัเจนในการปฏิบติังานและกิจกรรมต่างๆ โดยผูส้อนคอยติดตามดูแลการ
ปฏิบติัของผูเ้รียนอยา่งใกลชิ้ด 

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนทางตรงตามแบบน้ีมีผูน้ าไปพัฒนาเป็น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีช่ือเรียกแตกต่างกนัไป ซ่ึงแต่ละรูปแบบจะมีกระบวนการแตกต่างกนัไปบา้ง 
แต่ยงัคงยดึหลกัการแนวคิดของการเรียนการสอนทางตรงเหมือนกนั 

2. การจดัการเรียนการสอนทางตรงแบบใชท้ฤษฎีการเรียนรู้ ผูท่ี้จดัการเรียน
การสอนแบบน้ีมีความเช่ือว่า ครูผูส้อนควรจะสอนตามทฤษฎีหรือหลกัการท่ีไดมี้การศึกษา พิสูจน์ 
ทดสอบมาอยา่งดีแลว้ 

สรุปได้ว่ำ การจดัการเรียนการสอนท่ียึดครูเป็นศูนยก์ลาง เป็นการวางแผน 
การด าเนินการสอน การก ากบัควบคุม การประสานงาน และการประเมินการเรียนการสอนท่ีครูเป็น
แหล่งความรู้หลกั และมีบทบาทในการถ่ายทอดความรู้ เช่น การจดัการเรียนการสอนทางตรง ซ่ึงมี
การปฏิบติัแยกกันเป็น 2 กลุ่ม คือ การจดัการเรียนการสอนทางตรงแบบใช้ผลการวิจยั และการ
จดัการเรียนการสอนทางตรงแบบใชท้ฤษฎีการเรียนรู้   
  2.2.2  การจัดการเรียนการสอนโดยยดึผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง 

การจดัการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นการวางแผน การ
ด าเนินการสอน การก ากบัควบคุม การประสานงาน การสนบัสนุน และการประเมิน ท่ีมุ่งให้ผูเ้รียน
เป็นผูก้  าหนดวตัถุประสงค์ศึกษาเน้ือหาสาระ ประกอบกิจกรรมการเรียน ใช้ส่ือการสอน และส่ิง
อ านวยความสะดวกดว้ยตนเอง เป็นกลุ่มหรือเป็นรายบุคคล การท่ีจะจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลาง หรือเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการเรียนรู้ สามารถท าไดห้ลายแบบหลายลกัษณะ
แตกต่างกนั หลกัการและแนวคิดในการจดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางแบบต่างๆ 
(ทิศนา แขมมณี, 2553, น.119-125) ดงัน้ี 

1. แบบเนน้ตวัผูเ้รียน ไดแ้ก่  
1.1 การจดัการเรียนการสอนตามเอกตัภาพ โดยมีหลกัการคือ ผูเ้รียนแต่ละ

คนมีภูมิหลงั สติปัญญา ความสามารถ ความถนดั  แบบการเรียนรู้ ความสนใจ และความตอ้งการไม่
เหมือนกนั การจดัการเรียนการสอนให้เหมาะกบัภูมิหลงัของผูเ้รียน ลกัษณะของผูเ้รียน และสนอง
ความต้องการของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี และพฒันาไปตาม
ความสามารถและศกัยภาพของแต่ละบุคคล  

1.2 การจดัการเรียนรู้โดยผูเ้รียนน าตนเอง โดยมีหลกัการว่า การเรียนรู้โดย
ใหผู้เ้รียนน าตนเอง สามารถช่วยฝึกฝนใหผู้เ้รียนพึ่งพาตนเอง และพฒันาตนเองได ้การน าตนเองและ
พึ่งพาตนเองจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจภายใน ซ่ึงสามารถกระตุน้ความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ และ
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ช่วยให้การเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีจุดหมาย อนัจะส่งผลให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดดี้ ไดม้าก และจดจ า
ไดน้านข้ึน รวมทั้งน าไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากข้ึนดว้ย (ทองจนัทร์ หงศล์ดารมภ์,2538) และเน่ืองจาก
ผูเ้รียนมีแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั การให้ผูเ้รียนน าตนเองและเลือกวิธีการเรียนรู้เองจะช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดดี้ 

2. แบบเนน้ความรู้ ความสามารถ ไดแ้ก่  
2.1 การจดัการเรียนรู้แบบรู้จริง โดยมีหลกัการเหมือนกบัการสอนแบบ

เอกตัภาพ หรือการจดัการเรียนรู้เป็นรายบุคคล  
2.2 การจดัการเรียนการสอนแบบรับประกนัผล โดยมีหลกัการคือ  

2.2.1 ผู ้เรียนทุกคนมีศักยภาพในการเรียนรู้และสามารถประสบ
ผลส าเร็จในการเรียนรู้ได ้หากไดรั้บความช่วยเหลือตามปัญหาและความตอ้งการของเขา  

2.2.2 การท่ีผูส้อนมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนสามารถท่ีจะพิสูจน์ทดสอบ
ได ้และแจง้ให้ผูเ้รียนรู้ได ้หากไดรั้บรู้ความคาดหวงัของตน ผูเ้รียนจะเรียนรู้ อย่างมีเป้าหมาย และ
พยายามท่ีจะปฏิบติัตนใหไ้ดต้ามความคาดหวงั 

2.2.3 การทดสอบช่วยใหผู้ส้อนไดข้อ้มูลเก่ียวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
การช่วยเหลือผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามปัญหาความต้องการของเขา จะช่วยให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนรู้ได ้

2.3 การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้มโนทศัน์ โดยมีหลกัการวา่  
2.3.1 การจดัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนท่ียึดมโนทศัน์ 

หรือความคิดรวบยอดเป็นหลกั เป็นการเน้นการเรียนรู้ความคิดเชิงนามธรรม ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียน
สามารถถ่ายโอนการเรียนรู้ไดม้าก และยัง่ยนืกวา่การเรียนรู้รูปธรรม 

2.3.2 การจดัการเรียนการสอนท่ียึดมโนทศัน์ หรือความคิดรวบยอด
จะช่วยให้ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการในการสร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึง ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีจ าเป็นในการเรียนรู้ 

2.3.3 การยึดมโนทศัน์หรือความคิดรวบยอดเป็นจะช่วยให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้แบบองค์รวม และมองเห็นความสัมพันธ์ของขอ้มูล ความรู้ต่างๆ  แทนท่ีจะเรียนรู้เพียง
ขอ้เทจ็จริงเท่านั้น 

2.3.4 การจดัการเรียนการสอนโดยยึดมโนทศัน์ หรือความคิดรวบ
ยอดเป็นหลกั จ าเป็นตอ้งใช้วิธีการและกระบวนการในการเรียนการสอนท่ีซับซ้อนมากกว่าการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลายและซบัซอ้นข้ึน 
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3. แบบเนน้ประสบการณ์ ไดแ้ก่ 
3.1 การจัดการเรียน รู้แบบ เน้นประสบการณ์  โดยมีหลักการคือ 

ประสบการณ์เป็นแหล่งท่ีมาของการเรียนรู้และเป็นพื้นฐานส าคญัของการเกิดความคิด ความรู้ และ
การกระท าต่างๆ  

3.2 การจดัการเรียนรู้แบบรับใชส้ังคม โดยยึดหลกัการคือ การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์เป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่นามธรรมอนัจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความคิด ความรู้ใหม่
ดว้ยตนเอง จึงท าใหมี้ความหมายต่อตนเองและตอ้งการท่ีจะน าไปใช ้ประสบการณ์ในดา้นการรับใช้
สังคม นบัเป็นประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าสูงต่อการเรียนรู้ การรับใชส้ังคมตามความตอ้งการของชุมชน
และสังคม นอกจากจะเป็นการช่วยเหลือสังคมโดยตรงแลว้ประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนไดรั้บยงัสามารถ
ไดรั้บแรงจูงใจให้ผูเ้รียนเกิดจิตส านึกในการช่วยเหลือสังคม และสามารถพฒันาความรู้ ทกัษะและ
เจตคติของผูเ้รียนไดอ้ยา่งดี การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนเป็นการเรียนรู้จากความเป็นจริงตามสภาพท่ีแทจ้ริง 
จึงเป็นการเรียนรู้ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในชีวิตและสงัคมไดจ้ริง 

3.3 การจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยยดึหลกัการคือ  
3.3.1 การเรียนรู้เร่ืองใดๆกต็าม ยอ่มมีความสมัพนัธ์กบับริบทของเร่ือง

นั้นๆ การเรียนรู้โดยค านึงถึงบริบทแวดลอ้มเป็นการเรียนรู้ท่ีสัมพนัธ์กบัความเป็นจริง จึงสามารถ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

3.3.2 สภาพการณ์จริง ปัญหาจริง เป็นโลกแห่งความเป็นจริง ซ่ึงทุกคน
จะตอ้งเผชิญ ดังนั้นการให้ผูเ้รียนไดเ้ผชิญกบัสภาพการณ์จริง ปัญหาจริง จึงเป็นโอกาสท่ีช่วยให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ความเป็นจริง 

3.3.3 การเรียนรู้ความเป็นจริง ของจริง เป็นการเรียนรู้ท่ีมีความหมาย
เพราะสามารถน าไปใชไ้ด ้เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน จึงเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความใฝ่รู้ อยาก
เรียนรู้ 

3.3.4 การให้ผูเ้รียนเผชิญปัญหาและแกปั้ญหา จะช่วยให้ผูเ้รียนพฒันา
ทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตจ านวนมาก 

4. แบบเนน้ปัญหา ไดแ้ก่ 
4.1 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั โดยยึดหลักการคือ 

ปัญหาสามารถกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดภาวะงุนงงสงสัยและความตอ้งการท่ีจะแสวงหาความรู้เพื่อขจดั
ความสงสัยดงักล่าว การให้ผูเ้รียนไดเ้ผชิญปัญหาจริง หรือสถานการณ์ปัญหาต่างๆ และร่วมกนัคิด
หาทางแกปั้ญหานั้นๆ จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และสามารถพฒันาทกัษะ
กระบวนการต่างๆ อนัเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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4.2 การจดัการเรียนการสอนโดยใชโ้ครงการเป็นหลกั โดยยึดหลกัการคือ 
การใชโ้ครงการหรือโครงงานในการสอนตั้งอยูบ่นพื้นฐานความเช่ือและหลกัการต่อไปน้ี 

4.2.1 โครงการหรือโครงงาน เป็นกิจกรรมท่ีมีบริบทจริงเช่ือมโยงอยู ่
ดงันั้นการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจึงสัมพนัธ์กบัความเป็นจริง สามารถน าไปประยุกต์ใชไ้ดใ้นชีวิตจริง จึง
เป็นการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน 

4.2.2 การให้ผูเ้รียนท าโครงการหรือโครงงาน เป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนไดเ้ขา้สู่กระบวนการสืบสอบ ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนตอ้งใชก้ารคิดขั้นสูงท่ีซบัซอ้นข้ึน 
ดงันั้นจึงเป็นช่องทางท่ีดีในการพฒันากระบวนการทางสติปัญญาของผูเ้รียน 

4.2.3 การจดัการเรียนการสอนโดยใชโ้ครงการเป็นหลกั ช่วยให้ผูเ้รียน
ไดผ้ลิตงานท่ีเป็นรูปธรรมออกมา ผลผลิตท่ีแสดงออกถึงความรึความคิดของผูเ้รียนน้ี สามารถน ามา
อภิปรายแลกเปล่ียนและวิพากษ์วิจารณ์ไดอ้ย่างชัดเจน ซ่ึงผลการวิจยัทางดา้นสติปัญญาและการ
เรียนรู้ไดช้ี้ชดัว่าการเรียนรู้จะพฒันาข้ึนหากความรู้และทกัษะต่างๆ  สามารถแสดงออกให้เห็นได้
อยา่งชดัเจน 

4.2.4 การแสดงผลงานต่อสาธารณชน สามารถสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้และการท างานใหแ้ก่ผูเ้รียนได ้

4.2.5 การใหผู้เ้รียนท าโครงการหรือโครงงาน นอกจากจะช่วยใหผู้เ้รียน
พฒันาทกัษะกระบวนการในการสืบสอบและการแกปั้ญหาแลว้ ยงัสามารถช่วยดึงศกัยภาพต่างๆท่ีมี
อยูใ่นตวัผูเ้รียนออกมาใชป้ระโยชน์ดว้ย 

5. แบบเนน้ทกัษะกระบวนการ ไดแ้ก่ 
5.1 การจดัการเรียนการสอนโดนเนน้กระบวนการสืบสอบ โดยยดึหลกัการ

คือ การสืบสอบดว้ยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นกระบวนการท่ีจ าเป็นต่อการแสวงหาและ
ศึกษาขอ้ความรู้ต่างๆ ค าถามท่ีเหมาะสมสามารถน าผูเ้รียนไปสู่การคน้พบขอ้ความใหม่ๆ  ได ้

5.2 การจดัการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการคิด โดยยึดหลกัการคือ 
กระบวนการคิดเป็นกระบวนการทางสติปัญญา ซ่ึงอาศยัส่ิงเร้าและสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม การ
ฝึกทกัษะการคิด การใชล้กัษณะการคิดแบบต่างๆ รวมทั้งกระบวนการคิดท่ีหลากหลายจะช่วยใหก้าร
คิดอยา่งจงใจและอยา่งมีเป้าหมายของผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีคุณภาพมากข้ึน 

5.3 การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการกลุ่ม โดยยึดหลกัการคือ 
กระบวนการกลุ่ม เป็นกระบวนการในการท างานร่วมกันของบุคคลตั้ งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยมี
วตัถุประสงคร่์วมกนั และมีการด าเนินงานร่วมกนั โดยผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มต่างก็ท าหนา้ท่ีของ
ตนอยา่งเหมาะสม และมีกระบวนการท างานท่ีดี เพื่อน ากลุ่มไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้การเปิด
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โอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการท างานกลุ่มท่ีดีจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะทางสงัคม และขยาย
ขอบเขตของการเรียนรู้ใหก้วา้งขวางข้ึน 

5.4 การจดัการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจยั โดยยึดหลกัการคือ 
กระบวนการวิจยัเป็นกระบนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีใชใ้นการแสวงหาความรู้เพื่อให้ไดข้อ้มูลความรู้
ท่ีเช่ือถือได ้การใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการการวิจยัในการศึกษาหาความรู้ต่างๆ  จะช่วยให้ผูเ้รียนมี
เคร่ืองมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ตรงในการใช้
กระบวนการวิจยั จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีลึกซ้ึงและมีความหมายต่อตนเอง 

5.5 การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยยึด
หลกัการคือ ผูเ้รียนทุกคนมีความสนใจใฝ่รู้อยูเ่ป็นธรรมชาติ หากไดรั้บการส่งเสริมใหรั้บผดิชอบการ
เรียนรู้ของตนเอง และไดรั้บการฝึกฝนทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะ
สามารถเรียนรู้ในส่ิงท่ีตนสนใจไดต้ลอดชีวิต 

6. แบบเนน้การบูรณาการ โดยยดึหลกัการคือ  
6.1 ในธรรมชาติและชีวิตจริง ทุกส่ิงทุกอย่างลว้นมีความสัมพนัธ์กนั การ

เรียนรู้ท่ีดีจึงควรมีลกัษณะเช่นเดียวกนั ควรมีลกัษณะเป็นองคร์วม ไม่ใช่แบ่งเป็นแท่งหรือเป็นท่อนท่ี
แยกจากกนัซ่ึงท าใหก้ารเรียนรู้ไม่เช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัชีวิตจริงและความเป็นจริงเป็นผลท าใหผู้เ้รียน
ไม่สามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัได ้

6.2 การบูรณาการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้
หลายๆดา้นประกอบกนั และช่วยให้ผูเ้รียนเกิดพฒันาการทั้งทางดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติไป
พร้อมๆกนั 

6.3 การบูรณาการช่วยเปิดโลกทศัน์ของทั้งผูส้อนและผูเ้รียนใหก้วา้งข้ึน ไม่
จ ากดัอยูแ่ต่เฉพาะดา้น เฉพาะทาง ช่วยให้การเรียนรู้น่าสนใจ น่าต่ืนเตน้ ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ และมีความคิดและมุมมองท่ีกวา้งข้ึน 

สรุปได้ว่ำ การจดัการเรียนการสอนท่ียึดนักเรียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นการ
วางแผน การด าเนินการสอน การก ากบัควบคุม การประสานงาน และการประเมินการเรียนการสอน
ท่ีครูเป็นแหล่งความรู้หลกั โดยสามารถท าไดห้ลายแบบหลายลกัษณะแตกต่างกนั 
  2.2.3  การจัดการเรียนการสอนโดยไม่มีครู 

นับตั้งแต่มีแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียนท่ีเรียกว่า “โปรแกรม
ส าเร็จรูป” ข้ึนมา แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ไดเ้ร่ิมมุ่งไปท่ีผูเ้รียนเป็นรายบุคคลมากข้ึน  

ทิศนา แขมมณี (2553, น. 149-153) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนเร่ิมเนน้
ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองมากข้ึน ประกอบกบัในระยะหลงัเทคโนโลยีทางการศึกษาไดพ้ฒันา
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ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ และโทรคมนาคมได้รุดหน้าไปอย่างมาก 
การศึกษาจึงไดน้ าเทคโนโลยีเหล่านั้นมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์มากข้ึน แนวคิดในการจดัการเรียนการ
สอนและการเรียนรู้ จึงไดข้ยายออกไปสู่การเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียน โดยอาศยัส่ือเทคโนโลยี
ต่างๆ จึงท าใหเ้กิดลกัษณะของการเรียนรู้แบบใหม่ข้ึน ซ่ึงไม่ตอ้งอาศยัครู 

1. การจดัการเรียนการสอนโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยยดึหลกัการคือ 
1.1 การวิเคราะห์เน้ือหา และจดัแบ่งเน้ือหาสาระออกเป็นส่วนย่อยๆ ท่ีมี

ความต่อเน่ืองเป็นล าดบัขั้น และน าเสนอทีละขั้น ไม่กระโดดขา้มขั้นจะช่วยใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจใน
เน้ือหาสาระนั้นไดดี้ 

1.2 การใหผู้เ้รียนมีโอกาสตรวจสอบการเรียนรู้ของตนเองจะช่วยใหผู้เ้รียน
เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ต่อไป และสามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องหรือขอ้ผิดพลาดของตน อนัจะเป็น
ผลดีต่อการเรียนรู้ขั้นต่อไป 

1.3 การให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ตามความสามารถของตน จะช่วยให้ผูเ้รียน
ประสบความส าเร็จในการเรียน 

1.4 การให้ผูเ้รียนได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ช่วยให้ผูเ้รียนใส่ใจต่อการ
เรียนรู้และการเรียนรู้ท่ีจะรับผดิชอบและควบคุมก ากบัการเรียนรู้ของตนเอง 

2. การจดัการเรียนการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยยดึหลกัการคือ  
2.1 คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือท่ีสารมารถน ามาขยายขอบเขตความสามารถ

ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วและเรียนรู้ไดดี้ รวมทั้งช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองตามความสารมารถของผูเ้รียน 

2.2 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ สามารถน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อทั้ ง
ผูเ้รียนและผูส้อน และสามารถน าไปใชง้านทางการศึกษาดา้นอ่ืนๆ ดว้ย เช่น งานการบริหาร กาน
สอบ การประเมินผล เป็นตน้ 

3. การจัดการเรียนการสอนทางไกล โดยยึดหลักการคือ เทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยท าให้การส่ือสารไร้ขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาและระยะทาง และสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ทางดา้นการศึกษาได ้การจดัการเรียนการสอนทางไกลโดยให้ผูส้อนถ่ายทอดความรู้ผา่น
ทางส่ือมวลชน และส่ือคมนาคมต่างๆ สามารถช่วยให้ผูเ้รียนจ านวนมากท่ีอยู่ในท่ีต่างๆ  ไดเ้รียนรู้ 
โดยท่ีคุณภาพการศึกษาไม่แตกต่างไปจากการจดัการเรียนการสอนตามปกติ 

4. การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายเวิลด์ ไวด์ เว็บ (Web – Based 
Instruction) โดยยึดหลกัการคือ เทคโนโลยีต่างๆ  โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์ เป็นแหล่งทรัพยากร
สารสนเทศท่ีกวา้งขวางมาก บุคคลทัว่ทุกมุมโลกสามารถเขา้ถึงขอ้มูล และใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลได ้
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การให้ผูเ้รียนควบคุมการเรียนรู้ของตนเองโดยการสืบคน้ขอ้มูล ความรู้จากเครือข่ายต่างๆ  ใน
คอมพิวเตอร์ จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง ดว้ยค่าใชจ่้ายท่ีถูก  

สรุปได้ว่ำ การจดัการเรียนการสอนโดยไม่มีครู เป็นการจดัการเรียนการสอน
โดยใชส่ื้อและเทคโนโลยต่ีางๆ  แทนการสอนของครู แต่ตอ้งอาศยัครูในการวางแผนการจดัการเรียน
การสอนดว้ยเช่นกนั 
 

3.  กำรจดักำรเรียนกำรสอนผ่ำนส่ือเลก็ทรอนิกส์ 
 
 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
ผูว้ิจยัศึกษาเน้ือหา ครอบคลุม (1) แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และ(2) 
ชุดการเรียนการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
 3.1  แนวคดิเกีย่วกบักำรเรียนกำรสอนผ่ำนส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

  3.1.1  ความเป็นมาของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ 
ในดา้นการศึกษาอบรม การเรียนการสอนผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารมีวฒันาการมาอยา่งต่อเน่ือง สะทอ้นใหเ้ห็นไดจ้ากค าเรียกโดยมีพฒันาการท่ีเด่นชดั 3 
ยคุคือ 

ยุคแรก เป็นยุคท่ีมีระบบอินเทอร์เน็ตท่ีท างานบน DOS โดยใช้โปรแกรม
เขา้ถึง เช่น Pine ก็จะมีค าเรียกติดปากกนัว่า “การเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต” “การสืบคน้ผ่าน
อินเทอร์เน็ต” 

ยุคท่ีสอง เป็นยุคหลงัมีระบบ Windows คอมพิวเตอร์มีความเร็วสูงข้ึนและ
อินเทอร์เน็ตไดพ้ฒันาถึงระดบัท่ีสามารถส่งขอ้มูลในรูปอกัษร รูปภาพ ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว 
แต่ยงัไม่สามารถแพร่ภาพและเสียงท่ีเป็น Full Feature Video/Audio ผา่นอินเทอร์เน็ตได ้ส่ิงท่ีปรากฏ
บนจอภาพในช่วงน้ี  จะเป็นตัวอักษร ภาพน่ิง หรือภาพเคล่ือนไหวสองมิติ ส่วนการเสนอ
ภาพเคล่ือนไหวจากวีดิทศัน์/เทป (Video) และเทปเสียงหรือภาพสามมิติกระท าโดยใชซี้ดีสนบัสนุน 

ยุคท่ีสาม เป็นช่วงท่ีไดพ้ฒันาเทคโนโลยีการส่งผ่านสัญญาณภาพและเสียง
ตามสายความเร็วสูง ท าให้สามารถส่งสัญญาณภาพจากเทปภาพ และเทปเสียง ท าให้สามารถ
ถ่ายทอดรายการวิทยุกระจายเสียง และรายการวิทยุโทรทศัน์ทั้ งจากเทปและรายการสด ยุคน้ีซีดี
พฒันาสูงข้ึน สามารถบนัทึกภาพโดยใชเ้ทคโนโลยี Digital Versatile Disk (DVD) ดว้ย เทคโนโลยี
ยอ่สัญญาณภาพ MPEG2 หรือสูงกว่า และมีการพฒันาระบบการประชุมทางไกลผา่นคอมพิวเตอร์ท่ี
มีราคาถูกลง 
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สรุปได้ว่ำ การเรียนการสอนผ่านทางเทคโนโลยีสารสนเทศมีพฒันาการ
เด่นชดั 3 ยุค คือ ยุคแรกมีระบบอินเทอร์เน็ตท างานบน DOS ยุคท่ีสองมีระบบ Windows ยุคท่ีสาม
พฒันาเทคโนโลยกีารส่งผา่นสญัญาณภาพและเสียงตามสายความเร็วสูง 
  3.1.2  ความหมายของการศึกษาผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ 

ศุภชยั  สุขะนินทร์ (2545) อธิบายวา่ “ e-Learning” มาจากค าวา่ Electronic(s) 
Learning หรือเป็นการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ และยงัหมายถึง Computer Learning ซ่ึงก็คือการ
เรียนรู้ทางคอมพิวเตอร์หรือเป็นการเรียนรู้ทางใหม่โดยใช้คอมพิวเตอร์ โดยมิใช่การเรียน
คอมพิวเตอร์ แต่เป็นการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์มาช่วยสอนแทนรูปแบบการสอนเดิม ซ่ึงอาจจะ
เป็นการเรียนในรูปแบบของการใชค้อมพิวเตอร์ วีดีโอ ซีดีรอม สัญญาณดาวเทียม (Satellite) แลน 
อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต หรือแมแ้ต่ลกัษณะของเอ็กซ์ทราเน็ตและสัญญาณโทรทศัน์ก็ได้ ซ่ึง e-
Learning นั้นเป็นการเรียนการสอนระยะไกล หรือ Distance Learning ท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไม่ตอ้งมา
เจอกนั ไม่ตอ้งมาเห็นหนา้กนักส็ามารถเรียนหนงัสือได”้ 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2546, น.2) ไดใ้ห้ความหมายว่า การศึกษาผ่านเครือข่าย
อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง ระบบการศึกษา ซ่ึงองค์ประกอบหลักผ่านการวางแผน เตรียมการ 
ด าเนินการ ประเมินและติดตามทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ทั้งตามสาย และไร้สาย 

ศูนยเ์ทคโนโลยีทางการศึกษา (2547) อธิบายว่า “e-Learning หมายถึง การ
เรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศส าหรับการสอน หรือการอบรม ซ่ึงใชใ้นการน าเสนอดว้ยอกัษรภาพน่ิง 
ผสมผสานกับการใช้ภาพเคล่ือนไหว วีดิทัศน์  และเสียง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ (Web 
Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทั้ งการใช้เทคโนโลยีระบบการจัดการคอร์ส (Course 
Management System) ในการบริหารจดัการงานสอนดา้นต่างๆ  เช่น การจดัใหมี้เคร่ืองมือการส่ือสาร 
อาทิ e-Mail, Web Board ส าหรับตั้ งค  าถาม หรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหว่างผูเ้รียนด้วยกัน หรือ
วิทยากร การจดัให้มีแบบทดสอบหลงัจากเรียนจบเพื่อวดัผลการเรียน รวมทั้ งการจดัให้มีระบบ
บนัทึกติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน โดยผูเ้รียนท่ีเรียนจาก e-Learning  น้ี ส่วนใหญ่
แลว้จะศึกษาเน้ือหาในลกัษณะออนไลน์ ซ่ึงหมายถึงจากเคร่ืองมือท่ีมีการเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

ประสิทธ์ สังข์น้อย (2555, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของ “e-Learning” 
หรือเป็นการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การเรียน การสอนในลกัษณะ หรือรูปแบบใดก็ได ้
ซ่ึงการถ่ายทอดเน้ือหานั้น กระท าผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น ซีดีรอม เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือ ทางสัญญาณโทรทศัน์ หรือ สัญญาณดาวเทียม (Satellite) ฯลฯ เป็น
ตน้ ซ่ึงการเรียนลกัษณะน้ีไดมี้การน าเขา้สู่ตลาดเมืองไทยในระยะหน่ึงแลว้ เช่น คอมพิวเตอร์ช่วย
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สอนด้วยซีดีรอม, การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-Based Learning), การเรียนออนไลน์ (On-line 
Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม หรือ การเรียนดว้ยวีดีโอผา่นออนไลน์ เป็นตน้ 

สรุปได้ว่ำ การศึกษาผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง รูปแบบของการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยอาศยัส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เช่น ซีดีรอม เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต 
เอก็ซทราเน็ต หรือ ทางสญัญาณโทรทศัน์ หรือ สัญญาณดาวเทียม (Satellite) เป็นตน้ ในการถ่ายทอด
เร่ืองราว และเน้ือหา โดยสามารถมีส่ือในการน าเสนอบทเรียนไดต้ั้งแต่ 1 ส่ือข้ึนไป และการเรียนการ
สอนนั้นสามารถท่ีจะอยูใ่นรูปของการสอนทางเดียว หรือการสอนแบบปฏิสมัพนัธ์กไ็ด ้
  3.1.3  ขอบข่ายการศึกษาผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ 

ขอบข่ายการศึกษาผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ครอบคลุม 3 ขอบข่าย คือ  
(ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2546, น. 8-10) 

1.  การบริหารจดัการผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Educational 
Management) เป็นการบริหารจดัการผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยยดึแบบจ าลองการบริหารแบบใด
แบบหน่ึง เช่น E-POSDCARE ซ่ึงปรับขยายจากแบบจ าลอง POSDCRB กล่าวคือ  

1.1 Planning – Planning via Internet 
1.2 Organizing – Virtual Organizations 
1.3 Staffing – Recruiting via Internet 
1.4 Directing – Controlling/Directing via e-mail,fax,phones,paging 
1.5 Coordinating – Networking of Coordinators 
1.6 Allocation of Resources-E-banking, money transfer 
1.7 Reporting-Sending reports via e-mails 
1.8 Evaluation-Evaluation and Monitoring via Internet 
ตวัอยา่งธุรกรรมผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ e -Educational 

Management ไดแ้ก่ การน าไปใชใ้น Cyber Office ไดแ้ก่ 
(1) การประชุมทางไกลเวลาจริง (On-line Real Time Teleconferencing) 
(2) การตอบโตท้างไปรษณียผ์า่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Mailing and 

monitoring and follow-up) 
(3) การจดัซ้ือจดัจา้งผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Procurement and 

inventory) 
(4) การจดัการงบประมาณ ผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Budget 

management) 
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(5) การประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ข่าวสาร หนงัสือผา่นเครือข่าย
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Public relations : Newsletters, bulletins, e-Bools) 

(6) การมอบหมายงานและรายงานผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-
Assignment and reporting) 

2. การบริการผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) เป็นการให้บริการ
ผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ในรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ 

2.1 การลงทะเบียนผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (Registration) 
2.2 การบริการสารสนเทศและงานเอกสาร/บรรณสาร ผา่นเครือข่าย

อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น บริการหอ้งสมุด หอ้งสมุดเสมือนจริง หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ 
2.3 การใหค้  าปรึกษาแนะแนวผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ 
2.4 การบริการจดัหาและบรรจุงานผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ 
2.5 การบริการงานปฏิบติัการผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ 

3. การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) เป็นการเรียน
ผา่นคอมพิวเตอร์และโทรคมนาคม เพื่อสนบัสนุนปฏิกิริยาสองทางระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนและกบั
ผูเ้รียนด้วยกันเอง ด้วยการผสมผสานการเรียนผ่านจอภาพและการสอนผ่านเครือข่ายโดยระบบ
ถ่ายทอดการสอนในระบบดิจิทลัหรือระบบแอนาลอ็กต่างเวลากนัหรือพร้อมกนั และตามสายหรือไร้
สาย  

สรุปได้ว่ำ ขอบข่ายการศึกษาผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ครอบคลุม 3 
ขอบข่าย คือ การบริหารจดัการผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ การบริการผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ 
และการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ 
  3.1.4  ปัจจัยหลักส าคญัของระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

มานิตย ์อาษานอก (2552, น. 45) กล่าวถึง ปัจจยัหลกัส าคญัของระบบการ
เรียนการสอนแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไวด้งัน้ี 

1. ยทุธศาสตร์การสอน (Pedagogical) ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์การสอนเป็นปัจจยั
หน่ึงท่ีมีความส าคญัในการจดัการเรียนการสอนให้ประสบความส าเร็จ ซ่ึงในการสอนผา่นเครือข่าย
จะตอ้งมีแนวทางในการพฒันาผลการเรียนของผูเ้รียนอย่างหลากหลายรวมไปถึงสภาพแวดลอ้มท่ี
สนบัสนุนต่อการเรียนการสอน โดยจะตอ้งค านึงถึงความสัมพนัธ์และความถูกตอ้งของเน้ือหาและ
ควรพฒันาการเรียนการสอนดว้ยการวิจยัท่ีเหมาะสมและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ีการสอนนั้น
จะตอ้งมีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
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2. เทคโนโลยี (Technology) เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญั การพิจารณาดา้น
เทคโนโลยมีี ดงัน้ี 

2.1  เทคโนโลยีท่ีใช้จะตอ้งมีเสถียรภาพและเหมาะสม รวมไปถึงควรมี
เทคโนโลยท่ีีช่วยในการเกบ็ขอ้มูล หรือระบบการจดัการเรียนการสอนของผูเ้รียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.2  อิเลิร์นน่ิง จะตอ้งสามารถเขา้ถึงหรือเรียกใชไ้ดต้ลอดเวลา 
2.3  จะตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นเทคนิคส าหรับครูผูส้อนและผูเ้รียนเช่น มี

การอบรมเทคนิคหรือวิธีการใชง้านส าหรับอาจารยแ์ละผูเ้รียน 
3. ผูเ้รียน (Student) ไดก้ล่าวว่าในการช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จใน

การเรียนจากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การให้บริการดา้นอินเตอร์เน็ตจะตอ้งมีอยา่งเพียงพอและอยา่งทัว่ถึง 
รวมทั้งตอ้งมีความสะดวกและง่ายต่อการใชบ้ริการ นอกจากน้ีควรมีการสนบัสนุนดา้นการเงินและ
การการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการใชง้านและการช่วยเหลือผูเ้รียนในการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต 

4. ผูส้อน (Lecturer) ได้เสนอว่าครูควรมีความสามารถด้านเทคนิคในการ
แกปั้ญหาการเช่ือมต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้กบันักเรียนได ้และควรมีระดบัการปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อนใหม้าก 

5. องคก์ร (Organizational) ไดเ้สนอว่าหน่วยงานระดบัสถาบนัจะตอ้งมีแผน
หรือนโยบายท่ีจะสนับสนุนการจดัการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์  และสนับสนุนการพฒันาด้าน
โครงสร้างพื้นฐานและมีระบบการพฒันาและกระตุน้การท างานของหน่วยงานระดบัคณะ ส่วนการ
สนับสนุนหน่วยงานนั้นทางคณะจะตอ้งส่งเสริมให้มีกิจกรรมท่ีเป็นการช่วยในการเรียนการสอน
แบบออนไลน์ รวมทั้งแผนการท างานของระดบัคณะท่ีจะช่วยในเร่ืองการสอนของอาจารยต์ลอด
หลกัสูตร 

6. การติดต่อกบัผูใ้ช ้(Interface Design) ไดเ้สนอประเด็นในการพิจารณาว่า
การออกแบบหนา้เวบ็เพจและการออกแบบเวบ็ไซตต์อ้งง่ายต่อการใชง้านและง่ายต่อการเขา้ถึง รวม
ไปถึงมีการออกแบบส่วนท่ีใชป้ระเมินเพื่อวดัผลและมีแหล่งทรัพยากรสนบัสนุน  เพื่อใชใ้นการเรียน
แบบออนไลน์และออฟไลน ์

7. การประเมินผล (Evaluation) ได้กล่าวถึงประเด็นในการพิจารณาการ
ประเมินการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ว่าควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาเน้ือหาและ
โปรแกรม รวมไปถึงควรมีการประเมินสภาพแวดลอ้มในการเรียนการสอนแบบอิเลก็ทรอนิกส์และ
ระดับการปฏิบติังานของสถาบนัด้วย นอกจากน้ีควรมีการประเมินผลการเรียนการสอนจากส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ดว้ย 
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สรุปได้ว่ำ ปัจจยัหลกัส าคญัของระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
คือ ยทุธศาสตร์การสอน เทคโนโลย ีผูเ้รียน ผูส้อน องคก์ร การติดต่อกบัผูใ้ช ้และการประเมินผล 
  3.1.5  ประโยชน์การศึกษาผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ 

การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) ถือไดว้่าเป็นการปรับ
กระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาเพราะการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ สามารถน าไปใชเ้พื่อ
พฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน ประโยชน์ของการเรียนการสอน
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ มีอยูด่ว้ยกนัหลายประการ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี   

1. การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ช่วยใหก้ารจดัการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน งานวิจยัหลายช้ินสนบัสนุนเน้ือหาการเรียนซ่ึงถูกถ่ายทอดผา่นทางมลัติมีเดีย
นั้น สามารถท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนไดดี้กว่าการเรียนจากส่ือขอ้ความแต่เพียงอยา่งเดียว ดงันั้นหาก
จะเปรียบการเรียนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ กับการสอนท่ีครูเน้นการบรรยายในลกัษณะการเขียน
กระดานด าและการพูด ซ่ึงผู ้สอนในปัจจุบันย ังคงใช้กันอยู่นั้ น  การเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีไดรั้บการออกแบบและผลิตมาอยา่งมีระบบจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพมากกว่า นอกจากในดา้นของประสิทธิภาพการเรียนอนัเกิดจากส่ือแลว้ ในดา้นของ
การเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ยงัมีการจดัหาเคร่ืองมือ ซ่ึงท าให้ผูส้อนสามารถตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของพฤติกรรมการเรียนของผูเ้รียนไดอ้ยา่งละเอียดและตลอดเวลา 

2. การเรียนการสอนผ่าน ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์  จะมีการใช้ เทคโนโลย ี
Hypermedia ซ่ึงเป็นการเช่ือมโยงของขอ้มูลไม่ว่าจะเป็นในรูปของขอ้ความ ภาพน่ิง เสียง กราฟิก 
วีดีโอ ภาพเคล่ือนไหว ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเขา้ไวด้ว้ยกนัในลกัษณะ Non-Linear เพื่อความสะดวกในการ
เขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชป้ระโยชน์ของการประยกุตใ์ช ้Hypermedia ไวว้่า Hypermedia สามารถใชเ้ป็น
วิธีการน าเสนอความรู้ส าหรับส่ือการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพได้ ทั้ งน้ี เน่ืองจากการท่ี 
Hypermedia น้ีสามารถน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนักบัวิธีท่ีมนุษยจ์ดัระบบความคิด
ภายในจิตใจ ดงันั้นผูเ้รียนท่ีเรียนจากการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ จะสามารถควบคุมการ
เรียนของตนไดแ้ละยอ่มจะไดรั้บความรู้และมีการจดจ าไดดี้ข้ึน 

3. การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท าให้ผูเ้รียนสารถเรียนรู้ไดต้า
จังหวะของตน ผูเ้รียนสารถท่ีจะควบคุการเรียนของตนเองในด้านของล าดับการเรียนตาพื้น
ฐานความรู้ ความถนัดและความสนใจของตนเอง ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนเฉพาะเน้ือหาส่วนท่ี
ตอ้งการทบทวนโดยไม่ตอ้งเรียนในส่วนท่ีเขา้ใจแลว้ ซ่ึงลกัษณะน้ีถือเป็นการให้อิสระแก่ผูเ้รียนใน
การควบคุมการเรียนของตน 
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4. การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์  เอ้ือให้ เกิดการโต้ตอบท่ี
หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น การโตต้อบกบัเน้ือหา การโตต้อบกบัครูผูส้อนและกบัเพื่อนคอร์สแวร์ท่ี
ได้รับการออกแบบมาอย่างดีนั้ น จะเอ้ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียนกับเน้ือหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5. การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ทกัษะ
ใหม่ๆรวมทั้งเน้ือหาท่ีความทนัสมยั และตอบสนองต่อเร่ืองราวต่างๆ  ในปัจจุบนัไดอ้ย่างทนัท่วงที 
เพราะการท่ีเน้ือหาการเรียนอยูใ่นรูปของขอ้ความอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Text) ซ่ึงไดแ้ก่ ขอ้ความซ่ึงไดรั้บ
การจดัเก็บ ประมวลผล น าเสนอ และเผยแพร่ทางคอมพิวเตอร์จึงท าให้มีขอ้ไดเ้ปรียบส่ืออ่ืนๆหลาย
ประการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นของความสามารถในการปรับปรุงเน้ือหาสารสนเทศให้ทนัสมยั
ไดต้ลอดเวลา การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการดว้ยความสะดวกและรวดเร็ว และความคงทนของขอ้มูล 

6. การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ถือเป็นรูปแบบการเรียนท่ี
สามารถจดัการเรียนการสอนให้แก่ผูเ้รียนในวงกวา้ง เพราะผูเ้รียนใชก้ารเรียนในลกัษณะการเรียน
การสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) จะม่ีขอ้จ ากดัในดา้นการท่ีจะตอ้งเดินทางาศึกษาในเวลา
ใดเวลาหน่ึงและสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง 

สรุปได้ว่ำ การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีประโยชน์ต่อผูเ้รียน
หลายประการดว้ยกนั และการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ยงัเป็นการสนบัสนุนการเรียนใน
ลกัษณะการเรียนรู้ตลอดชีวิตอีกดว้ย 
  3.1.6  ข้อดีของการเรียนการสอนโดยใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
 
ตารางท่ี  3.1  เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนการสอน 
 
รูปแบบของการเรียนรู้ ในส่ิงแวดลอ้มชั้นเรียนปกติ ในแบบเรียนในระบบ e-Learning 

เรียนรู้จากการฟัง 
(Learning by Listening) 

ผูเ้รียนนัง่ฟังบรรยายในชั้น
เรียน 

ใชร้ะบบวดิีทศัน์ออนดีมานตผ์า่นทาง
เวบ็เพจ็ท่ีผูเ้รียนสามารถเรียกดูเม่ือใดก็
ไดส้ามารถเกบ็ไฟลไ์วดู้เอง 

เรียนรู้จากการคน้ควา้ ผูเ้รียนคน้ควา้จากหอ้งสมุด 
หรือคน้หาจากส่ิงตีพิมพต่์างๆ 

ใชก้ารคน้หาผา่นทางเวบ็ เช่น 
Search Engines ต่างๆ การคน้ควา้
แบบน้ี ค่อนขา้จะใหผ้ลท่ีบางคร้ัง
ดีกวา่การคน้ควา้จากหอ้งสมุดปกติ 
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ตารางท่ี  3.1  (ต่อ) 
 
รูปแบบของการเรียนรู้ ในส่ิงแวดลอ้มชั้นเรียนปกติ ในแบบเรียนในระบบ e-Learning 

เรียนรู้จากการปฏิบติั 
(Learn by Doing) 

ปฏิบติัการในหอ้งทดลอง 
หรือ การปฏิบติัจริงใน
สถานการณ์ต่างๆ  รวมถึงการ
เขียนรายงานการสร้างบางส่ิง
บางอยา่งตามจุดประสงค ์

ใชก้ารเรียนรู้แบบโมดูลการใช้
แบบจ าลองออนไลน์ (Online 
Simulation) ท่ีเป็นทั้งระบบปฏิสมัพนัธ์  
(Interactive) กบัผูใ้ชร้วมถึงการเขียน
รายงานส่งออนไลน์ การวจิารณ์ต่างๆ 
ส่งผา่นออนไลน ์

เรียนรู้จาการโตต้อบ 
หรือสนทนาในชั้นเรียน 
(LearnThrough 
Discussion and Debate) 

เช่นในวิชาสมัมนาท่ีผูเ้รียนจะ
เกิดการเรียนรู้จากการสนทนา
และโตต้อบในชั้นเรียน ส่วน
ใหญ่และจะไม่ค่อยมี
ประสิทธิภาพ หากมีผูเ้รียน
จ านวนมาก 

ใชร้ะบบกระดานถาม-ตอบ 
อิเลก็ทรอนิกส์ ช่วยในการสนทนา
ดีกวา่ในส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นชั้นเรียน
ปกติ เม่ือผูเ้รียนมีจ านวนมาก 

 
ศูนยเ์ทคโนโลยีการศึกษา (2547) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีของการเรียนการสอนผา่น

เวบ็ เม่ือน ามาเปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนในหอ้งเรียนแบบเดิม ๆ แลว้สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
1.  ความยดืหยุน่และความสะดวก (Flexibility and Convenience) ผูเ้รียนผา่น

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) สามารถเขา้ถึงเน้ือหาหลกัสูตร ณ เวลา และสถานท่ีใดก็ไดต้ามแต่
ความสะดวก ซ่ึงเป็นการขจดัขอ้จ ากดัทางกายภาพท่ีเกิดจากการเรียนในห้องเรียนแบบเดิม การเรียน
ผา่นเวบ็สามารถเรียนไดจ้ากท่ีบา้น ท่ีท างาน หรือสถานท่ีศึกษาตามความสะดวกของผูเ้รียน เป็นการ
ลดค่าใชจ่้ายในการเดินทางและค่าใชจ่้ายในการใชห้อ้งเรียนดว้ย 

2.  เรียนไดท้นัใจตามตอ้งการ (Just-in-time Learning) นกัเรียนสามารถเรียน
ผา่นเวบ็ไดทุ้กเวลาตามท่ีตอ้งการ การเรียนแบบอิเลิร์นน่ิงจึงสามารถชกัจูงใจและท าให้ผูเ้รียนเรียน
ได้เป็นเวลานานโดยไม่เบ่ือ ผูเ้รียนสามารถคน้หาและเขา้ถึงความรู้ใหม่ ๆ ได้ทนัเวลาและความ
ตอ้งการ 

3.  ผูเ้รียนเป็นฝ่ายควบคุม (Learner control) ในสภาพการเรียนการสอนผ่าน
เวบ็ ผูเ้รียนจะมีเสรีภาพในการคน้ควา้และเรียนรู้ส่ิงท่ีตนสนใจซ่ึงบางคร้ังอาจเป็นส่ิงท่ีอยูน่อกเหนือ
ความคาดหวงัของผูส้อน ผูเ้รียนสามารถตดัสินใจเร่ืองจงัหวะการเรียนและประเดน็ส าคญัของเน้ือหา
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การเรียน จึงท าให้เส้นทางของการเรียนการสอนแบบอิเลิร์นน่ิงแตกต่างกนัตามความตอ้งการของ
นกัเรียนแต่ละคน 

4.  รูปแบบมัลติมี เดีย  (Multimedia Format) เวิลด์  ไวด์  เว็บ  ช่วยให้การ
น าเสนอเน้ือหามีรูปแบบท่ีหลากหลาย คุณสมบติัน้ีช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเลือกรูปแบบการน าเสนอ
เน้ือหาท่ีมีประสิทธิภาพต่อการเรียนของคนมากท่ีสุด และครูผูส้อนก็สามารถเลือกรูปแบบท่ี
เหมาะสมกบัหลกัสูตรมากท่ีสุดได ้

5.  แห ล่ งท รัพ ยากรข้อ มู ล  (Information Resource) ทุ ก วัน น้ี ข้อ มู ล ท่ี
หลากหลายจ านวนมหาศาลอยูบ่นเวบ็ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลจากแหล่งการศึกษา ธุรกิจหรือจากภาครัฐ
ทัว่โลกนกัเรียนจึงสามารถกา้วผา่นหอ้งเรียนออกไปสู่แหล่งขอ้มูลภายนอกไดอ้ยา่งง่าย โดยการเรียน
ผา่นเวบ็ 

6. ความทันสมัย (Currency) เน้ือหาท่ีใช้ในการเรียนบนเว็บนั้ นสามารถ
ปรับปรุงให้ทนัสมยัไดง่้ายเม่ือเปรียบเทียบกบัหนังสือเรียน จึงท าให้ครูสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ี
ทนัสมยัท่ีสุดเท่าท่ีมีอยูใ่หแ้ก่ผูเ้รียน 

7. ช่วยเผยแพร่ผลงาน (Publishing Capabilities) นกัเรียนท่ีส่งงานไวบ้นเวบ็
จะสามารถเผยแพร่ผลงานของตนเองออกสู่สาธารณะ เพราะคนทัว่ไปสามารถเขา้ถึงไดง่้ายโดยไม่มี
ขอ้จ ากดัดา้นเวลาและสถานท่ี และผูเ้รียนกมี็โอกาสไดเ้ห็นผลงานของผูอ่ื้นบนเวบ็ดว้ยเช่นกนั 

8.  เพิ่มทกัษะทางเทคโนโลย ี(Increase Technology Skills) การเรียนผา่นเวบ็
ท าใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้กัษะและเพิ่มพนูความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยมีากยิง่ข้ึน 

สรุปได้ว่ำ ขอ้ดีของการเรียนการสอนโดยใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ คือ มีความ
ยืดหยุ่นและความสะดวก สามารถเรียนได้ทันใจตามต้องการ ผูเ้รียนเป็นผูค้วบคุม มีรูปแบบ
มัลติมีเดีย เป็นแหล่งทรัพยากรข้อมูล มีความทันสมัย ช่วยเผยแพร่ผลงาน และเพิ่มทักษะทาง
เทคโนโลย ี
 3.2  ชุดกำรเรียนกำรสอนทำงอเิลก็ทรอนิกส์ 

  3.2.1  หลักการส าหรับการผลิตบทเรียนผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ 
หลกัการส าหรับการผลิตบทเรียนผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Lesson)  

อิงหลกัจิตวิทยา เพื่อท าให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ คือ 
การจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ และการใหต้วัจดัแนวคิดการเรียน ทั้งน้ีหลกัการโดยสรุป
ของบทเรียนผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ มีดงัน้ี 

1. ความเหมาะสมของเน้ือหา ตอ้งวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อสร้างแผนผงัแนวคิด
ระดบัวิชา หน่วย และโมดูลท่ีจะท าเป็น e-Lesson 
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2. ความสะดวกในการเข้าถึงบทเรียน ต้องมีรายการ (Menu) ท่ีชัดเจน
ครบถว้น 

3. การน าเสนอเน้ือหา ตอ้งเสนอตามล าดบั และจ าแนกเป็นชั้นๆ ตามล าดบั
จากง่ายไปหายาก จากเน้ือหาคร่าวๆ  ไปหาละเอียด โดยแบ่งเป็นระดบั (Layer/level) เพื่อน าเสนอที
ละขั้นตอน และหลีกเล่ียงการเล่ือนจอข้ึนลง (Scrolling) ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเบ่ือหน่าย 

4. มีภาพและเสียงแบบมลัติมีเดีย โดยใช ้Off-Line ซีดีเป็นส่ือเสริม เพื่อความ
รวดเร็วในการเรียกขอ้มูลจากเครือข่าย 

5. มีศูนยค์วามรู้หรือฐานความรู้ ส าหรับบรรจุเน้ือหาสาระของบทเรียน และ
มีการเช่ือมโยงใหเ้ขา้ถึงไดอ้ยา่งง่ายและรวดเร็ว 

6. มีช่องทางส าหรับการแสดงความคิดเห็น ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และ
ผูเ้รียนกบัผูส้อนโดยจดัในรูป Chat Room หรือ Virtual Classroom 

7 . มี ก ารม อบห ม าย งาน  (Activities/Assignments)  พ ร้ อ ม แน วต อบ 
(Feedback) เพื่อให้ผูเ้รียนไดท้ราบความกา้วหน้าในการเรียน และให้ผุส้อนสามารถตรวจสอบการ
เรียนและเกบ็คะแนน 

8. มีระบบการประเมินอย่างต่อเน่ือง ทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงั
เรียน 

สรุปได้ว่ำ หลกัการส าหรับการผลิตบทเรียนผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์
ครอบคลุม ความเหมาะสมของเน้ือหา ความสะดวกในการเขา้ถึงบทเรียน การน าเสนอเน้ือหา มีภาพ
และเสียงแบบมลัติมีเดีย มีศูนยค์วามรู้หรือฐานความรู้ มีช่องทางส าหรับการแสดงความคิดเห็น มีการ
มอบหมายงาน และมีระบบการประเมินอยา่งต่อเน่ือง 
  3.2.2  องค์ประกอบการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) 

รุจิรา เรือนเหมย (2555, ออนไลน์) กล่าวถึงองคป์ระกอบ e-Learning ไวด้งัน้ี   
การใหบ้ริการการเรียนแบบออนไลน์ หรือ e-Learning มีองคป์ระกอบท่ี

ส าคญั 4 ส่วนโดยแต่ละส่วนจะตอ้งไดรั้บการออกแบบมาเป็นอยา่งดี เพราะเม่ือน ามาประกอบเขา้
ดว้ยกนัแลว้ระบบทั้งหมดจะตอ้งท างานประสานกนัไดอ้ยา่งลงตวั 

1.  เน้ือหาของบทเรียน ส าหรับการเรียน การศึกษาแลว้ไม่วา่จะเรียนอยา่งไร
กต็าม เน้ือหาถือวา่เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด e-Learning กเ็ช่นกนั อยา่งไรกต็ามเน่ืองจาก e-Learning นั้น
ถือวา่เป็นการเรียนรู้แบบใหม่ส าหรับวงการการศึกษาในประเทศไทย ดงันั้นเน้ือหาของการเรียนแบบ
น้ีท่ีพฒันาเสร็จเรียบร้อยแลว้ จึงมีอยูน่อ้ยมากท าใหไ้ม่เพียงพอกบัความตอ้งการในการฝึกอบรม
เพิ่มพนูความรู้ พฒันาศกัยภาพทั้งของบุคคลโดยส่วนตวัและของหน่วยงานต่างๆ 

http://www.learners.in.th/profiles/users/rujirar
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2. ระบบบริหารการเรียน เน่ืองจากการเรียนแบบออนไลน์หรือ e-Learning 
นั้นเป็นการเรียนท่ีสนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดศึ้กษา เรียนรู้ไดด้ว้ยตวัเอง ระบบบริหารการเรียนท่ีท า
หนา้ท่ีเป็นศนูยก์ลาง ก าหนดล าดบัของเน้ือหาในบทเรียน น าส่งบทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ไปยงัผูเ้รียน ประเมินผลความส าเร็จของบทเรียน ควบคุม และสนบัสนุนการใหบ้ริการทั้งหมดแก่
ผูเ้รียน จึงถือวา่เป็นองคป์ระกอบของ e-Learning ท่ีส าคญัมาก เราเรียกระบบน้ีวา่ระบบบริหารการ
เรียน (LMS :  e-Learning Management System)  ถา้จะกล่าวโดยรวม LMS  จะท าหนา้ท่ีตั้งแต่ผูเ้รียน
เร่ิมเขา้มาเรียน โดยจดัเตรียมหลกัสูตร, บทเรียนทั้งหมดเอาไวพ้ร้อมท่ีจะใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้มาเรียน เม่ือ
ผูเ้รียนไดเ้ร่ิมตน้บทเรียนแลว้ระบบจะเร่ิมท างานโดยส่งบทเรียนตามค าขอของผูเ้รียนผา่นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (อินเทอร์เน็ต, อินทราเน็ต หรือเครือข่ายคอมพิวเตอร์อ่ืนๆ) ไปแสดงท่ี Web browser 
ของผูเ้รียน จากนั้นระบบกจ็ะติดตามและบนัทึกความกา้วหนา้ รวมทั้งสร้างรายงานกิจกรรมและ ผล
การเรียนของผูเ้รียนในทุกหน่วยการเรียนอยา่งละเอียด จนกระทัง่จบหลกัสูตร 

3.  การติดต่อส่ือสาร การเรียนทางไกลโดยทัว่ไปแลว้มกัจะเป็นการเรียนดว้ย
ตวัเองโดยไม่ตอ้งเขา้ชั้นเรียนปกติ ซ่ึงผูเ้รียนจะเรียนจากส่ือการเรียนการสอนประเภทส่ิงพิมพ ์
วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และส่ืออ่ืน การเรียนแบบ e-Learning กเ็ช่นกนัถือวา่เป็นการเรียน
ทางไกลแบบหน่ึง แต่ส่ิงส าคญัท่ีท าให ้e-Learning มีความโดดเด่นและแตกต่างไปจากการเรียน
ทางไกลทัว่ๆ  ไปกคื็อการน ารูปแบบการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง มาใชป้ระกอบในการเรียนเพื่อ
เพิ่มความสนใจความต่ืนตวัของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนใหม้ากยิง่ข้ึน เช่นในระหวา่งเรียนถามค าถาม
ซ่ึงเป็นการทดสอบยอ่ยในบทเรียนเม่ือค าถามปรากฏข้ึนมาผูเ้รียนกจ็ะตอ้งเลือกค าตอบและส่ง
ค าตอบกลบัมายงัระบบในทนัที เหตุการณ์ดงักล่าวจะท าใหผู้เ้รียนรักษาระดบัความสนใจในการเรียน
ไดเ้ป็นระยะเวลามากข้ึน นอกจากน้ีวตัถุประสงคส์ าคญัอีกประการของการติดต่อแบบ 2 ทางกคื็อใช้
เป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดติ้ดต่อ สอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวา่งตวัผูเ้รียนกบัครู อาจารยผ์ูส้อน และระหวา่งผูเ้รียนกบัเพื่อนร่วมชั้นเรียนคนอ่ืนๆโดย
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสาร อาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทดงัน้ี 

(1) ประเภท Real-time ได้แก่ การสนทนาในลักษณะของการพิมพ์
ขอ้ความแลกเปล่ียนข่าวสารกนั หรือ ส่งในลกัษณะของเสียงจากบริการของ Chat room(message, 
voice), White board/Text slide, Real-time Annotations, Interactive poll, Conferencing และอ่ืนๆ  

(2) ประเภท Non real-time ไดแ้ก่ การส่งขอ้ความถึงกนัผ่านทางบริการ
อิเลก็ทรอนิกส์ เมล ไดแ้ก่ Web board, News-group, e-mail เป็นตน้ 

4.  การสอบ/วดัผลการเรียน โดยทัว่ไปแลว้การเรียนไม่ว่าจะเป็นการเรียนใน
ระดบัใด หรือเรียนวิธีใด ก็ย่อมตอ้งมีการสอบ/การวดัผลการเรียนเป็นส่วนหน่ึงอยู่เสมอ การสอบ/
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วดัผลการเรียนจึงเป็นส่วนประกอบส าคัญท่ีจะท าให้การเรียนแบบ e-Learning เป็นการเรียนท่ี
สมบูรณ์ กล่าวคือในบางวิชาจ าเป็นตอ้งวดัระดบัความรู้ก่อนเขา้สมคัรเขา้เรียน เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ลือก
เรียนในบทเรียน หลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัเขามากท่ีสุด ซ่ึงจะท าใหก้ารเรียนท่ีจะเกิดข้ึนเป็นการเรียน
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด เม่ือเขา้สู่บทเรียนในแต่ละหลกัสูตรก็จะมีการสอบยอ่ยทา้ยบท และการสอบ
ใหญ่ก่อนท่ีจะจบหลกัสูตร 

สรุปได้ว่ำ องคป์ระกอบของ e-Learning มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ส่วนคือ 
เน้ือหาของบทเรียน ระบบบริหารการเรียน การติดต่อส่ือสาร และการสอบ/วดัผลการเรียน 

 

4.  กำรจดักำรเรียนกำรสอนและหลกัสูตรอสิลำมศึกษำในโรงเรียนเอกชนสอนศำสนำ
อสิลำม 

 
 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนและหลดัสูตรอิสลามศึกษา
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ผูว้ิจยัศึกษาเน้ือหา ครอบคลุม (1) การจดัการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม และ(2) หลกัสูตรอิสลามศึกษา  
 4.1  กำรจัดกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศำสนำอสิลำม 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเป็นโรงเรียนเอกชนตามมาตรา 15 (1) และ 15 
(2) เป็นโรเรียนในระบบแห่งพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2525 ท่ีท าการสอนวิชาสามญัและ
ศาสนาควบคู่กัน ซ่ึงเดิมทีรู้จกักันในนาม “ปอเนาะ” ท่ีรัฐได้พฒันามาเป็นโรงเรียนราษฎร์สอน
ศาสนาอิสลาม ต่อมารัฐมีนโยบายให้เปล่ียนช่ือโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามเป็นโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2525 โดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้โรงเรียนดงักล่าวจดัการเรียนการสอนวิชาศาสนาและสามญัอย่างมีคุณภาพ 
(บณัฑิตย ์สะมะอุน และคณะ, 2549, น. 56) 
  สารานุกรมวฒันธรรมภาคใต ้สถาบนัทกัษิณคดีศึกษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ
โรฒ (มศว.) สงขลา ฉบบั พ.ศ.2529 เล่ม 7 ระบุความเป็นมาว่า เช่ือกนัว่าปอเนาะเกิดข้ึนในประเทศ
อียปิตแ์ลว้แพร่มาสู่เอเชียท่ีประเทศมาเลเซียก่อน ต่อมาจึงแพร่เขา้มาสู่เสน้ทางใตข้องประเทศไทยใน
สมยักรุงศรีอยุธยา โดยเร่ิมท่ีปัตตานีเป็นแห่งแรก แลว้ขยายไปสู่ทอ้งถ่ินท่ีมีชาวไทยมุสลิมทั้งใน
ภาคใตแ้ละภาคกลาง 
  ลกัษณะเด่นของปอเนาะ คือ ผูส้อน ไดแ้ก่ ครู หรือบาบอ ซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิหรือ
เป็นปราชญท่ี์มีความรู้ทางศาสนาท่ีประชาชนยอมรับนบัถือ มีลูกศิษยท่ี์ผา่นการรับรองจากโต๊ะครูมา
ช่วยสอน มีหลกัสูตรในการจดัการเรียนการสอนแต่ไม่แน่นอน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของโต๊ะ
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ครูผูส้อนและผูเ้รียนว่าตอ้งการจะเรียนรู้อะไรมากน้อยเท่าใด ระยะเวลาเรียนและชั้นเรียนยืดหยุ่น
ตามความจ าเป็นของผูเ้รียนและผูส้อน ระบบวดัและประเมินผลทางการเรียน ข้ึนอยูก่บัความพอใจ 
ความเหมาะสม การวินิจฉัยของผูส้อนและผูเ้รียนว่าเพียงพอหรือยงั และมีหลักฐานรับรองวุฒิ 
แบบเรียนหรือส่ือใชอ้ลักุรอาน และหนงัสือเรียนท่ีเรียกว่ากีตาบ ซ่ึงมีจ านวนมากหลายวิชา สถานท่ี
ใชบ้า้นโต๊ะครูหรือสร้างห้องเรียนท่ีเรียกว่า “บาลยั” เป็นสถานท่ีเรียนและสถานท่ีประกอบศาสนกิจ 
ผูเ้รียนจะปลูกกระต๊อบหรือกระท่อมพกัอาศยัอยู่รอบๆ  บา้นโต๊ะครู เรียกว่า “ปอเนาะ” ผูเ้รียนมีทั้ง
ผูช้ายและผูห้ญิงแต่แยกสถานท่ีเรียน และสถานท่ีพกัอยา่งชดัเจนและเดด็ขาด ไม่จ ากดัอายขุองผูเ้รียน 
มีตั้งแต่วยัเด็กจนถึงวยัชรา ระบบบริหารจดัการข้ึนอยู่กบัโต๊ะครูเป็นผูว้างระบบ ระเบียบ กฎกติกา
ตามความเหมาะสม บางแห่งกเ็คร่งครัด บางแห่งยดืหยุน่บา้ง 
  ปัจจุบนัโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม หลงัจากปอเนาะถูกแปรสภาพมาเป็น
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ปอเนาะมีสภาพท่ีเปล่ียนไปจากเดิม อาทิ ผูบ้ริหารเปล่ียนจาก
โต๊ะครูเป็นผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ครูใหญ่ ซ่ึงใน พ.ร.บ.โรงเรียนเอกชน
ฉบบัใหม่ จะถูกแปรสภาพเป็นผูอ้  านวยการ มีครูผูส้อนทั้งภาคศาสนาและภาคสามญัท่ีตอ้งท าหนา้ท่ี
การสอนอยา่งเป็นระบบ กล่าวคือ ตอ้งมีแผนการสอน มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีส่ือการสอน มี
การวดัและประเมินผล มีหลกัสูตรท่ีแน่นอนและชดัเจนข้ึนทั้งหลกัสูตรภาคศาสนาและภาคสามญั 
ระยะเวลาเรียนมีก าหนดท่ีแน่นอนโดยหลกัสูตร มีการทดสอบเพื่อวดัและประเมินผลในการผา่นชั้น 
และจบการศึกษา และมีวุฒิบตัรท่ีรับรองการจบการศึกษา มีปัจจยัพื้นฐานค่อนขา้งสมบูรณ์ เช่น 
อาคารเรียนท่ีทันสมัยข้ึน ห้องสมุด ห้องทดลองวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้อง
คอมพิวเตอร์ ฯลฯ มีระบบการบริหารท่ีค่อนขา้งชดัเจนมากข้ึน เช่น มีแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบติั
การ มีโครงการ มีการประเมินผล มีงบประมาณท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล จากการเก็บค่าเล่า
เรียนอีกบางส่วน และจากการท าธุรกิจจากการจดัการศึกษาอีกบางส่วน มีระบบบญัชีท่ีสามารถ
ตรวจสอบได ้
  สรุปได้ว่ำ การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
(ปอเนาะ) ในอดีตเกิดมาจากความรู้ อุดมการณ์ และความเสียสละของโต๊ะครูท่ีมีความตั้งใจในการ
ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ลูกหลานมุสลิม เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยชุมชนอย่าง
แทจ้ริงท่ียดึหลกัความพอเพียง มุ่งเนน้การสร้างบุคลิกภาพท่ีสมบูรณ์ของบุคคลใหเ้ป็นอิสลามิกชนท่ี
สมบูรณ์ ซ่ึงวางอยู่บนพื้นฐานของความศรัทธาอย่างแท้จริง ส่วนการจัดการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม (ปอเนาะ)ในปัจจุบนันอกจากมุ่งใหมุ้สลิมทุกคนไดรั้บการศึกษา
ดา้นอิสลามศึกษาอยา่งมีคุณภาพแลว้ ยงัส่งเสริมใหผู้เ้รียนถือปฏิบติัหลกัการอิสลามในการด ารงชีวิต 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้พัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต โดยถือว่าผูเ้รียนมี
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ความส าคญัท่ีสุด สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัจึงจ าเป็นท่ีครูผูส้อนอิสลามศึกษาตอ้งเขา้ใจด าเนินการต่อไป 
 4.2  หลกัสูตรอสิลำมศึกษำ 

  4.2.1 หลักการ 
หลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน 

พุทธศกัราช 2551 ไดย้ึดหลกัการของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
ดงัน้ี 

1) เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและ
มาตรฐานการเรียนรู้ เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และ
คุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่ความเป็นสากล 

2) เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับ
การศึกษาอยา่งเสมอภาค และมีคุณภาพ  

3) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจให้สังคมมีส่วนร่วมใน
การจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

4) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยืดหยุ่นทั้งดา้นสาระการเรียนรู้ เวลา 
และการจดัการเรียนรู้ 

5) เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
6) เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อธัยาศยั ครอบคลุมทุกเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
หลกัสูตรอิสลามศึกษาก าหนดหลกัการเพิ่มเติม คือ 
1) มุ่งพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ ยึดมัน่ และปฏิบติัตามหลกัการของศาสนา

อิสลามเพื่อเป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 
2) เป็นการศึกษาท่ีมุสลิมทุกคนจะไดรั้บการศึกษาอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียม

กนั โดยให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของแต่ละ
ทอ้งถ่ิน 

3) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาและเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 
  4.2.2  จดุหมาย 

จุดหมายของหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  ไดย้ึดจุดหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมุ่ง
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พฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึง
ก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อใหเ้กิดกบัผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

1) มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอนัพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตน มีวินยั
และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพทุธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ ยดึหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2) มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใช้
เทคโนโลยแีละมีทกัษะชีวิต 

3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสยั และรักการออกก าลงักาย 
4) มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ยดึ

มัน่ในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 
5) มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละ

พฒันาส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชนแ์ละสร้างส่ิงท่ีดีงามในสงัคม และอยูร่่วมกนัใน
สงัคมอยา่งมีความสุข 

หลกัสูตรอิสลามศึกษาก าหนดจุดมุ่งหมายเพิ่มเติม คือ 
1) มีความศรัทธาต่ออลัลอฮฺ (ซุบหาน่าฮูวาตาอาลา) และปฏิบติัตามแบบอยา่ง

ของนบีมูฮ มมดั (ศอ็ลลลัลอฮูอาลยัฮีวาซลัลมั) ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรมอิสลาม 
2) มีความรู้ ความเขา้ใจ มีทกัษะในการอ่านอลั-กรุอาน และสามารถน าหลกั

ค าสอนไปใชใ้นการด ารงชีวิตประจ าวนัได ้
3) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีเหตุผลในการวินิจฉยั พิจารณาปัญหา

ต่างๆ โดยยดึหลกัการอิสลาม 
4) มีความภาคภูมิใจในความเป็นมุสลิมท่ีดี มีระเบียบวินยั มีความซ่ือสัตย ์

สุจริต อดทน เสียสละเพื่อส่วนรวม เห็นคุณค่าของตนเอง สามารถสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่ง
เพื่อนมนุษยใ์หอ้ยูร่่วมกนัในสงัคมดว้ยความสนัติสุข 
  4.2.3  สมรรถนะส าคญัของผู้ เรียนและคณุลกัษณะอันพงึประสงค์ 

หลกัสูตรมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะช่วย
ใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงัน้ี 

สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลกัสูตรอิสลามศึกษา ตาม

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 
ประการ ดงัน้ี 
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1) ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มี
วฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั้ งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูล
ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสงัคม 

2) ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การ
สร้าง องคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3) ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและ
อุปสรรคต่างๆ ท่ีเผชิญไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรม และขอ้มูล
สารสนเทศ เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ 
ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการ
ต่างๆ ไปใชใ้นการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง การท างาน 
และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและ
ความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช ้
เทคโนโลยดีา้นต่างๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้น
การเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

หลกัสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดสมรรถนะเพิ่มเติม คือ ความสามารถในการ
อ่านอลั-กุรอาน เป็นความสารมารถของผูเ้รียนในการอ่านอลั-กุรอานตามหลกัการ อนัเป็นพื้นฐาน
ส าคญัในการเรียนรู้ศาสนาอิสลาม เพื่อการพฒันาตนเองดา้นการยดึมัน่ศรัทธา การปฏิบติัศาสนกิจ การ
มีคุณธรรม จริยธรรม และการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสมและสนัติสุข 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียน

ให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เพื่อให้สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะ
เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ดงัน้ี 
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1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
2) ซ่ือสัตย ์สุจริต 
3) มีวินยั 
4) ใฝ่เรียนรู้ 
5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 
6) มุ่งมัน่ในการท างาน 
7) รักความเป็นไทย 
8) มีจิตสาธารณะ 
หลกัสูตรอิสลามศึกษา มุ่งเนน้การพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ่มเติม คือ 
1) รักการอ่านอลั-กรุอาน 
2) รักการละหมาด 
3) รักความสะอาด 
4) มีมารยาทแบบอิสลาม 
5) มีความรับผดิชอบ 
นอกจากน้ี สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ่มเติมให้

สอดคลอ้งตามบริบทและจุดเนน้ของสถานศึกษาแต่ละแห่งได ้
  4.2.4  มาตรฐานการเรียนรู้ 

หลกัสูตรไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีเป็นขอ้ก าหนดคุณภาพผูเ้รียนดา้น
ความรู้ ทกัษะ กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล โดยค านึงถุง
หลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา ใหผู้เ้รียนบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนดตามสาระการเรียนรู้ 
ดงัน้ี 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้เรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ ดงัน้ี 

1) ภาษาไทย 
2) คณิตศาสตร์ 
3) วิทยาศาสตร์ 
4) สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
5) สุขศึกษาและพลศึกษา 
6) ศิลปะ 
7) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
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8) ภาษาต่างประเทศ 
หลกัสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้สาระ ดงัน้ี 
1) อลั-กรุอาน 
2) อลั-หะดีษ 
3) อลั-อะกีดะอฺ (หลกัศรัทธา) 
4) อลั-ฟิกฮฺ (ศาสนบญัญติั) 
5) อตั-ตารีค (ศาสนประวติั) 
6) อลั-อคัลาก (จริยธรรม) 
7) ภาษาอาหรับ 
8) ภาษามลาย/ูภาษาอาหรับเสริม 
ในแต่ละสาระไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญัของการ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได ้มีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมอนัพึงประสงค ์เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้น มาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไก
ส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นให้ทราบว่า
ตอ้งการอะไร จะสอนอย่างไร และประเมินอย่างไร รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบเพื่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อ
ประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาว่าสามารถพฒันาผูเ้รียนให้
มีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 
  4.2.4  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 

หลัก สูตรอิสลามศึกษา ตามหลัก สูตรแกนกลางการศึกษาพื้ นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ก าหนดสาระและมาตรบานการเรียนรู้ เป็นเกณฑ์ในการก าหนดคุณภาพของ
ผูเ้รียน เม่ือเรียนจบหลกัสูตร ดงัน้ี 

หลักสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ 8 สาระ จ านวน 9 
มาตรฐาน ดงัน้ี 
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สาระอลั-กรุอาน 
มาตรฐาน ก 1 เขา้ใจประวติั ความส าคญั หลกัการอ่าน และหลกัการอรรถาธิบายอลั-กรุอาน 

สามารถอ่าน ท่องจ า อรรถาธิบาย เห็นคุณค่า และน าไปใชใ้นการด ารงชีวิตอยา่ง
สันติสุข 

มาตรฐาน ก 2 ยดึมัน่ในบทบญัญติัของอลั-กรุอาน และน าไปปฏิบติัเพื่อการอยูร่่วมกนัในสงัคม
อยา่งสนัติสุข 

สาระอลั-หะดีษ 
มาตรฐาน ห 1 เขา้ใจความหมาย ความส าคญั หลกัการ หลกัค าสอน ท่องจ าอลั-หะดีษ ยึดมัน่และ

น าไปปฏิบติัในการด าเนินชีวิต 
สาระอลั-อะกีดะฮฺ (หลกัศรัทธา) 
มาตรฐาน อ 1 เขา้ใจความหมาย ความส าคญั และหลกัฐานของหลกัศรัทธา ยึดมั่น และน าไป

ปฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง 
สาระอลั-ฟิกฮฺ (ศาสนบญัญติั) 
มาตรฐาน ฟ 1 เขา้ใจ เห็นคุณค่า และปฏิบติัตามกฎ หลกัการ บทบญัญติัอิสลามเก่ียวกบัอิบาดตั  

มุอามาลาต มุนากาอาต และญีนาญาต เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัศาสนกิจและ
การด าเนินชีวิตในสงัคมอยา่งมีความสุข 

สาระอตั-ตารึค (ศาสนประวติั) 
มาตรฐาน ต 1 เขา้ใจประวติั ความเป็นมา ความส าคญัของแต่ละยคุสมยัทางประวติัศาสตร์อิสลาม 

สามารถใช้วิธีการทางประวติัศาสตร์มาวิเคราะห์เหตุการณ์ต่างๆอย่างเป็นระบบ 
และเกิดความตระหนกัในการน ามาประยกุตใ์ชเ้พื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 

สาระอลั-อคัลาก (จริยธรรมอิสลาม) 
มาตรฐาน ล 1 เข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติตามจริยธรรมอิสลามในการพัฒนาตนเอง บ าเพ็ญ

ประโยชน์ต่อครอบครัว สงัคม และสิงแวดลอ้ม เพื่อการอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสนัติสุข 
สาระภาษาอาหรับ 
มาตรฐาน ร 1 รู้และเขา้ใจกระบวนการฟัง พูด อ่าน และเขียน มีทกัษะและเห็นคุณค่าในการใช้

ภาษาอาหรับเพื่อการเรียนรู้ ส่ือความหมาย คน้ควา้บทบัญญติัของศาสนาอิสลาม
อยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
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สาระภาษามลาย ู
มาตรฐาน ย 1 รู้และเขา้ใจกระบวนการฟัง พูด อ่าน และเขียน มีทกัษะและเห็นคุณค่าในการใช้

ภาษามลายเูพื่อการเรียนรู้ ศึกษาคน้ควา้จากแหล่งวิทยาการเก่ียวกบัศาสนาอิสลาม
และการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์

สาระภาษาอาหรับเสริม 
มาตรฐาน ส 1 รู้และเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา มีทกัษะใน

การใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมทางภาษาอาหรับ และมีเจตคติท่ีดีต่อภาษาและ
วฒันธรรมอ่ืน 
สรุปได้ว่ำ  การจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรอิสลามศึกษา ตามหลกัสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีหลักการ จุดหมาย สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์มาตรฐานการเรียนรู้ และสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551  

 

5.  กำรวจิยัโดยใช้วธีิกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
 
 5.1  ควำมหมำยของกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
  ชาย โพธิสิตา (2547, น. 209) กล่าวว่า การสนทนากลุ่มต่างจากวิธีการท่ีเก่ียวกับ
กลุ่มแบบอ่ืนๆ กล่าวคือ การสนทนากลุ่มไม่ใช่การสัมภาษณ์คนเป็นกลุ่ม (Group Interview) ท่ีมุ่งหา
ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเร่ืองท่ีนักวิจยัตอ้งการ ซ่ึงอาจจะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได ้เช่น 
การสัมภาษณ์กลุ่มผูน้ าชุมชนหลายคนพร้อมกนั เพื่อรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัชุมชนนั้นๆ ใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัประชากร เศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพอนามยัของคนในชุมชนโดยรวม เป็นตน้ 
ในการสัมภาษณ์กลุ่มเช่นนั้น ผูส้ัมภาษณ์มกัใชแ้บบสอบถามท่ีค าถามทั้งปลายเปิดและปลายปิด แต่
การสนทนากลุ่ม เป็นการอภิปรายมากกวา่จะเป็นการสมัภาษณ์ ขณะเดียวกนัการสนทนากลุ่มกไ็ม่ใช่
การระดมสมองกลุ่มผูรู้้ จุดต่างอยู่ท่ีการระดมสมองนั้นมุ่งหาขอ้สรุปท่ีลงตวั (consensus) เก่ียวกบั
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แต่การสนทนากลุ่มมุ่งหาความคิดเห็นและประสบการณ์ของผูร่้วมสนทนา ซ่ึงอาจ
แตกต่างกนัหลากหลาย ไม่จ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งลงรอยกนัเสมอไป 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2551, น. 112-113) ให้ความหมายว่า การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) หมายถึง การให้บุคคลกลุ่มหน่ึงท่ีนกัวิจยัคดัเลือกมา สนทนาโตต้อบ แสดงความรู้สึกนึกคิด
ซ่ึงกนัและกนัในประเด็นต่างๆ  ท่ีนกัวิจยัก าหนดข้ึนตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั การสนทนากลุ่ม
จดัเป็นการรวบรวมขอ้มูล ท่ีเป็นการผสมเทคนิควิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลแบบการสงัเกตแบบมีส่วน
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ร่วม (participant observation) และการสัมภาษณ์รายบุคคล (individual interview) กล่าวคือ นักวิจยั
สามารถท่ีจะท าการสังเกตพฤติกรรมอากปักิริยาของบุคคลในกลุ่มสนทนาได ้และในขณะเดียวกนั
นกัวิจยักอ็าจจะท าการซกัถามบุคคลใดบุคคลหน่ึงในประเดน็ใดๆ  ท่ีสงสยักไ็ด ้
  วรรณี แกมเกตุ (2551, น. 254-255) ไดใ้ห้ความหมายว่า การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview) แบบหน่ึง เป็นการสัมภาษณ์และสนทนา
แบบเจาะประเด็นด้วยการเชิญผูร่้วมสนทนารวมเป็นกลุ่มอย่างเจาะจง ตามคุณสมบัติท่ีนักวิจัย
ก าหนด แลว้เปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนา โตต้อบ ถกปัญหา อภิปรายร่วมกนั แลกเปล่ียนทศันะ
กนัอยา่งกวา้งขวางในประเด็นต่างๆ  โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพื่อท่ีจะหาขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตรง
ประเดน็ส าหรับตอบค าถามวิจยัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ 
  อรุณี อ่อนสวสัด์ิ (2551, น. 146) ได้อธิบายความหมายไวว้่า การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) หมายถึง การร่วมพดูคุยกนัอยา่งสนิทสนมระหวา่งผูน้ าการสนทนาและผูร่้วมสนทนา 
หรือระหวา่งผูว้ิจยักบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัหรือผูรู้้ (Key Informants) การสนทนากลุ่มควรมีสมาชิกในวง
สนทนา 7-8 คน เพื่อให้มีการโตแ้ยง้ไดพ้อเหมาะ ผูน้ าสนทนาตอ้งก าหนดประเด็นค าถามล่วงหน้า 
โดยมีค าถามหลกัหรือค าถามประเด็นหลกัของการศึกษา การเตรียมประเดน็ค าถาม ค าถามทุกขอ้ตอ้ง
ประกอบดว้ยตวัแปร น าตวัแปรมาสร้างค าถามท่ีสามารถตอบวตัถุประสงคไ์ดช้ดัเจน ค าถามแต่ละ
ขอ้ตอ้งตั้งสมมุติฐานยอ่ยๆใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เพื่อใหไ้ดค้  าตอบในเชิงเหตุผล 
  สุภางค์ จันทวานิช (2553, น. 91) กล่าวว่า มนุษยสัมพนัธ์ในการสัมภาษณ์ เป็น
ส่ิงจ าเป็นส าหรับการสัมภาษณ์ทุกรูปแบบ เราตอ้งท าให้ผูท่ี้จะให้สัมภาษณ์นั้นพอใจท่ีจะพูดกบัเรา 
และยนิดีใหค้วามร่วมมืออยา่งเตม็ท่ี จึงจะมีทางใหข้อ้มูลอยา่งลึกซ้ึงได ้การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบั
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ มีขั้นตอน คือ มีท่าทีเป็นมิตร เช่น การพดูจาเป็นกนัเอง การยิม้ และการแสดงความเอา
ใจใส่ในค าพูดของเขาตลอดเวลา ไม่แสดงทีท่าดูถูกหรือท าท่าว่าเขาไม่รู้อะไร แลว้จึงอธิบายถึง
วตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจในกรณีท่ีเขาพดูนอกเร่ืองบางคร้ังควรปล่อยบา้ง ใช่ตดั
บทอยา่งกะทนัหนัจนเกินไป 
  สรุปได้ว่ำ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการให้ผูร่้วมสนทนาไดพู้ดแสดง
ความคิดเห็นตามประเดน็ท่ีผูว้ิจยัตั้งไว ้
 5.2  ข้อดีของกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
  กรแกว้ จนัทภาษา (2555, ออนไลน์) กล่าวถึง ขอ้ดีของการประชุมกลุ่ม ไวด้งัน้ี 
  1. ช่วยใหเ้กบ็ขอ้มูลจากตวัอยา่งจ านวนหลายคนไดใ้นระยะเวลาสั้น และสามารถ
เสนอผลการศึกษาไดใ้นเวลาอนัจ ากดั 
  2. มีโครงสร้างท่ียดืหยุน่ และใชก้บักลุ่มตวัอยา่งไดห้ลายแบบ 
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  3. นกัวจิยัสามารถเลือกใชไ้ดต้ามตอ้งการ สามารถใชเ้สริมกบัการวจิยัแบบอ่ืนได ้
  4. ขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นการผา่นการถกเถียงโตต้อบกนัเองของกลุ่มสนทนา ท าใหม้ัน่ใจ
ในความถูกตอ้งแม่นย  า มีความน่าเช่ือถือ และมีความหลากหลายของขอ้มูล 
  5. ขอ้มูลการสนทนากลุ่มแต่ละคร้ังท าใหไ้ดป้ระเดน็ค าถามใหม่ๆ หรือสมมติฐาน
ใหม่ๆเพื่อการคน้ควา้ศึกษาต่อ 
  6. ปฏิกิริยาของผูร่้วมวงสนทนาต่อประเดน็ท่ีสนทนา และต่อกนัและกนั ท าใหไ้ด้
ขอ้มูลเก่ียวกบัอิทธิพลของวฒันธรรมและคุณค่าต่างๆของสงัคมของผูร่้วมวงสนทนาท่ีมาจาก
วฒันธรรมเดียวกนั 
  7. บรรยากาศเป็นกนัเอง การมีปฏิสมัพนัธ์ต่อกนั ช่วยท าใหก้ารสนทนาของกลุ่ม
เป็นไปอยา่งมีชีวิตชีวา ไม่ตึงเครียด 
  8. ผูว้ิจยัสามารถด าเนินการสนทนาตามไปดว้ย คอยควบคุมเกมส์ และสร้าง
บรรยากาศใหร้าบร่ืนไปตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้
  สรุปได้ว่ำ ขอ้ดีของการประชุมกลุ่มท าใหน้กัวจิยัสามารถเกบ็ขอ้มูลจากตวัอยา่ง
จ านวนหลายคนไดใ้นระยะเวลาสั้น และขอ้มูลท่ีไดท้  าใหม้ัน่ใจในความถูกตอ้งแมน้ย  า มีความน่าเชือ
ถือ 
 5.3  ข้อจ ำกดัของกำรประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
  กรแกว้ จนัทภาษา (2555, ออนไลน์) กล่าวถึง ขอ้จ ากดัของการประชุมกลุ่ม ไวด้งัน้ี 
  1. ผูด้  าเนินการสนทนาท่ีไม่ไดรั้บการฝึกฝนอยา่งถูกตอ้ง จะท าใหก้ารด าเนินกลุ่ม
ไม่ราบร่ืน 
  2. แนวทางการสนทนากลุ่มท่ีเรียบเรียงไม่ดี ไม่มีล าดบั มีความซบัซอ้น จะท าให้
การสนทนาวกวน สบัสน ในท่ีสุดผูร่้วมสนทนากจ็ะคร้านท่ีจะออกความคิดเห็น 
  3. ผูร่้วมวงสนทนาไม่มีลกัษณะร่วมคลา้ยกนั หรือวฒันธรรมเดียวกนั และสามารถ
ข่มกนัได ้การสนทนากจ็ะไม่ราบร่ืน บรรยากาศกลุ่มเสีย หรือมีคนไม่พดูมากข้ึน 
  4. ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มไม่สามารถใหภ้าพพฤติกรรมจริง ซ่ึงไดจ้ากการสงัเกต 
เพราะส่ิงท่ีคิดหรือพดูออกมาอาจไม่ใชส่ิ้งท่ีท า 
  5. ขอ้มูลจากกลุ่มแต่ละกลุ่มไม่สามารถเป็นตวัแทนของสงัคมหรือวฒันธรรมท่ีผู ้
ร่วมสนทนาด าเนินชีวิตอยูไ่ด ้ใชอ้ธิบายไดเ้ฉพาะกบับริบทของกลุ่มนั้นๆเท่านั้น 
  6. ไม่เหมาะท่ีจะใชห้วัขอ้สนทนาท่ีเป็นเร่ืองส่วนตวัมากๆ 
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7. การสร้างแนวค าถาม จะตอ้งเรียบเรียงแนวค าถามใหดี้ไม่วกวน โดยอาจจะ
เรียงล าดบัตามประเภทของประเดน็ตามความยากง่ายหรือตามล าดบัความตรงไปตรงมาและซบัซอ้น
ของเหตุผล ดงันั้นควรจะตอ้งมีการทดสอบ (Pretest) 

8. การคดัเลือกสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมวงสนทนา จะตอ้งไดต้ามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
โดยตอ้งมีลกัษณะต่างๆท่ีเหมือนกนั (Homogeneous) ไม่ข่มซ่ึงกนัและกนั 

สรุปได้ว่ำ ขอ้จ ากดัของการประชุมกลุ่ม คือ ผูท่ี้ไม่ไดรั้บการฝึกฝนอย่างถูกตอ้งท า
ใหก้ารประชุมกลุ่มไม่ราบร่ืน มีปัญหา และผูท่ี้ร่วมสนทนากลุ่มตอ้งผา่นตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

 

6.  งำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 6.1  งำนวจิัยด้ำนส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

  6.1.1  งานวิจัยในประเทศ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัในประเทศ  ผูว้ิจยัสามารถสรุปสาระส าคญั

ท่ีเก่ียวกบัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไดด้งัน้ี 
ชาญชัย สุกใส (2545) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบการจดัการเรียนการสอนวิชา

พื้นฐานคณิตศาสตร์ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีเหมาะสมต่อนักศึกษาสถาบนัราชภฏัอุบลราชธานี 
ผลการวิจยัพบว่า องคป์ระกอบท่ีส าคญัของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ วตัถุประสงค์
ของรายวิชา ขอบข่ายเน้ือหาวิชา  แผนการเรียน  เน้ือหาบทเรียน  เอกสารประกอบการเรียน แหล่ง
คน้ควา้ การติดต่ออาจารยผ์ูส้อน วิธีการวดัผลและประเมินผล แบบฝึกหัด การบา้น กระดานข่าว 
ระบบสืบคน้ขอ้มูล เวบ็เพจอธิบาย เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง ผลงานของนิสิต และค าแนะน า ส่วนขอความ
ช่วยเหลือระดบัคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยูใ่นระดบัดี 

ณัฐฌาน สุพล (2546) ได้ศึกษาเร่ือง การพัฒนาระบบการเรียนการสอน
อิเลก็ทรอนิกส์วิชาระบบส านกังานอตัโนมติั มหาวิทยาลยัพายพั ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาระบบ
ดงักล่าวสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง 

พฒันะ อินต๊ะต้ือ (2547) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาระบบการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 ของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จังหวดั
เชียงราย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบของการเรียนรู้
ผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และใชเ้ป็นส่ือเพิ่มเติมจากการเรียนแบบบรรยายให้กบันกัศึกษาใน
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 ของมหาวิทยาลัยแม่ ฟ้ าหลวง พัฒนาระบบเพื่ อใช้บน
ระบบปฏิบติัการลีนุกสเรดแฮด 9 โดยใชโ้ปรแกรมระบบฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอว4.0.12  อาปาเช
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เวบ็เซิร์ฟเวอร์2.0.46  โปรแกรมภาษาพีเอชพี4.3.4 โปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีฟเวอร์เอม็เอก็ซ์ เป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาระบบข้ึนมาและใชโ้ปรแกรมโรโบเดโม 5  โปรแกรมโฟโตช้อป ในการจดั
เน้ือหาบทเรียน ผลการศึกษาพบวา่ การพฒันาระบบดงักล่าวผูใ้ชมี้ความพึงพอใจในการใชง้านระบบ
อยูใ่นระดบัมาก  
  พนิดา ดวงหะทยั และคณะ (2547) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
การเรียนรู้ รายวิชา การจัดการแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ส าหรับนิสิตปริญญาโท สาขาวิชา
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า (1) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ รายวิชา ( 513355 ) การจดัการแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ ส าหรับนิสิตปริญญาโท 
สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา พบว่า ค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) มีค่าเท่ากบั 82.59/83.78 ซ่ึง
สูงกวา่เกณฑ ์80/80 ดงันั้นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์น้ีจึงสามารถน าไปใชใ้นการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี 
(2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนการเรียนและหลงัการเรียน โดยใชส้ถิติ t-test ไดค่้า
นยัส าคญัเท่ากบั 23.55 ซ่ึงสูงกว่าค่า t-test ในตาราง สรุปไดว้่า อิเลก็ทรอนิกส์น้ีสามารถท าให้ผูเ้รียน
รู้ท่ีสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 หรือ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% (3) ความคิดเห็นของ
นิสิตท่ีมีต่อส่ืออิเลก็ทรอนิกส์รายวิชาฯโดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดีมาก 
  อญัชลี วิมุกตายน (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาระบบการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับวิชาระบบบริหารฐานขอ้มูลเบ้ืองตน้ กรณีศึกษาโรงเรียนล าปางพาณิชยการ
และเทคโนโลยี ผลการวิจยัพบว่า จากการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ท าให้ไดโ้ปรแกรมระบบการเรียน
การสอนผา่นอิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับวิชาระบบบริหารฐานขอ้มูลเบ้ืองตน้ กรณีศึกษาโรงเรียนล าปาง
พาณิชยการและเทคโนโลยี สามารถตอบสนองกับความต้องการของผูใ้ช้งาน ท าให้เกิดความ
สะดวกสบายในการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การลงทะเบียนเรียน การตรวจสอบผลการ
เรียน สามารถตรวจสอบเวลาเรียน เวลาสอบ ผลการสอบได ้สามารถเขา้ไปเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
  ชัยวฒน์ เชาวน์รัตนะ และเจตชรินทร์ จิรสันติธรรม (2550) ได้ศึกษาเร่ือง การ
พฒันารูปแบบการเรียนการสอนดนตรีสากลโดยใชส่ื้อมลัติมิเดีย ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการเรียน
การสอนดนตรีสากลโดยใชส่ื้อมลัติมีเดียท่ีสร้างข้ึน มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้80/80 
นกัศึกษากลุ่มตวัอยา่งมีพฒันาการดา้นความรู้ความเขา้ใจเป็นท่ีน่าพอใจ ผลคะแนนจากการประเมิน
มีค่าเฉล่ีย ร้อยละ 87.05/93.3 สรุปว่า นักศึกษากลุ่มตวัอย่าง มีพฒันาการการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด คือ ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 และรูปแบบการเรียนการสอนคนตรีสากลโดยใชส่ื้อมลัติมิเดียท่ีได้
จดัท าข้ึนใหม่น้ี มีความเหมาะสมมาก 
  ธนากร หวงัพิพัฒน์วงศ์ (2550) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนาแบบจ าลองอีเลิร์นน่ิง
ร่วมกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบคอนสตรักติวิสท์โดยใช้หลักการออกแบบการเรียนการสอน ผล
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การศึกษาพบวา่ นกัศึกษาท่ีเรียนโดยใชร้ะบบอีเลิร์นน่ิงแบบคอนสตรักติวิสทมี์ผลการเรียนรู้ท่ีสูงกวา่
นกัศึกษาท่ีเรียนในสภาพแวดลอ้มแบบปกติ 
  บณัฑิต ฉัตรวิโรจน์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนแบบการจดัการความรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู ผลการวิจยัพบว่า 1. 
ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู โดยรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีประกอบด้วย
นกัศึกษาครูจ านวน 960 คน และอาจารยนิ์เทศจ านวน 130 คน จากมหาวิทยาลยัราชภฎั 7 แห่ง โดย
สุ่มตวัอย่างจากประชากรท่ีประกอบด้วยนักศึกษาครู และอาจารยนิ์เทศมหาวิทยาลยัราชภัฎทั่ว
ประเทศ ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะดา้นการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน ดา้นการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และดา้นการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอนอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นอาจารยนิ์เทศกบันกัศึกษาครูเก่ียวกบัสมรรถนะ
การสอนของนกัศึกษาครูทั้ง 3 ดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2.
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการจดัการความรู้ซ่ึงไดรั้บการประเมินความเหมาะสม
โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีระดับมากท่ีสุด รูปแบบน้ีมีลักษณะเด่น คือ การบูรณาการการจัดการความรู้ 
กระบวนการกลุ่ม และเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แนวสร้างสรรค์นิยม การน าความรู้ไปสู่การ
ปฏิบติั และการประเมินผลตามสภาพจริง  3. การน ารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการจดัการ
ความรู้ไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาครูมหาวิทยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร ในรายวิชาการ
พฒันาการเป็นครูวิชาชีพ จ านวน 60 คน : กลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน จาก
การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้t-test พบวา่ กลุ่มทดลองมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและสมรรถนะการสอน
สูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  เสถียรพงษ ์สุกิน (2550, น.79) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มวิชาภาษาไทย ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ช่วงชั้นท่ี 3)โรงเรียนม่วงไข่พิทยาคม 
จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า การค้นคว้าอิสระเร่ือง “การพัฒนาการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มวิชาภาษาไทย ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ช่วงชั้นท่ี 3)โรงเรียนม่วงไข่พิทยาคม 
จงัหวดัแพร่” ผูศึ้กษาไดพ้ฒันาเคร่ืองมือช่วยสร้างระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่ม
วิชาภาษาไทย โดยออกแบบระบบให้ง่ายต่อการใชม้ากท่ีสุด ทั้งน้ีเพื่อเพิ่มความสามารถของระบบ 
ระบบไดแ้บ่งผูใ้ชง้านออกเป็น 3 ส่วนคือ ผูเ้รียน อาจารย ์และผูดู้แลระบบ โดยมีอาจารยเ์ป็นผูส้ร้าง
เน้ือหาให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ไปศึกษา และมีผูดู้แลระบบคอยดูแลควบคุมขอ้มูลท่ีบนัทึกเขา้ไปในระบบ ผู ้
ศึกษาได้พัฒนาระบบโดยใช้โปรแกรมภาษาพีเอชพี 5.1.4 อาปาเซเว็บ เซิร์ฟเวอร์ 2.2.2 ระบบ
ฐานขอ้มูลสมายเอสคิวแอล 5.0.22 โปรแกรมมาโครมีเตียตรีมวีฟเวอร์ 8 เป็นเคร่ือมือในการพฒันา
ระบบข้ึนมา เน่ืองจากเป็นโอเพนซอร์ส (Open Source) ซ่ึงสามารถน าเอาพฒันาต่อไดใ้นอนาคต โดย
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ไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายใดๆ และสามารถใชไ้ดก้บัระบบปฏิบติัการไดทุ้กระบบ หลงัจากท่ีพฒันาระบบ
แลว้ ผูศึ้กษาไดติ้ดตามความคิดเห็นของผูใ้ชง้านระบบ โดยทดลองใชร้ะบบ และกรอกแบบประเมิน 
ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจปรากฏว่าผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดบัมาก โดยมี
ลกัษณะการใช้งานท่ีมีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ คู่มือการใช้งานระบบและเน้ือหามีความ
ถูกตอ้งและเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 70 และร้อยละ 60 ตามล าดบั 
  ชมพนูาฎ ชมพพูนัธ์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาแบบจ าลองการจดัการเรียนการ
สอนผา่นระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง: กรณีศึกษาเฉพาะประเทศ
ไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการศึกษาพบว่า 1. มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย มี
รูปแบบการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศในลกัษณะการเรียนเสริม
หลักสูตรของอาจารย์ในบางรายวิชา โดยมีความพร้อมขององค์ประกอบทั้ งในด้านนโยบาย 
โครงสร้างพื้นฐาน และบุคลากร แต่สภาพการจดัการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศมีปัญหาและอุปสรรค คือ การพฒันาไม่ต่อเน่ือง ส่วนมหาวิทยาลยัแห่งชาติลาวยงัไม่มี
การใช้การเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่มีนโยบายสนับสนุนจาก
รัฐบาล และไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณจากต่างประเทศ ท าให้มีการวางแผนการพฒันาดา้น
เทคโนโลยีอยา่งเป็นระบบ ระหว่างพฒันาศกัยภาพบุคลากร จึงมีการเปล่ียนแปลงผูรั้บผิดชอบบ่อย 
ท าให้การพฒันา และการดูแลรักษาระบบ และเคร่ืองมือไม่ต่อเน่ือง 2. แบบจ าลองการจดัการเรียน
การสอนผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว มี 13 องคป์ระกอบ คือ (1) ก าหนดหลกัสูตรรายวิชา (2) จดระบบการเรียนการสอน 
(3) คุณลกัษณะบุคลากร (4) คุณลกัษณะผูส้อน (5) คุณลกัษณะผูเ้รียน (6) ประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ 
(7) ก าหนดกลุ่มผูเ้รียน (8) ก าหนดเวลาเรียน (9) ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (10) ก าหนด
ทรัพยากร (11) วดัผลประเมินผล (12) ประเมินระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (13) 
วิเคราะห์ข้อมูล  3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู ้เรียนมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย และผู ้เรียน
มหาวิทยาลยัแห่งชาติลาวท่ีเรียนผา่นระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส าหรับผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีเรียนผ่าน
ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีเรียน
ผา่นระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลยัแหงชาติลาวมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่
ในระดบั มากท่ีสุด 
  ณรงค์ชัย เพ็งสถิตย ์(2553) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลยัรามค าแหง ผลการวิจยัพบว่า 1) การศึกษาสภาพปัญหาการเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของมหาวิทยาลยัรามค าแหง พบว่า 1.นกัศึกษามีปัญหาในดา้นเน้ือหาและดา้น



61 

การใชง้านอยู่ในระดบัน้อย 2.อาจารยผ์ูส้อนมีปัญหาในเร่ืองภาระงานมาก ไม่สามารถปรับเปล่ียน
เน้ือหาวิชาให้ทนัสมยั ไม่ทราบกระทูใ้นเวบ็บอร์ด และมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนในการผลิตส่ือการ
เรียนรู้ 3.ผูดู้แลระบบมีปัญหาดา้นขาดความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีผลิต ไม่ไดป้ระเมินผลส่ือท่ีผลิตก่อน
น าไปใชจ้ริง ใชต้นเองเป็นมาตรฐานในการออกแบบ ไม่ไดเ้ขียนผงังาน การรับส่งขอ้มูลล่าชา้ และมี
ปัญหาการท างานของเคร่ืองคอมพิวเตอร์  2) การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของ
มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า รูปแบบการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนมี
องคป์ระกอบส าคญั 4 ส่วน ไดแ้ก่ 1. ผูดู้แลระบบ 2. ผูส้อน 3. ผูเ้รียน และ4. ระบบสมาชิก ในแต่ละ
ส่วนจะมีบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบหรือลกัษณะการใชง้านแตกต่างกนั โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 
15 ท่านไดย้อมรับว่าแบบการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของมหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึนนั้นมีอนาคตภาพในทางท่ีดี และมีอนาคตภาพท่ีน่าจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุด  
  ดุษฎี สีวงัค  า (2553) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาแบบจ าลองการสอนทางไกลบน
อินเทอร์เน็ตส าหรับมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพแบบจ าลองโดยผูเ้ช่ียวชาญ อาจารย ์และนักศึกษาอยู่ในระดบั “ดีมาก” การประเมิน
ความคุม้ประโยชน์โดยผูบ้ริหารอยู่ในระดบั “ดีมาก” เช่นกนั ปัจจยัดา้นความรับผิดชอบต่อตนเอง
ของนักศึกษามีความส าคัญในการท านายประสิทธิภาพของแบบจ าลองได้ 3.8 เปอร์เซ็นต ์
นอกจากนั้นคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเรียนดว้ยแบบจ าลองสูงกว่าการเรียน แบบปกติ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ประสิทธิภาพการเรียนดว้ยแบบจ าลอง พบว่า  มีประสิทธิภาพ 
82.00 เปอร์เซ็นต์ แบบจ าลองการสอนทางไกลบนอินเทอร์เน็ตส าหรับมหาวิทยาลัยเอกชนท่ี
พฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพสามารถน าไปใชไ้ด ้
  โสภาพนัธ์ สอาด (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการแกปั้ญหา
ทางการพยาบาลของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนกกระทรวง
สาธารณสุข ผลการวิจยัพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสารมารถในการแกปั้ญหาทางการ
พยาบาลหลงัเรียนของกลุ่มทดลองเรียนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นหลกัผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ และกลุ่มควบคุมท่ีเรียนดว้ยการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นหลกัแบบปกติสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผล สัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการ
แกปั้ญหาทางการพยาบาล หลงัเรียนของกลุ่มทดลองท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีเรียนดว้ยการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหา
เป็นหลกัแบบปกติ อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อการ
จดัการเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ผูท้รงคุณวุฒิ 
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ดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา จ านวน 5 ท่าน มีความคิดเห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 
มีความเหมาะสมและสามารถน าไปใชก้บันกัศึกษาพยาบาลได ้ 
  นวลพรรณ ไชยมา (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานโดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาทกัษะการคิดขั้นสูงส าหรับ
นกัศึกษาสถาบนัการพลศึกษา  วิทยาเขตเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบว่า  1. รูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานโดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาทกัษะการคิดขั้นสูงส าหรับ
นักศึกษาสถาบนัการพลศึกษา วิทยาเขตเพชรบูรณ์ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
คือ 1) หลกัการของรูปแบบการสอน 2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบการสอน 3) กระบวนการจดัการ
เรียนการสอน และ4) การวดัผลและประเมินผลรูปแบบการสอน โดยกระบวนการในการจดัการเรียน
การสอนแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1)  ขั้นเตรียมการก่อนการจดัการเรียนการสอน และ2)  ขั้นการ
เรียนการสอนและการพฒันาทกัษะการคิดขั้นสูง โดยมุ่งเนน้การกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาทกัษะ
การคิดขั้นสูงและการประเมินผลตามสภาพจริง ซ่ึงประกอบดว้ย 1) การน าเสนอสถานการณ์การ
เรียนรู้ 2) การวางแผนและก าหนดแนวทางการเรียนรู้ 3) การสืบคน้และรวบรวมขอ้มูล 4) การ
วิเคราะห์และตรวจสอบผลการเรียนรู้ 5) การสรุปและน าเสนอผลการเรียนรู้  และ6) การประเมินผล
และขยายผลการเรียนรู้  2. ผลการประเมินรูปแบบการสอน พบว่า ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาทกัษะการ
คิดขั้นสูงท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน มีคะแนนเฉล่ียทกัษะการคิดขั้นสูงหลงัเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 และมีค่าเฉล่ียระดบัความสามารถดา้นทกัษะการคิดขั้นสูงแต่ละทกัษะ
ในระดบัดี  
  6.1.2  งานวิจัยต่างประเทศ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆท่ี เก่ียวข้องจากผลงานวิจัย
ต่างประเทศ ผูว้ิจยัสามารถสรุปสาระส าคญัการวิจยัท่ีเก่ียวกบัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี 

ไ ท แ อ น  แ ล ะ  ฮ อ ง  ( Tyan and Hong, 2000) ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  Use of 
Communication in a Higher Education Classroom ด้วยการจดัการศึกษาท่ีน าเอา CMC (Computer 
Media Communication), BICTORY (Virtual Classroom & Virtual Compotation System) มาพฒันา
ในการจดัการสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาดว้ยวิธีอิเลก็ทรอนิกส์ และพฒันาคุณภาพการศึกษาผูเ้รียน
แต่ละคนว่ามีความตอ้งมีส่วนร่วมในการประชุมทางอิเล็กทรอนิกส์ ก่อนท่ีจะใชก้ารอภิปรายแบบ
เผชิญหนา้ในหอ้งเรียนปกติ ท าใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสท่ีจะมีการเรียนรู้ แบบร่วมมือกนัและการเรียนรู้ 
โดยผูเ้รียนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ไซโอชิ (จอย)บี (Xiaoshi (Joy) Bi,2000) ไดศึ้กษาเร่ือง Instructional design 
attributes of web-based course เพื่อคน้หาทฤษฎี หรือรูปแบบท่ีสามารถน ามาใช้เพื่อการออกแบบ
การเรียนทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบของเวบ็ไซตเ์พื่อการศึกษามี
ความสมัพนัธ์กบัการออกแบบการสอน การพฒันาเน้ือหาวิชาการส่งขอ้มูล และการส่งเสริมดา้นการ
จัดการ ส่ิงท่ีเป็นส่วนประกอบของการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการสอนจัดเป็นพื้นฐานของการ
ออกแบบ การพฒันารูปแบบของการส่งขอ้มูลในการสอนจากการเรียนแบบเผชิญหน้าสู่การเรียน
เครือข่าย ได้แก่ 1.การออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษาตอ้งการการท างานเป็นทีม 2. ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการสอนดว้ยเทคโนโลยข้ึีนอยูก่บัการปฏิสมัพนัธ์ท่ีหลากหลาย ผลสมัฤทธ์ิของการใชเ้ทคโนโลยี
เวบ็ข้ึนอยูก่บัความสามารถของมนัท่ีจะตอบสนองวตัถุประสงคก์ารสอนและผลประโยชน์ของการ
เรียนท่ีตอ้ง 3. สมาชิกของสถาบนัการศึกษาจะพิจารณาความส าเร็จของสถาบนัการศึกษา 4.ผูเ้รียนท่ี
เรียนทางไกลตอ้งการผลยอ้นกลบัจากผูส้อนหรือผูเ้ช่ียวชาญระหวา่งเรียน 

ซั น  แ ล ะ  เค ง  (Sun and Cheng, 2005) ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  The Design of 
Instructional Multimedia in e+learning: A Media Richness Theory+Based Approach ผลการวิจัย
พบว่า จากการพัฒนาอย่างรวดเร็วของคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต ท าให้ ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ถูกน ามาใชเ้ป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีส าคญั และเป็นท่ีตอ้งการเพิ่มมากข้ึน ส าหรับมลัติมีเดีย
และวสัดุการสอนในส่ืออิเล็กทรอนิกส์นั้น ควรตอ้งมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจ สามารถดึงดูดความสนใจ
ของผูเ้รียน การให้ความสนใจในเน้ือหามัลติมีเดียแต่เพียงอย่างเดียวจะเป็นส่ิงท่ีไม่เพียงพอ แต่
จ าเป็นตอ้งใหมี้การเรียนรู้ในเชิงบวก และสร้างความพึงพอใจใหก้บัผูเ้รียน นอกเหนือจากการพฒันา
วสัดุการสอนมลัติมีเดียซ่ึงมีค่าใชจ่้ายในการออกแบบค่อนขา้งสูงแลว้ การวิจยัก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะ
ช่วยพัฒนามัลติมีเดียให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน มีเน้ือหาท่ีจะน าไปสู่การเรียนรู้ ซ่ึงผูเ้รียนจะมี
ความรู้สึกพอใจจึงได้ขอ้สรุปว่า การพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ควรจะต้องค านึงถึงรูปแบบการ
น าเสนอท่ีมีความน่าสนใจ มีความเหมาะสมของเน้ือหาท่ีจะสอน และผูเ้รียนจะตอ้งมีความพึงพอใจ
ท่ีจะใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์นั้นๆ 

มาลาทารัส และ พนัลิคาราคิส (Malataras and Pallikarakis, 2007) ไดศึ้กษา
เร่ือง Evaluation of an e-learning Course in Biomedical Technology Management ผลการวิจยัพบว่า 
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไดรั้บการยอมรับเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะกลุ่มบุคลากรในประเทศกรีซ ท่ีท าหนา้ท่ี
วางแผนการศึกษา ช่างเทคนิคการแพทย ์แพทย ์และพยาบาล เพราะไดมี้การร่วมประชุมเพื่อจดัท า
หลกัสูตรวิชาเรียน โดยใชก้ารเรียนแบบส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ดว้ยการออกแบบ การพฒันา และไดน้ าส่ิง
ท่ีจากการร่วมประชุมไปใช้เป็นหลกัสูตรทางไกลในประเทศกรีซอย่างแพร่หลาย และหลกัสูตร
การศึกษาทางไกลน้ีได้ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงผูเ้รียนสามารถศึกษาและใช้ประโยชน์ได้จาก



64 

ฐานขอ้มูลเบ้ืองตน้ด้วยตวัเอง หลกัสูตรน้ีเป็นหลกัสูตรน าร่อง โดยมีเป้าหมายเพื่อเป็นแนวทาง
ช่วยเหลือและให้ความรู้ทางดา้นเทคโนโลยีทางการแพทยแ์ก่บุคลากรในประเทศกรีซ โดยมีการ
ด าเนินการตามขั้นตอนและแต่ละขั้นตอนสามารถตรวจสอบได ้ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน ซ่ึงผลจาก
การศึกษาไดพ้บปัญหาท่ีเกิดข้ึน คือ (1) ความเหมาะสมของรูปแบบอะซิงโครนสั ซ่ึงเป็นผูเ้รียนเลือก
ช่วงเวลา และวสัดุการเรียนการสอนด้วยตวัเองนั้น ในบางคร้ังความรู้ทางการแพทย ์และเทคนิค
การแพทยต่์างๆไม่อาจเรียนรู้ได ้(2) ศกัยภาพของผูใ้ชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ยงัดว้ย และ(3) รูปแบบและ
การน าเอาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไปใชใ้นระดบัหมาวิทยาลยั และวตัถุประสงคข์องการศึกษายงัขาดความ
ต่อเน่ือง 

โดยสรุป  จากการศึกษางานวิจยัของการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ
เก่ียวกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การศึกษาพบว่า ทั้งหมดใชก้ระบวนการวิจยัเชิงส ารวจและพฒันาเพื่อ
ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการ ความคิดเห็น และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยผลการวิจยัเน้นการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของ
นกัเรียน นกัศึกษาเป็นหลกั 
 4.2  งำนวจิัยด้ำนอสิลำมศึกษำ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัอิสลามศึกษา ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปสาระส าคญัการวิจยั ดงัน้ี 
  เบญจพร คงอินทร์ (2546) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผูเ้รียนเป็นส าคญัของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน จงัหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบว่า ครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีการจดัการเรียนการ
สอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ครูท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัมีการ
จดัการเรียนการสอนดา้นการใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง การใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั การ
ให้ผู ้เรียนเรียนรู้กระบวนการต่างๆ และการให้ผู ้เรียนน าความรู้ไปใช้ให้ เป็นประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวนั ไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นการใหผู้เ้รียนไดมี้กิจกรรมเคล่ือนไหวทางกายอยา่งเหมาะสม
กับวยัและความสนใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยขา้ราชการครูมีการ
จดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัมากกว่าครูจา้งสอน ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน
แตกต่างกนัมีการจดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยภาพรวมและรายด้านการให้
ผูเ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดา้นการใหผู้เ้รียนได้
มีกิจกรรมเคล่ือนไหวทางกายอยา่งเหมาะสมกบัวยัและความสนใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป มีการจดัการเรียนการสอน
โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 5 ปีข้ึนไป ส่วนดา้นการให้



65 

ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั การใหผู้เ้รียนเรียนรู้กระบวนการต่างๆ และการให้ผูเ้รียนน าความรู้ไปใช้
ให้เป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัไม่แตกต่างกนั และครูท่ีสอนกลุ่มวิชาท่ีแตกต่างกนั มีการจดัการ
เรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนการใหผู้เ้รียนน าความรู้ไปใช้
ให้เป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 โดยครูท่ีสอน
ในกลุ่มวิชาศาสนามีการจดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัมากกว่าครูท่ีสอนในกลุ่มวิชา
สามญั 
  อมร หมดัยูนุ (2549) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การพฒันาบทเรียนวีดิทศัน์การสอนวิชา
อิสลามศึกษา เร่ือง การประกอบพิธีหจัญแ์ละอุมเราะฮฺ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 ผลการวิจยัพบว่า 
ได้บทเรียนวีดิทศัน์การสอน วิชาอิสลามศึกษา เร่ืองการประกอบพิธีหัจญ์และอุมเราะฮฺ ส าหรับ
นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 มีคุณภาพดา้นเน้ือหาอยูใ่นระดบัดีมาก และดา้นเทคนิคการผลิตส่ืออยูใ่นระดบัดี 
และมีประสิทธิภาพ 89.06/87.10 
  นูรีนา บือราเฮง (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการนิเทศภายใน
โรงเรียนกบัพฤติกรรมการสอนของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษานราธิวาส ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัการปฏิบติังานนิเทศภายในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส ตามทศันะของผูบ้ริหาร หวัหนา้วิชาการ และครูอิสลาม
ศึกษาในภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกดา้นมีการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ดา้นส่ือการสอนมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง 2) ระดบัพฤติกรรมการ
สอนของครูอิสลามศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส ตามทศันะของผูบ้ริหาร 
หัวหนา้วิชาการ และครูอิสลามศึกษาในภาพรวมและรายดา้นมีพฤติกรรมการสอนอยูใ่นระดบัมาก 
3) ความสัมพนัธ์ระหว่างกรนิเทศภายในโรงเรียนกบัพฤติกรรมการสอนของครูอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส ตามทศันะของผูบ้ริหาร หัวหนา้
วิชาการ และครูอิสลามศึกษา พบว่า ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 4) ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการนิเทศภายในโรงเรียนและ
พฤติกรรมการสอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นราธิวาสตามทศันะของผูบ้ริหาร หัวหนา้วิชาการ และครูอิสลามศึกษามีนอ้ย ไม่เพียงพอต่อจ านวน
นกัเรียน ส่ือท่ีมีอยูไ่ม่มีความหลากหลายและไม่ทนัสมยั ขาดการสนบัสนุนดา้นงบประมาณในการ
จดัซ้ือส่ือและวสัดุประกอบการเรียนการสอน ส าหรับขอ้เสนอแนะไดเ้สนอแนะไวม้ากท่ีสุด คือ ควร
จดัหาส่ือการเรียนการสอนอิสลามศึกษาให้เพียงพอ มีความหลากหลายและทนัสมยั ควรจดัสรร
งบประมาณในการจดัซ้ือส่ือและวสัดุประกอบการเรียนการสอนอิสลามศึกษาให้มากข้ึน โดยเฉพาะ
ส่ือทางภาษาและเทคโนโลย ี
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  มูฮมัมดันาเซ สามะ (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการจดัการเรียนการ
สอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนของรัฐท่ีเปิดสอนสองหลกัสูตร จงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพลว่า สภาพ
การจดัการเรียนการสอนอิสลามศึกษาตามความเห็นของครูสอนอิสลามศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก 
  สปียนั แยนา  (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติัการสอนของครูอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนประถมและมธัยมศึกษาท่ีเปิดสอนสองระบบ จงัหวดันราธิวาส ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบั
การปฏิบติัการสอนของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาท่ีเปิดสอนสอง
ระบบ จงัหวดันราธิวาส โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) การเปรียบเทียบการปฏิบติัการ
สอนของครูอิสลามศึกษาท่ีต่างกนัในดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษาดา้นศาสนาและสามญั ช่วงระดบั
การปฏิบติัการสอน และประสบการณ์ในการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาท่ีเปิด
สอนสองระบบจงัหวดันราธิวาส โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและไม่แตกต่างกัน  
3) ปัญหาและแนวทางแกไ้ขการปฏิบติัการสอนของครูอิสลามศึกษาใน 5 ดา้น พบวา่ 1. ครูบางคนไม่
ตระหนกัและไม่ใหค้วามส าคญัต่อคุณธรรมจริยธรรมในการสอน แนวทางแกไ้ข คือ ควรจดัใหมี้การ
อบรมเก่ียวกบัศาสนาดา้นคุณธรรมจริยธรรม 2. ครูไม่มีเทคนิคการสอนท่ีดี ส่วนใหญ่ใชว้ิธีการสอน
แบบเดิมๆ ไม่ใชเ้ทคนิคและวิธีการสอนอย่างหลากหลาย แนวทางแกไ้ข คือ ควรจดัให้มีการอบรม
ดา้นเทคนิคและวิธีการสอนอิสลามอยา่งต่อเน่ือง 3. ส่ือการเรียนการสอนอิสลามศึกษามีไม่เพียงพอ 
แนวทางแกไ้ข คือ ควรจดัสรรงบประมาณดา้นอิสลามศึกษาให้เท่ากบัโรงเรียนอ่ืนๆท่ีพฒันาแลว้  
4. ครูไม่ค่อยอุทิศตนให้กบันกัเรียน แนวทางแกไ้ข คือ ครูควรไดรั้บการปลูกฝังในเร่ืองการเสียสละ 
และควรดูแลเอาใจใส่นักเรียนเสมือนลูกของตนเอง และ5. ครูไม่สามารถใช้วิธีการวัดและ
ประเมินผลการสอนท่ีแท้จริงและหลากหลาย แนวทางแก้ไข คือ ควรจดัให้มีระบบการวดัและ
ประเมินการสอนอิสลามศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ   
  โดยสรุป  จากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนอิสลามศึกษา พบว่า 
ทั้งหมดใชก้ระบวนการวิจยัเชิงส ารวจและพฒันาเพื่อศึกษาระดบัปฏิบติัการสอน พฤติกรรมการสอน
ของครูอิสลามศึกษา และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเป็นหลกั  
  ดงันั้นจากกรณีศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์และการจดัการเรียน
การสอนอิสลามศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า มีการพฒันาแบบจ าลองท่ีมีองค์ประกอบด้านปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการ และผลลพัธ์ ซ่ึงยงัไม่มีงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัแบบจ าลองการจดัการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ รายวิชาอิสลามศึกษา ส าหรับนักเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม  จงัหวดักระบ่ี 


