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�[� ��?�<&�D�*��#�$����?���?�'���!� &)��*��[�&=��)*�������
����� -�'���!� ������
&�D����� �����%�?�)��� ����
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 �!� ��������� ���-��B�)*����������� �'� *���
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2.2 ���+� ��,�=�����(&=>?*!" ������������&=��C�%������&=��C�%+���!�&
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%&��&��%�
*�
(��'�*�&��B����#B� Superstar DNA Y�?���'�*�C�
 #% 3 +B#� 	
%+B#�-��

>*,�=�����(��?
� (Good Image)&�D�-��*%B����?
�!� ���+��
� �#�A�����
-+
�**�A��
#��+����A��?�������%!����%Z"B*���� �����=�`�����
���� *�C�&�D����-+
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#�������
"*��B*+��
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� *�#B�
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�
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�@�+>?*��
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>*+B#�)*������'"�+��=��$(��?�'�����

#��+��=��$(*��
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+� ��
#��+��=��$( (CRM) !���������%@�$(������
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 � ��>*&�D�-��
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(�������@B�-��
&=����>*�� +���+�@��'C
 ��
�B*��� &=>?*�����
#��+��=��$(!� &���%#-�B��B*C�  

 
�*�������-�B�'������&��?�&�<�	*��+!����)%�%n��)*���@B�&������%**�C�+�B

�B����'&�� 	
%���+� ����@B�������!� C�&��'��@B�&������%%���B����'&���B��Z &"B� &����� 

                                                   
15 &�=	%$��  +@#����*��@�,�������� 6 �	����� 2550 
16 *�\"��  *@
�&
""�%,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 65 

\�?�@�� C� �#�� &�D�� � 	
%�������
���&#<�CY�(!�������&+�*������!� C
 &) �!��B�%%�?�)��� +����A
���!� ��@B����	,
%���B����&��C
 ��	*��+��
��������C
 *%B��!�� "�
 -�'+B������!� -�B�'
������+����A+� ��C
 ��������? !����
������'&���B��Z C
 �� �����
�������-�'&"�\������ C�
�B#�������!� ��	*��++��&=�?�)���!����+� ����%C
  
 

2.4 ���+>?*+��������
&"����������&=>?*!" ������������&=��C�%+���!�&
�>*+����

������ �[��@����������'*%B��C� 
 

�[��@������+>?*+��������
&"���������� (IMC) ���� -�B�'������C
 �@B�
#��+��
�\C���?
��@B�&������%����)*����������� Z �B*� #B������&+=+>?*��'&,�C�� *%B��C� &�D����� ���������

���?���+>?*+��������
)*�������#B���*'C�� �� =� *����-�B�'�������'���������

#�
�B���C�
����	%��%)*�-�B�'������ 	
%�@B�&� �&��'��@B�+� ����%C
 %���B����'&�� ��>*&_=�'!���'&�� 
-�'+�?���?�@�������&�<�= *������� 
>* +>?**��&�*�(&�<������'&�D�&
�>?*��>*+>?*+����?+��
�\ !�
+,�#'�[��@��� -�' !�*��
� &=��'+>?*���*��&�*�(&�<� +����A&) �+�B��@B�&������%C
 *%B��
�#
&�<# -�'�����@B�*%B��-�B�*�  

 
a	
%&��?�������+� ��
#������������-�B&��?�-�� C�B�B��C������� Lauch +��
 � 

	
%��+>?*��#�-�'&#<�CY�(&�D�&
�>?*��>* &=>?*+� ��
#�������� �B����%@�$( Position 
Marketing Y�?����C�+�B������	,
+��
 �*%B���B*&�>?*� �*�����'���!� *�%@+��
 �%>�%�# 
%��+����A+� �����
B�&=�?����$@�����B*&�>?*��B�� Window �B��Z �B���� ��*��#� &#��

*�&+��(� ,�=%���( -�'��#�( *��*%B����?�*�) ��C�BC
 
>* -��
��� Y�?�&�D����
 ���#����
&+�%����� ��?������=�������!�-�B������Y>�* -�' ���+� ��
#�������� 	
%��&#<�CY�(&�D�
&
�>?*��>*��?!" !����+>?*+��-�'����������C
 �B*&�>?*� -�' &���'���) *���)*�-��
���
�����&�D�n��) *��� Y�?�&�D��'��������
#��+��=��$(��?+*

� *������� ��� CRM ��!" 
*%B��&�<��� #�$����
>*���+� ��
@�
B�!� ��������&�<�
#��+����A=�&��)*�&)� -�'
���*%B��C�!� ������������B*&�>?*� �� Value &=��' Value )*�������+����A
��-��
���
C
   =*��-��
����<+����A-��$@���� &"B����-��&�D�$@������#�( ����&�D������� Fantasia 
Travel Fanclub ��
��#�(-� # ����&����� \�?�@�� �����' 20 -30 
� &=��'&���*�#B�
+B#���'�*�+��
�\!�$@�������&���
>*��# ������ &�>?*&���*���?��#������&�D������������



 66 

���+� �� Value &) �C��B#�$@�����B��Z #�$����A>*#B�C�B��� ��@������� -�'&">?*#B�������$@����
�'��!" -�#���������)���]17 

 
a&���@B�&� ���?���+>?*+��-�� Mass Media 	
%���&��&�B�=�`��&
�>*)B�%)*� 

"B*� ��%���&
&������#� )*������� �#�C�A������@�C�!�+>?**��&�*�(&�<�*��
 #% &=��'
�[��@����� ���	,
 ��-�#	� ����!" ����B����� +>?**��&�*�(&�<����)��� &=��'!�+,�#'
�[��@�������&���'=�?���%C
 ��� Y�
� -�'&�� &�D���%C
 ��������
��'&�D����&�>*�-��
C�BC
 *��-� # &=��'_'����&���*�#B� 
�%��&">?*��?�!�-���
( )*���#����!� 
������ -�'
&">?*A>*C
 �B�%�#B�+>?**>?� -�'���+B� ������C���#�(
*�&+��(� ����������!�� "�
�����@B�
-��
���%���B������#�
 ���!� &)��� +��#B�������*%�B!�� &)� +����A&) �A��C
 �B�% �*����
!���'&����?���&��!" &
�>?*��>*+>?*+�����������
-� # &��%��
�&� ��	%��%��?
�B����'&��
 #% ��?&��%�#B� Cross Culture ��?&���@B�+�B�'
��*��&�*�( -�B�����?&���'C�A��
����&���'&� ����� +��
�\ 2 +�?� 
>* 
� -�' 
*�&�
"�?� 	
%��?&���'&� �+� �� Talent 
��>* ��������?��=�+#��
(Y�?��'&�D�� ����&��
 
*�&���(������!�*��
� &=��'&��!� 

#��+��
�\��� 
� !�n��'� ��@� -�'� ����&���)*��@�*%B����?&�D� �'���C�+�B�������
	�&
�=�`��
#��+����A)*������� 	
%�����?&���'+B������� C�%���B��-
����� ������
� *���
@�,�=
��-� # &=>?*
��
�

#��+�!�)*���@B��� ���	,
��?�B��-
�]18 

 

������	�
��������� 3 &=>?*������[���%���������������&=��C�%+���*%B��C�!�%@
�[��@��� 
 
3.1 . ��%@�$(���������������&=��C�%+�����?&�D�C�C
 ���!� #���"�#��������%�?�%>�
#������-��
*%B��C� -�'!�*��
� 
 

������+��,���(&"����� �� �����C
 !� �� !� +��,���(&��%����
��
#��+��
�\)*�)����*�
�B�� Z ��?����'+��$�,�=�����?+@
!���������������� C
 -�B ���
�
&�>*� ���=�`�� ���
�-� ���
+� �����+��
 � ���+� ��,�=�����( ������
+� ��
#��+��=��$( ���+>?*+��������
&"�������

                                                   
17 ������	 
��
�	���,�������� 6 �	����� 2550 
18 
�	($!)�	 ��
�� �����, +��,���( 12 ��i�
� 2550 



 67 

��� �� !� +��,���(+B#�!�\B-+
�����'#B� �@�f��%��
#��+��
�\&�B������
&=�%�-�B#B�)���*%�B���
)����*� -�'"B#�&#��	
%�����&��%����
�������%�'&*�%
 
���B*C���� 

 
3.1.1 ���
�
&�>*������� 
 

&�D�)����*���?+��
�\��?+@
��?��������������� �������������?��
#��&���'+������� ��� 

#��+����A ��������( -�'&�D���������?���+��%� -�'
#������!�
� &�D�
@�+�������?������
� *���������?+@
 -�'���&�D����������� �<C�B!"B&=�%�
#��+����A -�'��������(�B�� Z 
�&�B����� 
� *�&�D�
���?���@
&
B���?C�B&��>*�!
� -�'��
#���B�+�!� -�' �B*��&�D�&�>?*�)*����=�`��&�D�
)����*���?������
#���?�'��
#������!�-�'��#���%���+�?���?��&*����*%�B �'&��%�#���%!����fm�Y *�
&�D�+�?�+��
�\��?�'!� ������C
 �����=�`�����%,�=��?
��B*C� A ����'&��%�#���%!�fm�Y *� ���
-����?f��%=�`��C
 #��&*�C#  !�+B#�)*����=�`���<A>*C
 #B�����@&������%  
 
 
3.1.2 ���=�`�������� 
 
 &�D�)����*���?+��
�\�*�����)*������������������� &�>?*����&�>?*������C
 &�<�&�<�
���%,�=)*���������?C
 ���
�
&�>*�-� # �<�'�����=�`������'�B��Z&=�?�&������ 
#��+����A��?
��*%�B!� "�
&�� -�'��
@�,�=���)��� &�D�)����*���?�������'� *���
#��*
�� ��#���%!����
fm�Y *�&=>?*!� ��������?=�`��&�D�C�����@
�@B����%)*������� 
 

a&���<�'&��%���#��������
@%��� ��
@%������%Z f��%����f��%
������
 f��%#��-�� -�'	��
�#&Y*�( 
 #% #B���#������*%�����&=��
**���-�#C�� -�'��
#��&�D�C�C
 ��>*&��B� &=��'*%B����?�*�#B���?���
%�
������&�D����%(���� &)�� *���
#��� *������?�'�������Z C�B!"B&��
&*�C���*�!� &)�] 19 

                                                   
19 *�\"��  *@
�&
""�%,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 68 

aA���'��fg�>*-�BC�B�����=�`��*%�B+�?��&+�* �<C�B��
��'	%"�( &=��'�@�#����� ������-�B�'������ -�B�'��B#%�����
���=�`��
#��+����A*%B���B*&�>?*� ���������&��C�B�i�����
����'&��%����Y *�&*�C#  ��&+�%��?C
 ����<��&�D�)*���#������
����&*�] 20 

 
3.1.3 ���+� �����+��
 � 
 

������� *����@
%>�!����
��?"�
&�� -�'	

&
B� C�B&��>*�!
� ���#�����-��B����
+��
 �!����
!� ����������'� *���
#��"�
&�� 	
%&_=�'���
!���'&��C�% A ��'!� &�D���?
��%��'� *�&�D�-�#&=��C�%+���+C��(�w*� &=��&�<#�'�B�%�B*���&�D���?�
��� -�'+����A��
���-+
�����#B���������?��&=��" �&�D�&=������ Y�?���%C
 ����)*�������!��[��@����<C
 �����
���-+
�&�D�+B#�!�\B C�BC
 ����%C
 ������)�% Y�
� &"B�-�B�B*� 

 
a������)*�&���'���&=��&*�������
 &�D�&*������(��?"�
&��

)*������� &=��'_'����&��� *�%*����!�&�>?*�)*���'�#��������-�'
+� ��+��
(������'#B�������%B*��� 
���?+@
 -�B���
�������
 �����
��'"�+��=��$(&�D������?&��?%#��������'"�+��=��$( -�'���+� �����
+��
 �)*�������!� "�
&�����)��� 	
%���&���'�@B�&� �&=>?*���)�%�B�� 
Z &���B��'A��
�#B�&)� -�� Z ��� ��+������
�!��BZ  ��?%��C�B&
%������
������B*�  -�B&���'*$���%!� &)��[� "��-�����
 #%&��@��#B����C�&��
� *����-������ ���-����� ��?+@
-� #�'C
 *'C�&�D����*�-��  &=��'A �
������C�B!� 
#���B#��>* �����'"�+��=��$(
�+��&�<�C�BC
  &=��'&��
� *�	��	����?��#&)� &=��'�	%��%)*���?��? 
>* ���+� ��
#��-���B�� 
&+�*
#��-���!��B!� #����&=�� -�'!� *�+�'!����������*%B��
&�<���?����������@�
�] 21 

                                                   
20 &�=	%$��  +@#����*��@�,�������� 6 �	����� 2550 
21 *�\"��  *@
�&
""�%,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 69 

 
3.1.4 ���+� ��,�=�����( 

 
������
#���,�=�����(��? &) ������'-+��%� Y�?�&=���'���� ���? &�D���#����
��

,�=�����()*������� ��������?�'&�D���?">?�"*�)*����
 �'� *����@
�����?&) ������'-+��%� � 
&#������ Z ��������?&�D���������-� #���%�g &�>?*	�)����'� *�����&���?%���#&*�!� &) ����
��@B�&������%��?&���?%�C�C
 �@�%@
 �@�+��% �*��������+�?���?�'&+���+� ��,�=�����(������!� 
&�D���?��%�*%B��%�?�%>� ������
#������#����#��?
��B*�� �+�$���'"� &�D���#*%B����?
�-�B��@B�
&%�#"�  

a+� � � �� �*�
( � � !�\B  *%B � � -� ����?  & ) �� '�� � � �f� � %
��'"�+��=��$(�����
"*����
 ���������&=>?*+��
��B�� Z &��
A>*#B�&�����$@���� &�>?*&��C
 *'C����+��
� &��
#��'�*�-��
+��
�
>�
 #% �'&�<�#B�!�-�B�'�g-�����?����������&=>?*+��
�
&%*'��� ����?��
+��!� ���+B#�����<&%*' ��
�*�
�@����%
 ��
����
 ��*�"�= �������� 
 ��+��
� -�B���&�D�������*�+�'���� 
���+� ��,�=�����(!������' CSR �����'&�D�������
 #%��#
������&*� ��>&�D�����B#���������@B�-��
��� ��
�������)����� 
	
%,�=�����(���
 �� CSR )*�������*�+�'�'C�B"�
&��
&�B������@B� ������*�
(�� -�' ��#�������@�
� A>*&�D��� �&�D�
��)*������� &)�&��>*������+��
 � -�����? C�B#B�&)��'���
*'C� �'�������<� *����!� 
� �*�&#�����&�D�&#��+B#���#�<%��
� *�#����#!� 
� &=��'*%B��>�#B�
���?*%�B!�#������� 
���?������
&�>�*����� &)�C�B��&#���%@
 �@�����
>*&#��������)*�&)� 
&=��'_'����&)�� *������#!� 
� &=��',�=�����()*�&)��'
+B�����A��,�=�����(�#�)*�-�����?
 #%]] 22   

 
 

                                                   
22 �"�	,	( 
-.���"	��
���, +��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 70 

3.1.5 ���
�-������� 
 

���
�-�������!�&�>?*�=h������
#������
�-�*%B��!�� "�
 ����� 
�-�+B#���# -�'
�������@�
���?&��?%#) *� -�'!�+B#�)*�
#��
�
����f[�
#��
�
!� ��
#�����-�'+�@�!������?
��&*���� 	
%!� ������
�
#B�!�+�?���?���*%�B����C�B!"B������
 &�D�&=�%�-
B
#����'+�
#��+��&�<�
!�"B#����?� 	
%�������� &��?%#) *��@�
� � *�
*%�*���B�#���&�>*� ���� ) *
� ) *&+�% )*����&�D�
������ +� �����+�����!����&�D���������?
�!� ��� �������@�
�  

 
a���
�-�������)*�&���'�@B�&� ����
�-�*%B��!�� "�
 

���!� ��������
#����?�!�����@�f��%��?&��?%#) *� -�' ������)*�
&��!�&�>?*����
�-��������'-���B�� &=��'��������?&��
�-� �'
&�D����-+
�����#B� &=��'_'������@B����
 ���?&��� *�
�-�
������!� ���
>* �� ������%���	������( �� ����,�=%���( �� ����
�'
�	������( 	
%��?&��� *�!� ������)*�&���������*%B��
�B*&�>?*�] 23 

a������ - 
�&� )*�&��+B#�����'��
�
�-� ��>*+����

)*���#������ &�D�
�-�*%�B-� # -�B!�+B#�)*�=�? =�?�'
�-�&)�!�
&�>?*�)*�&#��!�������z��������!������
��%��� ����#B�
&�>?*����&��A>*#B�&�D���������
"*���?&��� *�C�
�-� ������!�
+B#���� -�B���
�-�)*�=�?�'
�-�*%B��!�� "�
 !� 
#��&�D����&*� 
&=>?*��?���
����������&��
���[\����?��'��������&���'C
 
"B#%&��>*&)� ���!� �������� +��#B�&��
�-�&) �����Z C�B!"B&=�%�
&�>?*����&=>?*��#&)��'C
 ��������?*�
(��&��C�*�����] 24 

 
 
 

                                                   
23 +��""� ��*&��"�%,+��,���(   
24 )���n� =#�$�+��,+��,���(&=�?�&��� 18 ��A@��%� 2553  



 71 

3.1.6 ������
+� ��+��=��$( 
 

!�������
+� ��
#��+��=��$( ��@B�&������%)*�������A>*#B�&�D����
 ���?+��
�\
��B�#
>* -��&=��)*������� &�D�+�?���?�'� *������C# !� C
  &�>?*����!�-�B�'������ ��
#��A��

!����+� ����������?����@B�&������%�B����� -�B&�>*��@���������?��  �����
 �
# �) *����� �@���@B�
�'&� ���@ �&������%&�D�#�%�@B� 
��������@B�&������%
����B�# �'� *������!" ��%@�$(�B�� Z &=>?*!� 
&) �A����@B�&������%#�%�@B���� &"B� �����
�������&=>?*!� ��������+B#��#����-��&=�� !�+A����?��?
&�D�-��B��#�#�%�@B� ��>*�����
�������**�C��(��&#<�CY�( Y�?�&�D���?��?�'&) �A����@B�#�%�@B�C
 ���
��?+@
 �*�������� �����
���&=>?*�B#����+��
 ��B�� Z ��?����@B�&������%&
�%#������������ &"B� 
+��
 �+������#�%�@B�  

 
a��@B� &������%)*�&��+B#�!�\B����  Z  �'&�D�

�������� -�'#�%������ -�B�<�'��-���B��C�� �� &"B� 	�� 
���
��+��$�� ��@B�&������%*���'
�*�
�@�C�A�����&��%�
 #% 
��������
��@B�&������%��?A��� *� �'���!� &�����=�*��(C
 ��
��'+��$�,�= &=��'&���� #B�&���'+>?*+�����!
� ������=�*��(
-���#B��C���?#&��>*�&�>?*�B*� A��#B��*����%�����C
 C�� �<���
C
 �' -�B���&+�%&#�� &=��'
���?C�B!" ��@B�&������%����#B�
��@B�&������% +��&��C�A��&)�-�B&)��<C�B��������*� -� #���
�'����'	%"�(*'C� &��&*�&#��C����*%B��*>?�
��#B�] 25   

 
aA �&���'��
������� ��>*��
���
*�&+��(�)*�������

*�+�' +B#�!�\B&���<�'!� ) *���&)�#B��'��
�������*'C� ��?C�� 
&�>?*C��B  *%B��C� -�'��'"�"���+B#��'&) ��B#��������
&��B�����C
 *%B��C�� �� &=��'��@B����
 �)*�������*�+�'

B*�) ���'&_=�'��@B����] 26    

                                                   
25 *�\"��  *@
�&
""�%,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 
26 +@,����  &_���+@���\��(,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 72 

3.1.7 ���+>?*+��������
&"���������� 
 

���+>?*+��������
&"����������&�>*�!" +>?*��?�'&) �A����@B�&������%C
 *%B����
��'+��$�,�=�����?+@
 	
%-�B�'+>?*�'!" !�"B#�&#����?-���B�����**�C� -�'��������?-���B��
���**�C�-� #-�B������ -�'��@B�&������%)*����������� 	
%+�?���?&�D���#�����
���!" +>?*
>*
����'���!����Y>�*+>?*)*����������� Z -�'�����������?&�D�������!�-�B�'f��% )*�
��'�#����+� ��+��
(������ C�B#B��'&�D� f��%
�
+�� f��%=�`�� f��%���� ������
 -�'���
��'"�+��=��$( �@�f��%�B����
#��+��
�\&�B�&��%����  

 
 a�'&�<�C
 #B��*�����*�������� *��'� *�&=��C
 -� # &)�%��
&�B��'
� &�B����� &�D� =��&Y�&�*�(�B��Z ���
�*���'
�
#B�!� &)����
*'C����% Z *%B��=� *��������'���!� ���&=�� Y�?�&�D��������)*�
&)�	��
C�C�� 
@�,�=�'� *%����&��B� -�B&���*�#B����
>*	*��+ 
+����&)�&�D����� *� � *�&=��*%B��&
�%# -��
����<��*%�B��@B����?� -�B
&����B*%!� &)�C�&�B��'
� -��
���&=�?�)���*��&=�%� C���'=B*� �� 
-�B� �� �@� ��� � � *� ��?&)�
��'
� � *�%*����#B�) *
�
>*���!� 
��� ���
&)����)���  ����'+B���
��B**�"�=����*�"�=���� *�)*�&)�*%B�����]27    

 
 

������#�&
��'�(������+��,���(&"���������� ������ ���������������������  -�'��@B�
�@

���?&��?%#) *� �����@B���#*%B�� 
��) *���) ��� �-� # ���!� �� �����C
 ����A��
#��� *����
)*����
�� ���	,
!����*@�+��������&��� 	
%=�#B�%����*%�B*����� 
�������� ���������*�&�<�
"B*����!������'�*�$@���� 	
%�@B�&� �������������������!� ��������� �#�A�����+� ����
���C�!� ����������  C
 !��'%'%�# ����������!� &��
-�#��������
���	
������ �-��)���&=>?*�����
-�#���
#��&�D�C�C
 !������'�*�$@����������������������)*� ������ ����� �����
 �B*C� 

 
 

                                                   
27 +@,����  &_���+@���\��(,+��,���( 18 ��A@��%� 2553 



 73 

    4.2  ��������+,�#'*@�+������$@������������������� 
 
 ���0 &"���1�		�2"	�����	3	�1�	!��,�.�4�/5&0#�
�6��.�7%(8�(��	9:#!:��&$#�!
��3;	�� 
�58&!�������<�9. 3	���	:&!2"	�����	3	�1�	!��,�.�4��(.���� 
1�5&����%"��	 ��	
%=�>1<����<�1	5&3	���	:&!?;<?.��9�#. 	�$����	/>@<%79%����)7<&$#�!��3;	�� �7$�."#�.;��<��(
��%2�A
.5&�%(8� >@<����<�9. 3	���	:&!&!���	>7��)7< ���
1�"?.�(B
&!%=�>1<?;<,C�����70#��."#�
.;��<�� 
.5&�>@<����<�1	5& 3	���	:&!&!���	>7�D���$7<���"���� 9.  �0���#�
@58&/5&� 
�6�
�#0��	 �&3�=���
>���	��7���>�E5B&:&!?;<3	���� ?;<�	 �&3��	>�2"	���>���	3	�1�	!��
,�.�4�>��D��"3�����(
��8�:CB�&$#�!�#&
�58&! %�B! :��7
.�� :��7�.�! 9. 
�6�&!���	:��7>1
# 
���%(8�(��	0���$
�(8$0��3
!��>���	.!%"�%(8 ,;�$�0���$ ����	)%$ ��7��	��)0< :&!�F 2552 9.  �F 
2553 7�!�#&)��(B  

&"���1�		��G���>��F 2552 �(9�0��<�0#�� 17��0.!&$#�!�#&
�58&! �7$,;�$�0���$
����	)%$��70#�&"���1�		��G���>��F 2552 �#�� 17��0.!�	 ���	<&$.  5 1	5&��7
�6�
�;.�#�	0��	 ��� 84, 555 .<��3�% �����0 
,	�H���%(8�(9�0��<�@ .&��0.!�#&
�58&!����F 
2551 
�58&!����(�0��
�6�)�)7<�;!0#� !3�	 ���7<����	�G���:&!?;<�	 �&3��	�."#�����<�
�#�!I&��� �(��	�	�3.7.! �7$
-�� 3	���%%(8�(3	���%9�#&$;#>��#�!�	 
%, %=�>1<?;<�	 �&3��	
�=�
�6��<&!
.5&�@#&!%�!��	�G���%(8�(�"<��#���3!3�	 ������%(8�"7  

+������+�
+B#�)*����
B����	�����B��+>?*�B��Z���� ���%(#���%�+���C�%
�
#B�+>?*
	������(�'%��
���+�
+B#����	���������?+@
&"B�&
�%#����g��?�B���� -�'�B��')%�%��#*%B��
�B*&�>?*�!�*��
� +������+>?*��?�B�&�D��B#������?+@
!��g 2552 
>* +>?*����-� ���?��-�#	� �#B��'
�
��#�@�-�� *��&�>?*������=h������)*��� ���	,
��?&���?%�-���C� �����?&
%!" &#���*�� ��
����#B�!" &#��*%�B!�� �� ����&���?%�&�D�!" &#��*%�B!�� �����)��� �#��������
 �����)*�+>?*
����-� � &"B� �� ��'�*������@B�*+����������=%( -�'��@B�%��%��( �<��-�#	� �#B��'�
���
	������*��
 #% +B#�+>?*	������?
�
#B��'C
 ���
#����%�*%B���B*&�>?*� 
>* +>?*
����*� 
	
%&_=�'!�&#<�CY�( &#<��*�(
 -�'*�&��( ��?�� ���	,
��
#��&�<�#B�&�D�+>?*��?��
#���B�&">?*A>*
�����?+@
 &�>?*&��%����+>?*��'&,�*>?�Z 28 

                                                   
28http://www.kasikornresearch.com/TH/K-
Econ%20Analysis/Pages/ViewSummary.aspx?docid=21064 



 74 

���%(#���%�+���C�% 
�
#B� *@�+������	����!��g 2553 �B��')%�%��#��'���� *%
�' 6.7 ��>*�����
B����
��'��� 96,000 � ����� 	
%�B��'&���	�C
 !��@�+>?* ���,�#'
&���n��� -�'
#��&">?*��?��� ���	,
��?������#
�)��� ��'�*����!��g 2553 %�������������-)B�)��
�@��*�	����?��
#��&�D�C�C
 #B� ��@B�&� �)*�+��
 �-�'��������?C�BC
 &�D��� +���+�@�*%B��&�D�
������!��@��*�	��
����������%��%�B��'=%�%��+� ��	*��+!������+B#��B#�����@��*�	��

 #%���!" ��%@�$(�B��Z Y�?��#�A�����	�����B��+>?*�B��Z &=>?*
��
�

#��+�!������ ���	,
 
	
%+>?*��?
�
#B��B��'C
 ���
#����%�&=�?�)��� 
>* +>?*+��%!��B Y�?�&�D�+>?*��?&��
)������&�
	�	�%���?
� �#�� �-�'���+��%)���������
��	
%&_=�'+>?**��&�*�(&�<� -�'	����=�(&
�>?*���?��?&���	�)���
*%B���#
&�<#�����'-+	��&
�>*)B�%+��
�**�C��( -�B&�<
&���%��C�B+��������&�>?*&��%����+>?*
���� +B#�+>?*	������(  

���%(#���%�+���C�% 
�
#B��B��'&���	��B*&�>?*�����g�B*� -�'%��
���+�
+B#�&�<
&���
	����+����?+@
 -�B)��
)*�+�
+B#��B*&�<
&����#�*���
��&�>?*������+>?*!��B&) ���-%B�"��+B#�
-�B����
 ��'&
<���?� *�������*��B*C� 
>* 
�B-)B�)*�+>?*	������(��?��������-������+>?*&
&�����#� 
-�'��#�
�#&��%� &�>?*��������@B����
 �&������%!�� &
�%���� Y�?�
�
#B��'&���	�+��!��g��� 	
%
C
 ���*���+�+(���) *�����
)*�&#��	����!������#�Y�?�A��
#�
@�!� C�B&��� 240 �����B*#�� ������� 
���-�#	� ����	������?&=�?�)��� ������C�+�B,�#'��� -)B�)��&=>?*"B#�"��+B#�-�B����
&=�?�)���
���C�
 #% 
������ +>?*��?+����A������#���$@����-+
�!� &�<�
#��
@ �
B�-�'
#��+����A!�
���&) �A����@B�&������%C
 
��<�'��	*��+&���	�&��>*
�B-)B�C
 !���?+@
29 

���) *���&�>�*�� � ����� ����������-�#���!������
���� ������ ��������������� ������ 
����� *��(+��+ -��&��&���( �����
 	
%���	%��%��?"�
&��
>* &�D���������?�������������
���
&=>?*!� &��
���
B�&=�?�-�B��#������ Y�?�C
 -�B ���C�	"#(��# ���&�D�=��&Y<�&�*�( ������� �����-��
�B�� ���� =�$��� ���-+
� 
�&� &�D�� �  &�>?*����C�B#B�+A������(���*@�+������!�
 ���B��Z �'
"'�*��#*%B��C� -�B!�+B#�)*�$@����	����A>*#B�C
 �������'��&=�%�&�<�� *% -�'!��[��@���
���	���� -�' ������+��
 � ��'&,���?&��?%#) *������������&=�?�)��� &�>?*����C
 ��=�*%C
 ���
���-)B�)������ �@��*�	�� 

                                                   
29http://www.kasikornresearch.com/TH/K-
Econ%20Analysis/Pages/ViewSummary.aspx?docid=24692 



 75 

 
4.2.2 ���#�&
��'�(���-)B�)��!�$@�����������������������'���[���%!����-)B�)��
�����  

• ����
���">?*&+�%� -�' ���+��
 � 

• ">?*&+�%�)*������� 

• 
#��+����A)*������� 

• 
@�,�=)*������� -�'��
���?&���'+����+,�#'���&���n��� 
 

4.2.3 ���#�&
��'�(��@B�$@�������
 �-�'������+����A-�B�&�D���������'���!" ��������� 

����� 

• $@����	���� �����'���!" ���������&�D�C�!����-�����&�D�=��&Y<�&�*�(+��
 � 

•  $@��������+>* �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���AB�%-�� ���� �����%+�� 
-�"�?� -�' 
*����(���	�����B��������%+�� 

• $@�����'
�	������(  �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���-+
� !�&�>?*� 

• $@����,�=%���(  �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���-+
� Y�?�*��&�D�
���-+
����� ���-+
��*� -�' ���-+
�+��� )���*%�B���
#��+����A-�'
#��
� *����)*����
 � 

• $@����������%���	������( �����'���!" ���������!����-�� =�$������� =�$����B#� -�' 
=�$���,�
+��� 

• $@�����������=�&�� �����'���!" ���������!����-�� ����B#���� ���	"#(��# =�$���!�
���  

���#�&
��'�() *������������
 
 
 ���#�&
��'�() *������������
���� &�D�) *�����?�����!" &=>?*���+� �����-��-�'������
!� �*�+�*�
#��� *����)*���@B�&������% C
 *%B��&���'+� 	
%) *���C
 ������#�&
��'�(
#���%���������

 #%&*�+�� �#�C�A�����+��,���(����� ������ -�' �� ��?��+B#�&��?%#) *����
������������������ Y�?� +����A+�@���) *���C
 
����� 

������#�&
��'�() *���
 #%���+��,���( �� �����&�<�#B������'���!" ���������
�������������������&�D� 2 ��@B�C
 -�B �� !" ������ -�' �� !� ������ 



 76 

1) ��@B��� !" ������ C
 -�B ��@B�$@������?��
#��� *����!" ������!�����*�+�*�
#��
� *����)*�$@����*%B��!� &�D�C�*%B��&���'+�-�'����@#��A@��'+�
(��?����C#  *��� $@����	���� 
$@��������+>* $@����������%���	������( $@����,�=%���( $@���������'
�	������( -�' $@����
�������=�&�� 	
%���-�����!" ������&�D�
���B*C����  

• $@����	���� �����'���!" ���������&�D�C�!����-�����&�D�=��&Y<�&�*�(+��
 � 

•  $@��������+>* �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���AB�%-�� ���� �����%+�� 
-�"�?� -�' 
*����(���	�����B��������%+�� 

• $@�����'
�	������(  �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���-+
� !�&�>?*� 

• $@����,�=%���(  �����'���!" ���������&�D�C�!����-�� ���-+
� Y�?�*��&�D�
���-+
����� ���-+
��*� -�' ���-+
�+��� )���*%�B���
#��+����A-�'
#��
� *����)*����
 � 

• $@����������%���	������( �����'���!" ���������!����-�� =�$������� =�$����B#� -�' 
=�$���,�
+��� 

• $@�����������=�&�� �����'���!" ���������!����-�� ����B#���� ���	"#(��# =�$���!�
���  
2) ��@ #�?;<>1<3	���	 
>* ��B#%��� *�
(�� ��>* ������ ��?��������*%�B!�+����
)*���&*� 
>* 

������ *����+ -�&��&���( �����
 ������ ��� -����&Y�% �����
 -�' ������ C*-*� �����
 ���
���+��,���(=�#B�%��
�����@B�������*�+�'��?
�-���#&*���&�D����&�>*�*��"B*�������?�!�
�����?�� !" �������'��	*��+&�>*�C�!" !���������� 
������ ������������������������ ����� 
*��(��+ -�&��&���( �����
 � *�*���%
#��
�B*���#-�'
#���B�&">?*A>*)*������� ����� 
�����
 &�D�	*��+!����
��&���$@���� 

 
���#�&
��'�($@���� (Business Analysis) 
 ���#�&
��'�(	*��+���������
 (SWOT Analysis) )*�	
�����&=>?*&�D����#��-��
&�>�*�� �+������!" !����#��-����%@�$(�B*C� 
 ���#�&
��'�(�@
-)<�)*�*�
(�� (Strengths) &�D�) *
���?&��
���+,�=-#
� *�!������� 

1.) &�D���B#%���!��B��?�*�������+� ��������)*������� ����� �����
  
2.) +����A
�-�������C
 *%B����?#A��&�>?*���������
"*�!�������������

������)*�������&=�%�*%B��&
�%#  



 77 

3.) ��=��$����)*�*�
(����?&�D�������!�&
�>* *��� ������ ��&*<�&*<� -�����? 
�����
 ���"� ��?+����A!� ���+���+�@� ����
 ��&����@�-�' �������>**�"�=
��?&�D���?%*����&=>?*���*���C
 &�D�*%B��
� ���!� +����A=�`��������C
 
%B��&�<���?  

4.) ��"B*����!����+� ��
#��+��=��$(���������
��?&) �-)<������@B�$@����
���&��� -)���B��Z ���� $@����,�=%���( $@��������+>* $@�����������=�&��  
$@������%���	������( -�' $@���������'
�	������( 

 
 ���#�&
��'�(�@
*B*�)*�*�
(�� (Weaknesses) &�D��[\����>*) *��=�B*���?&��
���
+,�=-#
� *�!������� Y�?��������'� *���#�$�!����-� C)�[\������ 

1.) )�
��'+�����(!������������������� 
2.) ��������
 ������z��������!����
�-���������?%��)�
��'+�����( 
3.)  � *����?�fm�f������� ��?
�-�������*%B���B*&�>?*� &�>?*������������
#��

�������% &=>?*�����������!� *%�B���*�
(��*%B��%�?�%>�  
 

 ���#�&
��'�(	*��+!�������$@����(Opportunities) &��
����[���%,�%�*� &�D�����������?
+,�=-#
� *�,�%�*�)*���������?&*>�*��'	%"�(��>*+B�&+������
��&������)*������� 

1.) ���&���	�)*����
	������?&=�?�)���!��@�Z�g �#�C�A��&�<
&�����?!" !����
���@�&=�?����)����@�Z�g 

2.) �[��@���
�+�!��'&) �+�B #�������&���������%�?�)��� ����&=>?*&�D�*�"�=����
���%�?�)���&�>?*������%C
 ��?C
 ��������
B����*�-����?
B*�) ��+�� -�'
�� ��
�*�+�!���?����
��!� �@������C
 &) �+�B#�������&=�?�)��� ���&�D�	*��+
��?�'&��
������
��#��� &=>?*+����-�'+� ��������!� ���#�������&����B*C� 

3.) ��'-+
#����%�!���%���&��%������	"#(&=�?����)��� &�<�C
 ��������'�#

&#���B��Z ���� &
*' +���(, *'
�&
�� -����&Y�%, &
=�&*<�  ���!� ��	*��+!�
���+B�������)*������� C���+B#��B#�!������'�#
 

4.) ��������
#��+����A&=�?����)������!� &��
���-)B�)����?�������% 
 
 



 78 

 ���#�&
��'�(*@�+��
)*�$@����(Threats) &��
����[���%,�%�*�&�D�) *�����
��?&��
���
+,�=-#
� *�,�%�*� Y�?�$@�������&�D�� *�������%@�$(������
!� +*

� *�-�')��
*@�+��

�B��Z��?&��
)���  

1) �����&���	�)*����������������������&��
)���*%B���#
&�<# 
2) ���-)B�)��!�$@������������������������+��)������!� ���+B�������&) �C�

+� ����%C
 ���$@������?&��?%#) *�!����!" ��������*����-)B�)��+�� 
 

���#�&
��'�(+,�=-#
� *���?#C� (PEST Analysis)  
 &�D����#�&
��'�(,�=�#�)*�	*��+-�'*@�+��
!����+� ��$@����!��'
�����,�
Y�?�&�D�
�[���%!��'
����'&����?�'+B����B*$@����)*�*�
(��  

 1). +,�=-#
� *�������&�>*� (Politic I P)    
�[��@���+A������(������&�>*� C
 �������'�����&��@����(��?&��
)����������'�'

���*%B���@�-��	 10#�!	�H3�.:&!��$&����%2�A 
0@@�@(0  ��3�."#� ��@. 1	5&��
�5B&97! �#!?.
�	 %3�#&���	0�%�B!1�7:&!�	 
%,
�6�&$#�!��� %�B!7<��
,	�H��� �0��
@58&��8�>���	.!%"� 
�.�71"<� �#�
!��3�% ���!� +,�#'���&���n���)�

#���B�&">?*A>*���������@�����C�% -�' 
�B����'&�����!� &��
���"'�����#)*����&���n��� ���!� �������B��Z &��
���"'�*������@�  

 
          2.) +,�=-#
� *����&���n��� (Economic I E)  

&���n���C�%!��g 2553 ��-�#	� ���l���#)���,�%�������&��@����(C�B+��������&�>*�
	
%�	%��%)*�,�
��n&�B����-��=�`��&���n���C�% !� ��
#���B�&">?*A>*���������@� 
 ��
������
)*�*@�+������ ��� �������	
�����
��� 
�
#B� *@�+������	����!��g 2553 �B��'
)%�%��#��'���� *%�' 6.7 ��>*�����
B����
��'��� 96,000 � ����� 	
%�B��'&���	�C
 !�
�@�+>?* ���,�#'&���n��� -�'
#��&">?*��?��� ���	,
��?������#
�)��� ��'�*����!��g 2553 %����
���������-)B�)���@��*�	����?��
#��&�D�C�C
 #B� ��@B�&� �)*�+��
 �-�'��������?C�BC
 &�D�
�� +���+�@�*%B��&�D�������!��@��*�	��
����������%��%�B��'=%�%��+� ��	*��+!������
+B#��B#�����@��*�	��
 #%���!" ��%@�$(�B��Z Y�?��#�A�����	�����B��+>?*�B��Z &=>?*
��
�


#��+�!������ ���	,
 	
%+>?*��?
�
#B��B��'C
 ���
#����%�&=�?�)��� 
>* +>?*+��%!��B Y�?�&�D�+>?*��?
&��
)������&�
	�	�%���?� �#�� �-�'���+��%)���������
��	
%&_=�'+>?**��&�*�(&�<� -�'
	����=�(&
�>?*���?��?&���	�)���*%B���#
&�<#�����'-+	��&
�>*)B�%+��
�**�C��( -�B&�<
&���%��C�B



 79 

+��������&�>?*&��%����+>?*���� +B#�+>?*	������( �������	
�����
��� 
�
#B��B��'&���	��B*&�>?*�
����g�B*� -�'%��
���+�
+B#�&�<
&���	����+����?+@
 -�B)��
)*�+�
+B#��B*&�<
&����#�*��
�
��&�>?*������+>?*!��B&) ���-%B�"��+B#�-�B����
 ������� ���-�#	� ����	������?&=�?�)��� ���
���C�+�B,�#'���-)B�)��&=>?*"B#�"��+B#�-�B����
&=�?�)������C�
 #% 
������ +>?*��?+����A������#
���$@����-+
�!� &�<�
#��
@ �
B�-�'
#��+����A!����&) �A����@B�&������%C
 
��<�'��	*��+
&���	�&��>*
�B-)B�C
 !���?+@
30 

          3.) +,�=-#
� *����+��
� (Social I S)    
 &�D����#�&
��'�(A������'�����+,�=-#
� *����+��
���?�����B*$@�������
��������������� 	
%A>*#B�+,�=-#
� *����+��
�����������'���B*���#��-��������%@�$(
)*�������!� +*

� *� �#�C�A�����
�
����(&��@����(�B#��� �&=>?*#��-��C
 ����B#��� 	
%
��'-++��
�!��[��@�����?&��?%#) *��������������������������%�'&*�%

�����  
  �	 9�	�$��	
	($..��(B�@0�  	�$��	�	 
�%�(B)7<	�3�0����$�>��	 
%,)%$&$#�!
@�7
�������	9:#!�	 �07	<&!
�.!>�
0%(�#�!I 
@#� The Star �<�RS��0<�7�0 9. %(8)7<	�3�0��
��$����%(8�"7�5& True Academy Fantasia EC8!� %<&�>1<
1��0#���	"#�>1�#>1<�0����>�
�6�
��
,�7<0$ 
�	� )7<@�%"�:�B��&�:&!��	�	 �07 %=�>1<
1��@#&!%�!�&���>���	
:<��;#0!��	
3��
%�!%(8
�47�0<�!:CB� �&�����(B	�$��	
	($..��(B�	 �07	<&!
�.!
1.#��(B$�!�!�(
��8�:CB�&(�1.�$
��%��� ���� �����'�#
 LG ENTERTARINMENT ��%��� KPN Award %(8%"�	�$��	� �"#!
�<�
�<�1�,�.�4� ���	<&! 
�	� �."#�,�.�4��."#��(B/5&0#�
�6���	
��7�	 9�9R��.�3��B!9�#	�$��	   
&&�9&	� ����=���������� 
1��0#��	 9�	�$��	
	($..��(B %=�>1<
��7�	 9�9R��.�3%(8@�7
��
9. 	07
	�0��� EC8!
�6���8!%(8�#!
�	���0���=�
	��>1<��33		7����	<&! �.&7�����9�7!>�0!��	
3��
%�!)7<�D��"3��
�6�&$#�!7(��8�
&! ��>*A>*#B�&�D�*�����?�)*���C�!�������������
	
%���!� 
-��
����� +�������������#������*%B���B*&�>?*�  

9R��.�3 
�6��."#���!��>1�#%(8
��7:CB����?;<@�%(8@58�@&3>�,�.�4� ��
7($0��� 
�58&��%=�
����		�	#0���� 	
%��@B�-��
���)*�������&��B�����'�����+���+�@�+��
 � ��>* ��������?��������?
&)�">?�"*�����C������������B��Z Y�?�!����
�����<���!� ��@B�$@������?&��?%#) *�������!" ������!�
��������� �������!� &��
�����
+��!�&�>*���������?��n��-��
������
B*�) ��&%*'&=>?*��'�@ �

                                                   
30http://www.kasikornresearch.com/TH/K-
Econ%20Analysis/Pages/ViewSummary.aspx?docid=24692 



 80 

+��
 � -�'������*�����?���� ��������+��,���(+�@�#B� �."#�9R��.�3
1.#��(B 
�6�
�	58&!�5&
%�!��	�.�7@�B�7(>���	���3��"�9. �#!
�	��,�.�4� >1<&$;#>�0!��	3��
%�!)7<$�0��� 9. �	<�!

��7
!��&$#�!�1�,�.>1<��3?;<>@<3	���	,�.�4�&(�7<0$ 
 �	 9� Korea Wave �	 9��0����$� >�,�.�4�
��1.(>��	 
%,)%$�(
��8��;!:CB�&$#�!
�#&
�58&! EC8!�0����$�
1.#��(B
��7:CB������		�3@�	�$��	
�.! . �	E(	(8�� 9. ���$��	�
��1.( 
��%=�>1<?;<@�EC�E�3�	 
��(0�b�2		� �)�.���	9�#!��0�#�! I 
:<���&$#�!)�#	;<��0 �	 9� Korea 
Wave �(B 9%	�EC�)�>�0!�0<�!%�B!0�$	"#�)%$%(8@58�@&3���	<&! 9. ���9�7! �.&7���."#�0�$
%=�!��9. ?;<>1
#%(8@58�@&3%=�>1<,�.�4�)%$��B�)7<	�3�0����$��<&$.! �#!?.>1<3�!�	�B!�."#�����<�
%(8
�� �.�7�."#�0�$	"#� ��B�$��7(%(8� �<�!�	(
E��
�&	�
�6�,�.�4�
��1.( ����0#�,�.�4�)%$
�58&!���

��7
!��?.�&39%�%(8)7<�����	.!%"�&������0#���	0#��<�!,�.�4�)%$
�6��	(
E��
�&	�����<�  

Social Network �	 9�:&! Socila Network >��D��"3���(�."#�?;<>@<!��%�B! Facebook 
Twitter  Hi5 1	5&&58� I �(�=��0�
��8�:CB�&$#�!	07
	�0 �7$�D���$%(8%=�>1<
�	5&:#�$ Social Network 

��3��)7<&$#�!	07
	�0 �5& �0������	/>���	
@58&��$!
:<���3	 33&58�)7< �7$�(��	
�47@#&!%�!
��	
@58&��#&:CB���%=�>1<?;<?.��
0�3%�80�.��#�!��b��
0�3)E��1	5&	 33:&!��0
&! 
�58&
@58&���3 
Social Network �#�! I )7< �&�����(B�0����$�:&! Social Web  $�!��/;���!10 ��3��	
:$�$��0
��8����:CB�:&!�5&/5& 9.  ���	�%�R� �C!
�6���0
	#!�	 9�>1<�(��>@< Social Web 
��8�
���:CB�)�&(� 
�	� ����	/>@<)7<%"�%(8 %"�
0.� ��8�
&! ������+�@�
��+��,���(����� ��?&��?%#) *�
������������������ ��B�##B� ��'-+ Social Network ����A>*#B�&�D�*�����?�"B*����!����
��'"�+��=��$( ) *���)B�#+��)*������� 	
%&) �A����@B�&������%��?+@
 �*�������%��+����A&�D�
"B*�������+>?*+���'�#B�� ������ -�' -��
��� *��
 #%  
 

,�=��? 4.1 ��#*%B�� Social Network I Face Book )*���������@B��*
��+-�� 
 
 
 
 
 

 



 81 

,�=��? 4.2 Face Book )*���@B�������*�+�' Rhashomon 

 
�����#*%B��,�=�'&�<�#B�C�B#B��'&�D���������?��+����
 -�' ������*�+�'�<!" "B*�"B*���� 

)*� Social Network !����+� ����@B�-��
��� -�'&�%-=�B
#��&
�>?*�C�#!� &�D���?�� ��� 
 

�	 9� CSR 
�58&��!�� (Corporate Social Responsibility) /5&0#��.$"%2� ��	�.�7
933 White Ocean 
�6���	%=���	�.�7
�58&��!�� EC8!&!���	>1
#>��D��"3����$�%=� ���
�6�
933&$#�! �7$��	�.�7>�.���� �(B� �#!
�	�����.����� (Brand Image) >1<��33	���% 9. 
�	<�!%�,����%(87(�#&�."#�?;<3	���� �&�����(B$�!>@<!3�	 �����	�#!
�	����	�.�7%(8�<&$�0#���	
%"#�!3�G��� 9. �#!?.>�	 $ $�0�#&&!���	&(�7<0$  

 
4.)+,�=-#
� *����&�
	�	�%� (Technology I T)  

 
#��� �#�� ����&�
	�	�%�!��[��@���&=�?�)���*%B���#
&�<# ����*��&�*�(&�<� 	������(
�>*A>*-��+���(�	�� ���� C*	�� -��<
&�*��? +B���!� =h������������	,
)B�#+�� ) *����B��Z
&���?%�C�*%B���#
&�<# -�B��������<+B���!� +����A&) �A����@B�&������%C
 *%B��"�
&��-�B�%�� �#�
C�A�����+����A&) �A��) *���)B�#+�� �������C
 *%B���B�%
B�% 	
%&_=�'�� ���	,
!���@B�#�%�@B� 
��?�������
���)B�#+��&��?%#������������� &�
	�	�%�&��B�����'"B#%�*�+�*�=h������������	,
 



 82 

���!� ��@B�$@�����B��Z� *�������#!� ������&�
	�	�%���?� �#�� �*%B���#
&�<# &=>?*���C
 &���%����
$@����  
 
 ��� ���� �����?�� �����C
 
 ���-�'�#��#�) *���!�
 ���B��Z��? &��? %#) *����
+,�=-#
� *�)*�$@�����'&�D��[���%��?"B#%!� �������*�&�<�-�#	� ����������
-�'+����A
�����
��%@�$(��?+B���!� $@����)*�������
��&����B*C�C
   
 

4.3 ��������+�@���#�&
��'�(-�#
�
������������������ &=>?*+� ��	
�������
����
��������������������� )*� ������ ����� *��+(��+ *'
�&
�� 

 
��������?�� �����
 �
# �) *������&*�+�� ���+��,���(��@B��@

���?&��?%#) *�������

��������������� ���#�&
��'�(+,�=*@�+������$@���������������������� ���#�&
��'�(
������
 ���#�&
��'�($@���� -�' ���#�&
��'�(+,�=-#
� *���?#C� ���!� �� �����+����A����
A��
#��� *����)*����
�� ���	,
!����*@�+��������&��� 	
%=�#B�*@�+�����%����
#��
� *���������� &=>?*!" !�����������B��Z��?&��?%#) *����$@�������&���  

	
�������
���������� ����� *��+(��+ *'
�&
�� (Mifa Artist Academy Co., Ltd) ��������� 
��������@��*� ���
�
+�������� �����'
�
&�>*����&
<���?&) ���&��%�!�	��&��%� 
���� ����� 
&=��'&��A>*#B���-��B����=%����@

���?*%�B!��>* �B*��&���'=�`��
#���� 
#��+����A
�*�&��>*��?�@

�����&��%� -�'+B�&+���=�`���������'���
 ��
���� &=>?*C�+�B"B*����!����
&�D��������B��Z ���������'�#
���&#�� ���+B�!� ���
B�%&=��������!�&
�>* ��&*<�&*<� -�����? 
�����
 -�'��@B�=��$�����B��Z �#�C�A����B#%���,�
��n �*���������������� ����� �<��
B�%&=��
&�D�)*���#&*����!� ��"B*����!����+� ��������&=�?����)��� 

 
����������*�
(���'#�����n��������������!� ���������*%B��&�D�$���+��+@
 =� *�����

��"B*����!����+>?*+�����������
C�%����@B�&������% ����
>* ��@B��� ��'�*����
 ��$@����
,�=%���( $@����������%���	������( $@��������+>* $@���������'
�	������( -�' $@�����������
=�&�� &=>?*!� ��@B����
 �$@����
����B�#�����#B�� ��������&=>?*!� �����������������*%B���B*&�>?*�  

 



 83 


�������� �����C
 �*�&�<�"B*����!������'�*�$@���� 	
%�@B�&� �������������������
!� ��������� -�'���+� �������C�!� ����������  	
%���-��$@����)*� ����������� *��(+��+      
*'
�&
�� &�D�$@���������������������� -�������������
���&=>?*!� &��
���
B�&=�?�-�B��#������ 
Y�?�C
 -�B ���C�	"#(��# ���&�D�=��&Y<�&�*�( ������� �����-���B��Z -�' ���!� &��
-�#������
��
���	
������ �-��)���&=>?*�����-�#���
#��&�D�C�C
 !������'�*�$@����������������
������)*� ������ ����� �����
 �B*C�C
 !��'%'%�# 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


