
บทที ่5 
 

รูปแบบการดําเนินการ 
 
ชื่อหนวยงาน                                 สถาบนัจรัสอัญมณีศาสตร 
                                                    “JARAD Gems Institute”                                   
 

5.1 คํานยิาม 
 

                     คําจํากัดความ 
 
                     เปนสถาบันที่ ใหการเรียนการสอนฝกอบรม   วิ เคราะห   วิจัยและพัฒนา 
ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับรวมทั้งโลหะมีคา ตลอดจนรับรองมาตรฐานอัญมณีและ
เครื่องประดับระดับชาติและในภูมิภาคเอเชียอาคเนย 
 
                     วิสัยทัศน(Vision) 
 
                     “เปนศูนยกลางการสอน ฝกอบรม วิเคราะห ตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ
ระดับนานาชาติภายในป 2555: International Training, Test, Analysis Gems and Jewelry by 
2012” 
                  
                     ซึ่งอนาคตประเทศไทยจะมีอัตราการขยายตัวดานการสงออกสินคาอัญมณีและ
เครื่องประดับโดยจากการประมาณการณ พบวา จะมีอัตราการขยายตัวของการสงออกเฉลี่ยตั้งแต 
ป พ.ศ. 2547 – 2551 ไมตํ่ากวารอยละ 7 ตอป ซึ่งหากเปนดังนี้แลว ในป 2551 ประเทศไทยจะมี
มูลคาการสงออกสูงถึงประมาณ 125,000 ลานบาทซึ่งไทยจําเปนตองพัฒนาตัวเองเขาสูการผลิตที่
มีมูลคาเพิ่มสูงเพื่อหนีจีนซึ่งกําลังไลตามมาโดยอาศัยคาแรงราคาถูกรวมทั้งประเทศอินเดียดวย 
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                     พันธกิจ (Mission Statement)   
 
                     พันธกิจหลัก (Main Mission) 
 
                     - สงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีรวมกับภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ใหเทียบชั้นอันดับโลก 
                     - เปนสถาบันที่วิจัย พัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับชาติและเปนศูนยกลาง
การตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับที่เปนเลิศในภูมิภาคเอเชียอาคเนย 
                      - คุมครองผูบริโภคใหไดใชสินคาตรงตามมาตรฐานระดับสากลรวมกับ สคบ. 
(สํานักคุมครองผูบริโภค) 
                     - พัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อสงเสริมทักษะและศักยภาพเพื่อตอบสนองธุรกิจ
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 
                     - จัดทําระบบฐานขอมูลทางการตลาดของอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ
ตลอดจนความเคลื่อนไหวตางๆเสนอตอสาธารณะ 
         
                     พันธกิจรวม(Co-ordinate Mission) 
                  
                     มาตรการในการดําเนนิงานของสถาบนัจรัสอัญมณีศาสตรรวมกับ
ภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับมี 3 มิติ จะดําเนนิการพรอมกันหรือควบคูเชื่อมโยงกนั
ไปแบบบูรณาการมีดังนี ้
                    1.“มิติดานการสรางคน” คือการพัฒนาบุคลากรดานแฟชั่นอัญมณีและเครื่องประดับ 
ดวยการสรางและพัฒนานักออกแบบ         ผูผลิตโดยใชผูเชี่ยวชาญระดับสากลรวมถึงการสราง
นักธุรกิจและนักบริหารจัดการดานสินคาแฟชั่นอัญมณีฯ รวมถึงพัฒนาเจาหนาที่เทคนิคการผลิต
ในอุตสาหกรรมแฟชั่นอัญมณีและเครื่องประดับ 
                   2.“มิติดานการสรางธุรกิจ” คือการพัฒนาและเชื่อมโยงธุรกิจแฟชั่นอัญมณีและ
เครื่องประดับดวยการเปนศูนยกลางขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับแนวโนมทางการตลาดแฟชั่นอัญ
มณี การยกระดับและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหกับอุตสาหกรรมพรอมกับการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางผูประกอบการ อุตสาหกรรมทั้งกระบวนการและสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา
ไทยและพัฒนาเพื่อกาวสูความเปนผูนําดานแฟชั่นอัญมณีและเครื่องประดับในระยะยาว 
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                     3. “มิติดานการสรางเมือง” คือ การสรางภาพลักษณใหกรุงเทพมหานครเปนมหา-
นครแหงวงการแฟชั่นและเปนเมืองธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับโดยผานสถาบันจรัสอัญมณี-
ศาสตรดวยการเปน “ศูนยธุรกิจแฟชั่นอัญมณี” ที่เปนศูนยการเจรจา ติดตอคาขาย แสดงแฟชั่นโชว 
การจัด Work Shop การจัด Road Show การจัดแสดงผลงานของนักออกแบบและนักเรียนของ
สถาบันหรือผูที่สนใจเขารวมการประกวดนักออกแบบ และสงไปประกวดในตางประเทศและการ
เจาะตลาดเปาหมายในหางสรรพสินคาชื่อดังระดับโลกและจัดกิจกรรมประชาสัมพันธอยาง
ตอเนื่องตอไป 
 
                     เปาหมาย(Goal) 
 
                     - รายไดจากการใหบริการตรวจสอบอัญมณีและเครื่องประดับ จัดการเรียนการสอน
ฝกอบรมและรับรองมาตรฐานอัญมณีและเครื่องประดับเปน 40 กวาลานบาทในระยะเวลา 5 ป 
                     - เปนสถาบันที่ไดรับความนาเชื่อถือระดับนานาชาติ 
 

5.2 กลยทุธ (Strategy) 
 

                     กลยุทธระดับองคกร(Corporate Strategy) 
                      
                     สถาบันมีนโยบายในการบริหารองคกรออกเปนฝาย ดังนี้ ฝายบริหาร  ฝายวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ  ฝายการเงิน   ฝายการตลาด   และฝายบริการลูกคา รวมทั้งสถาบันเปนองคกร
ที่มีความคลองตัวสูงเนื่องจากมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ัน สามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอมทางการตลาดและลูกคาหรือผูผลิต ผูประกอบการและผูที่ใชบริการไดอยาง
รวดเร็วหรือที่เรียกวา (Just-in-Time) และที่สําคัญทางสถาบันฯใชกลยุทธในการสรางพันธมิตรทาง
ธุรกิจ (Strategic Alliance) ที่ดําเนินอยูเปนแบบการ Share ขอมูลตางๆทางธุรกิจอุตสาหกรรมอัญ
มณีและเครื่องประดับตลอดจนแนวโนม เทรนดตางๆ ที่เปนที่นิยมรวมกัน 
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                     กลยุทธระดับธุรกิจ(Business Strategy) 
 
                     เนื่องจากในปจจุบันมีศูนยการฝกอบรมประเภท Training Center มีทั้งหลักสูตร
ระยะสั้นๆที่นําเสนอเพื่อเปนทางเลือกใหกับผูผลิตหรือผูประกอบการ ทางสถาบันจึงตองใชกลยุทธ
ที่แตกตางและเขาถึงกลุมเปาหมายเปนรายๆ หรือที่เรียกวา one to one เชน การเสนอขาย
โปรแกรมการขายตรง Direct Sale หรือการขายประเภทที่แนบมาพรอมกับคาบริการบัตรเครดิต
เปนตนและการสงจดหมายเปน แบบ Direct Mail หรือ E-Mail นําเสนอโปรแกรมตางๆที่สถาบัน
จัดขึ้นพรอมทั้งสวนลดในการใหบริการและโอกาสที่จะไดรับ รวมทั้งฝากขาวประชาสัมพันธกับกรม
ประชาสัมพันธ หากสมัครเปนสมาชิกกับทางสถาบันฯ เปนการเชิญชวนใหมาอบรมกับสถาบันถือ
เปนหนึ่งรูปแบบในการหาลูกคา 
 
                     กลยุทธระดับปฏิบัติการ(Functional Strategy) 
 
                      สถาบันไดวางกลยุทธในการที่จะเปนองคกรที่เปนเลิศทางดานการปฏิบัติตอความ
ตองการของลูกคา(Achieving Superior Responsiveness) ไมวาจะเปนผูที่มาใชบริการ บุคคล
ประชาชนทั่วไป หรือผูที่ประสานงานกับสถาบันฯโดยตรงซึ่งหนวยงานภายในมีหนาที่ตางๆ ดังนี้ 
                     - ฝายบริหารสามารถแบงเปนสวนงานยอยๆ ออกดังนี้ 

1 .สวนตรวจสอบอัญมณีศาสตร 
                     ทําการตรวจสอบและวิเคราะหถึงความแทเทียมตลอดจนลักษณะทางกายภาพ
ของอัญมณีแตละประเภทและประเมินคุณภาพและออกใบรับประกัน Certificate อัญมณีชนิด
นั้นๆ 
                     2.  สวนการออกแบบผลิตภัณฑ 
                     ทําการออกแบบผลิตภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับใหกับผูที่มาใชบริการ และเปน
การ Co-ordinate กับสวนฝกอบรมใหการสอนหลักสูตรการออกแบบ Gems and Jewelry   
                     3.  สวนตรวจสอบและวิเคราะหโลหะมีคา 
                     ในสวนการตรวจสอบและวิเคราะหโลหะมีคานั้นทางสถาบันจะทํางานรวมกับ
สํานักงานคุมครองผูบริโภคหรือ (สคบ.) ในการตรวจสอบสถานประกอบการที่ผลิตและจําหนาย
ทองรูปพรรณโลหะมีคาชนิดตางๆ เชิงพาณิชยเพื่อสํารวจและใหการคุมครองผูบริโภคถึงมาตรฐาน
การผลิตใหไดใชผลิตภัณฑที่มีคุณภาพจริงๆ 
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                     4.  สวนฝกอบรม 
                     สวนฝกอบรมมี 7 หลักสูตรหลักใหเลือกเรียน และ อีก 16 หลักสูตร ระยะเรงรัด 
                    5.  สวนระบบฐานขอมูล 
                     ในสวนระบบฐานขอมูลจะเปนการนําเสนอขาวและความเคลื่อนไหวตางๆ เกี่ยวกับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ ตลอดจนขอมูลการวิจัยตางๆ เสนอออกสูสาธารณะ 
                    6. ฝายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ  
                     ดําเนินการวิจัยรวมทั้งหานวัตกรรมทางการผลิตและเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑอัญ
มณีและเครื่องประดับนําเสนอตอผูที่สนใจและใชบริการ 
                     7.  ฝายการเงิน    
                     - ใชเงินลงทุนในการกอต้ังสถาบันจากภาครัฐบาล 100 % 
                     - จัดทํางบประมาณรายรับ-รายจายและสรุปผลการดําเนินการของสถาบันฯ 
                     8.  ฝายการตลาด 
                     ทําการวิจัยตลาดและหากลุมลูกคาใหมาใชบริการและประสานงานกับพันธมิตร
ตางๆในการดําเนินงานของสถาบัน 
                     ใชระบบการบริหารความสัมพันธกับลูกคาทุกระดับ(CRM: Customer 
Relationship Management) โดยจัดพบปะสังสรรคและรวมอภิปรายพูดคุย Share ประสบการ
ตางๆที่ดําเนินธุรกิจและจัดทัศนศึกษาถึงแหลง วัตถุดิบหรือเหมืองตางๆที่เปนแหลงวัตถุดิบ
สําคัญๆ ของอุตสาหกรรมอัญมณีโดยไดรับสวนลดเปนพิเศษ   
                     9. ฝายบริการลูกคา 
                     ใหบริการลูกคาหรือผูที่มาใชบริการทุกระดับเสมอดวยความเต็มใจและบริการดวย
ใจ 
 
                     โดยในแตละสวนและฝายมีการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค เพื่อเปน
สถาบันที่เขาถึงกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพโดยใชการบริหารความสัมพันธกับผูผลิตหรือ
ผูประกอบการที่เปนกลุมเปาหมายเปนกลยุทธหลัก รวมคนหาความตองการของกลุมเปาหมาย
และขยายฐานของกลุมเปาหมายบนพื้นฐานของกลุมเปาหมายเดิมเนื่องจากสถาบันฯ   มี
กลุมเปาหมายที่ชัดเจนและมีการสรางความสัมพันธกับลูกคาที่ใชบริการเปนระยะยาวทําใหมี
ความเขาใจความตองการของลูกคารวมทั้งสมาชิกของสถาบันฯ ดวย 
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 5.3 การวิเคราะหสภาพการแขงขันของธุรกิจ (5-Forces Model) ประเภท Training Center ของ

อุตสาหกรรมอญัมณีและเครื่องประดับมีดังนี ้
 
5.3.1 Barrier to entry  
 
                     ธุรกิจประเภท Training Center อัญมณีและเครื่องประดับ มี Barrier to entry ที่ตํ่า 
สวนหนึ่งมาจากการที่ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับมีรูปแบบที่ตางไปจากเดิม เชน การให
ความสําคัญตอการขายสินคาผลิตภัณฑใหไดปริมาณมากที่สุด โดยใหรัฐสงเสริมอุตสาหกรรมเปน
หลักโดยไมเปรียบเทียบธุรกิจที่ดําเนินอยูนั้นมีความบกพรองในดานใดมากที่สุด นอกจากนี้ผูผลิต
หรือผูประกอบการมีระดับการศึกษาที่สูงขึ้นและผันตัวเองมาเปนเจาของกิจการจึงทําให
อุตสาหกรรมประเภทนี้ขยายตัวมากขึ้น  ทําใหมีผูมาลงทุนในธุรกิจประเภทนี้มากขึ้นตามลําดับ 
สวนหนึ่งอาจเปนเพราะธุรกิจนี้เปนการคาขายผานพอคาคนกลาง ดังนั้นอุตสาหกรรมประเภท 
Training Center อัญมณีและเครื่องประดับ จึงมี Barrier to entry  ที่ตํ่า การเขามาของคูแขงขัน
ประเภท Training Center สามารถทําไดงายเชน ศูนยฝก และพัฒนาอาชีพตางๆ รวมทั้ง
มหาวิทยาลัยตางๆ ที่เปดหลักสูตรการฝกอบรมดังกลาว 
 
 5.3.2 Internal   rivalry 
 
                     การแขงขันในอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับคอนขางรุนแรง เพราะความ
ตองการของผูบริโภคที่หลากหลายทั้งผูบริโภคภายในประเทศและผูบริโภคในตางประเทศ ทําให
ผูผลิตหรือผูประกอบการพยายามเสนอสิ่งที่ผูบริโภคตองการและใหตรงตามความตองการของ
ผูบริโภคมากที่สุด ดังนั้นผูที่ประกอบการธุรกิจ Training Center จึงตองเจาะจงไปที่ผูประกอบการ
ที่มีความสนใจในหลักสูตรหรือโปรแกรมตางๆที่จะเปนทางเลือกที่แตกตางใหกับผูผลิตหรือ
ผูประกอบการสนใจและเขารวมมากที่สุด 
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5.3.3 The bargaining power of buyers 
 
                     จากการที่มีจํานวนผูผลิตและผูประกอบการ เกิดขึ้นมากมาย ไมวาจะเปนรานคา
เดิมที่อยูในธุรกิจหรือผูประกอบการรายใหมที่เขามาทําใหกลุมผูบริโภคมีทางเลือกที่มากขึ้น 
ในขณะที่ทรัพยากรเรื่องเงินและเวลาของผูบริโภคมีจํานวนจํากัด ผูบริโภคจึงมีอํานาจในการ
ตอรองที่สูง เพราะสามารถที่จะเลือกซื้อสินคาตางๆไดในจํานวนไมมากและใกลเคียงกับความ
ตองการของตนเองมากที่สุด เชน เลือกใชเครื่องประดับเทียมหรือเครื่องประดับเงินแทน จึงถือไดวา
กลุมผูบริโภคมีอํานาจในการตอรองที่สูงในขณะที่กลุมผูขายสินคาเองก็มีอํานาจในการตอรองที่สูง
เชนกัน เพราะปจจุบันการโฆษณาผานสื่อเดียวไมสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคไดทั้งหมด ตองอาศยั
ส่ือหลาย ๆสื่อ  ผูขายสินคาจึงมีอํานาจในการตอรองที่สูงดวย เชน การขายที่ศูนยแสดงสินคา งาน 
OTOP และการขายตรง Direct Sale หรือการขายประเภทที่แนบมาพรอมกับคาบริการบัตรเครดิต
เปนตน ดังนั้นผูที่อยูในธุรกิจประเภท Training Center จึงตองพยามยามที่จะหากลยุทธในการ
นําเสนอโปรแกรมการเรียนการสอนและการฝกอบรมตลอดจนสวนลดตางๆ เพื่อเปนทางเลือก
ใหกับผูผลิตหรือผูประกอบการเลือกและตรงความตองการมากที่สุด 

 

5.3.4 The bargaining power of suppliers 

                     จากภาวะเศรษฐกิจที่ผานมาทําผูที่ อยู ในธุ รกิจอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับทั้งขนาดกลางและใหญ ตองปดตัวลง และผูที่กําลังดําเนินกิจการอยูในปจจุบันหลาย
รายอยูในสภาวะการขาดทุนและเปนหนี้ทําใหอํานาจในการตอรองของ Suppliers ไมมีผลตอการ
ดําเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทหลาย ๆ บริษัทจึงตองหากลยุทธใหมเพื่อรักษาชื่อเสียงและธุรกิจ เชน ลด
จํานวนพนักงาน ลดขนาดของการผลิต ใชวัตถุดิบที่มีคุณภาพต่ํากวามาตรฐานและรวมลงทุนกับ
ธุรกิจตางชาติเปนตน 

 

5.3.5 The threat of substitute products 

                     จากพฤติกรรมการบริโภคของผูผลิตหรือผูประกอบการที่มีความหลากหลายมากขึ้น 
รวมถึงรูปแบบในการดํารงชีวิตปจจุบันของผูผลิตดวย การใชส่ือโฆษณา Training Center ส่ือใด
ส่ือหนึ่งไมสามารถเขาถึงผูบริโภคที่เปนผูผลิตหรือผูประกอบการไดทั้งหมด แมวาจะมีการพัฒนา
รูปแบบในการนําเสนอของสื่อโฆษณาตางๆแลว ดังนั้นปญหาการเขามาทดแทนธุรกิจประเภท 
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Training Center อ่ืนจะไมมีผลตอธุรกิจมากนักเพราะผูที่ประกอบการประเภท Training Center ที่
ดําเนินอยูในธุรกิจกอนหนานี้มักจะไดเปรียบและไดรับการผูกขาดถึงชื่อเสียงและการใหบริการ
ดังนั้นธุรกิจประเภท Training Center รายใหมตองสรางความแตกตางถึงจะสามารถแขงขันหรือ
เปนทางเลือกได 

 

ภาพที ่5.1 

การวิเคราะหสภาพการแขงขันของอุตสาหกรรม (5-Forces Model) ของธุรกิจประเภท 

Training Center อัญมณีและเครื่องประดับ 
 

 

 

  

 

POTENTIAL 
COMPETITORS 
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PRODUCT 
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OF BUYERS  
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                     จากภาพที่ 5.1 แสดงการวิเคราะหถึงปจจัยภายนอกของธุรกิจประเภท Training 
Center อัญมณีและเครื่องประดับ ถึงแมวาจะมีการแขงขันรุนแรงของอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับในตลาดก็ไมสามารถปองกันการเขามาใหมของคูแขงธุรกิจประเภท Training 
Center รายใหม ๆ ได รวมถึงอํานาจการตอรองของผูซื้อที่สูงขึ้นดวย ซึ่งสงผลตอการดําเนินธุรกิจ
โดยรวม แตอยางไรก็ตามการเขามาในธุรกิจประเภท Training Center ของสถาบันจรัสอัญมณี
ศาสตรนั้นมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จไดสูง เนื่องจากสามารถใชชองทางชวงแรกของการ
กอต้ังสถาบันที่ใชชวงของโครงการกรุงเทพเมืองแฟชั่นซึ่งโครงการดังกลาวมีโครงการจรัส 1 เปน
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โครงการยอย ซึ่งอยูในกํากับของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรเปนผูดําเนินโครงการ
จรัส 1 ดังนั้นถือเปนการประชาสัมพันธและเปนการประกันถึงศักยภาพในการดําเนินโครงการ
ระดับชาติไดเปนอยางดี ซึ่งตางจากธุรกิจประเภท Training Center ที่กําลังดําเนินธุรกิจอยู และจะ
สามารถสรางโอกาสในการเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายที่สุดโดยใชชองทางหลายๆ ชองทางดังที่
กลาวมาแลวขางตน 

 

5.4 การวิเคราะห 5C (5,C Model) 
 
5.4.1 Consumers พฤติกรรมของผูบริโภค 
 
                      พฤติกรรมของผูบริโภคตางประเทศ (วิเคราะหในระดับมหภาค) 
                  
                      พฤติกรรมของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอกําไรและยอดขายสินคา   ดังนั้น
การที่จะเขาถึงสภาพจิตวิทยาและสังคมวิทยาของผูบริโภคจึงตองกระตุนใหผูบริโภคเกิดพฤติกรรม
ในการซื้อสินคาอัญมณีและเครื่องประดับตอไป ตลาดสินคาอัญมณีและเครื่องประดับที่เอื้อตอ
ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับไทยมีหลายแหลงเชน อเมริกา สหภาพยุโรป เอเชีย และตลาดใหม
ที่ประเทศไทยควรสนใจคือประเทศตุรกีเพราะเปนประเทศพิเศษที่ต้ังอยูบนสองทวีป คือ  เอเชีย
และยุโรปและเมืองอิสตันบูล เปนเมืองเดียวที่อยูบนสองทวีป ดังกลาว   ผูคนในประเทศแมสวน
ใหญจะเปนมุสลิมแตก็นิยมบริโภคเครื่องประดับและตามแฟชั่น การบริโภคภายในประเทศคิดเปน
มูลคา 1 พันลานเหรียญสหรัฐ ผูคนสวนมากนิยมใสเครื่องประดับกันมากโดยเฉพาะเครื่องประดับ
ทองและเครื่องประดับเงิน สวนการนําเขาของตุรกีคิดเปนมูลคา  2.5 ลานเหรียญสหรัฐ   เปนการ
นําเขาวัตถุดิบและสินคาที่ประเทศตุรกีไมสามารถผลิตไดเองหรือไมมีศักยภาพในการแขงขันไดเชน            
“ เครื่องประดับเงิน “ พลอยรวน แนวโนมการนําเขาเครื่องประดับเงินและเครื่องประดับทองสูงขึ้น 
เชน สรอยทอง เนื่องจากมีราคาต่ํากวาอิตาลีแตคุณภาพใกลเคียงกันและรูปแบบความเปนเอเชีย
แตสามารถสื่อออกมาในรูปแบบที่ทันสมัย นับไดวาเปนโอกาสที่ดีที่จะขยายมูลคาการสงออกไดอีก
ทางหนึ่ง   นอกจากนี้การที่ตุรกีเปนประตูสูประเทศที่สามแถบรัสเซีย CIS คาบสมุทรบอลขาน และ
ทะเลแคสเบียน  ตะวันออกกลางและแอฟริกาเหนือเชน ลิเบีย  ในกลุมประเทศตะวันออกกลางเปน
ประเทศที่รํ่ารวยจากการขายน้ํามัน เปนกลุมประเทศที่นาสนใจเพราะกลุมประเทศเหลานี้ นิยม
สินคาประเภท ( Luxury Goods ) สินคาฟุมเฟอยซึ่งแสดงถึงการมีฐานะและบรรดาศักดิ์ 
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                     ความตองการของผูผลิตและผูสงออกไทย (วิเคราะหในระดับจุลภาค) 
 
                    - ผูผลิตหรือผูสงออกอัญมณีในประเทศไทยสามารถแบงได 2 ประเภทคือ 
                    1. สามารถผลิตไดแตไมมีตลาด     2. มีตลาดในตางประเทศแตเปนการสงผานทาง
ประเทศอื่นไมไดสงออกโดยตรงจึงไมรูจักตลาดเหลานั้นดีพอ และตองการ การสงเสริมและขอมูล
สําหรับตลาดใหมๆ 
                     - ตองการการบุกตลาดอัญมณีและเครื่องประดับของสมาคมอัญมณีและ
เครื่องประดับโดยเฉพาะตลาดใหมๆ 
                     - ตองการเปนผูนําทางการผลิตและผูจัดจําหนายและมี Brand เปนของตนเอง 
                     - ตองการผลิต ผลิตภัณฑที่มีมาตรฐาน มีคุณภาพสูงไดมาตรฐานสากลมีศักยภาพ
เปนที่ยอมรับ ภายใตเอกลักษณที่เปนแบบเฉพาะตัว 
                     - ตองการความเปนกลางและเปนธรรมในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพการผลิต
ทั้งกระบวนการ 
 
5.4.2 Context บริบทสภาพแวดลอม 
 
                     ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับไทยเริ่มมีมาตั้งแตหลังสงครามโลกครั้งที่สองและเริ่ม
เปนที่สนใจของนักลงทุนและรัฐบาลไทยอยางจริงจังเมื่อประมาณ พ. ศ. 2520 โดยแตเดิมเปน
ธุรกิจเจียระไนพลอยภายในครัวเรือน ตอมาไดมีการพัฒนาเปนธุรกิจเพื่อสงออกที่สําคัญของ
ประเทศไทย จากอดีตธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับถึงแมจะมีการชะลอตัวในการสงออกแตก็ยัง
มีศักยภาพในการเติบโตสูง   การเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันธุรกิจแฟชั่นอุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับภายใตโครงการกรุงเทพฯเมืองแฟชั่นหรือ (JARAD: Jewelry Advanced   
Research   And   Development) เพื่อสอดรับกับวิสัยทัศนหรือเปาหมายหลักของโครงการ
กรุงเทพฯ เมืองแฟชั่นนั้นเนื่องจากหลังจากจบโครงการแลวคาดวาประเทศไทยจะมีภาพลักษณ   
ของเมืองแฟชั่นและ เปนที่ยอมรับในระดับนานาชาติโดยเฉพาะสินคาอัญมณีและเครื่องประดับมี  
“ตราสินคา” ของไทยที่เปนที่ยอมรับและสามารถขยายตลาดไดอยางแพรหลายในภูมิภาคเอเชีย
อาคเนยมี“บุคลากรดานแฟชั่นอัญมณีและเครื่องประดับ”ทั้งในดานการออกแบบและภาคการผลิต 
รวมถึงการมีนักธุรกิจแฟชั่นที่มีความรู   ความสามารถและทักษะสูงในระดับสากลและเพื่อเปนการ
ตอยอดทางธุรกิจ  หลังจากจบโครงการกรุงเทพฯ เมืองแฟชั่นแลว จึงจัดตั้ง “สถาบันจรัสอัญมณี
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ศาสตร” เพื่อพัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของไทยทั้งระบบใหมี
มาตรฐานระดับสากลและเนื่องจากประเทศไทยมีแหลงวัตถุดิบทั้งภายในและประเทศใกลเคียงที่มี
คุณภาพสูงและเปนธุรกิจอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย และเพื่อพัฒนาขีดความสามารถตางๆ    ของชางไทยตลอดจนธุรกิจอัญมณีและเครือ่งประดบั     
เพื่อตอบสนองกลุมผูผลิตใหมีศักยภาพสูงขึ้นจากการคาดการณสถานการณดังตอไปนี้ 
 
                     - สถานการณการคาอัญมณีและเครื่องประดับระหวางไทยกับสหภาพยุโรป   
 
                     สถานการณการคาอัญมณีและเครื่องประดับระหวางไทยกับสหภาพยุโรป (25
ประเทศ) ตามพิกัดอัตราศุลกากรตอนที่ 71 ในชวงหลายปที่ผาน พบวา ไทยมักจะไดเปรียบ
ดุลการคามาโดยตลอด คิดเปนมูลคาเกินดุลไมตํ่ากวา 400 ลานเหรียญสหรัฐตอปและเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง   โดยในชวง 11 เดือนแรกป 2548    การคาอัญมณีและเครื่องประดับระหวางไทย
กับสหภาพยุโรป (25ประเทศ) มีมูลคาทั้งสิ้น 1,521.83 ลานเหรียญสหรัฐ เพิ่มข้ึนจากมูลคา 
1,463.76 ลานเหรียญสหรัฐ ในชวงเดียวกันในป 2547คิดเปนอัตราการขยายตัวรอยละ 3.97 
โดยสหภาพยุโรป (25ประเทศ) นําเขาสินคากลุมนี้จากไทยคิดเปนมูลคา 1,042.96 ลานเหรียญ
สหรัฐ และสงออกสินคากลุมนี้มายังไทยเปนมูลคา 478.87 ลานเหรียญสหรัฐ คิดเปนภาวะขาดดุล
กับไทย หรือไทยไดเปรียบดุลการคาเปนมูลคา 564.09 ลานเหรียญสหรัฐ ซึ่งหากแยกรายประเภท
สินคา พบวาสินคาอัญมณีและเครื่องประดับที่ไทยไดเปรียบดุลการคาประกอบดวยเครื่องประดับ
แท(ไทยไดเปรียบดุลการคา 548.67 ลานเหรียญสหรัฐ) เครื่องประดับเทียม(ไทยไดเปรียบ
ดุลการคา 85.26 ลานเหรียญสหรัฐ) และพลอย(ไทยไดเปรียบดุลการคา 35.91 ลานเหรียญสหรัฐ) 
สวนไขมุก เพชร ทองคําที่ยังไมไดข้ึนรูป พบวาไทยขาดดุลการคากับสหภาพยุโรป(25ประเทศ) คิด
เปนมูลคา 3.4 ลานเหรียญสหรัฐ มูลคา 50.4 ลานเหรียญสหรัฐ และมูลคา 31.7ลานเหรียญสหรัฐ 
ตามลําดับ สําหรับในป 2549 
                     - ศูนยวิจัยกสิกรไทย     คาดการณสถานการณการคาสินคาอัญมณีและ
เครื่องประดับของไทยกับตลาดสหภาพยุโรปโดยรวมนั้นวาไทยยังนาจะสามารถรักษาความ
ไดเปรียบทางดุลการคาไวไดอีกอยางตอเนื่อง    เพราะภาวะเศรษฐกิจในยุโรปยังอยูในเกณฑดี    
และมีแนวโนมเติบโตตอเนื่อง   ทําใหความตองการสินคาอัญมณีและเครื่องประดับมีแนวโนม
ปรับตัวเพิ่มข้ึนตามไปดวย โดยคาดวาภาพรวมของการนําเขาอัญมณีและเครื่องประดับไทยใน
ตลาดสหภาพยุโรปในป 2549-2551นาจะขยายตัวเพิ่มข้ึนในระดับรอยละ 8-10  
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                     ปจจัยที่สงผลกระทบมีดังนี้ 
 
                     ปจจัยทางสังคม 
 
                     1.เปนการผลิตเพื่อสนองความตองการของกลุมผูบริโภค / ผูผลิต 
                     2.เปนกระแสความนิยมที่ตองการความหรูหราแสดงฐานะใหกับผูบริโภค 
                     3.แสดงถึงความรูสึกและทัศนคติตอผูพบเห็นและสวมใส 
                     4.การถายทอดการผลิตที่ไมถูกตองและขาดการบันทึกเปนแบบแผน 
       
                     ปจจัยทางเทคโนโลยี 
 
                     1.ขาดเทคนิคและกรรมวิธีที่ทันสมัยในทุกๆ ข้ันตอนของกระบวนการผลิต 
                     2.ขาดนวัตกรรมในการนําเสนอตัวรูปแบบผลิตภัณฑ 
        
                     ปจจัยทางวัฒนธรรม 
 
                     1.ขาดการสืบทอดในการผลิตจากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง  (เนื่องจากหันไปทํางานใน
อุตสาหกรรมอื่นแทน) 
                     2.การไมซื่อสัตยของผูผลิตที่ใชสวนผสมอื่นแทนของมีคาชนิดนั้นๆ แทน เพื่อลด
ตนทุนในการผลิต 
                     3.การนําเอาอัญมณีที่ไมมีคุณภาพหรือคุณภาพต่ํามาใชและเสนอขายใหผูบริโภค 
 
5.4.3 Company (JARAD Gems Institute) 
 
                     สถาบันจรัสอัญมณีศาสตร ไดวางหลักสูตรและเทคนิคความเปนเลิศใหกับผูผลิต
และชางฝมือไทยหรือบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจเขาสูธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ จัดรวม
หลักสูตรไวทั้งสิ้น 7 หลักสูตรขั้นสูงของการผลิตอัญมณีและเครื่องประดับ คือ 
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                     1.การสรางแมพิมพดวยคอมพิวเตอร 
                     2.การเจียระไนขั้นสงู 
                     3.การหลอข้ึนรูปข้ันสูง 
                     4.การฝงพรอมหลอข้ันสงู 
                     5.การปมการเชื่อมและการทาํเครื่องประดบัที่ทาํดวยหลอด 
                     6.การขัดตกแตงชิ้นงานขั้นสูง 
                     7.การชุบและการเคลือบผิวขั้นสูง 
 
                     ซึ่งทั้ง  7 หลักสูตรนี้จะสามารถพัฒนาทักษะของชางฝมือไทยไดเขาถึงเทคโนโลยีอัน
ทันสมัยทําใหวงการอัญมณีไทยกาวหนาขึ้นอีกขั้น เพราะชางฝมือไทยมีความสามารถเกือบทุก
ดาน หากไดรับการพัฒนาในเรื่องของเทคนิคตางๆ จะทําใหมีฐานความรูเพิ่มข้ึนและนําความรู 
ความสามารถมาใชกับเทคโนโลยีที่ทันสมัยไดเปนอยางดีและเพื่อใหชางฝมือไทยสามารถใช
เทคโนโลยีที่ทันสมัย เชน คอมพิวเตอรเลเซอร การลบตําหนิสรางมาตรฐานใหมในการเจียระไน
ระดับอุตสาหกรรมใหมีคุณภาพเที่ยงตรงแมนยําโดยสูญเสียน้ําหนักนอยที่สุดและสรางนวัตกรรม
ใหกับผลิตภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับ โอกาสนี้จะเปนโอกาสที่ชางฝมือไทยจะไดพัฒนาทักษะ
และเรียนรูเทคโนโลยีอันทันสมัยและนําความรูที่ไดไปพัฒนาประยุกตใชกับการผลิตอยู ทําใหชวย
ลดระยะเวลาการผลิต ลดตนทุน สรางความแตกตางของผลิตภัณฑตลอดจนการสรางสรรค
นวัตกรรมและสรางมูลคาใหกับสินคาอยางตอเนื่อง เพิ่มศักยภาพในการแขงขันทางธุรกิจได โดย
เชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตางๆ ของอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประกับจากตางประเทศ อาทิ 
อเมริกา เยอรมัน ฝร่ังเศสมาสอนโดยมีเจาหนาที่แปลเปนภาษาไทยใหผูเรียนไดเขาใจตลอดการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ยังกําหนดหลักสูตร การสราง     Brand   และหลักสูตรกลยุทธทาง
การตลาด     กําหนดมาตรฐานอัญมณีและเครื่องประดับหรือ ( GS:Gems Standard ) เพื่อ
กําหนดมาตรฐานอัญมณีตลอดจนตัวเรือน   คาความบริสุทธของวัสดุที่ใชผลิตเพื่อรับรอง
มาตรฐานใหกับผูผลิตในระดับสากล   รวบรวมทะเบียนประวัติ    ผูผลิตที่ไดรับการรับรองและผูที่
เรียนเพื่อเปนขอมูลในการทํากิจกรรมตางๆ เพื่อใหเกิด (Community Base) และสงเสริม
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตลอดจนผลักดันการสงออกและทําตลาดโดยบุกตลาด
ใหมๆ 
 
 

  



 95

5.4.4 Collaborators คูคาหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
 
                     สําหรับผูที่มีสวนเกี่ยวของใน  “สถาบันจรัสอัญมณี” อาทิเชน  
                     1.กระทรวงอุตสาหกรรม (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม)    
                     2.มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (คณะวิทยาศาสตร)   
                     3.โครงการกรุงเทพฯ เมืองแฟชั่น (Bangkok Fashion City)  
                     4.โครงการเพิ่มขีดความสามารถทางการผลิต “JARAD“ 
                     5.สมาคมผูคาอัญมณีไทยและเครื่องประดับแหงประเทศไทย  
                     6.กรมทรัพยกรธรณี กระทรวงอุตสาหกรรม  
 
                     หนวยงานหรือองคกรตางๆ ที่ใหความรวมมือและสนับสนุนเพื่อใหเกิด สถาบัน
จรัสอัญมณีศาสตร เพื่อผลักดันใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต การเรียนการสอน ตลอดจน
การสงออกอัญมณีและเครื่องประดับไทยสูงเปนอันดับหนึ่งของภูมิภาคเอเชียอาคเนยและขยาย
ออกไปในตลาดยุโรป อเมริกา ตลาดใหมๆใหสูงขึ้นและชวยกันสนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆ
ใหราบร่ืนดวยเสมือนเปนพันธมิตรรวมเพื่อตอยอดทางธุรกิจในระดับมหภาคและนํามาซึ่ง
มูลคาเพิ่มทางธุรกิจในอนาคตและชวยการประชาสัมพันธใหกลุมประเทศเพื่อนบานหรือประเทศ
อ่ืนๆที่มีความสนใจเขามาศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑรวมถึงการรับรองมาตรฐานอัญมณีในระดับ
สากลและรวมถึงการใหขอมูลผูผลิตที่ผานการรับรองมาตรฐานแลวโดยการรวบรวมขอมูลของ
สถาบันตลอดจนการติดตอคาขายโดยผานสถาบันเปนสื่อกลางทางอินเตอรเน็ตหรือที่เรียกวา 
“JARAD Links“และศูนยใหบริการขอมูลอัญมณีตลอดจนที่มาของอัญมณีและสถานที่ผลิต 
 
5.4.5 Competitors คูแขงขัน 

          
                     คูแขงขันทางตรง ของ “สถาบันจรัสอัญมณีศาสตร”คือธุรกิจที่ดําเนินคลายๆ กันและ
เปดดําเนินธุรกิจกอนและเปนการผูกขาดสําหรับผูบริโภคแตเนื่องจากการแขงขันและดําเนินงานใน
การจัดตั้งเปนสถาบันการเรียนการสอนและการรับรองมาตรฐาน กิจกรรมสงเสริมครบวงจรใน
ระดับชาติและนานาชาติยังมีนอยรายดังนั้นโอกาสของผูดําเนินงานและการเขามาของธุรกิจราย
ใหมจึงเปนไปไดยาก 
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                     คูแขงขันทางออม  คือ สถาบันทางการศึกษา มหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่เปดสอนและ
ใหการอบรมเกี่ยวกับธุรกิจประเภทเดียวกันนี้แตเนื่องจากการแขงขันทางธุรกิจอัญมณีมีสูงมากขึ้น
เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมผูผลิตตางประเทศ  ดังนั้นผูผลิตในประเทศไทยจึงตองเพิ่มขีด
ความสามารถและปรับปรุงธุรกิจของตนใหสามารถแขงขันไดและปจจุบัน (Target Group) ของ
ตลาดอัญมณีมิไดถูกจํากัดอยูแตคุณสุภาพสตรีเทานั้นแตยังรวมถึงคุณสุภาพบุรุษ (Metrosexual) 
และกลุมวัยรุนที่พอมีกําลังซื้อมากขึ้นและการที่ JARAD Gems Institute กําหนดมาตรฐานอัญ
มณีและเครื่องประดับในระดับสากลและถือเปนทางเลือกอีกทางเลือกหนึ่งจึงเปนขอแตกตางจาก
คูแขง และที่สําคัญทางสถาบันจรัสอัญมณีพยายามผลักดันผูประกอบการในการสงออกผลิตภณัฑ
ใหสามารถแขงขันไดทางธุรกิจจึงเปนขอไดเปรียบจากคูแขงขันในการดําเนินธุรกิจประเภทนี้ 

 
5.5 การวิเคราะห จุดแข็ง   จดุออน โอกาสและอุปสรรคของสถาบนัจรัสอัญมณีศาสตร 

(SWOT Analysis) 
 

                     วิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
 

                       S: Strength (จุดแข็ง) 
 
                     - ชื่อจรัสอัญมณีศาสตรโดยการกํากับของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสาน-
มิตรใหการดูแลเนื่องจากมหาวิทยาลัยเปดหลักสูตรการออกแบบ Jewelry ผลิตบัณฑิตสูธุรกิจ                   
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับสรางชื่อเสียงใหกับมหาวิทยาลัยมากมายมาเปนระยะเวลา
กวา 10 ป จึงเปนการรับประกันถึงคุณภาพไดเปนอยางดี 
                     - ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ กระทรวงอุตสาหกรรม (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม) 
                     - หลักสูตรการเรียนการสอนที่พัฒนาในระดับสากล 
                     - เทคนิคและเทคโนโลยีที่นํามาใชในการสอนเทียบเทาตางประเทศ 
                     - มีการกําหนดและรับรองมาตรฐานอัญมณีในระดับสากล 
                     - การรับรองหลักสูตรจากภาครัฐ 
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                     W: Weakness (จุดออน) 
 
                     - ตนทุนในการดําเนินงานที่สูงในชวงแรกของการกอต้ังสถาบัน 
                     - ขาดบุคลากรและผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานในการสอนที่เปนอาจารยประจํา สวนหนึง่
ตองจางบุคคลภายนอกจากตางประเทศในชวงเริ่มตน 
   
                     วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 
                     O: Opportunities (โอกาส) 
 
                     - สถานที่ต้ังของสถาบันอยูใจกลางเมือง กรุงเทพมหานคร ในแหลงที่เดินทางสะดวก
และมีทางเลือกในการเดินทางหลากหลายเชน รถไฟฟา BTS และรถไฟฟาใตดิน เปนตน 
                     - การเดินทางสะดวกสบายในการติดตอและขอรับการรับรองและใชบริการ 
   - เทคนิคและเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สถาบันนํามาใชเปนนวัตกรรมที่ประเทศไทยยัง
ขาดแคลนและตองการสูง 
                     - การรวบรวมฐานขอมูลของผูผลิตและผูที่ไดรับการรับรองมาตรฐานเปน 
(Community Base) ที่ดี 
                     - การโฆษณาและประชาสัมพันธ ทาํไดงายเพราะรัฐบาลจัดงานระดับประเทศบอย 
โอกาสที่สถาบนัและกลุมผูผลิตไปดูงานและเขารวมงาน Exhibition ในตางประเทศและมีโอกาสใน
การหาตลาดใหมๆสูงขึน้  
 
                     T: Threat (อุปสรรค) 
 
                     - เกิดความเห็นที่แตกแยกของการรวมมือกันระหวางพันธมิตร เชน สมาคมตางๆใน
การรวมมือและสนับสนุน ผลักดันในการจัดตั้งสถาบันจรัสอัญมณีศาสตร 
                     - การเขามาดําเนินงานของธุรกิจรายใหมมีสูงเนื่องจากธุรกิจประเภทนี้มีนอยราย  
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                     Competency ของโครงการ 
 
                     Definition of Competency ขีดความสามารถและพฤติกรรมที่สังเกตไดและ
ประเมินได (Observable and measurable behaviors)  
 
                     Knowledge (ความรู)    

 
                     - ความรูความสามารถของสถาบันสามารถจัดการเรียนการสอนโดยวางหลักสูตร
และเทคนิคขั้นสูงรวม 7 หลักสูตรและอีก 16 หลักสูตรระยะเรงรัด พรอมพัฒนาหลักสูตรใหมๆเพื่อ
สนองความตองการของผูเรียนไดในอนาคต 
                     - มีผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ จากตางประเทศระดับสากลใหการสอนซึ่ง (เปนเครดิต
และศักยภาพของผูสอน) 
                     - มีความรูเกี่ยวกับอัญมณีทุกประเภทตลอดจนขั้นตอนและเทคนิคการผลิต เชน
เทคนิค การลงยาสี การหลอโลหะสองสี การใชเลเซอร รวมถึงความแมนยําในการเจียระไนพลอย
ใหมีขนาด เหลี่ยมตางๆ ไดดี 
 
                     Skill (ทักษะ) 
 
                     - สถาบันมีทักษะในการสอนการเจียระไนพลอยใหมีขนาด เหลี่ยม มุมหรือกนหนา
เทากัน พรอมนําไปฝงบนตัวเรือนไดทันที 
                     - อาจารยผูสอนเปนผูที่สําเร็จการศึกษาจากสถาบันที่สอนเกี่ยวกับอัญมณีศาสตรใน
ตางประเทศและเชิญผูเชี่ยวชาญจากอิตาลีสอนเรื่องการลงยาสี การหลอประดับพรอมฝงพลอย   
จากเยอรมันสอนเรื่องการหลอข้ันสูง จากอเมริกาสอนเรื่องการปมเชื่อมเครื่องประดับดวยหลอด 
จากฝรั่งเศสสอนเรื่องการสรางแมพิมพดวยคอมพิวเตอรดวยโปรแกรม Jewel CAD โปรแกรมนี้
สามารถออกแบบไดสามมิติการประมวลผลเร็วงาย 
                     - กําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑอัญมณีในระดับสากลเนนคุณภาพของอัญมณี เชน    
เพชร พลอย ฯลฯ   ความบริสุทธิ์ 
                     - รับรองมาตรฐานผลิตภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับตลอดจนสถานที่ผลิต 
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                      Attitude (ทัศนคติ) 
 
                     - การเรียนการสอนที่เปนกันเองระหวางผูสอนกับผูเรียนโดยเปดโอกาสใหผูเรียนมี
สวนรวมในการตั้งคําถาม และนําปญหาที่พบในการผลิตจริงสําหรับธุรกิจที่ดําเนินอยูมาถามกับ
ผูเชี่ยวชาญถึงสิ่งที่ทําอยูนั้นถูกตองหรือไม 
                     - ฝกใหผูเรียนสามารถคิดและหัดแกปญหาโดยการแนะนํา วิธีแกปญหาของ
ผูเชี่ยวชาญและผูชํานาญจากตางประเทศ 
                     - กรณีเชิญผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ      มาสอนระหวางการเรียนการสอนใชผูที่ 
มีความรูทางภาษาแปลภาษาตลอดการเรียนเพื่อสรางความเขาใจและสรางทัศนคติที่ดีใหกับ
ผูเรียน 
                     - สรางบรรยากาศภายในองคกรใหมีความเปนกันเองทําใหบุคลากรในองคกรเกิด
ความรักและสามัคคีกัน 
                     - ความออนชอยและความประณีตงดงามตลอดจน ความละเอียดของงาน ดวยการ
ข้ึนรูปและฉลุลวดลายเปนลายกนกและลวดลายไทยตางๆ ของแตละยุคแตละสมัยในอดีตของไทย
ซึ่งจะสามารถแสดงถึงวัฒนธรรมของไทยที่ถายทอดมาในแตละรุน 
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