
 

บทที ่3 

 

ระเบียบวิธวีิจยั 

 

 ข้ันตอนในการดําเนินการศึกษา “โครงการจัดตั้งบริษัทผลิตรายการโทรทัศน          

เชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม” คร้ังนี้ผูศึกษาไดใชระเบียบวิธีวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก              

(In-depth Interview) จากผูบริหารหรือผูที่มีประสบการณในการผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน 

และผนวกกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการสํารวจจากแบบสอบถาม    

อีกทั้งยังศึกษาและรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ ทุติยภูมิ เพื่อใหไดขอมูลจากหลายสวน

มาวิเคราะหและพัฒนาหาแนวทางในการบริหารจัดการรวมถึงการวางแผนกลยทุธตางๆ สําหรับ

การจัดตั้งบริษัทผลิตรายการสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม        

สําหรับโทรทัศน ดังนี้ 

 

3.1 แหลงขอมลู 

 

3.1.1. ขอมูลจากเอกสารงานวิจยั (Documentary Research) 

  

 การรวบรวมขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพและส่ืออิเลคทรอนิคส ที่มีเนื้อหาวิชาการหรือ

บทความตางๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิตรายการสารคดี โดยเฉพาะรายการสารคดีที่เกี่ยวของกับ   

การทองเที่ยว และรายการสารคดีทางดานศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อนํามาศึกษาแนวทาง         

และวิเคราะหขอมูลเพื่อนําไปประยุกตใชในการจัดทําโครงการจัดตั้งบริษัทผลิตรายการโทรทัศน

เชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม 

 

3.1.2. ขอมูลจากการสัมภาษณผูผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน (Intensive Interview) 

  

 หลังจากการศึกษาจากขอมูลที่ไดรวบรวมจากเอกสารทางวิชาการ และบทความ

ตางๆ แลว ผูวิจัยเล็งเห็นวาขอมูลที่มีความสําคัญและเปนประโยชนอยางมากตอการศึกษา

โครงการครั้งนี้  คือแหลงขอมูลจากผูที่เชี่ยวชาญและมีความเกี่ยวของทางดานการผลิตรายการ
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สารคดีทางโทรทัศน โดยมีการกําหนดแบบสัมภาษณลวงหนา เพื่อเปนรูปแบบและไดขอมูลที่จะ

นํามาวิเคราะหเพื่อใชในการจัดทําโครงการครั้งนี้ 

 

3.1.3. การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนทีม่ีตอรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริม

ความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม (Survey Research) 

  

 การศึกษาวิจัยในการทําโครงการครั้งนี้ ไดมีการศึกษาขอมูลจากการสํารวจความ

คิดเห็นของประชากรตอการรับรูขอมูลและความพึงพอใจเกี่ยวกับรายการสารคดีทองเที่ยวที่มี   

การสงเสริมการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมทางโทรทัศน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเปน       

การสํารวจแบบสุมตัวอยาง (Random Sampling) จํานวน 400 ชุด จากการคํานวณสูตรหาคา

กลุมตัวอยางของยามาเนะ โดยใชแบบสอบถาม (Questionaire) เปนเครื่องมือในการศึกษา        

และนําขอมูลหลังจากการรวบรวมมาคํานวณเพื่อประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

(Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อใหทราบถึงจํานวนความตองการของกลุม

ประชากร 

 

3.2 การกาํหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดแบงกลุมผูใหขอมูลจากกลุมตัวอยางเปน 2 สวน คือ 

 สวนที่หนึ่ง คือกลุมผูใหขอมูลหลัก (Key Information) ซึ่งผูศึกษาไดคัดเลือกผูให

สัมภาษณขอมูลโดยการพิจารณาจากบริษัทผูเชี่ยวชาญการผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศนจาก 

7 บริษัท คือ 

 - บริษัท พาโนรามา ด็อคคิวเมนทารี่ จาํกัด 

 - บริษัท ทวีีบูรพา จํากัด 

 - บริษัท กนัตนา จํากัด (มหาชน) 

 - บริษัท ซามูไร จํากัด 

 - บริษัท ลักษ 666 จํากัด 

 - บริษัท อาร เอ็น ที จาํกัด (มหาชน) 

 - รายการยอนรอย สถานีโทรทศันไอทวี ี



 

 

42 

 สวนที่สอง คือกลุมประชากรที่ไดทําการสํารวจความคิดเห็นจากแบบสอบถาม โดย

กลุมประชากรที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อนําผลสํารวจมาประยุกตใชในการจัดตั้ง

บริษัทผลิตรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรมใหประสบ

ความสําเร็จและยั่งยืน 

 

3.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

 

 การศึกษาโครงการครั้งนี้ผูศึกษาไดกําหนดเครื่องมือสําหรับใชในการทําการวิจัย โดย

แบงเครื่องมือออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

 สวนที่หนึ่ง คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใชการสุมกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูใน

เขตกรุงเทพมหานคร ที่มีความคิดเห็นตอรายการโทรทัศนเชิงสารคดทีองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะ

และวัฒนธรรม จํานวน 400 ชุด เพื่อใหทราบความตองการของผูชมรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยว

สงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม อีกทั้งยังเปนวิธีการที่ไดรับทราบขอมูลที่มีความนาเชื่อถือใน

ปจจุบัน 

 สวนที่สอง คือ การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยทําการ

สัมภาษณอยางเปนทางการกับผูที่เชี่ยวชาญและมีความเกี่ยวของทางดานการผลิตรายการสารคดี

ทางโทรทัศนเพื่อทราบถึงขอมูลในการดําเนินงานการบริหารงานการผลิต โครงสรางองคกร 

แนวโนมในอนาคต ตลอดจนความคิดเห็นตางๆ ในการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อใหสมบูรณ

แบบและมีความเปนไปได ซึ่งลักษณะของแบบสัมภาษณจะเปนคาํถามปลายเปดแบบมีโครงสราง 

โดยผูศึกษาไดมีการกําหนดหัวขอในการสัมภาษณเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคในการศึกษา 

 

3.4  การทดสอบเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

  

 ผูศึกษาไดทําการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยการนําแบบสอบถามและ    

แบบสัมภาษณใหอาจารยที่ปรึกษาแนะนํา และตรวจสอบแกไขใหมีความถูกตองในเนื้อหาและ

วัตถุประสงค  จากนั้นไดทําการทดสอบโดยการทดลองทําแบบสอบถามในกลุมตัวอยางจํานวน    

30 ชุด เพื่อตรวจสอบทางดานความเขาใจในเนื้อหาและภาษา 
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3.5  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  

 ผูศึกษาไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาโดยไดแบงขั้นตอนในการรวบรวม

ขอมูล ดังนี ้

 

3.5.1 ขอมูลปฐมภูม ิ

  

 ขอมูลปฐมภูมิผูศึกษาเลือกใชขอมูลจากแบบสัมภาษณ เพื่อทราบถึงแนวคิด      

ความเปนมาในกระบวนการผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศนเพื่อใหเขาใจในระบบการทํางานของ

บริษัทมากยิ่งขึ้น โดยใชการบันทึกเทปการสัมภาษณ และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหในการบริหาร

การจัดตั้งบริษัทจําลองการผลิตรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดาน        

ศิลปะและวัฒนธรรม รวมถึงขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อทราบความคิดเห็น ความตองการของ

ผูชมรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อนํามาปรับ

ใชใหเหมาะสมกับความตองการของผูชม 

 

3.5.2 ขอมูลทุติยภูม ิ

  

 สําหรับขอมูลทุติยภูมิ คือขอมูลที่ไดจากตํารา เอกสารทางวิชาการ บทความตางๆ 

และขอมูลจากสื่ออิเลคทรอนิคสที่เกี่ยวของกับทางดานรายการสารคดี เพื่อนํามาเปนขอมูล

เบื้องตนในการทําการศึกษาวิจัย 

 

3.6  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็ขอมูล 

  

 ผูศึกษาใชเครื่องมือในการเก็บขอมูล 2 แบบดวยกัน คือแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ

ของบริษัทผูผลิตรายการสารคดีทางโทรทัศน และแบบสอบถาม  

 โดยใชอุปกรณในการเก็บขอมูล ดังนี้ 
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 1. การจดบันทึก ใชสําหรับการสัมภาษณ โดยจดบันทึกขอความที่เปนหลักสําคัญที่

ไดจากผูใหสัมภาษณ 

 2. การใชเทปบันทึกเสียง ใชในการบันทึกเทปขอความทั้งหมดที่ไดจากการสัมภาษณ

เพื่อนํามาทบทวนขอมูลทั้งหมดจากการสัมภาษณ 

 

3.7  การวิเคราะหขอมูล 

  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ

แบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูบริหารหรือผูมีประสบการณในการผลิตรายการสารคดี

ทางโทรทัศน  ผนวกกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) จากผลสํารวจขอมูลจาก

แบบสอบถาม รวมถึงการรวบรวมขอมูลจากเอกสารและบทความตางๆ เพื่อนําขอมูลจากหลายๆ

สวนมาวิเคราะหในเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) แลวนํามาเปนแนวทางในการกําหนด  

กลยุทธในการบริหารจัดการในการจัดตั้งบริษัทผลิตรายการโทรทัศนเชิงสารคดีทองเที่ยวสงเสริม

ความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม 
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