
บทคัดยอ 
 

  องคกรอุตสาหกรรมพยายามพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตใหตอบสนองตอความ

ตองการของลูกคา โดยใชการจัดตารางการผลิตเปนเคร่ืองมือชนิดหนึ่ง ในงานวิจัยนี้พยายามที่จะ

หาแนวทางการจัดตารางการผลิตชิ้นงานเสียที่รอแกไขในโรงงานอิเล็กโทรนิกสแหงหนึ่ง โดยใชการ

จัดตารางการผลิตที่เปนที่รูจักโดยทั่วไป 5 วิธี คือ การจัดมากอนผลิตกอน (FCFS) การจัดงานที่ใช

เวลานอยที่สุดกอน (SPT) การจัดงานตามเวลาที่เหลือนอยที่สุดกอน (SRT) การจัดงานที่มีกําหนด

สงมอบงานเร็วที่สุดกอน (EDD) และวิธีการจัดงานที่มีเวลามากที่สุดทํากอน (LPT) พบวา วิธี SPT 

และ SRT  ใหผลตํ่าสุดของเวลาทํางานรวมและเวลาเฉล่ียแลวเสร็จของงาน   ความสามารถการใช

เคร่ืองจักรสูงสุด  ใหผลสูงสุดเร่ืองจํานวนงานสงมอบลาชาและจํานวนวันสูงสุดที่สงมอบงานชา วิธี 

EDD ใหผลดีที่สุดเร่ืองจํานวนงานและจํานวนวันสูงสุดที่สงมอบงานชาเกินกําหนด  วิธีแบบ LPT  

ใหผลดัชนีชี้วัดทุกคาไมดีที่สุดและ วิธี FCFS ใหผลไมดีเปนอันดับถัดมา 

 จากขอดีและขอเสียของการจัดตารางการผลิตทั้ง 5 สามารถนําเสนอแนวทางการจัด

ตารางการผลิตได 3 รูปแบบ แนวทางแบบที่ 1 พยายามลดจํานวนวันสงมอบลาชาใหนอยที่สุด 

ดังนั้น เลือกใชวิธี EDD เปนอันดับแรก  เมื่องานที่มีวันสงมอบเดียวกัน จะเรียงลําดับเวลาทํางาน

ใหมดวยวิธี SPTกอนที่จะเรียงลําดับงานเขาในกระบวนการแรก จากนั้นเรียงงานใหมอีกคร้ังดวย

วิธี SPT ในทุกเคร่ืองจักรกระบวนการแรกและใชวิธี FCFS สําหรับกระบวนการถัดๆ ไป แนวทาง

แบบที่ 2 ใชวิธี  Slack เปนอันดับแรก  ถางานที่มีวันสงมอบเดียวกัน จะเรียงลําดับเวลาทํางานดวย

วิธี SPT กอน ที่จะเรียงลําดับงานเขาในกระบวนการแรก จากนั้นเรียงงานใหมอีกคร้ังดวยวิธี SPT 

ในทุกเคร่ืองจักรกระบวนการแรกและใชวิธี FCFS สําหรับกระบวนการถัดๆ ไป  และแนวทางวิธี

สุดทายพยายามที่จะลดเวลาทํางานรวมลง ข้ันแรก จัดตารางการผลิตแบบ SPT  โดยใชเวลาการ

ทํางานของกระบวนการแรก จากนั้นใชวิธี FCFS สําหรับกระบวนการถัดๆ ไป ในกรณีที่พบงานเกิน

กําหนดสงมอบ จะทําการเลื่อนงานไปไวตําแนงกอนหนาที่ติดกัน จนกวาจะไมมีงานที่เกินกําหนด

สงมอบหรืองานที่เกินกําหนดสงมอบจะอยูในลําดับแรกของตารางการผลิต จะเห็นไดวา แนว

ทางการจัดตารางการผลิตแบบสุดทายจะใหผลตํ่าสุดของคาเฉลี่ยเวลางานลาชา จํานวนงานลาชา

และจํานวนวันสูงสุดที่สงมอบลาชา ในขณะที่แนวทางการจัดตารางการผลิตแบบที่ 1 ใหคาเฉล่ีย

แลวเสร็จงานตํ่าสุดและความสามารถการใชเคร่ืองมีประสิทธิภาพสูงสุด  เนื่องดวยนโยบายของ

บริษัทกรณีศึกษาจึงเลือกแนวทางสุดทาย  ซึ่งใหผลที่ตํ่าของคาเฉลี่ยเวลางานลาชา จํานวนงานสง

มอบลาชาและจํานวนวันสูงสุดที่สงมอบลาชา และสรางโปรแกรมเพื่อใหงายตอการใชงาน 
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