
52 
 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศกึษางานวิ จยัครัง้นีไ้ด้ท าการศกึษาข้อมลูจ าก  บคุลากร อาจารย์ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  โดยผู้ศกึษาได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการท า
แบบสอบถามจ านวนทัง้สิน้  400 ชดุเก็บรวบรวมคืนได้ 360 ชดุคดิเป็นร้อยละ 90 โดยน าข้อมลูท่ี
ได้มาท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิตเิพ่ือวิเคราะห์ข้อมลู  โดยจ าแนกผลการวิจยั
และการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 5 สว่นดงันี ้

สว่นท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ อายุ ระดบั
การศกึษา หนว่ยงานท่ีสงักดั โดยใช้สถิตภิาคบรรยาย (Descriptive statistics) 

สว่นท่ี 2 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้และพลวตัการเรียนรู้

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การหาคา่เฉล่ีย ( x ) และคา่สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D)  

สว่นท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์  ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา 
หนว่ยงานท่ีสงักดั  โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์  T-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One - Way ANOVA) 

สว่นท่ี 4 การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูระหวา่งปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการ
เรียนรู้กบัพลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

สว่นท่ี 5 การสมัภาษณ์เชิงลกึ 
 

ซึง่รายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถแสดงได้ดงัตอ่ไปนี ้
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ส่วนที่ 1 ข้อมลูสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ อายุ ระดบัการศกึษา  
หนว่ยงานท่ีสงักดั โดยใช้สถิตภิาคบรรยาย (Descriptive statistics) 
 

ในการศกึษาข้อมลูในส่วนนี ้ ผู้ ศกึษาได้ท าการศกึษาลกัษณะทัว่ไปได้แก่ เพศ, อายุ, 
ระดบัการศกึษา และหนว่ยงานท่ีสงักดั โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ตารางท่ี 4.1 
จ านวน ร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 

(N=360) 

ลักษณะท่ัวไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 

หญิง 
150 
210 

37 
63 

อาย ุ    
 ไมเ่กิน 30 ปี 

31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 

มากกวา่50 ปี 

135 
168 
36 
21 

37 
47 
10 
6 

ระดบัการศกึษา    
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี   
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก  

27 
173 
143 
17 

7 
48 
40 
5 

หนว่ยงานท่ีสงักดั       
 คณะ  

สถาบนั / ส านกั 
หนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ 
ส านกักิจการพิเศษ 
ศนูย์การเรียน  

65 
113 
90 
43 
49 

18 
31 
25 
12 
14 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
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จากตารางท่ี 4.1 ข้อมลูสถานภาพทัว่ไปของผู้ ตอบแบบสอบถามให้กบับคุลากร ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต จ านวน 360 คน สามารถจ าแนกรายละเอียดได้ดงันี ้  

 
ภาพท่ี 4.1 

จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถาม
ด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

 
เพศ ประชากรเป็นหญิงมากกว่าชาย โดยมีเพศชาย 150 คน คดิเป็นร้อยละ 37 และ

เพศหญิง 210 คน คดิเป็นร้อยละ 63 
 

ภาพท่ี 4.2 
จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุท่ีมา : จากการประมวลผล

แบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
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อาย ุประชากรสว่นใหญ่มีอาย ุ31-40  ปี จ านวน 168 คน คดิเป็นร้อยละ 47 รองลงมาคือ 
อายไุมเ่กิน 30 ปี จ านวน 135 คน คดิเป็นร้อยละ 37 ,  อาย ุ41-51ปี จ านวน 36 คน คดิเป็นร้อยละ 10 , 
อายมุากกวา่ 50 ปี จ านวน 21 คน คดิเป็นร้อยละ 6 ตามล าดบั 

 
ภาพท่ี 4.3   

จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศกึษา ท่ีมา: จากการประมวลผล
แบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

 
ระดบัการศกึษา  ประชากรสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาสงูสดุคือ ระดบัปริญญาตรีจ านวน 

173 คน คดิเป็นร้อยละ 48 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโท จ านวน 143 คน คดิเป็นร้อยละ 40 , ระดบั
ต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 7 และระดบัปริญญาเอก จ านวน 17 คน คดิเป็นร้อย
ละ 5 ตามล าดบั 

 
ภาพท่ี 4.4 

จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามหนว่ยงานท่ีสงักดั ท่ีมา: จากการประมวลผล
แบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
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หนว่ยงานท่ีสงักดั  ประชากรส่ วนใหญ่สงักดัอยูใ่นสถาบนั /ส านกั มากท่ีสดุคือจ านวน 
113 คน คดิเป็นร้อยละ 31 รองลงมาคือ สงักดัหนว่ยงานสนบัสนุ นด้านวิชาการ จ านวน 90 คน คดิ
เป็นร้อยละ 25 , สงักดัคณะ จ านวน 65 คน คดิเป็นร้อยละ 18 , สงักดัศนูย์การเรียน จ านวน 49 คน  
คดิเป็นร้อยละ 14 และสงักดัส านกักิจการพิเศษ จ านวน 43 คน คดิเป็นร้อยละ 12 ตามล าดบั 

 
ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นองค์ก รแหง่การเรียนรู้  และความเป็นองค์กรแหง่

การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การหาคา่เฉล่ีย ( x ) และคา่
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 

การวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนี ้ผู้ศกึษาได้น าค าตอบจากแบบสอบถามความคดิเห็น
ในสภาพปัจจบุั นของมหาวิทยาลยั ราชภฏัสวนดสุิต ซึง่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นบคุลากรของของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต ถึง ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้  ประกอบด้วย 8 ปัจจยั 
คือ 1.) ปัจจยัภาวะผู้น า 2.) ปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร 3.) ปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธกิจและ
ยทุธศาสตร์ 4.) ปัจจยัโครงสร้างองค์กร 5.) ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศ 6.) ปัจจยัระบบการจดัการ 7.) 
ปัจจยัความสามารถของบคุลากร 8.) ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจ และความเป็นองค์กรแหง่การ
เรียนรู้  ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1.) พลวตัการเรียนรู้  2.) การปรับเปล่ียนองค์กร  3.) การเสริม
อ านาจบคุคล  4.) การจดัการความรู้  5.) การประยกุต์ใช้เทคโนโลยี  โดยการวิเคราะห์ตวัแปร

เหลา่นีจ้ะใช้คา่เฉล่ีย ( x ) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือค านวณหาคา่ระดบัความคดิเห็นของกลุม่
ตวัอยา่งเพื่อแปลความหมาย ซึง่รายละเอียดผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลแตล่ะปัจจยั  สามารถแสดง
รายละเอียด ได้ดงันี ้

ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้  และพลวตัการเรียนรู้ ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต แสดงดงัตารางท่ี 4.2 – 4.8 
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ตารางท่ี 4.2 
คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต จ าแนกเป็นรายด้านและโดยรวม 
(N=360) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

ค่าเฉล่ีย 
( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

1.ปัจจยัภาวะผู้น า 4.03 .748 มาก 
2.ปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร 3.81 .752 มาก 
3.ปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ 3.95 .760 มาก 
4.ปัจจยัโครงสร้างองค์กร 3.90 .695 มาก 
5.ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.82 .811 มาก 
6.ปัจจยัระบบการจดัการ 3.70 .739 มาก 
7.ปัจจยัความสามารถของบคุลากร 3.76 .811 มาก 
8.ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจ 3.14 .917 ปานกลาง 

คา่เฉล่ียรวม 3.76 .548 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงวา่ ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.80) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่สว่นใหญ่อยูใ่น

ระดบัมาก มีเพียงปัจจยั การเสริมแรงและการจงูใจ เพียงปัจจยัเดียวท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( x = 

3.14) สว่นปัจจยัท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ ปัจจยัภาวะผู้น า ( x = 4.03) 
ตารางท่ี 4.3 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
จ าแนกเป็นรายด้านและโดยรวม 

(N=360) 
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ค่าเฉล่ีย 
( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

พลวตัการเรียนรู้ 3.64 .620 มาก 
การปรับเปล่ียนองค์กร 3.83 .586 มาก 
การเสริมอ านาจบคุคล 3.70 .656 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (ต่อ) 

ค่าเฉล่ีย 
( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

การจดัการความรู้ 3.66 .640 มาก 
การประยกุต์ใช้เทคโนโลยี 3.85 .583 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.74 .503 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิตอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก โดย

ด้านท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ด้านอ่ืนๆ คือ ด้านการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี ( x = 3.85) 
ตารางท่ี 4.4 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
ด้านพลวตัการเรียนรู้ 

(N=360) 
พลวัตการเรียนรู้ ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

1.บคุลากรได้รับการกระตุ้นให้แลกเปล่ียนความรู้
ร่วมกนัด้วยวิธีการตา่งๆ เชน่ อี-เมลล์ จดหมายขา่ว 
การประชมุกลุม่ยอ่ย การจดัเวทีเสวนา เป็นต้น 

3.58 .727 มาก 

2.บคุลากรสามารถคดิและปฏิบตังิานได้อยา่งเป็น
ระบบ 

3.68 .774 มาก 

3.บคุลากรมีความกระตือรือร้น สนใจใฝ่หาความรู้
ใหม่ๆ อยูเ่สมอ เพ่ือเพิ่มศกัยภาพของตนไปสู่
ความส าเร็จ 

3.68 .783 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.64 .620 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี 4.4 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ด้านพลวตัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ทกุข้อ
อยูใ่นระดบัม าก โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ บคุลากรได้รับการกระตุ้นให้แลกเปล่ียน
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ความรู้ร่วมกนัด้วยวิธีการตา่งๆ  เชน่ อี-เมลล์ จดหมายขา่ว การประชมุกลุม่ยอ่ย  การจดัเวทีเสวนา  

เป็นต้น ( x = 3.58) 
ตารางท่ี 4.5 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
ด้านการปรับเปล่ียนองค์กร 

(N=360) 
การปรับเปล่ียนองค์กร ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

4.บคุลากรเห็นความส าคญัของการพฒันา
มหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ 

3.81 .747 มาก 

5.ผู้บริหารระดบัสงูสนบัสนนุการปรับองค์กรให้เอือ้
ตอ่การเรียนรู้ของบคุลากร 

3.87 .766 มาก 

6.บคุลากรมีความตัง้ใจในการปฏิบตังิานและพร้อม
ใจกนัท่ีจะเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงขององค์กรในทางท่ีดีขึน้ 

3.82 .720 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.83 .586 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี  4.5 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ด้านการปรับเปล่ียนองค์กร อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.83) เม่ือพิจารณาเ ป็นรายข้อพบวา่ 
ทกุข้ออยูใ่นระดบัมาก โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ ผู้บริหารระดบัสงูสนบัสนนุการปรับ

องค์กรให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ของบคุลากร ( x = 3.87) 
ตารางท่ี 4.6 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
ด้านการเสริมอ านาจบคุคล 

(N=360) 
การเสริมอ านาจบุคคล ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

7.ผู้บริหารมีความพยายามท่ีจะท าให้บคุลากรของ
มหาวิทยาลยัมีศกัยภาพท่ีจะเรียนรู้และปฏิบตังิาน 

3.92 .775 มาก 

8.ผู้บริหารมีการกระจายอ านาจในการ 3.61 .831 มาก 
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ตารางท่ี 4.6(ต่อ) 
การเสริมอ านาจบุคคล (ต่อ) ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

บริหารงานและมอบหมายงานไปสูร่ะดบัปฏิบตัิ
เพ่ือให้ทกุคนมีสว่นร่วมรับผิดชอบและเรียนรู้ใน
การปฏิบตังิานอยา่งเทา่เทียมกนั 

   

9.ผู้บริหารและผู้ใต้บงัคบับญัชาท างานร่วมกนั 
เรียนรู้และแก้ปัญหาด้วยกนั 

3.57 .808 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.70 .656 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี 4.6 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมห าวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ด้านการเสริมอ านาจบคุคล อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ 
ทกุข้ออยูใ่นระดบัมาก โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ ผู้บริหารมีความพยายามท่ีจะท าให้

บคุลากรของมหาวิทยาลยัมีศกัยภาพท่ีจะเรียนรู้และปฏิบตังิาน ( x = 3.92) 
ตารางท่ี 4.7 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
ด้านการจดัการความรู้ 

(N=360) 
การจัดการความรู้ ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

10.บคุลากรมีความตระหนกัถึงความต้องการ
เรียนรู้และแลกเปล่ียนความรู้ท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่มหาวิทยาลยั 

3.70 .711 มาก 

11.บคุลากรมีโอกาสได้รับการฝึกอบรมให้มี
ทกัษะการคดิอยา่งสร้างสรรค์และได้ทดลอง
ปฏิบตัเิพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม ่

3.69 .753 มาก 

12.มีการท างานร่วมกนัระหวา่งคณะ ศนูย์ ส านกั หรือ
ฝ่ายตา่งๆท าให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ซึง่กนัและกนั 

3.58 .932 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.66 .640 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
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จากตารางท่ี  4.7 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลั ยราชภฏั

สวนดสุิต ด้านการจดัการความรู้อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ทกุข้อ
อยูใ่นระดบัมาก โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ บคุลากรมีความตระหนกัถึงความต้องการ

เรียนรู้และแลกเปล่ียนความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่มหาวิทยาลยั ( x = 3.70) 
ตารางท่ี 4.8 

คา่เฉล่ียและคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
ด้านการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี 

(N=360) 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ค่าเฉล่ีย 

( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ระดับ 

13.บคุลากรสามารถใช้คอมพิวเตอร์หรือส่ือ
อิเลคทรอนิกส์ท่ีเหมาะสมเพ่ือชว่ยในการ
ปฏิบตังิานและการเรียนรู้ได้อยา่งทัว่ถึง 

3.64 .620 มาก 

14.บคุลากรสามารถใช้ข้อมลูจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชน่ ระบบเครือขา่ยภายใน หรือ
ระบบอินเทอร์เน็ตได้อยา่งทัว่ถึง 

3.99 .768 มาก 

15.บคุลากรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบตังิานได้ตรงตามคณุสมบตัแิละ
คณุประโยชน์การใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.92 .744 มาก 

คา่เฉล่ียรวม 3.85 .583 มาก 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 

จากตารางท่ี 4.8 แสดงวา่ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต  ด้านการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.85) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบวา่ ทกุข้ออยูใ่นระดบัมาก โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูกวา่ข้ออ่ืนๆ คือ บคุลากรสามารถใช้ข้อมลูจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ ระบบเครือขา่ยภายใน หรือระบบอินเทอร์เน็ตได้อยา่งทัว่ถึง ( x = 3.99) 
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ส่วนที่ 3  การวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ ได้แก ่เพศ อาย ุระดบัการศกึษา หนว่ยงานท่ีสงักดั 
โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ T-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) 
 

ผู้ศกึษาได้ท าการวิเคราะห์สมมตฐิานทางด้านลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัท่ีสง่ผล
ตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้และความเป็นพลวตัการเรียนรู้ด้วยสถิตการวิเคราะห์ T-test และสถิตกิาร
วิเคราะห์คา่ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way Anova) ตามลกัษณะของข้อมลู  
ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ท่ีน ามาวิเคราะห์คือ 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศกึษา 
4. หนว่ยงานท่ีสงักดั  

ข้อมลูด้านปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ 
1. ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ 

2. ปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร 

3. ปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์  

4. ปัจจยัโครงสร้างองค์กร 
5. ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6. ปัจจยัระบบการจดัการ 

7. ปัจจยัความสามารถของบคุลากร 

8. ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจ 

ข้อมลูด้านองค์กรแหง่การเรียนรู้ด้านพลวตัการเรียนรู้
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ตารางท่ี 4.9 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ ด้านเพศ กบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ T-test Independent Samples Test 

  Levene's Test for 
Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

1.ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การ
เรียนรู้ 

Equal variances 
assumed 

.003 .960 -.655 358 .513 -.052 .080 -.210 .105 

Equal variances not 
assumed 

  
-.652 315.915 .515 -.052 .080 -.210 .106 

2.ปัจจยับรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์กร 
 

Equal variances 
assumed 

4.900 .027 -.663 358 .508 -.053 .080 -.212 .105 

Equal variances not 
assumed 

  
-.650 298.200 .516 -.053 .082 -.215 .108 
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  Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

3.ปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ
และยทุธศาสตร์ 

Equal variances assumed .090 .764 -.633 358 .527 -.051 .081 -.211 .108 

Equal variances not 
assumed 

  
-.640 333.985 .522 -.051 .080 -.209 .107 

4.ปัจจยัโครงสร้างองค์กร Equal variances assumed 1.191 .276 .833 358 .405 .062 .074 -.084 .208 

Equal variances not 
assumed 

  
.845 335.439 .399 .062 .073 -.082 .206 

5.ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศ Equal variances assumed .136 .713 -.230 358 .818 -.020 .087 -.191 .151 

Equal variances not 
assumed 
 

  
-.232 326.741 .817 -.020 .086 -.190 .150 
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  Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

6.ปัจจยัระบบการจดัการ  Equal variances assumed .001 .973 -1.097 358 .273 -.087 .079 -.242 .069 

Equal variances not 
assumed 

  
-1.107 330.950 .269 -.087 .078 -.241 .067 

7.ปัจจยัความสามารถของ
บคุลากร 

Equal variances assumed .008 .928 -.494 358 .622 -.043 .087 -.213 .128 

Equal variances not 
assumed 

  
-.495 322.448 .621 -.043 .087 -.213 .128 

8.ปัจจยัการเสริมแรงและการ
จงูใจ 
 
 

Equal variances assumed .133 .715 -.728 358 .467 -.071 .098 -.264 .121 

Equal variances not 
assumed 

  
-.722 310.203 .471 -.071 .099 -.266 .123 
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  Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

9.พลวตัการเรียนรู้ Equal variances assumed .001 .971 -1.299 358 .195 -.08603 .06625 -.21632 .04426 

  Equal variances not 
assumed 

    -1.306 327.761 .192 -.08603 .06586 -.21559 .04353 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
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1. ปัจจัยภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ 
สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้
ขององค์กรแตกตา่งกนั 

P (ความนา่จะเป็น ) = .513 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 
(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  

สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ของ
องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
2. ปัจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่บรรยากาศและ

วฒันธรรมองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่บรรยากาศและ

วฒันธรรมองค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .516 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีค วามคดิเห็นตอ่บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร

ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
3. ปัจจัยวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่วิสยัทศัน์ พนัธกิจและ

ยทุธศาสตร์ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่วิสยัทศัน์ พนัธกิจและ

ยทุธศาสตร์ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .527 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่วิ สยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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4. ปัจจัยโครงสร้างองค์กร 
สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่โครงสร้างองค์กรไม่

แตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีคว ามคดิเห็นตอ่โครงสร้างองค์กร

แตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .405  , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่โครงสร้างองค์กร ไมแ่ตกตา่งกนั 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
5. ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ

ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .818 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร

ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
6. ปัจจัยระบบการจัดการ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ระบบการจดัการของ

องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ระบบการจดัการของ

องค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .273 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ระบบการจดัการขององค์กรไม่

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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7. ปัจจัยความสามารถของบุคลากร 
สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ความสามารถของ

บคุลากรในองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่ความสามารถของ

บคุลากรในองค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .622 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิ เห็นตอ่ความสามารถของบคุลากรใน

องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
8. ปัจจัยการเสริมแรงและการจูงใจ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่การเสริมแรงและการจงู

ใจขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่การเสริมแรงและการจงู

ใจขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .467 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอ่การเสริมแรงและการจงูใจขององค์กร ไม่
แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
9. ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านพลวัตการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ ชาย  =  µ หญิง   เพศชายและเพศหญิงสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ของ

องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ ชาย  ≠ µ หญิง  เพศชายและเพศหญิงสง่ผลใ ห้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ของ

องค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .195 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ เพศชายและเพศหญิงสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ขององค์กรไม่

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.10 
การวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ ด้านอายกุบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้โดย

ใช้สถิตกิารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) 

ANOVA 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1.ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่
การเรียนรู้ 
 

Between 
Groups 

4.520 3 1.507 2.734 .044 

Within Groups 196.144 356 .551   

Total 200.664 359    

2.ปัจจยับรรยากาศ
และวฒันธรรมองค์กร 

Between 
Groups 

3.567 3 1.189 2.121 .097 

Within Groups 199.588 356 .561   

Total 203.156 359    

3.ปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธ
กิจและยทุธศาสตร์ 

Between 
Groups 

7.300 3 2.433 4.336 .005 

Within Groups 199.800 356 .561   

Total 207.100 359    

4.ปัจจยัโครงสร้าง
องค์กร 
 

Between 
Groups 

2.223 3 .741 1.543 .203 

Within Groups 170.974 356 .480   

Total 173.197 359    

5.ปัจจยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

Between 
Groups 

4.013 3 1.338 2.053 .106 

Within Groups 231.962 356 .652   

Total 235.975 359    
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

6.ปัจจยัระบบการ
จดัการ 

Between 
Groups 

5.421 3 1.807 3.376 .019 

Within Groups 190.576 356 .535   

Total 195.997 359    

7.ปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากร 

Between 
Groups 

14.581 3 4.860 7.816 .000 

Within Groups 221.394 356 .622   

Total 235.975 359    

8.ปัจจยัการเสริมแรง
และการจงูใจ 

Between 
Groups 

7.731 3 2.577 3.120 .026 

Within Groups 294.044 356 .826   

Total 301.775 359    

9.พลวตัการเรียนรู้ Between 
Groups 

2.620 3 .873 2.294 .078 

Within Groups 135.521 356 .381   

Total 138.140 359    

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
 
1. ปัจจัยภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การ

เรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การ

เรียนรู้ขององค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .044 , α (ระดบันยัส าคญั) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 
(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  

สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ขององค์กร
แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
2. ปัจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ บรรยากาศและ

วฒันธรรมองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ บรรยากาศและ

วฒันธรรมองค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .097 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0   
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร ไม่

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
3. ปัจจัยวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุ่มอายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ วิสยัทศัน์  พนัธกิจ

และยทุธศาสตร์ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ วิสยัทศัน์  พนัธกิจ

และยทุธศาสตร์ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .005 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ วิสยัทศัน์  พนัธกิจและยทุธศาสตร์ ของ

องค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
4. ปัจจัยโครงสร้างองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุ่มอายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ โครงสร้างองค์กร ไม่

แตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ โครงสร้างองค์กร

แตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .203 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 
(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0   

สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ โครงสร้างองค์กร ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
5. ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ

ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .106 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0   
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรไมแ่ตกตา่ง

กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
6. ปัจจัยระบบการจัดการ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบการจดัการ

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบการจดัการ

ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .019 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบการจดัการ ขององค์กรแตกตา่งกนั 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
7. ปัจจัยความสามารถของบุคลากร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ความสามารถของ

บคุลากรในองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ความสามารถของ

บคุลากรในองค์กรแตกตา่งกนั 



74 

 

 

P (ความนา่จะเป็น) = .000 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 
(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  

สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ความสามารถของบคุลากร ในองค์กร
แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
8. ปัจจัยการเสริมแรงและการจูงใจ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่การเสริมแรงและการ

จงูใจขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่การเสริมแรงและการ

จงูใจขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .026 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การเสริมแรงและการจงูใจ ขององค์กรแตกตา่งกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

9. พลวัตการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ของ

องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่อายตุา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ของ

องค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .078 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ กลุม่อายตุา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.11 
การวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ ด้านระดบัการศกึษากบักบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตั

การเรียนรู้ โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) 

ANOVA 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1.ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่
การเรียนรู้ 

Between 
Groups 

3.544 3 1.181 2.134 .096 

Within Groups 197.120 356 .554   

Total 200.664 359    

2.ปัจจยับรรยากาศ
และวฒันธรรมองค์กร 

Between 
Groups 

8.502 3 2.834 5.183 .002 

Within Groups 194.653 356 .547   

Total 203.156 359    

3.ปัจจยั วิสยัทศัน์ 
พนัธกิจและ
ยทุธศาสตร์ 

Between 
Groups 

7.570 3 2.523 4.502 .004 

Within Groups 199.530 356 .560   

Total 207.100 359    

4.ปัจจยัโครงสร้าง
องค์กร 

Between 
Groups 

4.446 3 1.482 3.127 .026 

Within Groups 168.751 356 .474   

Total 173.197 359    

5.ปัจจยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

Between 
Groups 

2.863 3 .954 1.457 .226 

Within Groups 233.112 356 .655   

Total 235.975 359    
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ตารางท่ี 4.11 (ตอ่) 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

6.ปัจจยัระบบการ
จดัการ  

Between 
Groups 

4.693 3 1.564 2.911 .034 

Within Groups 191.305 356 .537   

Total 195.997 359    

7.ปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากร 

Between 
Groups 

5.212 3 1.737 2.680 .047 

Within Groups 230.763 356 .648   

Total 235.975 359    

8.ปัจจยัการเสริมแรง
และการจงูใจ 

Between 
Groups 

10.477 3 3.492 4.268 .006 

Within Groups 291.298 356 .818   

Total 301.775 359    

9.พลวตัการเรียนรู้ 
 

Between 
Groups 

.176 3 .059 .151 .929 

Within Groups 137.965 356 .388   

Total 138.140 359    

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
 
1. ปัจจัยภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะ

ผู้น าแหง่การเรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะ

ผู้น าแหง่การเรียนรู้ขององค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .096 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 
(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  

สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ของ
องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
2. ปัจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .002 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   
สรุปได้ วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ บรรยากาศและวฒันธรรม

องค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
3. ปัจจัยวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .004 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ วิสยัทศัน์  พนัธกิจและ

ยทุธศาสตร์ขององค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
4. ปัจจัยโครงสร้างองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีคว ามคดิเห็นตอ่

โครงสร้างองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

โครงสร้างองค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .026 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 
(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   

สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ โครงสร้างองค์กร แตกตา่งกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
5. ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยี

สารสนเทศขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่เทคโนโลยี

สารสนเทศขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .226 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0   
สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่ งๆมีความคดิเห็นตอ่ เทคโนโลยีสารสนเทศ ของ

องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
6. ปัจจัยระบบการจัดการ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบ

การจดัการขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4 กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบ

การจดัการขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .034 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบการจดัการ ขององค์กร

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
7. ปัจจัยความสามารถของบุคลากร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ ระดบัการศกึษา ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

ความสามารถของบคุลากรในองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุ่ มระดบัการศกึษา ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

ความสามารถของบคุลากรในองค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .047 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 
(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   

สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ความสามารถของบุ คลากรใน
องค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
8. ปัจจัยการเสริมแรงและการจูงใจ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 กลุม่ ระดบัการศกึษา ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การ

เสริมแรงและการจงูใจขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 กลุ่มระดบัการศกึษา ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การ

เสริมแรงและการจงูใจขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .006 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   
สรุปได้วา่ กลุม่ระดบัการศกึษาตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การเสริมแรงและการจงูใจของ

องค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
9. พลวัตการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 ระดบัการศกึษาตา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการ

เรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠  µ 4 ระดบัการศกึษาตา่งๆ สง่ผลให้การเป็นพลวตัการ

เรียนรู้ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .929 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ ระดบัการศกึษาตา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ขององค์กรไม่

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.12 
การวิเคราะห์ข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ ด้านหนว่ยงานท่ีสงักดักบักบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตั

การเรียนรู้ โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) 

  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1.ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่
การเรียนรู้ 

Between 
Groups 

1.787 4 .447 .797 .527 

Within Groups 198.877 355 .560   

Total 200.664 359    

2.ปัจจยับรรยากาศ
และวฒันธรรมองค์กร 

Between 
Groups 

2.567 4 .642 1.136 .339 

Within Groups 200.589 355 .565   

Total 203.156 359    

3.ปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธ
กิจและยทุธศาสตร์ 

Between 
Groups 

1.965 4 .491 .850 .494 

Within Groups 205.135 355 .578   

Total 207.100 359    

4.ปัจจยัโครงสร้าง
องค์กร 

Between 
Groups 

3.827 4 .957 2.005 .093 

Within Groups 169.370 355 .477   

Total 173.197 359    

5.ปัจจยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

Between 
Groups 

5.616 4 1.404 2.164 .073 

Within Groups 230.359 355 .649   

Total 235.975 359    
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  Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

6.ปัจจยัระบบการ
จดัการ 

Between 
Groups 

5.181 4 1.295 2.410 .049 

Within Groups 190.816 355 .538   

Total 195.997 359    

7.ปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากร 

Between 
Groups 

8.466 4 2.117 3.303 .011 

Within Groups 227.509 355 .641   

Total 235.975 359    

8.ปัจจยัการเสริมแรง
และการจงูใจ 

Between 
Groups 

11.077 4 2.769 3.382 .010 

Within Groups 290.698 355 .819   

Total 301.775 359    

9.พลวตัการเรียนรู้ Between 
Groups 

8.181 4 2.045 5.587 .000 

Within Groups 129.960 355 .366   

Total 138.140 359    

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
 
1. ปัจจัยภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะ

ผู้น าแหง่การเรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะ

ผู้น าแหง่การเรียนรู้ขององค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น) = .527 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 
(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  

สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ของ
องค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
2. ปัจจัยบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น) = .339 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ บรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร

ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
3. ปัจจัยวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .494 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์

ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
4. ปัจจัยโครงสร้างองค์กร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

โครงสร้างองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

โครงสร้างองค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .093 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 
(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0  

สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ โครงสร้างองค์กรไม่ แตกตา่งกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
5. ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .073 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P มากกวา่คา่ α 

(เทา่กบัไม ่Sig.) จงึยอมรับ H0   
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรไม่

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
6. ปัจจัยระบบการจัดการ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบ

การจดัการขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบ

การจดัการขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .049 , α (ระดบันยัส าคญั) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ระบบการจดัการ ขององค์กร

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
7. ปัจจัยความสามารถของบุคลากร 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

ความสามารถของบคุลากรในองค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่

ความสามารถของบคุลากรในองค์กรแตกตา่งกนั 
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P (ความนา่จะเป็น ) = .011 , α (ระดบันยัส าคญั) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 
(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1   

สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ ความสามารถของบคุลากร ใน
องค์กรแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
8. ปัจจัยการเสริมแรงและการจูงใจ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การ

เสริมแรงและการจงูใจขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2  ≠  µ 3≠ µ 4≠ µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การ

เสริมแรงและการจงูใจขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .010 , α (ระดบันยัส าคญั ) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฏิเสธ H0 ยอมรับ H0   
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีความคดิเห็นตอ่ การเสริมแรงและการจงูใจ ขององค์กรแตกตา่ง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
9. พลวัตการเรียนรู้ 

สมมุตฐิานทางสถติิ 
H0 : µ 1  =  µ 2  =  µ 3=  µ 4 =  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตั

การเรียนรู้ขององค์กรไมแ่ตกตา่งกนั 
H1 : µ 1  ≠  µ 2 ≠ µ 3 ≠ µ 4≠  µ 5 หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตั

การเรียนรู้ขององค์กรแตกตา่งกนั 
P (ความนา่จะเป็น ) = .000 , α (ระดบันัยส าคญั) = .05 ดงันัน้คา่ P น้อยกวา่คา่ α 

(เทา่กบั Sig.) จงึปฎิเสธ H0 ยอมรับ H1  
สรุปได้วา่ หนว่ยงานท่ีสงักดั ตา่งๆสง่ผลให้การเป็นพลวตัการเรียนรู้ขององค์กร

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.13 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระด้านประชากรศาสตร์กบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ 

และพลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

 เพศ อายุ ระดับการศึกษา หน่วยงานที่
สังกัด 

ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่
การเรียนรู้ ×   

( Sig .044 ) ×  ×  

ปัจจยับรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์กร ×  ×  

 
( Sig .002 ) ×  

ปัจจยั วิสยัทศัน์ 
พนัธกิจและ
ยทุธศาสตร์ 

×  
 

( Sig .005 ) 
 

( Sig .004 ) ×  

ปัจจยัโครงสร้าง
องค์กร ×  ×  

 
( Sig .026 ) ×  

ปัจจยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ ×  ×  ×  ×  

ปัจจยัระบบการ
จดัการ ×  

 
( Sig .019 ) 

 
( Sig .034 ) 

 
( Sig .049 ) 

ปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากร ×  

 
( Sig .000 ) 

 
( Sig .047 ) 

 
( Sig .011 ) 

ปัจจยัการเสริมแรง
และการจงูใจ ×  

 
( Sig .026 ) 

 
( Sig .006 ) 

 
( Sig .010 ) 

พลวตัการเรียนรู้ ×  ×  ×  
 

( Sig .000 ) 

  หมายถึง มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบันยัส าคญั  0.05 
×   หมายถึง ไมมี่ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

จากตาราง  4.13 สรุปความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระด้านประชากรศาสตร์ กบั
ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ และความเป็นพลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏั
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สวนดสุิต  จงึน าตวัแปรท่ี Sig. มาหาคา่ คา่เฉล่ีย  ( x ) และ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) ได้
ดงัตอ่ไปนี ้

ตารางที่ 4.14 
คา่เฉล่ียปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้กบัอายุ 

อายุ N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ไมเ่กิน 30 ปี 135 3.96 .711 
31 - 40 ปี 168 4.01 .793 
41 - 50 ปี 36 4.25 .604 
มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป 21 4.33 .730 

รวม 360 4.03 .748 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 จากตาราง4.14 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย 

4.33และชว่งอายท่ีุมีคา่น้อยท่ีสดุคือ ชว่งอายไุมเ่กิน 30 ปีโดยมีคา่เฉล่ีย 3.96  
 

ตารางที่ 4.15 
คา่เฉล่ียปัจจยัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และยทุธ์ศาสตร์กบัอาย ุ

อายุ N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ไมเ่กิน 30 ปี 135 4.05 .813 
31 - 40 ปี 168 3.81 .717 
41 - 50 ปี 36 4.03 .696 
มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป 21 4.29 .644 
รวม 360 3.95 .760 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
จากตาราง4.15 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย 4.29 

และชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือชว่งอายุ 31- 40 ปีโดยมีคา่เฉล่ีย 3.81 
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ตารางที่ 4.16 
คา่เฉล่ียปัจจยัระบบการจดัการกบัอาย ุ

อายุ N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ไมเ่กิน 30 ปี 135 3.75 .699 

31 - 40 ปี 168 3.58 .761 

41 - 50 ปี 36 3.86 .762 

มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป 21 4.00 .632 

รวม 360 3.70 .739 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.16 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย 4.00 

และชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือชว่ง อายุ31-40 ปี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.58 
 

ตารางที่ 4.17 
คา่เฉล่ียปัจจยัความสามารถของบคุลากรกบัอาย ุ

อายุ N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ไมเ่กิน 30 ปี 135 3.76 .748 

31 - 40 ปี 168 3.62 .839 

41 - 50 ปี 36 4.06 .754 

มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป 21 4.38 .669 

รวม 360 3.76 .811 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.17 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือชว่ง มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย 

4.38 และชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือ อายุ31-40 ปี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.62 
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ตารางที่ 4.18 
คา่เฉล่ียปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจกับอาย ุ

อายุ N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ไมเ่กิน 30 ปี 135 3.05 .925 

31 - 40 ปี 168 3.10 .926 

41 - 50 ปี 36 3.44 .843 

มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป 21 3.52 .750 

รวม 360 3.14 .917 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ SPSS 
 
จากตาราง4.18 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย 3.52 

และชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือชว่ง อายุ31-40 ปี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.10 
 

ตารางที่ 4.19 
สรุปคา่เฉล่ียปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ และความเป็นพลวตัการเรียนรู้

กบัตวัแปรประชากรศาสตร์ด้านอายุ 

 อายุ 
ไม่เกิน30ปี 31- 40ปี 41-50ปี 50ปีขึน้ไป 

ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ 3.96 4.01 4.25 4.33 
ปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ 4.05 3.81 4.03 4.29 
ปัจจยัระบบการจดัการ 3.75 3.58 3.86 4.00 
ปัจจยัความสามารถของบคุลากร 3.76 3.62 4.06 4.38 
ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจ 3.05 3.10 3.44 3.52 

รวม 3.71 3.62 3.93 4.10 

 
จากตาราง4.19 ชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียรวมมากท่ีสดุคือ มากกวา่ 50 ปีขึน้ไป มีคา่เฉล่ีย

รวม 4.10 และชว่งอายท่ีุมีคา่เฉล่ียรวมน้อยท่ีสดุคือชว่ง อาย3ุ1-40 ปี โดยมีคา่เฉล่ียรวม 3.62 
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ตารางที่ 4.20 
คา่เฉล่ียปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรกบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.81 .736 

ปริญญาตรี 173 3.67 .786 

ปริญญาโท 143 3.93 .678 

ปริญญาเอก 17 4.24 .752 

รวม 360 3.81 .752 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.20 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 4.24 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาปริญญาต รี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.67 
 

ตารางที่ 4.21 
คา่เฉล่ียปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์กบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.74 .764 
ปริญญาตรี 173 3.84 .760 
ปริญญาโท 143 4.09 .740 
ปริญญาเอก 17 4.24 .664 

รวม 360 3.95 .760 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.21 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 4.24 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญ ญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย 
3.74 
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ตารางที่ 4.22 
คา่เฉล่ียปัจจยัโครงสร้างองค์กรกบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.81 .834 

ปริญญาตรี 173 3.80 .682 

ปริญญาโท 143 4.01 .677 

ปริญญาเอก 17 4.12 .600 

รวม 360 3.90 .695 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.22 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 4.12 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาปริญญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.80 
 

ตารางที่ 4.23 
คา่เฉล่ียปัจจยัระบบการจดัการกบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.96 .146 
ปริญญาตรี 173 3.65 .056 
ปริญญาโท 143 3.66 .061 
ปริญญาเอก 17 4.06 .160 

รวม 360 3.70 .039 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.23 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 4.06 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาปริญญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.65 
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ตารางที่ 4.24 
คา่เฉล่ียปัจจยัความสามารถของบคุลากรกบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.59 1.010 

ปริญญาตรี 173 3.69 .832 

ปริญญาโท 143 3.83 .735 

ปริญญาเอก 17 4.18 .728 

รวม 360 3.76 .811 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.24 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 4.18 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาต ่ากวา่ปริญญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย 
3.59 

ตารางที่ 4.25 
คา่เฉล่ียปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจกบัระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 27 3.41 1.047 

ปริญญาตรี 173 3.01 .915 

ปริญญาโท 143 3.18 .869 

ปริญญาเอก 17 3.71 .849 

รวม 360 3.14 .917 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.25 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 3.71 

และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาปริญญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย 3.01 
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ตารางที่ 4.26 
สรุปคา่เฉล่ียปัจจยัท่ีส่งผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ และความเป็นพลวตัการเรียนรู้

กบัตวัแปรประชากรศาสตร์ด้านระดบัการศกึษา 

 ระดับการศึกษา 
ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ปัจจยับรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์กร 

3.81 3.67 3.93 4.24 

ปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจ
และยทุธศาสตร์ 

3.74 3.84 4.09 4.24 

ปัจจยัโครงสร้างองค์กร 3.81 3.80 4.01 4.12 
ปัจจยัระบบการจดัการ 3.96 3.65 3.66 4.06 
ปัจจยัความสามารถของ
บคุลากร 

3.59 3.69 3.83 4.18 

ปัจจยัการเสริมแรงและการ
จงูใจ 

3.41 3.01 3.18 3.71 

รวม 3.72 3.61 3.78 4.09 

 
จากตาราง4.26 ระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียรวมมากท่ีสดุคือ ปริญญาเอก มีคา่เฉล่ีย 

4.09 และระดบัการศกึษาท่ีมีคา่เฉล่ียรวมน้อยท่ีสดุคือระดบัการศกึษาปริญญาตรี โดยมีคา่เฉล่ีย
รวม 3.61 

ตารางที่ 4.27 
คา่เฉล่ียปัจจยัระบบการจดัการกบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

คณะ 65 3.68 .731 
สถาบนั/ส านกั 113 3.86 .778 
หนว่ยงานสนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

90 3.54 .673 

ส านกักิจการพิเศษ 43 3.67 .644 
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ตารางท่ี 4.27 (ต่อ) 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ศนูย์การเรียน 49 3.65 .805 
รวม 360 3.70 .739 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
จากตาราง 4.27 หนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ สถาบนั/ส านกั คา่เฉล่ีย 3.86

และหนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือหนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการโดยมีคา่เฉล่ีย 3.65 
ตารางที่ 4.28 

คา่เฉล่ียปัจจยัความสามารถของบคุลากรกบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

คณะ 65 3.92 .907 
สถาบนั/ส านกั 113 3.89 .817 
หนว่ยงานสนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

90 3.54 .673 

ส านกักิจการพิเศษ 43 3.70 .674 
ศนูย์การเรียน 49 3.67 .922 

รวม 360 3.76 .811 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
จากตาราง4.28 หนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ คณะ คา่เฉล่ีย 3.92และ

หนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือหนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการโดยมีคา่เฉล่ีย 3.54 
ตารางที่ 4.29 

คา่เฉล่ียปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจกบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

คณะ 65 3.02 .944 

สถาบนั/ส านกั 113 3.19 .811 

หนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ 90 2.94 .976 
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ตารางท่ี 4.29 (ต่อ) 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

ส านกักิจการพิเศษ 43 3.51 .827 

ศนูย์การเรียน 49 3.22 .985 

รวม 360 3.14 .917 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.29หนว่ยงานท่ีสงักดั ท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือส านกักิจการพิเศษคา่เฉล่ีย 

3.51 และหนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือหนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ โดยมีคา่เฉล่ีย 
2.94 

ตารางที่ 4.30 
คา่เฉล่ียด้านพลวตัการเรียนรู้กบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 

หน่วยงานที่สังกัด N 
ค่าเฉล่ีย 

( x ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(S.D) 

คณะ 65 3.74 .650 

สถาบนั/ส านกั 113 3.82 .604 

หนว่ยงานสนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

90 3.51 .656 

ส านกักิจการพิเศษ 43 3.52 .473 

ศนูย์การเรียน 49 3.45 .546 

รวม 360 3.64 .620 

ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
 
จากตาราง4.30 หนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ สถาบนั/ส านกั คา่เฉล่ีย 

3.82และหนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีคา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุคือหนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการโดยมีคา่เฉล่ีย 
3.51 
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ตารางที่ 4.31 
สรุปคา่เฉล่ียปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ และความเป็นพลวตัการเรียนรู้กบัตวัแปร

ประชากรศาสตร์ด้านหนว่ยงานท่ีสงักดั 

 หน่วยงานที่สังกัด 
คณะ สถาบัน/

ส านัก 
หน่วยงาน
สนับสนุน

ด้านวิชาการ 

ส านักกิจการ
พเิศษ 

ศูนย์การ
เรียน 

ปัจจยัระบบการ
จดัการ 

3.68 3.86 3.54 3.67 3.65 

ปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากร 

3.92 3.89 3.54 3.70 3.67 

ปัจจยัการเสริมแรง
และการจงูใจ 

3.02 3.19 2.94 3.51 3.22 

พลวตัการเรียนรู้ 3.74 3.82 3.51 3.52 3.45 

รวม 3.59 3.69 3.38 3.60 3.50 

 
จากตาราง 4.31 หนว่ยงานท่ีสงักดั ท่ีมีคา่ เฉล่ีย รวม มากท่ีสดุคือ สถาบนั /ส านกั  

คา่เฉล่ีย รวม 3.89 และหนว่ยงานท่ีสงักดั ท่ีมีคา่เฉล่ีย รวมน้อยท่ีสดุคือ หนว่ยงานสนบัสนนุด้าน
วิชาการโดยมีคา่เฉล่ียรวม 3.54 

 

จากท่ีผู้วิจยัต้องการทราบถึงหนว่ยงานท่ีสงักดัท่ีมีผลตอ่ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น
พลวตัการเรียนรู้ จงึได้น าปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้ ท่ี Sig. กบัหนว่ยงานท่ีสงักดั  ทัง้ 
4 ตวัแปรมาท าการหาความแตกตา่งรายคูข่องตวัแปร ซึง่ได้ดงัตอ่ไปนี ้

 

ตารางเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคู่ ของปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้
ท่ี (Sig.) กบัข้อมลูประชากรศาสตร์ด้านหน่วยงานท่ีสงักดั ซึง่แสดงดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.32 
Multiple Comparisons LSD  

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) หนว่ยงาน 

ท่ีสงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ระบบการ
จดัการ 

คณะ สถาบนั/ส านกั 
-.181 .114 .113 -.41 .04 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.132 .119 .268 -.10 .37 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.003 .144 .986 -.28 .29 

    ศนูย์การเรียน .024 .139 .864 -.25 .30 

  สถาบนั/
ส านกั 

คณะ 
.181 .114 .113 -.04 .41 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.314(*) .104 .003 .11 .52 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.184 .131 .162 -.07 .44 

    ศนูย์การเรียน .205 .125 .102 -.04 .45 

  หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

คณะ 
-.132 .119 .268 -.37 .10 

    สถาบนั/ส านกั -.314(*) .104 .003 -.52 -.11 
    ส านกักิจการ

พิเศษ 
-.130 .136 .340 -.40 .14 

    ศนูย์การเรียน -.109 .130 .405 -.36 .15 
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 ตารางท่ี 4.32 (ต่อ) 

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) หนว่ยงาน 

ท่ีสงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

  ส านกักิจการ
พิเศษ 

คณะ 
-.003 .144 .986 -.29 .28 

    สถาบนั/ส านกั -.184 .131 .162 -.44 .07 
    หนว่ยงาน

สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.130 .136 .340 -.14 .40 

    ศนูย์การเรียน .021 .153 .889 -.28 .32 

  ศนูย์การเรียน คณะ -.024 .139 .864 -.30 .25 
    สถาบนั/ส านกั -.205 .125 .102 -.45 .04 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.109 .130 .405 -.15 .36 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.021 .153 .889 -.32 .28 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 

 
จากตาราง  4.32  เม่ือท ดสอบความแตกตา่ง ปัจจยัระบบการจดัการจ าแนกตาม

สภาพด้านหนว่ยงานท่ีสงักดัเป็นรายคูพ่บวา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีปัจจยัระบบการจดัการโดย
ภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 มีจ านวน 1 คู ่ได้แก่ สถาบนั /ส านกั มี
ปัจจยัระบบการจดัการท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้ มากกวา่ หนว่ยงานสนบัสนนุด้าน
วิชาการ 
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ตารางท่ี 4.33 
Multiple Comparisons LSD  

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) 
หนว่ยงานท่ี
สงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ความสามารถ
ของบคุลากร 

คณะ สถาบนั/
ส านกั 

.029 .125 .814 -.22 .27 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.379(*) .130 .004 .12 .63 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.225 .157 .153 -.08 .53 

    ศนูย์การ
เรียน 

.250 .151 .100 -.05 .55 

  สถาบนั/
ส านกั 

คณะ 
-.029 .125 .814 -.27 .22 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.349(*) .113 .002 .13 .57 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.196 .143 .172 -.09 .48 

    ศนูย์การ
เรียน 

.220 .137 .108 -.05 .49 

  หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

คณะ 
-.379(*) .130 .004 -.63 -.12 

    สถาบนั/
ส านกั 

-.349(*) .113 .002 -.57 -.13 
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ตารางท่ี 4.33 (ต่อ) 

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) 
หนว่ยงานท่ี
สงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.153 .148 .303 -.45 .14 

    ศนูย์การ
เรียน 

-.129 .142 .365 -.41 .15 

  ส านกักิจการ
พิเศษ 

คณะ 
-.225 .157 .153 -.53 .08 

    สถาบนั/
ส านกั 

-.196 .143 .172 -.48 .09 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.153 .148 .303 -.14 .45 

    ศนูย์การ
เรียน 

.024 .167 .885 -.30 .35 

  ศนูย์การเรียน คณะ -.250 .151 .100 -.55 .05 
    สถาบนั/

ส านกั 
-.220 .137 .108 -.49 .05 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.129 .142 .365 -.15 .41 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.024 .167 .885 -.35 .30 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
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จากตาราง4.33 เม่ือทดสอบความแตกตา่งปัจจยัความสามารถของบคุลากรจ าแนก
ตามสภาพด้านหนว่ยงานท่ีสงักดัเป็นรายคูพ่บวา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีปัจจยัความสามารถ
ของบคุลากรโดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 มีจ านวน 2 คู ่ได้แก่ 
คณะ และสถาบนั/ส านกั มีปัจจยัความสามารถของบคุลากรท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้
มากกวา่หนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ 

ตารางท่ี 4.34 
Multiple Comparisons LSD  

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) 
หนว่ยงานท่ี
สงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

การเสริมแรง
และการจงูใจ 

คณะ สถาบนั/
ส านกั 

-.179 .141 .204 -.46 .10 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.071 .147 .630 -.22 .36 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.496(*) .178 .006 -.85 -.15 

    ศนูย์การ
เรียน 

-.209 .171 .223 -.55 .13 

  สถาบนั/
ส านกั 

คณะ 
.179 .141 .204 -.10 .46 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.250 .128 .051 .00 .50 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.317 .162 .051 -.64 .00 

    ศนูย์การ
เรียน 

-.030 .155 .847 -.33 .27 
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ตารางท่ี 4.34 (ต่อ) 

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

  หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

คณะ 
-.071 .147 .630 -.36 .22 

    สถาบนั/ส านกั -.250 .128 .051 -.50 .00 
    ส านกักิจการ

พิเศษ 
-.567(*) .168 .001 -.90 -.24 

    ศนูย์การเรียน -.280 .161 .082 -.60 .04 

  ส านกักิจการ
พิเศษ 

คณะ 
.496(*) .178 .006 .15 .85 

    สถาบนั/ส านกั .317 .162 .051 .00 .64 
    หนว่ยงาน

สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.567(*) .168 .001 .24 .90 

    ศนูย์การเรียน .287 .189 .130 -.08 .66 

  ศนูย์การเรียน คณะ .209 .171 .223 -.13 .55 
    สถาบนั/ส านกั .030 .155 .847 -.27 .33 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.280 .161 .082 -.04 .60 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.287 .189 .130 -.66 .08 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
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จากตาราง 4.34 เม่ือทดสอบความแตกตา่งปัจจยั การเสริมแรงและการจงูใจ จ าแนก
ตามสภาพด้านหนว่ยงานท่ีสงักดัเป็นรายคูพ่บวา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมีปัจจยั การเสริมแรงและ
การจงูใจโดยภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 มีจ านวน 2 คู ่ได้แก่ ส านกั
กิจการพิเศษ  มีปัจจยั การเสริมแรงและการจงูใจ ท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตั การเรียนรู้ มากกวา่
หนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ และคณะ 

ตารางท่ี 4.35 
Multiple Comparisons LSD  

Dependent 
Variable 

(I) หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) 
หนว่ยงานท่ี
สงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

พลวตัการ
เรียนรู้ 

คณะ สถาบนั/
ส านกั 

-.07647 .09419 .417 -.2617 .1088 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.22877(*) .09849 .021 .0351 .4225 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.22421 .11894 .060 -.0097 .4581 

    ศนูย์การ
เรียน 

.29461(*) .11447 .010 .0695 .5197 

  สถาบนั/
ส านกั 

คณะ 
.07647 .09419 .417 -.1088 .2617 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

.30524(*) .08548 .000 .1371 .4734 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

.30068(*) .10841 .006 .0875 .5139 

    ศนูย์การ
เรียน 

.37108(*) .10349 .000 .1675 .5746 
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ตารางท่ี 4.35 (ต่อ) 

Dependent 
Variable 

(I)หนว่ยงาน
ท่ีสงักดั 

(J) หนว่ยงานท่ี
สงักดั 

Mean 
Difference  

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

  หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
ด้านวิชาการ 

คณะ 
-.22877(*) .09849 .021 -.4225 -.0351 

    สถาบนั/ส านกั -.30524(*) .08548 .000 -.4734 -.1371 
    ส านกักิจการ

พิเศษ 
-.00457 .11217 .968 -.2252 .2160 

    ศนูย์การเรียน .06584 .10742 .540 -.1454 .2771 

  ส านกั
กิจการพิเศษ 

คณะ 
-.22421 .11894 .060 -.4581 .0097 

    สถาบนั/ส านกั -.30068(*) .10841 .006 -.5139 -.0875 
    หนว่ยงาน

สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

.00457 .11217 .968 -.2160 .2252 

    ศนูย์การเรียน .07040 .12643 .578 -.1782 .3190 

  ศนูย์การ
เรียน 

คณะ 
-.29461(*) .11447 .010 -.5197 -.0695 

    สถาบนั/ส านกั -.37108(*) .10349 .000 -.5746 -.1675 

    หนว่ยงาน
สนบัสนนุด้าน
วิชาการ 

-.06584 .10742 .540 -.2771 .1454 

    ส านกักิจการ
พิเศษ 

-.07040 .12643 .578 -.3190 .1782 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ SPSS 
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จากตาราง 4.35  เม่ือทดสอบความแตกตา่ง พลวตัการเรียนรู้ จ าแนกตามสภาพด้าน
หนว่ยงานท่ีสงักดัเป็นรายคูพ่บวา่ หนว่ยงานท่ีสงักดัตา่งๆมี พลวตัการเรียนรู้ โดยภาพรวมแตกตา่ง
กนัอยา่งมีนยัส าคั ญทางสถิตท่ีิระดบั .05 มีจ านวน 5 คู ่ได้แก่ สถาบนั /ส านกั  มีพลวตัการเรี ยนรู้
มากกวา่ ศนูย์การเรียน , หนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ  และส านกักิ จการพิเศษ คูต่อ่มาได้แก่ 
คณะ มีพลวตัการเรียนรู้มากกวา่ ศนูย์การเรียน และหนว่ยงานสนบัสนนุด้านวิชาการ  
 
ส่วนที่4 การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูระหวา่งปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้กบั 
พลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
 

ผู้ศกึษาได้ท าการหาความสมัพนัธ์ระหวา่ง ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้
กบั พลวตัการเรียนรู้ ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบ
ปกต ิ(Multiple Regression Analysis)  

ซึง่การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูระหวา่งปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็น พลวตัการเรียนรู้
กบั พลวตัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตผู้วิจยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์ดงันี ้

X1 = ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ 
X2 = ปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กร 
X3 = ปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ 
X4 = ปัจจยัโครงสร้างองค์กร 
X5 = ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศ 
X6 = ปัจจยัระบบการจดัการ 
X7 = ปัจจยัความสามารถของบคุลากร 
X8 = ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจ 
Y = พลวตัการเรียนรู้ 
B0 = คา่คงท่ี 
B1, B2, …, B8 = คา่สมัประสิทธ์ิการถดถอย 
ซึง่ผลการทดสอบสมตฐิานสามารถแจกแจงรายละเอียดได้ดงันี ้
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1.ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นพลวัตการเรียนรู้กับพลวัตการเรียนรู้ 
สมมตฐิานท่ี1 (H1)  ปัจจยัภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้มีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 

สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X1 = 0 
H1 : X1 ≠ 0 

สมมตฐิานท่ี2 (H2) ปัจจยับรรยากาศและวฒันธรรมองค์กรมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X2 = 0 
H1 : X2 ≠ 0 

สมมตฐิานท่ี3 (H3)   ปัจจยั วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์มีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X3 = 0 
H1 : X3 ≠ 0 

สมมตฐิานท่ี4 (H4)  ปัจจยัโครงสร้างองค์กรมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X4 = 0 
H1 : X4 ≠ 0 

สมมตฐิานท่ี5 (H5)  ปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X5 = 0 
H1 : X5 ≠ 0 

 

สมมตฐิานท่ี6 (H6)  ปัจจยัระบบการจดัการมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X6 = 0 
H1 : X6 ≠ 0 

สมมตฐิานท่ี7 (H7)  ปัจจยัความสามารถของบคุลากรมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X7 = 0 
H1 : X7 ≠ 0 
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สมมตฐิานท่ี8 (H8)  ปัจจยัการเสริมแรงและการจงูใจมีผลกระทบตอ่พลวตัการเรียนรู้ 
สมมตฐิานทางสถิติ 
H0 : X8 = 0 
H1 : X8 ≠ 0 

 
ดงันัน้จากสมมตฐิานสามารถเขียนสมการ การวิเคราะห์ การถดถอยพหคุณูระหวา่ง

ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้กบัพลวตัการเรียนรู้ ได้ดงัตอ่ไปนี ้

Y = B0 + B1(X1) + B2(X2) + B3(X3) + B4(X4) + B5(X5) + B6(X6) + B7(X7) + B8(X8) 
 

ตารางท่ี 4.36 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้กบัพลวตัการเรียนรู้ 

 Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .499(a) .249 .247 .53824 
2 .562(b) .316 .312 .51455 
3 .580(c) .336 .331 .50753 
4 .590(d) .348 .341 .50360 

a  Predictors: (Constant), ระบบการจดัการ 
b  Predictors: (Constant), ระบบการจดัการ, ความสามารถของบคุลากร 
c  Predictors: (Constant), ระบบการจดัการ, ความสามารถของบคุลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศ 
d  Predictors: (Constant), ระบบการจดัการ, ความสามารถของบคุลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศ, 
โครงสร้างองค์กร 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิต ิSPSS 
 

จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ปัจจยัระบบการจดัการสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้ มีคา่ 
R Square = .249 หรือ 24.9% ,ปัจจยัระบบการจดัการและความสามารถของบคุลากร สง่ผลตอ่
การเป็น พลวตัการเรียนรู้ มีค่า R Square = .316 หรือ 31.6% ,ปัจจยั ระบบการจดัการ , 
ความสามารถของบคุลากร และเทคโนโลยีสารสนเทศ สง่ผลต่อการเป็น พลวตัการเรียนรู้  มีคา่ R 
Square = .336 หรือ 33.6% และปัจจยัระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , เทคโนโลยี
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สารสนเทศ , โครงสร้างองค์กร สง่ผลตอ่การเป็นพลวัตการเรียนรู้  มีคา่ R Square = .348 หรือ 
34.8%  

ตารางท่ี 4.37 
คา่สมัประสิทธ์ิของปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้กบัพลวตัการเรียนรู้ 

Coefficients(a) 

Model   

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B 
Std. 
Error Beta B 

Std. 
Error 

1 (Constant) 2.094 .145   14.447 .000 
ระบบการจดัการ .419 .038 .499 10.901 .000 

2 (Constant) 1.709 .153   11.160 .000 
ระบบการจดัการ .289 .043 .344 6.745 .000 
ความสามารถของ
บคุลากร 

.230 .039 .301 5.893 .000 

3 (Constant) 1.605 .154   10.396 .000 
ระบบการจดัการ .197 .051 .234 3.876 .000 
ความสามารถของ
บคุลากร 

.192 .040 .251 4.773 .000 

เทคโนโลยีสารสนเทศ .154 .047 .202 3.307 .001 

4 (Constant) 1.391 .174   7.974 .000 
ระบบการจดัการ .193 .050 .230 3.844 .000 
ความสามารถของ
บคุลากร 

.160 .042 .210 3.839 .000 

เทคโนโลยีสารสนเทศ .124 .048 .162 2.601 .010 

โครงสร้างองค์กร .118 .046 .132 2.563 .011 

a  Dependent Variable: พลวตัการเรียนรู้ 
ท่ีมา: จากการประมวลผลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณทางสถิติ  SPSS 
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จากตารางท่ี 4.37 พบวา่ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ปัจจยัระบบการจดัการ, ความสามารถ
ของบคุลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กร มีคา่ Sig. = .000, .000, .010, .011 
ตามล าดบั ซึง่น้อยกวา่ .05 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิแสดงวา่ยอมรับ H6, H7, H5 และ H4 

ดงันัน้สามารถเขียนสมการถดถอยเชิงพหไุด้ดงันี ้
Y = 1.391 + .193(X6) + .160(X7) + .124(X5) + .118(X4)  
จากสมการถดถอยเชิงพหขุ้างต้นสามารถอธิบายได้วา่  ปัจจยั ระบบการจดัการ , 

ความสามารถของบคุลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กร เพิ่มขึน้ จะสง่ผลให้ความเป็น
พลวตัการเรียนรู้เพิ่มขึน้ด้วย นอกจากนัน้ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเป็นพลวตัการเรียนรู้มากท่ีสดุคือ ปัจจยั
ระบบการจดัการ, ความสามารถของบคุลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กร ตามล าดบั 

ตารางท่ี 4.38 
สรุปการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูระหวา่งปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นพลวตัการเรียนรู้กบั พลวตั

การเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

 พลวัตการเรียนรู้ 

ภาวะผู้น าแหง่การเรียนรู้ ×  
บรรยากาศวฒันธรรมองค์กร ×  
วิสยัทศัน์ พนัธกิจและยทุธศาสตร์ ×  
โครงสร้างองค์กร  

( B = .118 ) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ  
( B = .124 ) 

ระบบการจดัการ  
( B = .193 ) 

ความสามารถของบคุลากร  
( B = .160 ) 

การเสริมแรงและการจงูใจ ×  
   =  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 

×  = ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 
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ส่วนที่ 5 การสมัภาษณ์ข้อมลูเชิงลกึเก่ียวกบัการศกึษาแนวทางการพฒันาองค์กรมุง่สูอ่งค์กรแหง่
การเรียนรู้ 
 

ผู้วิจยัได้ท าการสมัภาษณ์บคุลากรตามหนว่ยงานท่ีสงักดัทัง้ 5หน่วยงานหน่วยงานละ 
1 ทา่นถึงความเข้าใจในองค์กรแหง่การเรียนรู้ซึ่งได้ผลดงันี ้

 
5.1 ศูนย์การเรียน 

ผู้อ านวยการศนูย์การเรียนรางน า้ 
ประเดน็ในการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

1. ทา่นมีความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งไร 
ค าตอบ  คือองค์กรมีการบริหารจดักา รความรู้ภายในองค์กร มีการท า KMในองค์กร  

และมีการพฒันาบคุลากรอยา่งตอ่เน่ือง  รวมถึงมีการบริหารจดัการระบบตา่งๆภายในองค์กรท่ีดี
ด้วย 

2. มีความจ าเป็นหรือไมท่ี่จะต้องพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้  
เพราะอะไร 

ค าตอบ  จ าเป็น เพราะ จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน การแขง่ขนักบัมหาวิทยาลยั
อ่ืนๆได้เป็นอยา่งดี ยิ่งปัจจบุนัธุระกิจด้านการศกึษามีการแขง่ขนักนัรุนแรงมากขึน้ เพราะฉะนัน้เรา
ก็ต้องมีสิ่งท่ีจะใช้เพิ่มความสามารถในการแขง่ขนั เพ่ื อเพิ่มความได้เปรียบ องค์กรแหง่การเรียนรู้ก็
ถือได้วา่เป็นเคร่ืองมือท่ีนา่จะชว่ยได้มากท่ีเดียว 

3. ทา่นคดิวา่หากมีการพฒันา ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กรเพียง  4 ปัจจยันีจ้ะสามารถสง่ผลให้มหาวิทยาลยัเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ได้หรือไม่ อยา่งไร 

ค าตอบ  นา่จะมีความเป็นไปได้สงู เพราะทัง้ 4 ด้านก็คอ่นข้างครอบคลมุทัง้ในสว่น
ของการพฒันาการจดัการองค์กร และการพฒันาบคุลากร ซึง่ถือได้วา่เป็นสว่นส าคญัในการพฒันา
องค์กรตามหลกัโดยทัว่ๆไปอยูแ่ล้ว อีกทัง้ยงัมีในสว่นของเทคโนโลยีสานสนเทศด้วย คดิวา่นา่จะ
สามารถพฒันาไปเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ได้นะ  

5.2 หน่วยงานสนับสนุนด้านวิชาการ  
รองผู้อ านวยการส านกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ประเดน็ในการสมัภาษณ์เชิงลกึ 
1. ทา่นมีความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งไร 
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ค าตอบ  องค์กรแหง่การเรียนรู้คือทกุคนในองค์กรเป็นผู้ มีความรอบรู้ มีการกระจาย
ความรู้จากรุ่นเก่าสูรุ่่นใหมต่อ่ๆกนัไป มีการใช้ e-learnning ในองค์กร มีKM 

2. มีความจ าเป็นหรือไมท่ี่จะต้องพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
เพราะอะไร 

ค าตอบ   จ าเป็น เพราะการพฒันาสถานศกึษาสูก่ารเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้เป็น
การบริหารจดัการคณุภาพการศกึษา เพ่ือการการสร้างสรรค์ความรู้ ซึง่สถานศกึษาก็เป็น ท่ีรู้ๆกนัอยู่
แล้ววา่เป็นท่ีท่ีผู้ ท่ีเข้ามาต้องการท่ีจะได้ความรู้ออกไป เพราะฉะนัน้จงึจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีสถานศกึษา
จะต้องเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 

3. ทา่นคดิวา่หากมีการพฒันา ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กรเพียง  4 ปัจจยันีจ้ะสามารถสง่ผลให้มหาวิทยาลยัเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ได้หรือไม ่อยา่งไร 

ค าตอบ   ได้ เพราะ ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , เทคโน โลยี
สารสนเทศ และโครงสร้างองค์กร เป็นโครงสร้างพืน้ฐานในการพฒันาองค์ความรู้ภายในองค์กรอยู่
แล้ว 

5.3 รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเดน็ในการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

1. ทา่นมีความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งไร 
ค าตอบ  เป็นองค์กรท่ีมุง่เน้นในเร่ืองการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองทัว่ทัง้องค์กร น าเอา

ความร้ความช านาญของบคุลากรภายในองค์กรออกมาให้สามารถจดัท าเป็นคูมื่อการปฏิบตัิ การได้ 
เพ่ือเป็นประโยชน์ในการถ่ายทอดความรู้ภานในองค์กร เป็นองค์กรท่ีมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม มี
บรรยากาศท่ีเหมาะสมในการท างาน มีผู้บริหารองค์กรท่ีดีมีวิสยัทศัน์ มีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  

2. มีความจ าเป็นหรือไมท่ี่จะต้องพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
เพราะอะไร 

ค าตอบ  จ าเป็น เพราะถ้ามหาวิทยาลยัได้ช่ือวา่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แล้วนัน้ ก็
แสดงวา่มหาวิทยาลยัมีความพร้อมในทกุๆด้านในการท่ีจะรับนกัศกึษาเข้ามาเพ่ือผลิตให้ออกไป
เป็นบณัฑิตท่ีดีของชาตใินอนาคต ซึง่สง่ผลถึงช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัด้วย จงึคดิวา่ควรอย่ างยิ่งท่ี
จะต้องพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
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3. ทา่นคดิวา่หากมีการพฒันา ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กรเพียง  4 ปัจจยันีจ้ะสามารถสง่ผลให้มหาวิทยาลยัเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ได้หรือไม ่อยา่งไร 

ค าตอบ  ได้ เพราะ ทัง้ส่ีปัจจยัท่ีวา่มานัน้ล้วนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยูแ่ล้ว แตน่า่จะมี
การเพิ่มในสว่นของบรรยากาศภายในองค์กรด้วย เพราะไมอ่ยา่งงัน้ถึงแม้วา่เราจะพฒันาบคุลากร
ได้ดีเพียงได้ แตห่ากเราไมมี่บรรยากาศท่ีดีภายในองค์กรเพ่ือรักษาบคุลากรท่ีได้รับการพฒันาไว้
แล้วนัน้ เร าก็จะสญูเสียบคุลากรท่ีมีความสามารถท่ีเราพฒันาแล้วไปเร่ือยๆ จากนัน้ก็ต้องไป
พฒันาใหมท่ าให้สิน้เปลืองงบประมาณในการพฒันา อยา่งเชน่ท่ีมหาวิทยาลยัคอ่นข้างประสบ
ปัญหานีอ้ยูใ่นปัจจบุนั เกิดการลาออกของบคุลากรอยา่งตอ่เน่ือง จากการท่ีมหาวิทยาลยัลดใน
สว่นของสวสัดกิารของบคุลากรลง 

5.4 ผู้จัดการส านักงานผู้อ านวยการโครงการส านักกิจการพเิศษ 
ประเดน็ในการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

1. ทา่นมีความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งไร 
ค าตอบ  การมีองค์กรแหง่การเรียนรู้ นัน้จะท าให้องค์กร หนว่ยงาน และบคุลากร  มี

กระบวนการท างานท่ี เป็นระบบ มีประสิทธิ ภาพและมีผลการปฏิบตังิาน ท่ีดี เน่ืองจาก การจดัการ
ความรู้ การแลกเปล่ียนประสบการณ์ท างานทัง้หนว่ยงานภายในองค์กรและภายนอกองค์กร  ซึง่
เป็นการกระจายความรู้จากคนหนึง่ไปสูอี่กคนเป็นจดุเร่ิมท่ีจะน าไปสูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ได้ 

2. มีความจ าเป็นหรือไมท่ี่จะต้องพฒันามหาวิทย าลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
เพราะอะไร 

ค าตอบ  มีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตเป็นเป็น
สถาบนัอดุมศกึษาท่ีมุง่เน้นพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นมหาวิทยาลยัแหง่การเรียนรู้ โดยการบริหาร
จดัการความรู้ ทางด้านวิชาการท่ีมหาวิทยาลยัมีความเช่ียวช าญนัน้  จะท าให้มีความรู้เก่ียวการ
ด าเนินงาน สร้างฐานความรู้ในสิ่งท่ี บคุลากร มีความรู้ความเช่ียวชาญโดยในเบือ้งต้นอาจจะ
รวบรวมคว ามรู้ท่ีกระจดักระจายอยูใ่นหนว่ย งานให้เป็นฐาน ข้อมลู ความรู้ใน รูปแบบส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ และรวบรวมแหลง่ความรู้จาก แหลง่ข้อมลูตา่ง ๆ ในอินเท อร์เน็ตท่ีเก่ียวข้อง จดัเก็บ
รวบรวมไว้เป็นฐานข้อมลูความรู้  เพ่ือเป็นแหลง่ความรู้ส าหรับบคุลากร นกัศกึษา ส าหรับการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึง่กนัและกนั 
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3. ทา่นคดิวา่หากมีการพฒันา ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กรเพียง  4 ปัจจยันีจ้ะสามารถสง่ผลให้มหาวิทยาลยัเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ได้หรือไม ่อยา่งไร 

ตอบ  ได้ เน่ืองจากระบบการจดัการ ความสามารถของบคุลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และโครงสร้างองค์กร เป็นโครงสร้างพืน้ฐานในการพฒันาองค์กรสูอ่งค์กรแหง่การเรียน
เรีนยนรู้ สามารถขบัเคล่ือนให้มหาวิทยาลั ยราชภฏัสวนดสุิตท่ีเป็นสถาบนัการศกึษาให้
เจริญก้าวหน้าตอ่ไปได้อยา่ง มีประสิทธิภาพ  โดยมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตได้ ตระหนกัถึง
ความส าคญัและความจ าเป็นของการเรียนรู้ ทัง้ในระดบับคุคล ระดบักลุ่ มงาน และระดบัองค์กร 
จ าเป็นต้องร่วมกนัเพิ่ม ศกัยภาพ  พฒันาความรู้ ความสามารถ ในการนวตักรรมการเรียนรู้ให้กบั
มหาวิทยาลยัอยา่งตอ่เน่ือง ตัง้แตผู่้บริหารท่ีให้การสนบัสนนุ มีผู้ เช่ียวชาญในสาขาตา่งๆ ในการให้
ค าปรึกษา และบคุลากรระดบัปฏิบตักิารท่ีมีคณุภาพ อีกทัง้โครงสร้างพืน้ฐานด้านระบบ
อินเทอร์เน็ต ระบบสารสนเทศ ระบบฐานข้อมลู ระบบริหารการศกึ ษา และบริหารจดัการทรัพยา
การสารสนเทศ และระบเครือขา่ยก็เอือ้อ านวยตอ่การให้บริการแก่นกัศกึษา อาจารย์ และบคุลกร
ในการสืบค้นข้อมลูขา่วสาร แลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนัผา่นกระดานสนทนา เว็บบอร์ดได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันัน้มหาวิทยาลยัมีความมุง่มัน่ในการขบัเคล่ือน องค์กรให้เป็นองค์กรแหง่
การเรียนรู้เพิ่มมากขึน้ 

5.5 หัวหน้าโปรแกรมวิทยาการคอมพวิเตอร์ สังกัดคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประเดน็ในการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

1. ทา่นมีความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้อยา่งไร 
ค าตอบ  องค์กรจะต้องสร้าง หรือมีระบบการบริหารผลการปฏิบตัิ งาน ท่ีรองรับการ

กระตุ้นท่ีจะท าให้บคุ ลากร เกิดการเรียนรู้  ทีมเกิดการเรียนรู้ เพราะหากเราไมมี่การวดัและ
ประเมินผลท่ีชดัเจน  เราก็จะไมรู้่วา่บคุลากร ทีม หรือองค์กรมีการเรียนรู้เกิดขึน้หรือไม่  หากเราเกิด
การเรียนรู้ขึน้ ก็จะท าให้เราท าผิดพลาดน้อยลง  ท าให้เราได้คดิใหม ่ท าใหม ่ผลลพัธ์ก็จะได้ผลลพัธ์
ใหมท่ี่ดีขึน้ การมีระบบ  การบริหารผลการปฏิบตังิาน รองรับก็จะท าให้องค์กรเห็นภาพท่ีชดัเจนขึน้
เก่ียวกบัการเรียนรู้ 

2. มีความจ าเป็นหรือไมท่ี่จะต้องพฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
เพราะอะไร 

ค าตอบ  มหาวิทยาลยั ราชภฏัสวนดสุิต มีความมุง่มัน่ท่ีจะก้าวเข้าสูก่ารเป็น  e-
University โดยการใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือ  มหาวิทยาลยัได้มีโครงการและแผนงานท่ีจะสนบัสนนุ
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แนวคดิดงักลา่ว  และได้ด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรมในหลายโครงการแล้ว  จากแนวโน้มสภาวะ
ทางเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันาอยูต่ลอดเวลา อีกทัง้สงัคมได้เปล่ียนแปลงเข้าสูส่งัคมใหมท่ี่เป็นสงัคม
แหง่ความรอบรู้ มีการใช้ ทกัษะ ภมูิปัญญาและความรู้ในการด าเนินการในกิจการตา่งๆมากขึน้  
เป้าหมายท่ีส าคญัของมหาวิทยาลั ยราชภฏัสวนดสุิต จงึต้องปรับรูปแบบองค์กรให้เป็นองค์กรแหง่
การเรียนรู้   การปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู้ มีผ ลจากแรงผลกัดนัของอินเทอร์เน็ต  รูปแบบการ
ด าเนินการแบบอิเล็กทรอนิกส์มีมากมาย เชน่ e-Learning ก่อให้เกิดกิจกรรมทางด้านการศกึษาท่ี
ส าคญับนเครือขา่ยในรูปแบบ e-University การบริหารงานมีลกัษณะการเช่ือมโยงท่ีกว้างไกลขึน้  
ก่อให้เกิดการบริหารงานแบบสายใย เพ่ือการบริการ บนเครือขา่ย  การเรียนรู้จงึจ าเป็นและมี
บทบาทท่ีส าคญัของสงัคม  ดงันัน้เห็น ได้ชดัวา่ความรู้ท่ีอยูใ่นมหาวิทยาลยั ราชภฏัสวนดสุิต มีทัง้
รูปแบบท่ีถ่ายทอดออกมาในรูปส่ือตา่งๆได้  มีการเก็บรวบรวมในรูปดจิิตอลได้ง่ายขึน้  มีการน า
งานวิจยัและภมูิปัญญาจากบคุลากรของมหาวิทยาลยัสู่ รูปแบบสิ่งตีพิมพ์  และยงัมีรูปแบบการ
สะสมความรู้ตา่งๆมากมาย เชน่ ห้องสมดุ ศนูย์บริการสารสนเทศ  ศนูย์บริการข้อมลู กลาง   
นอกจากนีบ้คุลากร  อาจารย์ของมหาวิทยาลยัซึง่เป็นบคุลากรท่ีเป่ียมไปด้วยความรู้ความสามารถ
น าความรู้ตา่งๆ มาใช้ ในการพฒันาการศกึษา เพ่ือให้มหาวิทยาลั ยราชภฏัสวนดสุิต เป็นองค์
กแหง่การเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ทา่นคดิวา่หากมีการพฒันา ระบบการจดัการ , ความสามารถของบคุลากร , 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างองค์กรเพียง  4 ปัจจยันีจ้ะสามารถสง่ผลให้มหาวิทยาลยัเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ได้หรือไม ่อยา่งไร 

ตอบ  ได้ เพราะการพฒันามหาวิทาลยัราชภฏัสวนดสุิตให้เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  
จ าเป็นต้องอาศยักระบวนการการจดัการความรู้ต้องสร้างให้ บคุลากรมีความรู้และสามารถเรียนรู้
ได้ด้วยตนเองอยา่งเป็นระบบเพ่ือชว่ยผลกัดนัสูก่ารเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  จ าเป็นต้องค านงึถึง
การปรับโครงสร้ างองค์การพืน้ฐาน ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือรองรับ
บคุลากรให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัได้สะดวก การปรับขัน้ตอนการท างานให้รวดเร็ว และกระชบั
มากขึน้ เพ่ือเอือ้ตอ่การแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้เกิดขึน้ได้อยา่งรวดเร็ว และสะดวกย่ิงขึน้  การพฒันา
คนให้มีขีดความสามารถ มีระบบการยกยอ่งชมเชย  และการให้รางวลัท่ีเอือ้ตอ่การจดัการความรู้ 
และมีวฒันธรรมการท างานเชิงรุก   และวฒันธรรมของการแลกเปล่ียน และแบง่ปันความรู้ระหวา่ง
บคุลากรในองค์การ ปรับกฎระเบียบ และกฎหมายท่ีเป็นอปุสรรคตอ่การแลกเปล่ียนเรียนรู้  ซึง่เป็น
การน าข้ อมลูมาประมวลเข้าสูร่ะบบสารสนเท ศจดัเก็บไว้ในฐานข้อมลูเพื่อให้บคุลากร นกัศกึษ า
และ อาจารย์สามารถสืบค้นข้อมลูขา่วสารได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ดงันัน้ผู้ศกึษาวิจยัจงึได้สรุปข้อมลูการสมัภาษณ์เชิงลกึเก่ียวกบัการศกึษาแนวทาง
ปฏิบตัท่ีิดีใ นการมุง่สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้  โดยจ าเป็นต้องอาศยั ปัจจยัโครงสร้าง พืน้ฐานในการ
สร้างความได้เปรียบทางการแขง่ขนั ด้านการจดัการศกึษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต คือ 
ความรู้ท่ีต้องมีการเรียนรู้กนัอยา่งตอ่เน่ืองและเป็นระบบ  โดยลกัษณะการเรียนรู้ดงักลา่ว
มหาวิทยาลยัจะต้องพฒันาให้เป็นมหาวิทยาลยัแหง่การเรียนรู้ ซึง่จะสามารถท าให้ มหาวิทยาลยั ท่ี
มีทัง้คณะ หนว่ยงาน สถาบนั/ส านกั และศนูย์การศกึษา ท่ีมีบคุลกรมีการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา  โดย
บคุลากรภายในนัน้มีการแลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนั มีความสามารถในการถ่ายโอนความรู้ไป
ยงับคุคลอ่ืนในองค์กรเพ่ือให้เกิดการผลอยา่งตอ่ เน่ือง  และสามารถน าประสบการณ์และความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้านมาสร้างคณุคา่ให้กบั การศกึษาได้อยา่งสร้างสรรค์  และนอกจากนัน้ปัจจยัท่ี
จะท าให้มหาวิทยาลยัสามารถพฒันาไปสูก่ารเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ยงัขึน้ อยูก่บัวฒันธรรมของ
องค์กรท่ีต้องมีการสร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้  เชน่ การเน้นการพบปะพดูคยุเพ่ือแลกเปล่ียน
ความคดิเห็น  ตลอดจนบคุ ลากรในองค์ก รจะต้องมีความกระตือรือร้นยอมรับและจดัให้มีการ
ถ่ายทอดการเรียนรู้อยา่งเปิดเผย  รวมถึงระบบการให้รางวลัท่ีสร้างแรงบนัดาลใจ  เชน่การประกาศ
ยกยอ่ง หรือ ชมเชยเพื่อเป็นแรงจงูใจ  เป็นต้น ทัง้นีม้หาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต จงึจ าเป็นต้องท า
ให้เกิดการแลกเปล่ียน  การถ่ายทอดระหวา่งบคุคลจนมีการตอ่ยอดและสร้างสรรค์  อนัจะน าไปสู่
แนวทางปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ  (best practices) ในการสร้างนวตักรรม การศกึษา  และนวตักรรมการ
จดัการขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลและประโยช น์สงูสดุเพ่ือให้มหาวิทยาลยัมีความ
ได้เปรียบในการแขง่ขนัและสามารถอยูร่อดได้อยา่งยัง่ยืน 


