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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจิัย 

  

การศึกษาขีดความสามารถและคุณภาพชีวิตการทาํงานส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของ

อาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษา เขตจงัหวดันครราชสีมาโดยใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ                    

มีระเบียบวธีิวจิยัหรือขั้นตอนในการดาํเนินการเพื่อศึกษาและวิจยั เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์

ไดก้าํหนดไว ้ซ่ึงมีรายละเอียดตามหวัขอ้ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

3.3 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

        ประชากร และกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาขีดความสามารถและคุณภาพชีวิตการทาํงานท่ีส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการทาํงานของอาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา มีดงัน้ี  

3.1.1   ประชากร  

ประชากร คือ อาจารย์ประจํา ท่ีปฏิบัติการสอนในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา ได้แก่  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จาํนวน 351 คน (ข้อมูลจากเจ้าหน้าท่ี

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี วนัท่ี 15 มีนาคม 2555)  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา จาํนวน 

504 คน (ขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ www.nrru.ac.th, เดือนกุมภาพนัธ์ 2555)  มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี              

ราชมงคลอีสาน จาํนวน 335 คน (ขอ้มูลจากเจา้หน้าท่ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน                

วนัท่ี 15 มีนาคม 2555) มหาวทิยาลยัวงษช์วลิตกุล จาํนวน 300 คน (ขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีวงษช์วลิตกุล 

วนัท่ี 15 มีนาคม 2555) วิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท ์จาํนวน 20 คน (ขอ้มูลจากเจา้หน้าท่ีวิทยาลยั

เทคโนโลยีพนมวนัท ์วนัท่ี 15 มีนาคม 2555) และวิทยาลยันครราชสีมา จาํนวน 150 คน (ขอ้มูลจาก

เจา้หนา้ท่ีวทิยาลยันครราชสีมา วนัท่ี 15 มีนาคม 2555)  รวมทั้งส้ิน 1,660 คน   
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3.1.2   กลุ่มตัวอย่าง  

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เลือกจากอาจารย์ประจําในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา รวมทั้งส้ิน 1,660 คน โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรคาํนวณกลุ่มตวัอยา่ง

ในกรณีท่ีทราบจาํนวนประชากร (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 45) ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน 

การคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 45) 

  จากสูตร  n    =                          N 

                                      1 + Ne2 

 

          เม่ือ  n      แทน     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

     N     แทน     ขนาดของประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั 

                                                                     e      แทน             ความคาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง (0.05) 

 

การวิจัยคร้ังน้ี มีจาํนวนอาจารย์ประจาํในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวดันครราชสีมา 

จาํนวน 1,660 คน และในการเลือกกลุ่มตวัอย่าง ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน 5% และกาํหนดความ

เช่ือมัน่ 95% 

  แทนค่าในสูตร  n       =      1,660     

                                                                       1 + 1,660 (0.05)2                          

     n        =      322   คน  

       (ผูว้จิยัขอกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จาํนวน 400 คน)  

 

จากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง มีวิธีการสุ่มเลือกขนาดกลุ่มตวัอย่าง 2 ขั้นตอน 

(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 59) ดงัน้ี  

  ข้ันที่ 1    การจาํแนกตวัอยา่งโดยการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Sampling) 

คาํนวณจากสูตร ดงัน้ี  

       จาํนวนตวัอยา่งในแต่ละกลุ่ม =  จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด  x  จาํนวนประชากรในแต่ละกลุ่ม 

          จาํนวนประชากรทั้งหมด 
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ตาราง 3-1 แสดงการจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น(Stratified Sampling) 

สถาบันอุดมศึกษาในเขตจังหวดั

นครราชสีมา  

จํานวนประชากร 

(N) 

จํานวนขนาดของ 

กลุ่มตัวอย่าง (n) 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 351 คน 85 คน 

มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา   504 คน  121 คน 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  335 คน 81 คน 

มหาวทิยาลยัวงษช์วลิตกุล 300 คน 72 คน 

วทิยาลยัเทคโนโลยพีนมวนัท ์ 20 คน 5 คน 

วทิยาลยันครราชสีมา 150 คน  36 คน 

รวมจํานวนอาจารย์ประจํา 1,660 คน 400 คน 

 

 ข้ันที ่2    ใชก้ารสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) เพื่อสุ่มกลุ่มตวัอยา่งจากขั้นท่ี 1  

 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

3.2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการวจิยั คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)               

ท่ีสร้างจากแนวคิดหรือทฤษฏีขีดความสามารถ (Competency) คุณภาพชีวิตการทาํงาน (Quality of 

Work Life) และประสิทธิภาพการทํางาน (Work Efficiency) ของอาจารย์ประจําใน

สถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1   แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนโดย

ศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา

สูงสุด ตาํแหน่งทางวชิาการ อายงุานในการสอน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ประเภทของสถาบนัการศึกษา

ท่ีสังกดั สังกดัคณะวิชา  และจาํนวนชัว่โมงท่ีสอนในแต่ละสัปดาห์ เป็นแบบสอบถามปลายปิด 

(Close Ended Question) ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 72-73) 

ส่วนที่ 2   แบบสอบถามวดัระดบัขีดความสามารถ (Competency) ของอาจารยป์ระจาํ 

ประกอบด้วย ขีดความสามารถหลัก (1 6Core Competency) และขีดความสามารถประจาํหน้าท่ี 

(Functional Competency) ของอาจารยป์ระจาํ  

 ขีดความสามารถหลัก ( 1 6Core Competency) 1 6ผูว้ิจ ัยนําแนวทางการกําหนดขีด

ความสามารถหลกั (Core Competency) ของสํานกังาน ก.พ.(2553 : 2-28) และวฒัน์ บุญกอบ (2552) 
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มาประกอบการพิจารณาจึงสรุปว่า อาจารย์ประจาํในสถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา               

ควรมี1 6ขีดความสามารถหลกั1 6 ประกอบด้วย 1 66 ด้าน คือ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน                       

2) การบริการท่ีดี 3) การพฒันาตนเอง 4) การทาํงานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

และ 6) การถ่ายทอดเทคโนโลย ี ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)                 

มีการกาํหนดค่านํ้าหนกัตามวธีิของ Likert (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 75) ดงัน้ี  

5   หมายถึง มีขีดความสามารถหลกัต่อการปฏิบติังาน ในระดบัมากท่ีสุด 

4   หมายถึง มีขีดความสามารถหลกัต่อการปฏิบติังาน ในระดบัมาก  

3   หมายถึง มีขีดความสามารถหลกัต่อการปฏิบติังาน ในระดบัปานกลาง 

2   หมายถึง มีขีดความสามารถหลกัต่อการปฏิบติังาน ในระดบันอ้ย 

1   หมายถึง มีขีดความสามารถหลกัต่อการปฏิบติังาน ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ขีดความสามารถประจาํหนา้ท่ี (Functional Competency)  ของอาจารยป์ระจาํอาศยั

แนวคิดของ 1 6วฒัน์ บุญกอบ (2552), ศาสตราจารยกิ์ตติคุณ ดร.วิษณุ เครืองาม (2555 : ออนไลน์),                             

ภาวิช ทองโรจน์ (2556 : ออนไลน์1 6), Noe (2006)1 6, Anatadjaya and Nawangwulan (2006)1 6 และ 1 6Qin 

and Qiuyan (2006, อา้งถึงใน สานิตย ์ หนูนิล, 2556)1 6  จึงสรุปวา่อาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษา

ในจงัหวดันครราชสีมาควรมีความสามารถท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) 

ดา้นการสอน  2) ดา้นการทาํวิจยั 3) ดา้นบริการวิชาการ และ 4) ดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม1 6                         

ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  มีการกาํหนดค่านํ้ าหนกัตามวิธี

ของ Likert (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 75) ดงัน้ี  

5   หมายถึง   มีขีดความสามารถประจาํสายงานต่อการปฏิบติังานในระดบัมากท่ีสุด 

4   หมายถึง   มีขีดความสามารถประจาํสายงานต่อการปฏิบติังานในระดบัมาก 

3   หมายถึง   มีขีดความสามารถประจาํสายงานต่อการปฏิบติังานในระดบั 

 ปานกลาง 

2   หมายถึง   มีขีดความสามารถประจาํสายงานต่อการปฏิบติังานในระดบันอ้ย 

1   หมายถึง   มีขีดความสามารถประจาํสายงานต่อการปฏิบติังานในระดบันอ้ย

ท่ีสุด 

ส่วนที่ 3   แบบสอบถามวดัระดบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน (Quality of Work Life)                     

ของอาจารยป์ระจาํ ผูว้ิจยันาํแนวคิดของ Walton (1974), Louis (1981), Hues and Cumming 

(1985), Cascio (1998), Beaurehard (2007), Islam and Siengthai (2009) และ1 0 Marta et al. (2011)                 

มาวเิคราะห์และปรับใหเ้ขา้กบับริบทของกลุ่มตวัอยา่ง และสรุปองคป์ระกอบคุณภาพชีวติการทาํงาน 

เพื่อ เ ป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีองค์ประกอบคุณภาพชีวิตการทํางาน                                 
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7 องค์ประกอบ คือ 1) ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเพียงพอและยุติธรรม 2) สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ                     

การทาํงาน 3) การพฒันาความสามารถ 4) ความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน 5) ความสัมพนัธ์กบั

เพื่อนร่วมงานและสังคม  6) การบริหารงานของหน่วยงาน และ7) ความสัมพนัธ์ระหวา่งงานและ

ชีวิตส่วนตวั ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  มีการกาํหนดค่า

นํ้าหนกัตามวธีิของ Likert (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 75) ดงัน้ี  

5   หมายถึง       มีคุณภาพชีวติในการทาํงาน ในระดบัดีท่ีสุด 

4   หมายถึง มีคุณภาพชีวติในการทาํงาน ในระดบัดี   

3   หมายถึง มีคุณภาพชีวติในการทาํงาน ในระดบัปานกลาง 

2   หมายถึง มีคุณภาพชีวติในการทาํงาน ในระดบัตํ่า 

1   หมายถึง มีคุณภาพชีวติในการทาํงาน ในระดบัตํ่าท่ีสุด 

ส่วนที่ 4   แบบสอบถามวดัระดบัประสิทธิภาพการทาํงาน (Work Efficiency) ของ

อาจารยป์ระจาํ ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดจาก1 6สํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(2555 : 2-13) และขอ้มูลดา้นภาระงาน ขีดความสามารถต่างๆ ประกอบการพิจารณา จึงกาํหนด

ระดับประสิทธิภาพการทํางานของอาจารย์ประจํา จากผลลัพธ์การการทํางาน จึงสรุปได้ว่า

ประสิทธิภาพการทาํงานของอาจารยป์ระจาํ ประกอบดว้ย 1) ด้านคุณภาพบณัฑิต1 6ไดจ้ากการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ประจํา 2) ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์1 6  1 6 และ                               

3) ดา้นการบริการวชิาการแก่สังคม16 ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)                           

มีการกาํหนดค่านํ้าหนกัตามวธีิของ Likert (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 75) ดงัน้ี  

5    หมายถึง       มีประสิทธิภาพการทาํงาน ในระดบัสูงท่ีสุด 

4    หมายถึง มีประสิทธิภาพการทาํงาน ในระดบัสูง   

3    หมายถึง มีประสิทธิภาพการทาํงาน ในระดบัปานกลาง 

2    หมายถึง มีประสิทธิภาพการทาํงาน ในระดบัตํ่า 

1    หมายถึง มีประสิทธิภาพการทาํงาน ในระดบัตํ่าท่ีสุด 

 

3.2.2   การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู ้วิจ ัยได้ตรวจสอบคุณภาพของเค ร่ืองมือโดยนําแบบสอบถามท่ีผู ้วิจ ัยสร้าง ข้ึน                          

จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี ตาํรา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัวตัถุประสงค์และกรอบ

แนวคิดของการวิจัย วิเคราะห์รวบรวมเน้ือหา ประมวลข้อมูล เสนอต่อท่ีปรึกษางานวิจัย                         

เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และเหมาะสมของเน้ือหา จากนั้นนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการพิจารณา 

เสนอแนะจากท่ีปรึกษางานวิจยัมาปรับปรุง แกไ้ข และนาํไปทดลองใช ้(Try Out) เพื่อตรวจสอบหา



3-6 

 

ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชก้ลุ่มในการทดลอง คือ อาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษา

นอกเขตพื้นท่ีจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงมีลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตวัอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 

จาํนวน 30 ชุด จากนั้นนาํแบบสอบถามจากการทดลองไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ

แบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ Cronbach’s Coefficient Alpha (บุญชม                                       

สรีสะอาด, 2545 : 174) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 

ตาราง 3-2  แสดงค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม  จํานวน (ข้อ) ค่าความเช่ือมั่น 

ดา้นขีดความสามารถ 31 ขอ้ 0.88 

ดา้นคุณภาพชีวิตการทาํงาน   37 ขอ้ 0.96 

ดา้นประสิทธิภาพการทาํงาน  17 ขอ้ 0.84 

 

3.3   การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

      งานวจิยัน้ี มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยศึกษาขอ้มูลจากการเก็บขอ้มูล 2 แบบ คือ 

3.3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  

การวิจยัน้ี เก็บรวบรวมขอ้มูลช่วงระหว่างเดือนกนัยายน พ.ศ. 2555 – เดือนกุมภาพนัธ์ 

พ.ศ. 2556 เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่ง คือ อาจารยป์ระจาํ

ในสถาบนัอุดมศึกษาในเขตจงัหวดันครราชสีมา ตามจาํนวนท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยให้กลุ่มตวัอย่าง

ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง   

3.3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

เป็นข้อมูลท่ีได้จากการค้นควา้ เก็บรวบรวมข้อมูล จากตาํราวิชาการ วารสารวิชาการ 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากห้องสมุดมหาวิทยาลยัวงษช์วลิตกุล มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี รวมทั้ง

การศึกษาค้นควา้หาขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต เพื่อใช้เป็นส่วนประกอบในเน้ือหาของงานวิจยัและ

นาํไปใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 

      การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ 

โดยวธีิการทางสถิติ ดงัน้ี  

3.4.1 ตรวจสอบความถูกตอ้งของการตอบแบบสอบถาม จาํนวน 400 ชุด 
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3.4.2 นาํแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามนํ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้และบนัทึกใน

คอมพิวเตอร์ วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

3.4.3 ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.4.3.1 แบบสอบถามส่วนท่ี 1 สอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งวิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการคาํนวณหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  

3.4.3.2 แบบสอบถามส่วนท่ี 2, 3 และ 4 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ใชค้่าเฉล่ีย ( X ) เป็นตวัสถิติเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี

เก็บมาได้จากตวัอย่างทั้งหมด ผูว้ิจยัจึงกาํหนดเกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจดัระดับค่าเฉล่ีย

ออกเป็นช่วง (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553 : 75) ดงัน้ี  

ก.  ขีดความสามารถหลกั (16Core Competency)  

ค่ า เ ฉ ล่ี ย  4.50-5.00 ห ม า ย ถึ ง  อา จ า ร ย์ป ร ะ จํา มี ขี ด ค วา ม ส า ม า ร ถ หลัก ต่ อ                             

การปฏิบติังานในระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย     3.50-4.49 หมายถึง  อาจารย์ประจาํมีขีดความสามารถหลักต่อการ

ปฏิบติังานในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย    2.50-3.49 หมายถึง  อาจารย์ประจาํมีขีดความสามารถหลักต่อการ

ปฏิบติังานในระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย    1.50-2.49 หมายถึง  อาจารย์ประจาํมีขีดความสามารถหลักต่อการ

ปฏิบติังานในระดบัตํ่า 

ค่าเฉล่ีย    1.00-1.49 หมายถึง  อาจารย์ประจาํมีขีดความสามารถหลักต่อการ

ปฏิบติังานในระดบัตํ่าท่ีสุด 

ข.  ขีดความสามารถประจาํสายงาน (16Functional Competency)  

ค่าเฉล่ีย    4.50-5.00 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีขีดความสามารถประจาํสายงาน

ต่อการปฏิบติังานในระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย    3.50-4.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีขีดความสามารถประจาํสายงาน

ต่อการปฏิบติังานในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย    2.50-3.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีขีดความสามารถประจาํสายงาน

ต่อการปฏิบติังานในระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย    1.50-2.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีขีดความสามารถประจาํสายงาน

ต่อการปฏิบติังานในระดบัตํ่า 
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ค่าเฉล่ีย    1.00-1.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีขีดความสามารถประจาํสายงาน

ต่อการปฏิบติังานในระดบัตํ่าท่ีสุด 

ค. คุณภาพชีวติการทาํงาน (Quality of Work Life)    

ค่าเฉล่ีย    4.50-5.00 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีคุณภาพชีวิตการทาํงานในระดบั

ดีท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย    3.50-4.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามี คุณภาพชีวิตการทํางานใน  

ระดบัดี 

ค่าเฉล่ีย    2.50-3.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีคุณภาพชีวิตการทาํงานในระดบั

ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย    1.50-2.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามี คุณภาพชีวิตการทํางานใน                

ระดบัตํ่า 

ค่าเฉล่ีย    1.00-1.49 หมายถึง  อาจารยป์ระจาํมีคุณภาพชีวิตการทาํงานในระดบั

ตํ่าท่ีสุด                    

ง. ประสิทธิภาพการทาํงาน (Work Efficiency) 

ค่าเฉล่ีย    4.50-5.00 หมายถึง  อาจารย์ประจํามีประสิทธิภาพการทํางานใน

ระดบัสูงท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย    3.50-4.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามีประสิทธิภาพการทํางานใน

ระดบัสูง 

ค่าเฉล่ีย    2.50-3.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามีประสิทธิภาพการทํางานใน

ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย    1.50-2.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามีประสิทธิภาพการทํางานใน

ระดบัตํ่า 

ค่าเฉล่ีย    1.00-1.49 หมายถึง  อาจารย์ประจํามีประสิทธิภาพการทํางานใน

ระดบัตํ่าท่ีสุด                   

 

3.4.3.3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านขีดความสามารถและปัจจยัด้าน

คุณภาพชีวิตการทาํงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของอาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษา                   

จงัหวดันครราชสีมา โดยการคาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ โดยใช้สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson product moment correlation coefficient) (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2544 : 316) โดยมีการพิจารณา

ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวั พิจารณาจาก  
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1. กรณีท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็นบวก แสดงวา่ตวัแปร 2 ตวั มีความสัมพนัธ์

ทางบวกในทิศทางเดียวกนั โดยถา้ตวัแปรท่ีหน่ึงมีค่าสูง ตวัแปรท่ีสองจะมีค่าสูงดว้ย   

2. กรณีท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็นลบ แสดงวา่ตวัแปร 2 ตวั มีความสัมพนัธ์

ทางลบ ในทิศทางตรงขา้มกนัโดยถา้ตวัแปรท่ีหน่ึงมีค่าสูง ตวัแปรท่ีสองจะมีค่าตํ่า    

การพิจารณาความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวั ว่ามีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ระดบัใด                

จะพิจารณาจากค่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) มีการกาํหนดเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี 

- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) สูงกวา่ 0.90 ถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 

- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) ระหวา่ง 0.70-0.90 ถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัสูง 

- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) ระหวา่ง 0.30-0.69 ถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 

- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r ) ตํ่ากวา่ 0.30 ถือวา่ มีความสัมพนัธ์กนัตํ่า 

- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r )  เท่ากบั 0.00 ถือวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

3.5  สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

งานวจิยัน้ี ใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

3.5.1 ค่าค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อการอธิบายในขอ้มูลส่วนบุคคล    

3.5.2 ค่าเฉล่ีย (Mean, X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) ใช้ใน                               

การอธิบายระดบัขีดความสามารถ ระดบัคุณภาพชีวติการทาํงาน และระดบัประสิทธิภาพการทาํงาน  

3.5.3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ โดยใชส้หสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product moment 

correlation coefficient) ใช้ในการหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นขีดความสามารถท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของอาจารยป์ระจาํในสถาบนัอุดมศึกษา เขตจงัหวดันครราชสีมา และปัจจยั

ด้านคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทํางานของอาจารย์ประจําใน

สถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา 


