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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 

การศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของพาดหัวขาวอาชญากรรม ที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัว

ขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” ผูศึกษาไดทําการศึกษาทบทวน

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามาเปนกรอบและแนวทางในการศึกษา โดย

สามารถจําแนกได ดังตอไปนี้   

1. แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพิมพ 
2. แนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว 

3. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือมวลชนกับสังคม 

4. จริยธรรมของหนังสือพิมพ  

5. ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

6. ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

8. กรอบความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพมิพ 

 
หนังสือพิมพ หมายถึง ส่ิงพิมพที่รายงานขอเท็จจริงและเหตุการณสําคัญที่เกิดข้ึนใน

แตละวัน ซึ่งนําเสนอเปนขาวและขอคิดเห็นตาง ๆ ในรูปแบบของบทนําหรือบทบรรณาธิการ 

(Editorial) บทความ (Article) และคอลัมน (Column) อาทิ ขาวการเมือง ขาวอาชญากรรม ขาว

เศรษฐกิจ ขาวกีฬา และขาวบันเทิง โดยมีการใชรูปภาพประกอบเน้ือหา เพื่อใหเนื้อหามีความ

ชัดเจนมากข้ึน ทั้งยัง สามารถเพิ่มเติมเนื้อหาอ่ืน ๆ สอดแทรกลงในหนังสือพิมพได เชน การ

พยากรณอากาศ และการตูน ซึ่งสวนใหญมักเปนการตูนลอเลียนการเมือง นอกจากนี้ ขาว 

ขอคิดเห็นและเนื้อหาตาง ๆ จะถูกนํามาพิมพลงในกระดาษสําหรับพิมพหนังสือพิมพโดยเฉพาะ 

เนื่องจากมีราคาถูกและตองเปนกระดาษชนิดเดียวกันตลอดทั้งเลมโดยไมมีการเย็บเลม ทั้งนี้

จะตองมีระยะเวลาในการออกจําหนายที่แนนอน เชน รายวัน รายสามวัน รายสัปดาห รายปกษ

และรายเดือน โดยสวนใหญมักจะนิยมออกจําหนายเปนรายวัน 
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ประเภทของหนังสือพิมพ  
 
การจําแนกประเภทของหนังสือพิมพตามหลักวิชาการดานวารสารศาสตร มีเกณฑใน

การจําแนกที่หลากหลาย เชน การจําแนกตามเนื้อหา กลุมผูอาน ระยะเวลาที่ออกเผยแพร พื้นที่ที่

จําหนายหรือเผยแพร ตามขนาดและลักษณะรูปลักษณของหนังสือพิมพ เปนตน ในที่นี้ผูศึกษา

แยกประเภทของหนังสือพิมพตามเนื้อหาและสัดสวนที่หนังสือพิมพมุงนําเสนอขาว ซึง่สามารถแบง

ออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 

1. หนังสือพิมพประชานิยม หรือหนังสือพิมพเพงปริมาณ (popular newspaper) 

หนังสือพิมพประเภทนี้ มักมีนโยบายใหลําดับความสําคัญกับการนําเสนอขาวเบา (soft news) ที่

รายงานขาวอยางตรงไปตรงมา ไมสลับซับซอน เปนเพียงแคการรายงานเหตุการณที่เกิดข้ึนเทานั้น     

ทั้งนี้ตองสามารถกระตุน เราอารมณความรูสึก และอยูในความสนใจของผูอาน (human interest) 

สามารถตอบสนองความตองการอยากรูอยากเห็นของผูอาน อันเปนที่มาของยอดการจําหนาย

หนังสือพิมพที่คอนขางสูง เนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการและเขาถึงผูอานไดทุกระดับ 

ทุกเพศ ทุกวัย และระดับการศึกษา ผูอานไมจําเปนตองมีภูมิหลัง (Background) ของขาวก็

สามารถเขาใจไดงาย หากเปรียบเทียบกับขาวหนัก (hard news) สอดคลองกับการใชภาษาของ

หนังสือพิมพประชานิยมที่มักเนนภาษาที่หวือหวา สรางความต่ืนเตน เราอารมณความรูสึก 

ตลอดจนการดึงดูดใจดวยขนาด และคําที่ใชในการพาดหัวขาว และภาพประกอบ ซึ่งอาจมิไดกอ

ประโยชนอ่ืนใดแกผูอานมากเทาใดนัก เชน ขาวอาชญากรรม ขาวอุบัติเหตุ ขาวฆาตกรรม ขาว

ขมขืน ขาวบันเทิง ขาวที่ผิดแปลกจากธรรมชาติ เปนตน  

2. หนังสือพิมพคุณภาพ หรือหนังสือพิมพเพงคุณภาพ (quality newspaper) 

หนังสือพิมพประเภทนี้ มุงนําเสนอขาวหนัก (hard news) เชน ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ขาว

ส่ิงแวดลอม ขาววิทยาศาสตรหรือวิทยาการใหม ๆ ที่จําเปนตองอาศัยความรู และภูมิหลัง 

(Background) ของผูอาน เนื่องจากเนื้อหาและเหตุการณของขาวประเภทนี้ มักจะเปนขาวที่

คอนขางสลับซับซอน ยากแกการเขาใจ มิใชเพียงแคการรายงานเหตุการณอยางตรงไปตรงมา

เชนเดียวกับหนังสือพิมพประเภทแรก แตการนําเสนอของหนังสือพิมพคุณภาพ ตองมีการเจาะลึก

ขอมูลเบ้ืองหลังและเบ้ืองลึก อธิบายไขความ และตีความคาดการณสถานการณลวงหนาได ผูอาน

หนังสือพิมพประเภทนี้ มักมีความรูความสนใจเหตุการณบานเมือง ทั้งในแงการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคม ดังนั้น การใชภาษาและการดึงดูดใจผูอาน จึงข้ึนอยูกับความนาเช่ือถือและประเด็นของ

ขาวที่นําเสนอเปนสําคัญ ดวยเหตุนี้ หนังสือพิมพคุณภาพจึงมีผูอานในจํานวนจํากัด สงผลใหยอด

การจําหนายตํ่าลงไปดวย หากเปรียบเทียบกับยอดการจําหนายของหนังสือพิมพประชานิยม 
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กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพประเภทประชานิยม มุงรายงานขาวสารที่เราอารมณ

ความรูสึกและดึงดูดความสนใจจากผูอานได ในขณะที่ หนังสือพิมพคุณภาพ มุงนําเสนอขาวหนัก

และใหความรูกับผูอานเปนสําคัญ 

 
บทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพ  

 
วิลเบอร ชแรมม (1975, pp. 34-35) กลาววา หนังสือพิมพ คือ ส่ือมวลชนประเภท

หนึ่ง ซึ่งเกิดข้ึนมาจากฝมือมนุษยในสังคมนั้น ๆ เพื่อตอบสนองความตองการทางดานตาง ๆ ของ

สังคม ส่ือมวลชนมีหนาที่ที่สําคัญหลายประการดวยกัน คือ   

1. ใหขาวสารและเคลื่อนไหวของเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม  

2. เปนเวทีแสดงความคิดเห็นของประชาชน ใหมีการแสดงความคิดเห็นตอประเด็น

ขัดแยงในปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอประชาชนในสังคม 

3. เปนแหลงใหความรูแกประชาชน เพื่อความกาวหนาของประชาชนและสังคม 

4. ใหความบันเทิงและความสนุกสนานแกประชาชน ไดพักผอนทางดานจิตใจ และ

คลายความตึงเครียด 

5. ใหบริการทางธุรกิจ เพื่อใหเกิดประโยชนแกเศรษฐกิจของสังคม 

สอดคลองกับ มาลี บุญศิริพันธ (2534, น. 4-6) ไดกลาวถึงบทบาทของหนังสือพิมพ

ไววา หนังสือพิมพตองทําหนาที่สนองตอบความตองการของสังคม มีบทบาทอยางสําคัญในการให

คุณและโทษตอผูอาน จึงตองมีความรับผิดชอบตอพัฒนาการทางความคิด จิตใจของผูอานพรอม

กันไป ภาระหนาที่ที่หลีกเล่ียงไมไดเลยก็คือ ความพยายามเปนผูชี้นํา ยกระดับความคิดและ

ความรูของสาธารณชนใหมีรสนิยมอันดี เปรียบเสมือนเข็มทิศสองทางใหแกสังคม และเปนกระจก

สะทอนสังคม ภาระหนาที่ดังกลาวถูกกําหนดเปนความรับผิดชอบของหนังสือพิมพในสังคม

ประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศกําลังพัฒนา ภาระเหลานี้ก็ยิ่งเพิ่มความสําคัญมาก

ข้ึน หนาที่หลักของหนังสือพิมพ สามารถสรุปได คือ 

1. ใหขาวสาร (to inform)  ซึ่งเปนหนาที่หลักในการแสวงหาขอมูลที่เปนขอเท็จจริง

(facts) มารายงานใหประชาชนไดรับทราบในลักษณะของขาว บทความ สารคดีและคอลัมนตาง ๆ 

ขาวและสารที่นําเสนอทางหนังสือพิมพนั้น จะตองเปนขอเท็จจริง (facts) ที่ถูกตอง ครบถวน 

ชัดเจน เที่ยงตรง และเปนธรรม 

2. ใหขอเสนอแนะ (to give opinion) ตองไมใชการเสนอแนะในรายงานขาว เพราะ

ขาวนั้นเปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงลวน ๆ แตสามารถกระทําผานทางคอลัมนอ่ืน ๆ การแสดงความ
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คิดเห็นจึงตองกระทําอยางเปนกลาง (objective) และยุติธรรม (fair) การเสนอแนะเร่ืองใดก็ตาม

จําเปนตองกระทําอยางระมัดระวังและวางอยูบนรากฐานของเหตุผลที่เหมาะสมถูกตอง 

3. ใหความบันเทิง (to entertain) หมายถึง ความบันเทิงที่ผูอานจะไดจากการอาน

เนื้อหาในหนังสือพิมพ เชน ความบันเทิงที่แฝงอยูจากการอานการตูน บทความ สารคดี บทวิจารณ 

ก็มีสวนทําใหหนังสือพิมพไดตอบสนองหนาที่ในขอนี้ไดเปนอยางดี มิใชเปนเพียงเนื้อหาเฉพาะใน

คอลัมนบันเทิงเทานั้น 

4. เปนส่ือในการโฆษณา (to advertise) หนาที่นี้ไมสามารถหลีกเล่ียงไดสําหรับ

ส่ือมวลชนในระบบทุนนิยมและสังคมประชาธิปไตย เพราะสภาพการแขงขันทางธุรกิจ หนังสือพิมพ

เปนส่ือที่สามารถใหขาวสารเปนส่ือกลางนําเสนอสินคาธุรกิจใหผูอานไดมีโอกาสเลือกซื้อ ตลอดจน 

บทบาทกระตุนใหเกิดอํานาจการซื้อ ขอสําคัญที่สุดก็คือ การขายเนื้อที่โฆษณาเปนแหลงรายไดที่

สําคัญที่สุดของหนังสือพิมพ  

ดาน ดรุณี หิรัญรักษ (2529, น. 5-10) ไดระบุวา หนังสือพิมพควรมีความรับผิดชอบ

ในการใหบริการชุมชนในดานตาง ๆ ที่สําคัญดังตอไปนี้ 

1. หนังสือพิมพใหขอเท็จจริงที่สําคัญ ซึ่งหนังสือพิมพทําหนาที่ประกาศเร่ืองเวลา 

(เชน การทําหนาที่เปนผูเตือนเมื่อถึงเวลาที่ประชาชนตองเสียภาษี หรือเวลาของการเลือกต้ัง เปนตน) 

และขอเท็จจริงที่สําคัญเกี่ยวกับปญหาที่เกิดข้ึน นอกจากนี้ ยังตองคํานึงถึงความรวดเร็ว ความทัน

ตอเหตุการณและความถูกตองเปนสําคัญในการรายงานขาวหรือขอเท็จจริงอีกดวย  

2. หนังสือพิมพใหการศึกษา ใหความรูแกผูอาน ผานทางการนําเสนอคอลัมนและ

บทความตาง ๆ ในหนาหนังสือพิมพ ไมวาจะเปนความรู ดานประวัติศาสตร ภูมิศาสตร 

เศรษฐศาสตร จิตวิทยา การเมือง การปกครอง การแพทย การเกษตร เปนตน และโดยสวนใหญ

มักจะเปนการเสนอแนะวิธีการปองกัน และการใหคําแนะนําดานตาง ๆ   

3. หนังสือพิมพใหความสําคัญตอขาว หนังสือพิมพจะตองใหความสําคัญกับขาวที่

เกิดข้ึน ไมวาจะเปนบุคคล สถานที่ หรือเหตุการณ ทั้งยังตองสอดคลองกับความสดใหม และทนัตอ

เหตุการณ 

4. หนังสือพิมพมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชน หนังสือพิมพจะเปดโอกาส

ใหผูอานแสดงความเห็นเพื่อเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางหนงัสือพมิพ

และประชาชนทั่วไป ผานรูปแบบของบทความหรือคอลัมนประเภทตาง ๆ โดยมีบทบรรณาธิการทํา

หนาที่อธิบายไขความใหประชาชนผูอานไดทราบถึงจุดยืนและนโยบายของหนังสือพิมพของตนอีก

ดวย 
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5. หนังสือพิมพสงเสริมและสนับสนุนความเปนอยูที่ดีของชุมชน ทําหนาที่สนับสนุน

การพัฒนาและการเติบโตของชุมชน ไมวาจะเปนดานการโฆษณาหรือดานการประชาสัมพันธ

ชุมชนใหโลกภายนอกไดรับทราบถึงการเปล่ียนแปลงและความเคล่ือนไหว ทั้งยังทําหนาที่ในการ 

ชี้ขอบกพรอง ขอเสีย หรือจุดออนของชุมชนใหประชาชนรับทราบ เพื่อนําไปสูการพัฒนาและการ

ปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน      

6. หนังสือพิมพเปนสถาบันยอยในการใหบริการประชาชน ถึงแมหนังสือพิมพจะ

ไมใชสถาบันใหบริการประชาชนภายใตการควบคุมของรัฐเฉกเชนสถาบันอ่ืน แตหนังสือพิมพก็มี

บทบาทสําคัญในการใหบริการ เพราะเปนลักษณะธรรมชาติของหนังสือพิมพ 

7. หนังสือพิมพผลิตขาวสารและการโฆษณา เมื่อการติดตอส่ือสารขยายกวาง

ออกไป ขาวสารจึงเปนส่ิงจําเปนสําหรับสังคมและมนุษยเปนอยางมาก ดังนั้น การโฆษณาจึงได

เขามามีบทบาทสําคัญมากข้ึน และเมื่อสังคมมีการปฏิวัติอุตสาหกรรม การแขงขันจึงตามมาใน

รูปแบบของ การชักจูงและโนมนาวใจผูบริโภค ดวยเหตุผลดังกลาว หนังสือพิมพจึงมีบทบาท

สําคัญในการใหบริการดานขาวสาร และการโฆษณามากข้ึน 

8. หนังสือพิมพสรางธุรกิจชุมชน ซึ่งทําหนาที่ประสานงานระหวางวงการธุรกิจกับ

ประชาชนในชุมชน โดยการเปนส่ือกลางในการโฆษณาสินคา ประชาชนสามารถเลือกซ้ือสินคาได

จากการอานโฆษณา การทําหนาที่สถาบันธุรกิจบริการสงผลหนังสือพิมพมีรายไดเปนจํานวนมาก 

9. หนังสือพิมพเปนผูพิทักษและคุมกันประชาชน ดวยการประสานกับผูพิทักษ

กฎหมาย โดยหนังสือพิมพจะตีพิมพความคืบหนาดานการทํางานของเจาหนาที่ที่มีหนาที่โดยตรง

กับกิจการบางอยาง เชน งานดานอาชญากรรม ประชาชนทั่วไปจะไดทราบ และหาวิธีการปองกัน

จากคําเตือนที่บนหนาหนังสือพิมพ นอกจากนี้ หนังสือพิมพยังชวยกระจายขาวการทํางานความ

คืบหนาของเจาหนาที่ในการติดตามคนราย และบางครั้งยังชวยปกปองคุมกันคนบริสุทธิ์จากการ

ถูกกลาวหาที่ไมยุติธรรมไดอีกทางหนึ่งดวย 

10. หนังสือพิมพปกปองสิทธิเสรีภาพของประชาชน โดยทําหนาที่ปกปองประชาชน

ในระบอบสังคมที่มีการปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเฉพาะสิทธิมนุษยชนในดานการแสดงออก

ซึ่งความคิดเห็น 

กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพเปนส่ือมวลชนแขนงหนึ่งที่มุงนําเสนอขาวสารที่เปน

ขอเท็จจริง (Facts) ทั้งยังเปนประโยชนแกสังคม โดยมีปรัชญาดานความถูกตอง เที่ยงตรง และถูก

ถวน เปนพื้นฐานในการปฏิบัติหนาที่ หนังสือพิมพสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ซึ่งจําแนกตาม

เนื้อหาที่นําเสนอ ไดแก หนังสือพิมพประชานิยม (popular newspaper) มุงนําเสนอขาวเบา (soft 
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news) ที่กระตุนและเราอารมณความรูสึกของผูอาน จึงมียอดการจําหนายสูง สําหรับหนังสือพิมพ

ประเภทคุณภาพ (quality newspaper) มียอดการจําหนายที่ตํ่ากวาหนังสือพิมพประชานิยม 

เนื่องจากขาวที่นําเสนอเปนขาวหนัก (hard news) สลับซับซอน ยากแกการเขาใจ ผูอานตองใช

ความรู ความเขาใจ และการติดตามขาวสารอยางตอเนื่อง จึงทําใหเปนขอจํากัดของจํานวนผูอาน

หนังสือพิมพประเภทนี้ หนังสือพิมพมีบทบาทหนาที่โดยรวม ไมแตกตางจากส่ือมวลชนแขนงอ่ืน ๆ 

เทาใดนัก กลาวคือ หนังสือพิมพเปรียบเสมือนองคกรที่ใหการบริการและรับใชประชาชนในสังคม 

อันจะนํามาซ่ึงคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน ถือเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหสังคมมี

คุณภาพมากยิ่งข้ึน โดยสามารถสรุปบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพหลัก ๆ ไดดังนี้ หนังสือพิมพมี

หนาที่ในการใหขาวสาร (to inform) เปนแหลงใหความรู ใหขอเสนอแนะที่เปนกลาง (objective) 

และยุติธรรม (fair) โดยเปนเวทีแสดงความคิดเห็นใหกับประชาชนทุกภาคสวนของสังคม ทั้งยังให

ความบันเทิงที่สามารถผอนคลายความตึงเครียด ผนวกกับการคุมครองปกปองประชาชนทั้งในแง

คุณภาพชีวิตและสิทธิเสรีภาพ ตลอดจนการเปนชองทางการใหบริการดานธุรกิจใหแกผูขายไดมา

ใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาไปยังผูซื้อ ซึ่งสามารถแสวงหาขอมูลจากสินคาผานบทบาทหนาที่ของ

หนังสือพิมพไดอีกเชนกัน 

ผูศึกษาจะนําแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพไปใชในงานวิจัย เพื่อ

ประกอบ การอภิปรายผลและตอบคําถามวาบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพนั้นมีความ

รับผิดชอบและตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาวอาชญากรรมที่สงผลกระทบตอผูอานหรือไม 

ซึ่งเปนวัตถุประสงคหนึ่งของการศึกษาคร้ังนี้  

 
แนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมในหนาหนังสือพิมพ    

 
ขาวอาชญากรรม คือ เร่ืองราวท่ีเกี่ยวกับการกระทําความผิดของบุคคลที่เรามัก

เรียกวา คดีอาชญากรรม เชน การขมขืนกระทําชําเราหรือลวงละเมิดทางเพศ การฆาตกรรม การ

ทํารายรางกายและทรัพยสิน รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งมักมีการรายงานขาวประเภทนี้ใน

หนังสือพิมพประเภทเพงปริมาณ (Popular Newspaper) โดยมีลักษณะเนื้อหาที่เสนอภาพแสดง

ความรุนแรงและสามารถเราอารมณความรูสึกของผูอานไดในทันที ขาวประเภทนี้จึงไดรับความ

สนใจจากผูอานเปนจํานวนมาก ดังนั้น หนังสือพิมพที่มุงเนนการนําเสนอขาวอาชญากรรมก็มัก

ไดรับความนิยมและมียอดการจําหนายที่สูงเชนกัน  

การรายงานขาวอาชญากรรมเปนประโยชนตอสาธารณชนในดานการใหความรู

ความเขาใจและรูวิธีการปองกันอาชญากรรมประเภทตาง ๆ แตในขณะเดียวกันขาวอาชญากรรมก็
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เปนเสมือนการชี้ชองทางในการกออาชญากรรมไดเชนกัน ขาวอาชญากรรมจึงเปนการเสนอ

ขาวสารที่สามารถสงผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอผูอาน ทั้งยังเปนประโยชนสําหรับตอการ

หลบหนีของผูกระทําความผิด เนื่องจากการรูถึงกลวิธีและข้ันตอนกระบวนการสืบสวนสอบสวน

ของเจาหนาที่ตํารวจ ดวยเหตุดังกลาว หนังสือพิมพจึงควรตระหนักถึงปญหาดังกลาวและ

พยายามที่จะมีการควบคุมดูแลการรายงานขาวประเภทนี้ใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน (ดรุณี 

หิรัญรักษ, 2538, น. 82-83) 

สอดคลองกับ จรัสพิมพ อรรณนพพร ไดกลาวถึงขอดีและขอเสียของการเสนอขาว

อาชญากรรมไว ดังนี้ 

1. การเสนอขาวอาชญากรรม ทําใหประชาชนไดรับรูปญหาอาชญากรรมที่เกิดข้ึนใน

สังคมและมีความระมัดระวังปองกันตนเองในการที่จะตกเปนเหยื่ออาชญากรรมได เพราะรูถึง

วิธีการกระทําของคนราย 

2. ขาวอาชญากรรมสะทอนใหเห็นถึงสภาวะของสังคมวามีความปลอดภัยมากนอย
เพียงใด 

3. มีสวนในการชวยช้ีเบาะแสของคนรายและชวยในการดูรูปคดีใหกับเจาหนาที่ของ
รัฐ ซึ่งในบางกรณีสามารถชวยปกปองผูสุจริตไดเชนกัน 

4. การเสนอขาวอาชญากรรม การใหรายละเอียดเกี่ยวกับผูกระทําผิด เชน ที่อยู

รูปพรรณ จะทําใหเจาหนาที่ตํารวจสืบสวนจับกุมคนรายไดยาก เพราะผูกระทําผิดไหวตัวทัน 

5. การเสนอขาวอาชญากรรมเปนการช้ีชองทางใหคนรายหลบหนีได นอกจากนี้ ทํา
ใหเกิดการลอกเลียนแบบในการกระทําผิดไดเชนกัน 

6. บางกรณีหนังสือพิมพหรือส่ืออ่ืน ๆ ถูกใชเปนพยานศาลในการตอสูคดี ซึ่งเปน

ผลเสียอาจทําใหผูกระทําผิดหลุดพนคดีได 

เนื่องจากขาวอาชญากรรมสามารถสงผลกระทบตอประชาชนทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 

ดังนั้น จึงมีการเสนอแนวทางการรายงานขาวอาชญากรรม เพื่อใหมีความเหมาะสมและเปน

แนวทางปองกันไมใหการรายงานขาวอาชญากรรมสงผลกระทบเชิงลบตอผูอานขาวอาชญากรรม

ได 

นันทริกา คุมไพโรจน (อางถึงใน ศรีลักษณ ศิลป, 2539, น. 39-40) ไดใหแนวทางใน

การนําเสนอไว 9 ประการ ดังนี้  

1. ตองระวังการพาดหัวขาว และการเขียนขาว ไมใชภาษาหยาบคาย หรือใช

ขอความที่จะนําไปสูความเส่ียงเสียทางศีลธรรม 
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2. การระมัดระวังในการเลือกภาพประกอบที่อาจสะเทือนใจ อนาจาร หรือยั่วยุ

อารมณ 

3. การใหรายละเอียดของขาว อยาพยายามเปนการใหรายละเอียดที่เนนภาพพจน 

ในการนําเสนอวิธีการหรือการกออาชญากรรมอยางละเอียด การนําเสนอขาวอาชญากรรมควร

แนะวิธีการนําเสนอในสวนของวิธีการปองกันและหาทางออกเพื่อใหผูรับผิดชอบออกมาเอาใจใส 

4. ควรเสนอขาวอาชญากรรมในแตละวันใหมีอัตราสวนเทา ๆ กันกับการนําเสนอ

ขาวประเภทอ่ืน ๆ  

5. การนําเสนอขาวอาชญากรรมแตละคร้ัง ควรใหความเปนธรรมแกผูถูกกลาวหา 

6. ตองหาวิธีที่ใหผูอานทราบวาผลของการประกอบอาชญากรรม จะไดรับโทษตาม

กฎหมาย หรือตามความผิด หรือถูกสังคมประณาม 

7. ควรเล่ียงการรายงานขาวใหเกิดความรูสึกวาผูกระทําผิดเปนวีรบุรุษ 

8. ระวังการนําเสนอขาวที่อาจสงผลตอการปราบปรามคนรายของเจาหนาที่ 

9. ในการทําขาวพยายามที่จะคํานึง พึงพิจารณาอยางรอบคอบวาการรายงานขาว

จะไมนําผลรายมาสูพยานและรูปคดี 

ดาน ดรุณี หิรัญรักษ (2538, น. 83-87) ไดเสนอแนวทางการรายงานขาวอาชญากรรม

วา ตองรายงานจากขอเท็จจริงที่ไดรับจากสถานที่ทางราชการหรือหนวยงานสาธารณประโยชน 

นักขาวตองระมัดระวังและคํานึงถึงความถูกตองเสมอในการเขียนขาว เนื่องจากความถูกตองใน

การเขียนขาวอาชญากรรมนั้น มีความสําคัญตอหนังสือพิมพเพื่อการปองกันไมใหถูกฟองรองใน

ฐานหมิ่นประมาท ดังนั้น การรายงานขาวอาชญากรรม หนังสือพิมพควรใชคําวา “ผูตองหา” หรือ 

“ผูตองสงสัย” ในกรณีที่มีผูถูกจับกุม เพราะถูกสงสัยวาจะมีการเกี่ยวพันกับอาชญากรรมที่เกิดข้ึน 

หนังสือพิมพจะตองไมใชคําวา “ผูกระทําผิด” หรือ “ฆาตกร” จนกวาศาลจะตัดสินวามีความผิดจริง 

ไมวาเหตุการณที่เกิดข้ึนจะรายแรงหรือมีผลกระทบมากอยางไรก็ตาม ไมควรตัดสินหรือสรุปวา

บุคคลเหลานั้นกระทําผิดในหนาหนังสือพิมพ รวมถึงตองระมัดระวังไมเขียนขอความที่โนมเอียง

และแสดงใหเห็นวาบุคคลเหลานั้นมีความผิดจริง 

นอกจากนี้ การรายงานขาวอาชญากรรมประเภทการฆาตัวตาย หนังสือพิมพควร

ตองระวังการเขียนขาวที่พาดพิงไปถึงสาเหตุของการเสียชีวิตของผูตาย แมวาในบางกรณี

หนังสือพิมพจะไดหลักฐานหรือขอยืนยันที่ชัดเจนวาการเสียชีวิตนั้นเปนการฆาตัวตายก็ตาม แต

หนังสือพิมพจําเปนตองรายงานดวยความระมัดระวัง สําหรับวิธีการเขียนขาวประเภทนี้ ควร
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หลีกเล่ียงการรายงานขาวที่ใหรายละเอียดมากจนเกินไป เชน กรรมวิธีของการฆาตัวตาย เพราะจะ

ทําใหเกิดผลทางดานลบมากกวาดานบวกแกประชาชนผูอานโดยทั่วไป   

สําหรับการเสนอขาวอาชญากรรมที่เกี่ยวของกับสตรีและเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศ มัก

ไดรับการรองเรียนวามีการนําเสนอที่ไมเหมาะสมและอาจเขาขายเปนการละเมิดจริยธรรมแหง

วิชาชีพหนังสือพิมพ สิทธิมนุษยชนและกฎหมายโดยหนังสือพิมพ ดังนั้น เพื่อใหการปฎิบัติหนาที่

ของผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพเปนไปตามกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพหนังสือพิมพ โดยใหเกิด

ความชัดเจนในการปฎิบัติงานและปองกันการนําเสนอขาวและภาพขาวที่หมิ่นเหมตอการละเมิด

จริยธรรมแหงวิชาชีพหนังสือพิมพ  

สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ (2550, น. 40) จึงไดมีการกําหนดแนวทางการนําเสนอ

ขาวสตรีและเด็กถูกละเมิดทางเพศ ซึ่งผูศึกษาสามารถสรุปได ดังนี้  

1. หนังสือพิมพตองไมลงตีพิมพชื่อ ชื่อสกุลหรือตําบลที่อยูของผูหญิงหรือเด็กที่ถูก

ละเมิดทางเพศ รวมทั้งชื่อ ชื่อสกุลและตําบลที่อยูของญาติของผูเสียหาย ไมวากรณีใด ๆ หรือส่ิงที่

ทําใหรูหรือสามารถรูไดวาสตรีหรือเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศเปนใคร 

2. ในกรณีที่สตรีและเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศไดรับอันตรายถึงแกชีวิต ตองเผยแพร

ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูเสียชีวิต ซึ่งจะกอใหเกิดความเสียหายแกจิตใจ ชื่อเสียง เกียรติคุณหรือสิทธิ

ประโยชนอ่ืนใดของครอบครัวผูเสียชีวิตหรือเพื่อแสวงหาประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืนโดย 

มิชอบ 

3. การพาดหัวขาว โปรยขาว หรือการนําเสนอรายละเอียดของเนื้อหาขาวสตรีหรือ

เด็กที่ถูกละเมิดทางเพศ จะตองกระทําดวยความระมัดระวัง ทั้งในเร่ืองการใชภาษาและการ

คํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและไมตอกย้ําใหเกิดความเขาใจผิดเกี่ยวกับทัศนคติเร่ืองเพศ อัน

เนื่องมาจากการละเมิดทางเพศนั้น 

จะเห็นไดวา ผูที่มีสวนเกี่ยวของในดานการกํากับและดูแลการนาํเสนอขาวอาชญากรรม

ของหนังสือพิมพไดมีการเสนอแนวทางการปฎิบัติที่เหมาะสม เพื่อใหหนังสือพิมพไดตระหนักถึง

ความรับผิดชอบและผลกระทบดานลบของขาวอาชญากรรม ซึ่งสามารถสงผลกระทบตอตอผูอาน

ในสังคมได 

กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพควรนําเสนอขาวอาชญากรรมดวยความระมัดระวังและ

ปฎิบัติตามแนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมอยางเครงครัด เพื่อปองกันไมใหเกิดผลกระทบ

ตอผูอานในสังคม สําหรับแนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมในหนาหนังสือพิมพ ผูศึกษาจะ

นําไปประกอบการสัมภาษณเชิงลึกกับบรรณาธิการขาว เพื่อใหทราบถึงแนวทางการนําเสนอขาว
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อาชญากรรมของหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งผูศึกษาจะนําขอมูลจากการสัมภาษณมาอภิปรายผล

เกี่ยวกับประเด็นความรับผิดชอบและตระหนักถึงผลกระทบตอผูอานจากพาดหัวขาวอาชญากรรม

ในหนาหนึ่งหนังสือพิมพ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับพาดหวัขาว       

 
สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว โดยแบงเปน 

ความหมายของพาดหัวขาว หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวขาว การเขียนหัวขาวที่ดีและ

ลักษณะการพาดหัวขาว ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ความหมายของพาดหัวขาว  
 

หัวขาว (Headline) คือ สวนบนสุดของขาวเปนสวนที่อยูเหนือจากเนื้อขาว ทําหนาที่

บอกผูอานใหทราบถึงสาระสําคัญของขาว และเปนสวนประกอบสําคัญในการจัดหนาหนังสือพิมพ 

หัวขาวอาจมีขนาดแตกตางกันตามความสําคัญของขาวที่ไดรับการประเมินแลวจากบรรณาธิการ 

แตสาระในหัวขาวจะตองเปนประเด็นที่สําคัญที่สุดและเปนส่ิงที่นาสนใจมากที่สุดสําหรับผูอาน 

การเขียนหัวขาวตองสรุปประเด็นสําคัญและนาสนใจที่สุดของขาวมาเขียนใหไดใจความในภาษาที่

งายแกการเขาใจ บนขอจํากัดของพื้นที่กระดาษ ขอความในหัวขาวจึงตองส้ัน กระชับ รัดกุม และ

ส่ือความหมายไดครบถวนตามประเด็นขาว (มาลี  บุญศิริพันธ, 2534, น. 94) ในการเขียนหัวขาว 

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชความพยายามและประสบการณ โดยทั่วไปมักเปนบุคคลระดับหัวหนา

ขาว หรือบรรณาธิการขาวหรือนักขาวอาวุโส (วันดี  ทองงอก, 2538, น. 70-71)  

นอกจากนี้ ประชัน วัลลิโก (อางถึงใน ปุณณรัตน พิงคานนท, 2548, น. 112) ยังไดให

คํานิยามของพาดหัวขาวไวอยางนาสนใจวา ประเด็นที่สําคัญที่สุดของขาวจะไดรับการหยิบยกข้ึน

มาเขียนไวเปนหัวขาว โดยหลักการแลวจะมีคําหลัก (keywords) สําหรับบอกน้ําหนักของขาว เร่ือง

นี้จัดวามีความสําคัญอยางมาก เพราะหลักการเขียนขาวที่ดีนั้นจะดําเนินเร่ืองโดยเรียงตามลําดับ

ความสําคัญ หากผูเขียนขาวไดพยายามพิจารณาเลือกประเด็นที่สําคัญที่สุดออกมาเขียนในรูป

ประโยคส้ัน ๆ ที่มีความยาวจํากัด เพื่อใหเหมาะกับเนื้อที่วางในหนาหนังสือพิมพที่มีอยู และเนน

ดวยการใชอักษรที่มีขนาดใหญแลว ยิ่งจะทําใหขาวนั้นเดนยิ่งข้ึนไปอีก นอกจากนี้ หัวขาวยัง

เกี่ยวของกับยอดจําหนายของหนังสือพิมพในแตละวัน หากตัวเนื้อขาวดีแตพาดหัวขาวไมดีก็อาจ

สงผลตอการขายได ถาหากตัวเนื้อขาวดีและพาดหัวขาวไวดี หนังสือพิมพจะขายไดดีมากในวันนั้น 
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นอกจากนี้ รูปแบบและลีลาการพาดหัวขาวยังถือเปนสัญลักษณอยางหนึ่งของหนังสือพิมพแตละ

ฉบับดวย 

พาดหัวขาว คือ การนําประเด็นสําคัญของขาวมาพาดหัวหนังสือพิมพ เพื่อใหผูอาน

ทราบวาวันนี้เกิดอะไรข้ึนบาง โดยใชตัวอักษรตัวใหญกวาธรรมดา ใชเพียงขอความส้ัน ๆ แต

สามารถเสนอสาระสําคัญใหแกผูอานไดพิจารณาเลือกอานรายละเอียดขาวที่ตนสนใจได ทั้งยัง

สามารถบอกภาพลักษณของหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ ดวย การพาดหัวขาวจะตองใชทักษะการเลือก

ถอยคําภาษาอยางมาก เพราะตองดึงดูดความสนใจและกระทบตอความรูสึกของผูอานไปพรอม ๆ 

กับการใชถอยคําที่ส้ันที่สุดใหสามารถอธิบายเนื้อความขาวไดมากที่สุด โดยอาจใชคําที่รุนแรง คํา

แสลง ภาษาเฉพาะกลุม ใชสํานวน หรือเคร่ืองหมายวรรคตอนตาง ๆ  

กลาวโดยสรุป พาดหัวขาวสามารถเราอารมณความรูสึกดวยการใชสีสัน ตัวอักษรสั้น 

งายแกการเขาใจ กระชับ ไดใจความ สามารถรวบรวมประเด็นสําคัญและกระตุนใหผูอานที่พบเห็น

เกิดความตองการซื้อหนังสือพิมพ จึงเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการเพิ่มยอดขายและสรางการ

จดจําช่ือหนังสือพิมพจากบุคลิกลักษณะการพาดหัวขาวของหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ ดวย ซึ่งการ

พาดหัวขาวอาชญากรรมยังสามารถสะทอนใหเห็นถึงประเด็นที่หนังสือพิมพตองการใหอยูในความ

สนใจของผูอานและสังคมไดเชนกัน 
 

หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวขาว 
 
วันดี ทองงอก (2538, น. 70-71) ไดสรุปถึงหนาที่และวัตถุประสงคของหัวขาวไว 4 

ประการ ดังนี้ 

1. ดึงดูดความสนใจจากผูอาน ผูชม ผูฟง 

2. ประหยัดเวลาแกผูอาน ผูฟง ที่สามารถทราบเร่ืองราวไดทันทีจากหัวขาว วามี

เหตุการณอะไรเกิดข้ึนบาง 

3. ลําดับความสําคัญของขาวหรือลําดับคุณคาของขาวจากการใชตัวอักษรที่มีขนาด
ภายในพื้นที่ที่แตกตางกัน ถาตัวใหญมากในพื้นที่มากแสดงวาขาวนั้นมีคุณคาหรือมีความสําคัญ

สูงสุดในวันนั้น 

4. สรางความสวยงามแกหนาหนังสือพิมพ 
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สําหรับทัศนะของ ปุณณรัตน พิงคานนท (2548, น. 112-113) ไดเพิ่มเติมหนาที่ของ

หัวขาวที่สําคัญเปน 6 ประการ สามารถสรุปไดดังตอไปนี้  

1. หนาที่ดึงดูดความสนใจ ขนาดตัวอักษรที่ใชในการพาดหัวหนังสือพิมพจะมีขนาด

ใหญกวาตัวอักษรที่ใชกับสวนอ่ืนของขาว จึงสามารถชวยดึงดูดความสนใจของผูอานใหหันมา

สนใจอานหัวขาวในหนาหนังสือพิมพแตละฉบับได  

2. หนาที่จัดลําดับความสําคัญของขาว หากขาวใดมีความสําคัญมากจะพิมพหัว

ขาวดวยตัวอักษรขนาดใหญ หลายคอลัมน หรือใหญกวาขาวหัวอ่ืน ๆ รวมถึงการใหสีสันตัวอักษร

ที่แตกตางกันออกไปดวย สวนขาวที่มีความสําคัญรองลงมา จะมีขนาดตัวอักษรที่เล็กลดหล่ันกัน

ไปตามลําดับความสําคัญของขาว 

3. หนาที่ใหขอเท็จจริงหรือแจงขาว หัวขาวจะตองมีลักษณะสรุปเร่ืองราวหรือเทจ็จริง

ใหผูอานเขาใจเร่ืองเหตุการณนั้นไดพอสังเขป กลาวคือ สามารถบอกเร่ืองหรือขอเท็จจริงที่สําคัญ

ไดอยางนาสนใจ เพื่อใหผูอานสนใจติดตามอานตัวเนื้อขาวตอไป 

4.  หนาที่ในการขายขาว คําวา “ขายขาว” ในที่นี้หมายถึง หัวขาวทําหนาที่ดึงดูดให

ผูอานสนใจอานขาวนั้น และช้ีชวนหรือจูงใจใหผูอานติดตามอานขาวต้ังแตตนจนจบ 

5. หนาที่ชวยในการจัดหนาหนังสือพิมพ โดยทั่วไปมักยึดหลักความสมดุล หมายถึง 

จะตองวางองคประกอบที่เปรียบเหมือนน้ําหนักไปถวงดุลในการจัดหนา เชน การวางพาดหัว 

ภาพประกอบ และความนํา ไวในตําแหนงที่เหมาะสม โดยมีจุดศูนยถวงอยูตรงกลางหนา

หนังสือพิมพตามแนวด่ิง ซึ่งพาดหัวจะเปนตัวถวงดุลที่สําคัญ 

6. หนาที่บอกตําแหนงของขาวในหนาตอ หัวขาวที่ทําหนาที่บอกถึงตําแหนงขาวใน

หนาตอ เรียกวา หัวขาวตอ (jump head) การที่ตองใชหัวขาวตอเพราะขาวที่ลงในหนา 1 หรือหนา

อ่ืนมักจะไมจบในหนาเดียว จําเปนที่จะตองนําตัวเนื้อขาวไปตอในหนาอ่ืน หัวขาวตอจึงมีหนาที่

บอกใหผูอานทราบวาตองอานตัวเนื้อขาวตอหนาใดของหนังสือพิมพ โดยหัวขาวกับหัวขาวตอจะ

ใชขอความที่ใกลเคียงกัน เพื่อส่ือใหทราบวาเปนเร่ืองเดียวกัน 

นอกจากนี้ หนาที่และวัตถุประสงคของหัวขาวที่สําคัญอีกประการหนึง่ นอกเหนอืจาก

ที่นักวิชาการทั้งสองทานไดกลาวถึงแลวขางตนนั้น คือ หัวขาวนั้นสามารถสรางบุคลิกของหนังสือ 

พิมพได ลักษณะการพาดหัว การใชภาษา และเลือกตัวอักษรของหนังสือพิมพแตละฉบับ มักไม

เหมือนกัน และโดยสํานวนภาษา ลักษณะรูปแบบตัวอักษรที่ใชสม่ําเสมอจะทําใหผูอานเกิด

ความคุนเคยกับลักษณะเฉพาะของหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งอาจสังเกตไดวา ในฐานะผูอานเรา

จะสามารถบอกช่ือหนังสือพิมพไดอยางถูกตอง เพียงดูลักษณะการพาดหัวขาวและการจัดหนา
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ของหนังสือพิมพเทานั้น ส่ิงเหลานี้นับวาเปนสัญลักษณเฉพาะตัวของหนงัสือพมิพอีกทางหนึง่ซึง่จะ

ชวยใหผูอานมีความคุนเคยกับหนังสือพิมพที่อานประจําอยูเสมอ (มาลี บุญศิริพันธ, 2534, น. 95)  

หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวที่นักวิชาการไดใหคําจํากัดความไวนั้น โดยสวน

ใหญมักสอดคลองกัน ไมวาจะเปน การดึงดูดความสนใจ บอกลําดับความสําคัญของขาว สรุป

ใจความและสาระสําคัญของขาว ตลอดจนการชวยในการจัดหนาเพื่อเสริมสรางบุคลิกภาพของ

หนังสือ พิมพ ลวนแลวแตเปนหนาที่ที่มีสวนสําคัญในการเพ่ิมยอดขายใหกับหนังสือพิมพแทบ

ทั้งส้ิน ดวยเหตุนี้เอง เพื่อมิใหองคกรธุรกิจหนังสือพิมพคํานึงถึงแตผลกําไรเพียงอยางเดียว จน

ละเลยถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับสังคมผานลีลาการเขียนหัวขาวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการ 

“ขายขาว” จึงตองมีการวางกรอบในการเขียนหัวขาวที่ดี ดังจะไดทราบตอไปนี้ 

 
หลักการเขียนหัวขาวที่ดี  

 

การเขียนพาดหัวขาว เปนการใชภาษาและถอยคําลักษณะบอกกลาวส้ัน ๆ กระชับ 

และส่ือความหมายไดในทันที จึงนิยมใชถอยคําที่ดึงดูดความสนใจและเราอารมณความรูสึกของ

ผูอาน เพื่อกระตุนใหผูอานซ้ือหนังสือพิมพ เนื่องจากตองการติดตามอานเนื้อขาวดานใน อยางไรก็

ตาม การนําเสนอพาดหัวขาวที่ไมเหมาะสมและคํานึงถึงผลประโยชนดานยอดการจําหนายเพียง

ประการเดียวนั้น สามารถสงผลกระทบเชิงลบตอผูอานในสังคมได จึงตองมีการกําหนดแนว

ทางการเขียนพาดหัวขาวที่เหมาะสมและมีความรับผิดชอบตอสังคม 

ซึ่งสามารถสรุปหลักในการเขียนหัวขาวที่ดี ได 10 ประการ (มาลี บุญศิริพันธ, 2534, 

น. 96) คือ 

1. หัวขาวจะตองเปนขอสรุปของประเด็นสําคัญทั้งหมดของขาว 

2. หัวขาวควรครอบคลุมสาระสําคัญที่ผูอานอยากรู โดยใหความสมบูรณพอ ๆ กับ

วรรคนํา 

3. ตามหลักการแลว บรรณาธิการมักเขียนหัวขาวหลังจากอานสรุปประเด็นสําคัญ

ของวรรคนํา 

4. ตองใหแตขอเท็จจริงที่ปรากฏในขาวเทานั้น หามใสความเห็นหรือขอวินิจฉัยลงไป

ในหัวขาว 

5. เขียนหัวขาวในลักษณะปจจุบันกาลหรืออนาคตกาล ไมใชคําที่เปนอดีตกาล 

6. อักษรทุกคําในหัวขาวตองมีความหมายชัดเจน 
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7. เขียนใหกระชับ ส้ัน ไดใจความ 

8. ใชภาษาที่แสดงถึงรสนิยมที่ดี 

9. เนนกริยา กรรม ที่แสดงถึงการกระทํามากกวาการถูกกระทํา 

10. ใชประโยคกระชับ ส่ือความหมายครบถวน 

การเขียนพาดหัวขาวที่ดีตองสามารถสรุปประเด็นสําคัญทั้งหมดของขาวใหผูอานเกิด

ความเขาใจทันทีหลังอานพาดหัวขาว จึงจําเปนตองในคําที่ส้ัน กระชับและชัดเจน นอกจากนี้ การ

ใชภาษาที่แสดงถึงรสนิยมที่ดี ก็เปนส่ิงสําคัญที่หนังสือพิมพควรจะตระหนัก เนื่องจากการใชภาษา

ที่มีรสนิยมที่ดีสามารถขจัดผลกระทบทางดานลบที่อาจเกิดข้ึนกับผูอานไดอยางมาก 

 
ลักษณะของภาษาพาดหัวขาว  

 
สมพงศ   วิทยศักด์ิพันธ (2552) ไดรวบรวมและนําเสนอลักษณะเดน ๆ ของภาษา

พาดหัวขาวหนังสือพิมพไว 4 ประการ ดังตอไปนี้   

1. ภาษาแสดงความรุนแรง มักเลือกคํากริยาและคําขยายกริยา ในการสื่อความรูสึก

และเพื่อใหเกิดภาพจินตนาการทันทีที่อาน เพื่อใหเกิดอารมณเศรา หวาดกลัวไปตามขาว เพื่อให

เห็นภาพไดอยางชัดเจน ซึ่งสามารถแบงประเภท ดังนี้ 

 1.1 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทฆาตกรรม ในขาว

ประเภทนี้นับไดวาเปนขาวที่มีคําแสดงความรุนแรงมากที่สุด การเลือกใชคํากริยาและคําขยาย

กริยา หากเปนการฆาตกรรมขมขืนก็มักใชคําบรรยายสภาพศพ เชน ฆาเปลือย ฆาตัดพวงจูกรีด

ถลกหนังหัว หรือบรรยายถึงวิธีการฆา เชน ทิชชูยัดปาก 

 1.2 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทภัยธรรมชาติ โดย

กลาวถึงภัยตาง ๆ ที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ ไมวาจะเปนน้ําทวม พายุคล่ืนลม โรคระบาด การ

เลือกใชคํามีทั้งคํานามและคําขยายนาม คํากริยาและคําขยายกริยา สวนใหญจะเลือกใชคําที่เกิน

ความจริงเพื่อใหเห็นความนากลัวของภัยธรรมชาติ เชน พายุฝนถลม จมพินาศ 

 1.3 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทอุบัติเหตุ เลือกใชคําที่

เห็นภาพความนากลัวสยดสยอง โดยเลือกใชคํากริยาและคําขยายกริยา การใชคําที่มีความหมาย

แฝง เชน เชือด คําศัพทแสลง เชน บ้ึม ซิ่ง กระซวก คําขยายที่เราอารมณ เชน ยางสด รถชนดับ 

และการใชคําขยายผิดที่ เชน ไฟไหมสยองยางเด็ก 6 ศพ 

2. ภาษาสรางสีสันเปนการสรางภาษาดวยการใชคําขยายและการต้ังฉายา ทําใหดูมี

ลักษณะรุนแรงและนาสนใจ ในการต้ังฉายานั้นจึงตองใหเหมาะสมกับการส่ือความหมายของขาว 
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และการใชคําขยายเพื่อใหเห็นภาพไดชัดข้ึนมากกวาจะใชคําธรรมดา การเลือกใชคําที่มีสีสันทําให

ภาษามีชีวิตและนาสนใจ  

3. ภาษาที่บอกจุดยืน ความรูสึกและทัศนะทางการเมืองและสังคมของหนังสือพิมพ

หรือนักหนังสือพิมพ ภาษาในลักษณะนี้ดูจากการเลือกคําฉายา คําขยาย การต้ังฉายาโดยสรุป

จากความคิดความรูสึกของคนสวนใหญในสังคม การพาดหัวขาวลักษณะนี้ จะเลือกใชคําต้ังฉายา

โดยอาจจะนําเอาอาชีพที่เปนอยู ลักษณะทางรางกายท่ีสามารถสังเกตเห็นไดงาย หรือสัญลักษณ

ของบุคคลนั้น ๆ ประกอบกับพฤติกรรมที่ตกเปนขาว เพื่อสรางภาษาใหนาสนใจ 

4. ภาษาที่เปนกันเอง ภาษาพูดธรรมดาทั่วไป โดยการใชคําสะแลง คําคนอง การใช

สํานวนภาษาตาง ๆ ที่เขาใจงาย ซึ่งเปนถอยคํางาย ๆ บงบอกถึงทัศนะของหนังสือพิมพไวอยาง

ชัดเจนดวยเชนกัน ทั้งในแงการเลือกคําที่เปนกริยาหรือคําขยายนามหรือคําขยายกริยา  คําที่ใชใน

การพาดหัวขาวเปนคําที่เหมือนกับภาษาชาวบาน ซึ่งสามารถผสมผสานไปกับอารมณความรูสึกที่

มีตอเหตุการณ บุคคลหรือส่ิงของ ทําใหคนทั่วไปเกิดความรูสึกวาภาษาเหลานี้ คือภาษาของเขา

เอง เขาใจงาย ทําใหเหมือนกับเปนหนังสือพิมพที่พวกเขาอานไดงายเขาใจงาย เพื่อการรับรูขอมูล

ขาวสารไดอยางชัดเจน 

ความหมายและหนาที่ของหัวขาว  ตลอดจนลักษณะของภาษาพาดหัวขาว

หนังสือพิมพตางมุงเนนไปที่ความสําคัญดานการกระตุนยอดขายใหกับหนังสือพิมพดังที่ได

นําเสนอไปแลว ดังนั้น การเขียนหัวขาวโดยคํานึงถึงกรอบแหงจรรยาบรรณและรากฐานของ

รสนิยมอันดี จึงเปนส่ิงที่ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพพึงกระทํา เนื่องจากหนังสือพิมพมิใชสินคา

โดยทั่ว ๆ ไป แตหนังสือพิมพเปนเหมือนคลังความรู สามารถชี้นําประชามติและมีสวนในการ

กําหนดคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนผูอานทั้งประเทศอีกประการหนึ่งดวย 

สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว ทั้งทางดานความหมาย หนาที่และวัตถุประสงค 

การเขียนหัวขาวที่ดี รวมถึงลักษณะของการพาดหัวขาว ซึ่งผูศึกษาสามารถนําไปประกอบการ

อภิปรายผล โดยเปรียบเทียบกับมุมมองของกลุมผูอานสวนใหญที่มีตอพาดหัวขาวอาชญากรรม

ดานลักษณะภาษาและการใชถอยคําในพาดหัวขาวอาชญากรรม  
 

แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชนกับสงัคม 
 

สุกัญญา  บูรณเดชาชัย (2550, น. 122-135) ไดใหความหมายของคําวา “ผล” ของ

การสื่อสารมวลชนวา หมายถึง การเปล่ียนแปลงหรือขอแตกตาง (change of discrepancy) ซึ่ง

เกิดข้ึนกับบุคคลหรือกลุมคนอันเนื่องมาจากขาวสาร (message) ที่ไดรับจากส่ือมวลชน ซึ่งใน
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การศึกษาถึงอิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคม เปนการศึกษาถึงผลกระทบของส่ือมวลชนที่อาจ

เกิดข้ึนทุกระดับในสังคม ดังนั้น ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากอิทธิพลของส่ือมวลชน จึงหมายถึง 

“อิทธิพล” (influence) ของส่ือมวลชนที่สามารถกอใหเกิดทัศนคติ พฤติกรรม หรือการกระทําของ

บุคคลหรือสังคมสวนรวมจากส่ือมวลชนโดยตรง จากขาวสาร รูปแบบและวิธีการเสนอขาวสารใน

สังคม 

ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการสื่อสารนั้น เกิดข้ึนไดต้ังแตระดับบุคคล กลุม องคการ 

สถาบันทางสังคม วัฒนธรรม และสังคมทั้งหมด โดยอาจเกิดข้ึนไดทั้งทางตรงและทางออม ทั้ง

ใหผลกระทบทันทีและเปนเวลานาน ซึ่งส่ือมวลชนเปรียบเสมือน “ส่ือ” (mediating) หรือมีสวนรวม 

(contributory) อยางหน่ึงที่สามารถสงผลกระทบตอผูรับสารมากกวาจะเปนสาเหตุของผลกระทบ

นั้น ๆ  

 
อิทธิพลของสื่อมวลชนทีมี่ตอสังคม (Media Effects)  

 

ส่ือสารมวลชนสามารถกอใหเกิดผลกระทบดวยการสรางอิทธิพลเหนือผูรับสารอยาง

นอย 3 ประการ คือ 

1. การกระตุน (activation) กระตุนและผลักดันใหเปนไปในทิศทางที่ส่ือมวลชน

ตองการใหเปน ซึ่งลักษณะการกระตุนของส่ือมวลชนสามารถแบงได 4 ข้ันตอน คือ 

 1.1 เพิ่มความสนใจขาวสาร (interesting) เชน การโฆษณาชวนเชื่อเพื่อกระตุน

ใหความสนใจของผูรับที่มีตอเร่ืองนั้น ๆ มีสูงข้ึน 

 1.2 เพิ่มปริมาณเปดรับขาวสาร (exposure) เพื่อกระตุนใหผูรับสนใจขาวสารแลว

ยอมจะเพิ่มปริมาณเปดรับส่ือมวลชนมากข้ึน 

 1.3 เลือกเสนอขาวสาร (selective) โดยปกติผูรับสารจะเลือกรับสารที่สอดคลอง

กับคุณลักษณะบางอยางของผูรับสาร เชน อาชีพ การศึกษา ความเช่ือ ความชอบ ฯลฯ ดังนั้น

ส่ือมวลชนจะจํากัดขาวสารดวยการเลือกเสนอขาวสารที่สอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

 1.4 กอรูปการตัดสินใจ (crystallized) การตัดสินใจของผูรับสารจะมีรูปแบบตาม

ทิศทางที่ส่ือมวลชนตองการและสอดคลองกับลักษณะไดเปรียบเสียเปรียบของผูรับสารแตละคน

อยางมากที่สุด 

2. การเปนแรงเสริม (reinforcement) ดวยการใหขาวสารขอมูลแกผูรับสารเพื่อให

ความสนใจในส่ิงที่จะทําตอไป กลาวคือ เนื้อหาในส่ือมวลชนสามารถเปนแรงเสริมตอทัศนคติ 
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คานิยมและความเช่ือของผูรับสารได เชน ถาผูรับสารนั้นมีความเชื่อดานการใชความรุนแรงอยูแลว 

ความรุนแรงในส่ือมวลชนก็จะชวยเสริมความเช่ือดังกลาวใหหนักแนนข้ึน ในทางกลับกัน หากผูรับ

สารไมชอบความรุนแรงก็จะคัดเลือกการรับรู โดยการหลีกเล่ียงความรุนแรงที่ปรากฏในส่ือมวลชน 

ซึ่งจะมองวาความรุนแรงดังกลาว กอใหเกิดความเจ็บปวดทุกขทรมาณ ควรหลีกเล่ียงเปนอยางยิ่ง 

3. การเปลี่ยนแปลง  (convert) ขอมูลขาวสารที่ ส่ือมวลชนนําเสนอสามารถ

เปล่ียนแปลงทัศนคติของผูรับสารได เชน หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีหรือรูสึกสงสารเด็กเลลอนที่มี

อาชีพขอทาน แตหากสื่อมวลชนนําเสนอวา เด็กเลลอนมักนําเงินที่ไดจากการขอทานไปซื้อ

ยาเสพติด เลนการพนันหรือเลนเกมส ผูรับสารก็สามารถเปล่ียนแปลงทัศนคติที่มีตอเด็กเลลอน

จากชอบเปนไมชอบได  

ทั้งนี้ อิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคมสามารถเกิดข้ึนได 2 ระดับ คือ 

1. ระดับบุคคล  อิทธิพลที่ ส่ือมวลชนมีตอบุคคลยอมแตกตางและข้ึนอยูกับ

ส่ือมวลชนแตละประเภท และเกิดผลกระทบหลายประการตอบุคคล ในที่นี้ ผูศึกษาจึงสรุปผล

กระทบแตในสวนที่เกี่ยวของและสอดคลองกับงานวิจัยที่ตองการศึกษาเทานั้น ซึ่งสามารถสรุปได 

ดังนี้ 

 1.1 ผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (behavior change) เกิดจากบุคคล

เปดรับส่ือมวลชนและสะสมความรูไวเปนเวลานาน แตจะมีผลตอพฤติกรรมเพียงใดข้ึนอยูกับตัว

แปรของอายุ ประเภทของส่ือแตละชนิดดวย 

  ผลกระทบตอพฤติกรรมของผูรับสารมีทฤษฎีที่อธิบายเร่ืองนี้ได 2 ทฤษฎี คือ 

ทฤษฎีใหแบบอยาง (modeling) และทฤษฎีใหความหมาย (meaning) ซึ่งทั้งสองทฤษฎีตางแสดง

ใหเห็นถึงอิทธิพลของส่ือมวลชนเปน “ครู” ของเด็กและผูใหญดวยการใหเนื้อหาที่สะสมเปน

เวลานานจนสามารถเปล่ียนพฤติกรรมได กลาวคือ ทฤษฎีแบบอยางถือวาพฤติกรรมที่ตัวละคร

แสดงออกมาสามารถเปนแบบอยางแกผูดูได บางสถานการณผูดูจะลอกเลียนแบบจนถือเปน

พฤติกรรมของตนเองดวยวิธีการ 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1.1.1 เปดรับ (Exposed) โดยถือวาเปนพฤติกรรมสําหรับใชแกปญหาตาง ๆได 

1.1.2 พยายามลอกเลียนหรือปรับปรุง  (reproduce) พฤติกรรมนั้นให

สอดคลองกับสถานการณแบบเดียวกันหรือคลายคลึงกัน 

1.1.3 นําพฤติกรรม (adopted) ซึ่งสามารถนําไปใชแกปญหาตาง ๆ ได แต

บุคคลจะเลียนแบบหรือนําพฤติกรรมจากส่ือมวลชนไปใชข้ึนอยูกับ 

      - เปนพฤติกรรมที่เหมือนกับตัวเอง  
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     - มีสถานการณบางอยางซ่ึงบุคคลตองการชี้แนะทางปฏิบัติ  

     - พฤติกรรมบางอยางถูกเนนย้ําวาเปนพฤติกรรมที่ดี นําไปใชแก 

ปญหาได 

  สําหรับส่ือหนังสือพิมพก็สามารถมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลียนแบบได

โดยเฉพาะอยางยิ่งในเด็กและเยาวชน เนื่องจากปจจุบันเนื้อหาของหนังสือพิมพบางฉบับมุงเสนอ

ขาวอาชญากรรม ขาวเกี่ยวกับเพศ และใชถอยคําที่มีความรุนแรงนาหวาดเสียวและไมเหมาะสม 

เมื่อขาวสารไดนําเสนอออกสูสังคมในลักษณะเชนนั้นก็อาจมีผลกระทบตอเด็กและมีการเลียนแบบ

นําไปใช หากไดอานเร่ืองราวเชนนั้น ในกรณีที่คน ๆ นั้นมีแนวโนมเอียงที่จะมีพฤติกรรมแบบนี้อยู

แลว 

   Joseph T. Klapper (อางถึงใน สุกัญญา บูรณเดชาชัย, 2550, น.126-127) 

ไดกลาวถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการใชส่ือประเภทน้ีวา นอกจากจะทําใหเกิดการเลียนแบบ

พฤติกรรมและสรางนิสัยเกี่ยวกับอาชญากรรมแลว ยังเปนการกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

กาวราวและรุนแรงในยามคับขัน ตลอดจนทําใหบุคคลที่ติดตามขาวสารความรุนแรงที่นําเสนอใน

ส่ือเพื่อตอบสนองความตองการทางสังคมและจิตวิทยา ซึ่งอาจสงผลกระทบในดานบวกและดาน

ลบแกบุคคลที่รับขาวสารนั้น 

   ทฤษฎีเปนแบบอยางมีอิทธิพลตอการเลียนแบบของบุคคล เชน อิทธิพลของ

ส่ือมวลชนในรูปการเช่ือมโยงกันระหวางส่ิงเราหรือเหตุการณในส่ือมวลชนกับการตอบสนองหรือ

พฤติกรรมของบุคคล สวนทฤษฎีการแปลความหมาย (Meaning theory) มองวาพฤติกรรมของ

บุคคลเปนผลที่เกิดจากความรูความเขาใจที่เกิดข้ึนในตัวบุคคลทุกคนที่บุคคลมีตอเหตุการณ ซึง่ถอื

วาเปนความหมายรวมกันในสังคม 

1.2 ผลตอความกาวราวรุนแรงและอาชญากรรม (violence, aggressive and 

crime) นักทฤษฎีการสื่อสารไดต้ังขอสมมุติฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของการส่ือสารมวลชนตอความ

กาวราวรุนแรง ไวแตกตางกัน ดังนี้ 

1.2.1 ทฤษฎีการผอนคลาย (catharsis theory) เชื่อวา การมีโอกาสเปดรับ

ส่ือมวลชนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงจะชวยปลดเปล้ืองหรือบรรเทาความรูสึกที่อยากแสดง

พฤติกรรมกาวราวลงได 

1.2.2 ทฤษฎีกระตุน (aggressive cues or stimulating effects theory) มี

ขอสันนิษฐานวา การเปดรับส่ิงเราของความกาวราวจะไปกระตุนระดับการปลุกเราทางจิตใจและ

รางกาย จนอาจถึงข้ันการแสดงพฤติกรรมในทางกาวราวรุนแรงได  
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1.2.3 ทฤษฎีการเรียนรูโดยการสังเกต (observation leaning theory) กลาว

วา คนทั่วไปสามารถเรียนรูพฤติกรรมกาวราว โดยการสังเกตลักษณะพฤติกรรมกาวราวจาก

ส่ือมวลชน เมื่อสถานการณเอ้ืออํานวย เชน วิธีการฆา การทรมาน การขมเหงรังแกผูอ่ืน ฯลฯ 

1.2.4 ทฤษฎีแรงเสริม (reinforcement theory) เช่ือวา ส่ือมวลชนสามารถ

เปนเพียงแรงเสริมความรุนแรงหรือแรงเสริมการตอตานความกาวราวรุนแรงที่มีอยูแลว Hovland 

ไดอธิบายวา ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเสริมย้ําปจเจกบุคคลในดานความคิด (cognitive 

learning) ดานความรูสึก (affective response) ดานการกระทํา (conative effect) โดยมี

รายละเอียดดังตอไปนี้  

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานความคิดของปจเจกบุคคล 

(cognitive learning) เปนผลกระทบที่เกิดข้ึนในข้ันเร่ิมแรก ในการศึกษาการจดจําเกี่ยวกับการ

แสดงพฤติกรรมกาวราวรุนแรง กลุมผูอานที่มีแนวโนมยอมรับความรุนแรงจะจดจําการแสดง

พฤติกรรมกาวราวรุนแรงที่นําเสนอทางส่ือมวลชนไดมากกวากลุมผูอานที่ปฎิเสธความรุนแรง 

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานความรูสึก (affective 

response) เปนผลกระทบที่มีตอความชอบ ไมชอบ ความคิดเห็น ทัศนคติ  

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานการกระทํา (cognitive 

effect) เมื่อปจเจกบุคคลเปดรับสารแลวเกิดความชอบ หรือสอดคลองกับความคิด ทัศนคติเดิมที่มี

อยู ปจเจกบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงหรือสมัครใจแสดงพฤติกรรมตามท่ีส่ิงเราหรือเนื้อหาสาร

นําเสนอ  

  1.2.5 ทฤษฎีการปลูกฝง (cultivation theory) เห็นวา ส่ือมวลชนมีผลตอ

อารมณความกลัว ความกังวงใจ และความไมไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในสังคม 

  อิทธิพลของส่ือมวลชนจะสงผลกระทบตอบุคคลยอมข้ึนอยูกับความแตกตาง

ของแตละบุคคล ซึ่งสามารถสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการส่ังสมความรูจาก

ส่ือมวลชนมาเปนเวลานาน เชน การเปดรับ การพยายามลอกเลียนแบบหรือปรับปรุงใหสอดคลอง

กับสถานการณที่ส่ือมวลชนไดนําเสนอ นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังสามารถสงผลกระทบตอการเกิด

พฤติกรรมเลียนแบบและสรางนิสัยเกี่ยวกับอาชญากรรม ส่ือมวลชนมีอิทธิพลดวยการเปนแรงเสริม

ย้ําดานความรูสึกและการกระทําจากทัศนคติเดิมที่มีอยู รวมถึงการกระตุนใหบุคคลแสดงความ

กาวราวและรุนแรงออกมาเมื่ออยูในสถานการณที่คับขัน ตลอดจนการปลูกฝงความกลัว ความ

กังวลใจ และความไมไววางใจซึ่งกันและกันของคนในสังคม ซึ่งส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการปลูกฝง

อารมณความรูสึกของบุคคลได 
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 ดังนั้น ผูศึกษานําแนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนในระดับบุคคลมาอภิปราย

เกี่ยวกับผลกระทบของพาดหัวขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย เพื่อให

ทราบถึงอิทธิพลของขาวอาชญากรรมที่สามารถสงผลกระทบตอผูอานไดในลักษณะใดบาง ซึ่ง 

ผูศึกษาจะอธิบายภายใตกรอบแนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชน 

2. ระดับสังคม อิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคมสามารถสรางอิทธิพลเหนือความเช่ือ 

คานิยม ความดี ความเลว โดยเฉพาะการไหลของขาวสารจากสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง จะมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมในที่สุด ซึ่งผูศึกษาไดสรุปผลกระทบแงตาง ๆ ของส่ือมวลชน

ที่สามารถทําใหเกิดและแพรกระจายการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกี่ยวของกับงานวิจัยในคร้ังนี้ คือ 

 2.1 ผลตอการถายทอดวัฒนธรรม (cultural transmission) ส่ือมวลชน

เปรียบเสมือนกระจกเงาของสังคม ที่สามารถสะทองใหเห็นถึงบรรทัดฐานและคานิยม ซึ่งสังคม 

ยกยองวาเปนส่ิงที่ดีมีคุณคาควรแกการเผยแพร รวมถึงการทําหนาที่ถายทอดวัฒนธรรมของสังคม

ไปสูคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง เปนการชวยสงเสริมคานิยมและพฤติกรรมที่เปนที่ยอมรับของ

สังคม นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังทําหนาที่สงผานบรรทัดฐานของสังคมผานทางกระบวนการตีความ

ขาวสารตาง ๆ ที่สงมายังส่ือมวลชนอีกดวย โดยบรรณาธิการ คอลัมนิสต จะเปนผูโนมนาวใจผูรับ

สารวา ควรคิดควรตอบสนองตอส่ิงกระตุนตาง ๆ ทางสังคมอยางไร 

 2.2 ผลของส่ือมวลชนตอการควบคุมทางสังคม (social control) การควบคุมทาง

สังคม หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ทางสังคมที่มุงหมายใหสมาชิกของสังคมยอมรับและปฏิบัติ

ตามบรรทัดฐานของสังคม เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ศีลธรรม และจารีตประเพณี ในทุก

สังคมยอมมีพฤติกรรมบางอยางที่สังคมไมยอมรับ เชน ความรุนแรง เพศสัมพันธที่เกินขอบเขต 

ฯลฯ ส่ือมวลชนไดรับพิจารณาวาเปนตัวแปรหนึ่งในการควบคุมพฤติกรรมที่ไมถูกตอง ส่ือมวลชน

จึงเปนแหลงในการควบคุมทางสังคมและเปนเคร่ืองมือในการควบคุมกฎระเบียบของสังคม และ

ถือเปนแหลงควบคุมทางสังคมที่เขมแข็ง และมีประสิทธิภาพมาก 

 2.3 ผลตอการกําหนดวาระขาวสาร (agenda setting) ซึ่งเปนความสามารถของ

ส่ือมวลชนที่จะมีอิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวสาธารณะ และกระตุนใหบุคคลเกิดความรูความ

สนใจในขาวสารนั้น ๆ โดยส่ือมวลชนเลือกเฟนประเด็นสําคัญของหัวขอ (topic) หรือปญหา 

(issue) ในการรายงานขาวสารหรือตระหนักถึงสาระสําคัญของหัวขอหรือปญหานั้น อีกนัยหนึ่งคือ 

ส่ือมวลชนทําหนาที่กําหนดวาระขาวสารของตนเอง จึงยอมที่จะสรางอิทธิพลตอการเปดรับ

ขาวสารของบุคคลและมีผลกระทบโดยรวมตอสังคมไดมาก ทั้งในแงของความเหมาะสมของ

ขาวสาร ความเที่ยงตรง และวิธีการนําเสนอโดยปราศจากอคติ  
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ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอทัศนคติ ความเชื่อและคานิยมตาง ๆ ในสังคมได ดวยการ

นําเสนอขอมูลขาวสารอยางตอเนื่องและสามารถเปล่ียนแปลงสังคมไดในที่สุด ซึ่งสามารถสงผล

ตอการถายทอดวัฒนธรรมใหสังคมไดรับรูบรรทัดฐานที่ดีงามของสังคม รวมถึงการเปนเคร่ืองมือ

สําคัญตอการควบคุมทางสังคม เพื่อใหสมาชิกในสังคมยอมรับและปฎิบัติตามกฎระเบียบ 

นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังสามารถมีอิทธิพลตอการกําหนดวาระขาวสารในสังคม โดยการคัดเลือก

ประเด็นสําคัญมานําเสนอและกระตุนใหคนในสังคมเกิดความสนใจและตระหนักถึงประเด็น

ดังกลาว 

แนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอสังคม (Media effect) ผูศึกษาสามารถนํา

แนวคิดดังกลาวมาเปนแนวทางในการกําหนดกรอบคําถาม เพื่อสอบถามกลุมผูอานที่เปนกลุม

ตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ นอกจากนี้ แนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอสังคม ยังสามารถ

นํามาอภิปรายผลที่เกี่ยวของกับเร่ืองผลกระทบตอผูอานพาดหัวขาวอาชญากรรมได 

 
ผลของการสือ่สารมวลชน (Mass Communication Effects) 

 

การนําเสนอขาวสารตาง ๆ ของส่ือมวลชนมีอิทธิพลและสงผลกระทบตอสังคม

โดยรวมได ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และจิตวิทยา สมควร กวียะ (2547,  

น. 124-133) ไดแนวคิดเร่ืองผลของการสื่อสารมวลชน สรุปไดดังนี้ 

ผลของการสื่อสารมวลชน (Mass Communication Effects) คือ ความเปล่ียนแปลง

ที่เกิดข้ึนที่ผูรับสารหลังจากที่ไดรับรูสารจากส่ือมวลชน ความเปล่ียนแปลงอาจจะเกิดข้ึนที่การรู 

(Cognitive Change) ทัศนคติ (Attitude Change) หรือพฤติกรรม (Behavioral Change) อาจจะ

เกิดข้ึนทันทีหรือในเวลาตอมาโดยที่ผูรับสารอาจจะรูตัว หรือไมรูตัว ซึ่งหมายความวา ผลอาจจะ

ซอนเรนอยูในจิตใตสํานึกของผูรับสาร และอาจจะส่ังสมเปนผลระยะยาว ที่อาจจะไปปรากฏให

เห็นในวัฒนธรรมมวลชน (Mass Culture) อาทิ การกิน การอยู การแตงกายของประชาชนแทบทั่ว

โลกที่เปนผลของส่ือมวลชนตะวันตก 
1. ผลเชิงบวกและเชิงลบของการสื่อสารมวลชน 
 แมวามีการวิพากษวิจารณและเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม เพื่อแนะนําแกไขปญหา

ที่มาจากผลและอิทธิพลของส่ือมวลชน แตส่ือมวลชนโดยทั่วไปในปจจุบันก็ยังสงผลในเชิงลบใหแก

ชีวิต สังคม และโลกในสัดสวนที่คอนขางมาก ทําใหมองเห็นและรูสึกกันในหมูประชาชนวา

ส่ือมวลชนมิไดทําหนาที่ใหสมกับที่เปนฐานันดรหรือสถาบันทางปญญาของสังคมควบคูกับ
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สถาบันการศึกษาของชาติ โดยอาจสรุปผลเชิงบวกและเชิงลบของส่ือมวลชนในปจจุบันไดดัง

ตาราง ตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 2.1 

ผลกระทบเชิงบวกและเชงิลบของการส่ือสารมวลชน 

(ผลตอชีวิต) 

 

เชิงบวก เชิงลบ 

ดานการเมือง 

- ใหขาวสารความรูทางการเมือง 

- สงเสริมสิทธิเสรีภาพและความมีสวนรวม 

 

- ชวยโฆษณาชวนเช่ือทางการเมือง 

- ลดหรือเบ่ียงเบนความสนใจทางการเมือง 

ดานเศรษฐกิจ 

- ใหขาวสารความรูทางเศรษฐกิจและอาชีพ 

- สงเสริมสิทธิทางเศรษฐกิจ 

 

- ชวยโฆษณาสินคาหรือประชาสัมพันธองคกร

ที่เอาเปรียบหรือหลอกลวง 

ดานสังคม 

- ใหขาวสารความรูเกี่ยวกับสังคม 

- สงเสริมสิทธิทางสังคมใหการศึกษาตลอด

ชีวิต 

 

- เบ่ือหนายตอโรคไรเช้ือ โรคสังคม หรือพยาธิ

สังคม (Social Pathology) จนอาจถึงข้ันเปน

ปฏิปกษตอสังคม (Anti-social) 

- ใหความรู ความคิดที่ผิด ๆ  

ดานวัฒนธรรม 

- ใหขาวสารความรูทางวัฒนธรรม 

- สงเสริมใหรักและภาคภูมิใจในวัฒนธรรม

ประจําชาติ 

 

- สงเสริมวัฒนธรรมตะวันตก 

- นําเขาสูยุคโลกาภิวัฒนในฐานะผูเสียเปรียบ 

ดานจิตวิทยา 

- บําบัดทางจิต 

 

- เปนโรคติดส่ือ (Media Addict) 

- ปลูกฝงลักษณะนิสัยและคานิยมที่ไมดี 
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ตารางที่ 2.2 

ผลกระทบเชิงบวกและเชงิลบของการส่ือสารมวลชน 

(ผลตอสังคม) 
 

เชิงบวก เชิงลบ 

ดานการเมือง 

- ชวยพัฒนาประชาสังคม (Civil Society) 

 

- สงเสริมลัทธิอํานาจนิยม (Authoritarianism) 

ดานเศรษฐกิจ 

- สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

- ลดชองวางระหวางคนรวยคนจน 

 

- สงเสริมการครอบงําทางเศรษฐกิจโดยกระแส

โลกาภิวัฒน 

- เพิ่มชองวางระหวางคนรวยคนจน 

ดานสังคม 

- สงเสริมสรางสรรคสังคมความรู (Knowledge 

Society)  

 

- สงเสริมสังคมอวิชชาและความคิดความเช่ือ

ในแนววิทยาศาสตรเทียม (Pseudo-science)  

ดานวัฒนธรรม 

- สืบทอดวัฒนธรรมทองถิ่นและวัฒนธรรม

ประจําชาติ 

 

- สงเสริมลัทธิบริโภคนิยม (Consumptionism) 

- สนับสนุนวัฒนธรรมเชิงลบจากตางประเทศ 

ดานจิตวิทยา 

- สงเสริมเอกภาพและความมั่นคงปลอดภัย

ของประเทศ 

 

- สงเสริมยุยงใหเกิดความแตกแยกในสังคม 

- สรางความรูสึกไมมั่นคงปลอดภัย 

 

จากทฤษฎีแนววิพากษยุคหลังสมัยนิยม (Postmodern Critical theory) และทฤษฎี

แนวปรัชญาวิทยาศาสตรในทศวรรษสุดทายของศตวรรษที่ 20 จะพบวา เหตุผลที่สําคัญที่ทําให

ส่ือมวลชนสรางผลในเชิงลบคอนขางมาก ก็คือ อํานาจทางเศรษฐกิจในระบอบทุนนิยมเสรีไดเขา

ควบคุม (control) ครอบงํา (domination) แทรกแซง (intervention) หรือกําหนดบทบาทหนาที่ 

(determination) โดยทางตรงหรือทางออม และบางคร้ังก็ทั้งทางตรงและทางออม 

ทางดานส่ือสารมวลชนเองก็ขาดความเขมแข็งมั่นคงในความเปนตัวของตัวเอง

ทางดานวิชาการและวิชาชีพ ทฤษฎีแนวปฏิบัติสวนใหญมักถูกประยุกตใชเพื่อตอบสนอง
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ผลประโยชนของระบอบทุนนิยมเสรีในรูปของการโฆษณา การโฆษณาชวนเชื่อ การประชาสัมพันธ 

การสื่อสารการตลาด หรือแมแตวารสารศาสตรทุนนิยม (Capitalistic Journalism) 

สวนทฤษฎีแนววิพากษและแนวปรัชญาวิทยาศาสตร ก็ยังไมสามารถฝาฟนเขาไป

ชวยแกปญหาในระดับโครงสรางได โดยเฉพาะเม่ือนักวิชาการสวนใหญก็ยังขาดความรูความ

เขาใจในกระบวนทัศนใหมของทฤษฎีการสื่อสาร ยังขาดอุดมทัศนสําคัญที่เปนพื้นฐานความคิดใน

การประยุกตทฤษฎีการสื่อสาร 
2. ผลเชิงลบและเชิงบวกเกี่ยวกับขาวอาชญากรรม 
 การเสนอขาวอาชญากรรมมีทั้งผลในดานบวกและดานลบ แตข้ึนอยูกับตัว

ประกอบหลายตัว ดังนี้ 

 2.1 ผลนั้นเกิดข้ึนแกใคร ปจเจกชนหรือสังคมโดยรวม ขาวขมขืนอาจจะเปน

ประโยชนตอผูหญิงแตละคนที่จะใชเปนบทเรียนในการระมัดระวังตน แตอาจจะสรางภาพลักษณที่

นากลัวของสังคมไทยจนเกินความจําเปน ตามทฤษฎีการปลูกฝง (Cultivation Theory) ในระยะ

ยาวคนไทยอาจจะทวีความกลัวและความหวาดระแวงสังคมของตนเอง แทนที่จะเพิ่มความรักและ

ความสบายใจ 

 2.2 ขาวอาชญากรรมอาจเปนขาวสารที่สังคมตองรู เพราะอาชญากรรมทุกวา

ระยอมสงผลกระทบตอสาธารณชนและประเทศชาติ แตประเด็นสําคัญอยูที่การคัดเลือกขาวซ่ึง

สามารถเปนตัวประกอบสําคัญของผลบวกหรือลบได หลักในการคัดเลือกโดยท่ัวไปคือ การใช

สํานึกหรือจิตใตสํานึกในการเลือกขาวที่สามารถสรางความสนใจและความตองการที่จะรู

เหตุการณรายแรง ส่ือมวลชนสวนใหญในประเทศไทยจึงมุงเนนเสนอขาวที่มีผลกระทบตออารมณ

ความรูสึก มากกวาที่จะมุงความมีประโยชนเชิงสรางสรรคตอสังคม กลาวคือ ดุลพินิจในดาน

คุณคาทางสังคมของขาว (social value) จึงเปนตัวประกอบอีกตัวหนึ่งที่ทําใหวัดไดวาขาว

อาชญากรรมที่เสนอใหมีแนวโนมที่จะสงผลลบหรือบวก ถาดุลยพินิจในดานคุณคาทางสังคมของ

ขาวมีมาก ขาวอาชญากรรมก็อาจจะสงผลในทางบวก ถามีนอยก็จะสงผลไปในทางลบ 

 2.3 วิธีการนําเสนอ หมายถึงการตกแตงเรียบเรียงสารวัจนะและอวัจนะ รวมถึง

การจัดหนาหรือชวงเวลาที่เสนอ ขาวอาชญากรรมที่มีคุณคาทางสังคมนอย แตนํามาเสนอเปนเร่ือง

สําคัญในหนาหนึ่ง โดยการพาดหัวขาวที่รุนแรงเกินความจําเปน อาจสงผลลบตอสังคมมากกวา

การเขียนเรียบงายที่นําเสนออยางส้ัน ๆ ในหนาอ่ืน การเนนเพิ่มความรุนแรงใหแกขาว

อาชญากรรมในหนาหนึ่ง นอกจากอาจจะสงผลลบตอสังคมอาจในแงของความรูสึกของสมาชิก
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สังคมไทยทั่วไปแลว อาจจะนําไปสูการเพิ่มความรูสึก “อยากดัง” โดยการกระทําช่ัวในหมูคนที่มี

แนวโนมไปในทางช่ัวอยูแลวตามทฤษฎีแรงเสริม (Reinforcement Theory)  

 2.4 สุนทรียภาพ (aesthetic Quality) ของการเสนอขาวอาชญากรรมมีมากนอย

เพียงใด หรือไมมีเลย สุนทรียภาพ คือ ภาวะความงามในเชิงศิลปะซ่ึงถือวา เปนวัฒนธรรมสูงสุดที่

ทําใหมนุษยมีคุณภาพชีวิตเหนือกวาสัตว และทรงคุณคาสําหรับสังคมมนุษย ส่ือส่ิงพิมพทุก

ประเภท รวมทั้งหนังสือพิมพ จะตองมีการจัดตัว (types) จัดภาพ (illustration) โดยคํานึงถึงหลัก

สุนทรีภาพ ซึ่งอาจจะเรียกวาสุนทรียภาพทางตา (visual aesthetic) รวมทั้งสุนทรียภาพทาง

จริยธรรม (Ethical Aesthetic) หรือคุณคาทางศีลธรรม (moral value) ของเนื้อหาที่เสนอ 

  ระดับสุนทรียภาพในดานตาง ๆ มีความสัมพันธกับผลเชิงบวกหรือลบตอ

สังคมไมมากก็นอย ภาพอุจาด ลามก หรือนาขยะแขยง ยอมมีผลเชิงลบมากกวาภาพที่มีศิลปะ คํา

ที่รุนแรงหนักหนวงเกินไป ก็คงจะสงผลกระทบในเชิงลบมากกวาคําที่มีความรุนแรงพอดีและ

เหมาะสม ในการพาดหัวและรายงานเหตุการณทางอาชญากรรม 

กลาวโดยสรุป การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนสามารถสรางผลทั้งในเชิงลบและ

เชิงบวกตอผูรับสารโดยตรงและตอสังคมสวนรวมทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ

จิตวิทยา สําหรับขาวอาชญากรรมจะสงผลเชิงลบหรือเชิงบวกไดหรือไม อยางไรนั้นข้ึนอยูกับ

องคประกอบหลายประการ เชน ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับผูรับสารในระดับบุคคลหรือสังคมโดยรวม

และการคัดเลือกขาวอาชญากรรมตองมุงใหประโยชนในเชิงสรางสรรคตอสังคมมากกวามุงเนน

อารมณความรูสึก รวมถึงวิธีการนําเสนอตองไมเนนเพิ่มความรุนแรงใหแกขาว โดยคํานึงถึง

จริยธรรมและคุณคาทางศีลธรรมเปนสําคัญ  

ผูศึกษานําแนวคิดเร่ืองผลเชิงลบและเชิงบวกของส่ือมวลชนที่เกี่ยวของกับการ

นําเสนอขาวอาชญากรรม เพื่ออภิปรายผลกระทบจากการพาดหัวขาวอาชญากรรมของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย  

 
จริยธรรมของหนังสือพิมพ 

 

ในขางตน ผูศึกษาไดกลาวถึงความรูและแนวความคิดของหนังสือพิมพเบ้ืองตนไป

พอสังเขปแลว ประเด็นตอมาผูศึกษาจะขอนําเสนอถึงหลักสําคัญหรือปรัชญาที่ส่ือหนังสือพิมพ

ควรยึดถือและปฏิบัติอยางเครงครัด นั่นคือ จริยธรรมของหนังสือพิมพ  
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หนังสือพิมพจําเปนจะตองยึดมั่นในจริยธรรมอยางเครงครัด อันเนื่องมาจากสาเหตุ

ความเปน “สินคา” หากแตเปน “สินคาที่ไมธรรมดา” แตสามารถสงผลกระทบตอความรู 

(Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) อารมณ (Feeling) ความเชื่อมั่น (Beliefs) ความ

คิดเห็น (Opinions) เจตคติ (Attitudes) หรือพฤติกรรมที่แสดงออก (Overt Behaviors) (สิริทิพย 

ขันสุวรรณ, 2539, น. 13)  ความเปนส่ือที่ทรงอิทธิพลของหนังสือพิมพตอผูอานทุกระดับในสังคม 

จึงทําใหเกิดขอวิตกกังวลถึงบทบาทหนาที่ในการปฏิบัติงานของหนังสือพิมพ ถึงแมวาหนังสือพิมพ

เปนส่ือที่ไมไดอยูภายใตการควบคุมของทางภาครัฐ เนื่องจากหนังสือพิมพมีมาตรการการควบคุม

กันเองใหรอดพนจากอํานาจการครอบงําตาง ๆ ที่อาจจะทําใหปราศจากสิทธิและเสรีภาพอันเปน

รากฐานที่สําคัญของส่ือมวลชน ทวาหนังสือพิมพก็ยังคงเปนองคกรธุรกิจที่ตองมุงแสวงหาผลกําไร 

(Profit) เพื่อความอยูรอด ทั้งยังตองดํารงตนใหเปรียบเสมือน “สถาบันสาธารณะ” ที่ตองรับผิดชอบ

ตอสังคมควบคูกันไปดวย  

ดังเชน การระบุถึง “พันธนาการที่ยังดํารงอยู” ของส่ือหนังสือพิมพ โดย ณัฐพัฒน 

บํารุงฤทธิ์ (อางถึงใน วัชระ จิรฐิติกาลกิจ, 2550, น. 23-24) ซึ่งสามารถสรุปได 15 ประการ ดังนี้  

1. หนังสือพิมพมุงแสวงหาผลประโยชนทางธุรกิจมากกวาการมุงนําเสนอขาวสารที่

เปนประโยชนแกผูอาน 

2.  การเลือกขาวสารที่จะนําเสนอ หนังสือพิมพไมไดคํานึงถึงการเสริมสรางความรู

ใหกับผูอานอยางจริงจัง 

3.  หนังสือพิมพไมไดยกระดับความรูของผูอานเทาที่ควร 

4. หนังสือพิมพยังคํานึงถึงผลประโยชนของนายทุนหรือเจาของกิจการเปนสําคัญ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการตกอยูภายใตขอกําหนดจากเจาของหนังสือพิมพ 

5.  การปฏิบัติหนาที่ของนักหนังสือพิมพยังไมเปนอิสระอยางแทจริง เพราะตองข้ึนอยู

กับนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ รวมถึงผลกระทบที่มาจากสภาวะทางการเมือง 

6.  หนังสือพิมพยังขาดความรับผิดชอบในการรายงานขาวสารที่ถูกตองและไมเปน

พิษเปนภัยแกผูอาน 

7.  หนังสือพิมพสวนใหญไมยอมรับฟงความจริงบางอยางเกี่ยวกับตนเอง จึงทําให

ขาดการปรับปรุงคุณภาพใหสอดคลองกับส่ิงที่ผูอานตองการ 

8.  ผูอานในปจจุบันจะตองแยกแยะเองวาหนังสือพิมพฉบับนั้น ๆ มีความนาเช่ือถือ

มากนอยเพียงไร 
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9. การนําเสนอขาวสารและความคิดเห็นของหนังสือพิมพยังคํานึงถึงผลประโยชน

ของตนเองมากกวาผลประโยชนที่จะกระทบตอประชาชน 

10. หนังสือพิมพที่มีคุณภาพเพียงบางฉบับเทานั้นที่ ไดพยายามใหความรูแก

ประชาชน แตทวาหนังสือพิมพเหลานี้ยังมียอดจําหนายที่มีจํานวนนอยเกินไป 

11. สมาคมตาง ๆ ของหนังสือพิมพยังไมไดปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยางเครงครัด

และยังขาดขอบังคับทางกฎหมายที่จะควบคุมดูแลนักหนังสือพิมพใหมีคุณภาพได ดวยเหตุนี้

สมาคมตาง ๆ ดังกลาว จึงมีลักษณะขาดการสรางสรรคทางความคิดและขาดการพัฒนาตนเอง 

12. หนังสือพิมพสวนใหญยังขาดการใหประโยชนแกผูอานในชนบท นอกจากนี้ผูอาน

ในชนบทยังถูกจํากัดโอกาสในการอานหนังสือพิมพที่ดี ๆ เนื่องจากกลวิธีการใชชั้นเชิงการแขงขัน

ทางการตลาดในชนบท 

13. ยังมีหนังสือพิมพและนักหนังสือพิมพที่ดีและมีคุณภาพที่พยายามจะยกระดับ

ความรูของผูอานแตตองถูกจํากัดโดยปจจัยตาง ๆ ในสังคม เชน นโยบายของหนังสือพิมพ ความ

ตองการของนายทุน กฎหมาย รวมทั้งการคํานึงถึงผลประโยชนทางการคามากเกินไปของคนกลุม

มาก  

14. หนังสือพิมพมีลักษณะนําเสนอขาวซุบซิบนินทามากกวาการสรางสาธารณมติ 

ใหเกิดแกประชาชน 

15. ภายใตระบบทุนนิยม หนังสือพิมพยังมุงที่จะแสวงหาผลกําไรมากเกนิไป    

สอดคลองกับการประกาศเปาหมายของหนังสือพิมพ Park Region Echo (เกษม  

ศิริสัมพันธ, 2551, น. 137) ที่ระบุวา ในเบ้ืองตนเรายอมรับวาหนังสือพิมพที่ยิ่งใหญอยางแทจริง 

จักตองยิ่งใหญกวาความรูสึกผิดชอบช่ัวดีของเจาหนาที่ในกองบรรณาธิการแตละคน หรือมากกวา

ความรูสึกสวนรวมของเจาหนาที่เหลานั้นทั้งหมด กลาวคือ เมื่อหนังสือพิมพพูดส่ิงใดข้ึน คําพูดนั้น

จะตองเปนคํากลาวของคนที่ฉลาดกวา มีเหตุผลดีกวา ยุติธรรมมากกวา มีเมตตาธรรมมากวา มี

ความเขาใจมากกวา และมีความสุจริตมากกวาบรรดาบุคคลที่มีหนาที่เขียนขอความเหลานั้น ซึ่ง

ยอมบกพรองเพราะความออนแอและจุดออนตาง ๆ ตามวิสัยของมนุษยปุถุชน ... หนังสือพิมพที่

ยิ่งใหญอยางแทจริงยอมรักษาตนไมใหมีพันธะกับบรรดากลุมผลประโยชนพิเศษตาง ๆ  

เหตุนี้เองจึงทําใหตองมีหลักจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เพื่อเปนกรอบในการประพฤติ

ปฏิบัติหนาที่ที่หนังสือพิมพควรหรือมิควรกระทําข้ึน ดังจะเห็นไดจากขอเขียนของ Joseph Pulitzer 

(เกษม ศิริสัมพันธ, 2551, น. 136) โดยมีใจความสําคัญวา ส่ิงซึ่งจะชวยใหกิจการวารสารศาสตร

รอดพนจากการตกเปนทาสของผลประโยชนตาง ๆ ทางธุรกิจซึ่งใฝหาแตผลประโยชนสวนตัวอัน
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เปนปฏิปกษตอสวัสดิการของสวนรวม ก็คือ อุดมคติอันสูงสง ความหวงใยอยางจริงใจในอันที่จะ

ปฏิบัติในส่ิงที่ถูกตอง การมีความรอบรูอยางแนนอนในปญหาตาง ๆ ที่จะตองเผชิญ และความรูสึก

อยางจริงใจในความรับผิดชอบทางศีลธรรม  

ในทํานองเดียวกับ Belsey และ Chadwick (อางถึงใน สุกัญญา สุดบรรทัด, 2543, 

น. 7) ยังไดกลาวถึงจริยธรรมไววา จริยธรรมไมใชเปนแตเพียงหลักจรรยาบรรณ (codes of 

conduct) ไมใชเปนแคเพียงบทบัญญัติ หรือประกาศิตใหคนทําตาม แตจริยธรรมเปนเร่ืองของ

หลักการที่จะชวยช้ีวาพฤติกรรมอันใดถูก พฤติกรรมอันใดผิด หลักการเหลานี้มีรากฐานอยูบน

ทฤษฎี ซึ่งผูใชอาจนําไปประยุกตใชดวยมโนสํานึกที่บริสุทธิ์ ยุติธรรม จริยธรรม มิใชกฎเกณฑที่

ตายตัวที่เราสามารถไปทองจําเอาได แตจริยธรรมเปนเร่ืองที่มนุษยเสาะแสวงหา โตเถียง เพื่อหา

ขอยุติตามควรแกกรณี การคิดดวยเหตุผลและการโตแยงแบบประชาธิปไตยเปนจุดที่สรางความ

แตกตางระหวาง หลักจริยธรรม กับกฎที่ถูกบังคับแบบตายตัว 

นักหนังสือพิมพอาวุโสอยาง เสถียร พันธรังสี (2548, น. 46) ไดแปลความหมายของ

จริยธรรมไวอยางเปนรูปธรรมวา “จริยธรรม” (จริย + ธรรม) แปลวา ธรรมอันบุคคลพึงประพฤติ 

คลายคลึงกับคําวา “จรรยาบรรณ” (จรรยา + บรรณ) แปลวา หนังสือวาดวยเร่ืองความประพฤติ 

คําเหลานี้ ไมมีความหมายที่แตกตางกัน แตความแตกตางกันมีอยูระหวางผูใช คือตางฝายตางใช 

เชน สมาคมแพทยใชคําวา “จรรยาแพทย” สมาคมนักขาวใชคําวา “จรรยาบรรณของนักขาว” เปน

ตน พระราช วรวงศเธอ กรมหมื่นพิทยาลงกรณ (น.ม.ส.) ทรงใชคําวา “ธรรมะของหนังสือขาว” 

สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยใชวา “จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ” โดยมีคําใน

ภาษาอังกฤษ คือ code of ethics หรือ cannon of ethics  

นอกจากนี้ สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย (Journalist Association of 

Thailand) ไดมีการประชุมนักหนังสือพิมพในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ.2511 และมีมติรับรองกําหนด

จริยธรรมของนักหนังสือพิมพไว ดังตอไปนี้ (เสถียร พันธรังสี, 2548, น. 46-55)  

1. ความรับผิดชอบ (responsibility) ไดแก ความรับผิดชอบตอประโยชนอันชอบ

ธรรมของปจเจกชน สถาบัน ประเทศชาติ ศาสนา และราชบัลลังก เปนการกําหนดรูหนาที่ที่พึง

กระทําและกําหนดสติรับผิดชอบตอหนาที่นั้น รูความจริงในงานที่ทําอยู รูวางานนั้นควรทําหรือ 

ไมควรทํา และรูวากิจการนั้นไดกระทําแลวโดยถูกธรรมหรือผิดธรรม  

2. ความมีเสรีภาพ (freedom) เสรีภาพของผูประกอบการหนังสือพิมพเทากับเปน

ลมหายใจของสาธารณชน ใชเสรีภาพในนามของสาธารณชน การจํากัดเสรีภาพของหนังสือพิมพ

โดยไมถูกธรรม จึงเทากับเปนการใชอธรรมจํากัดเสรีภาพของสาธารณชน เสรีภาพที่ถูกธรรมคือ 
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เสรีภาพท่ีควบคูกับความรับผิดชอบมีเสรีธรรมเปนกรอบขอบเขตกั้นขวาง การใชเสรีภาพโดย

ปราศจากเสรีธรรม ปราศจากความรับผิดชอบ โลดแลนแหกกรอบออกไปตามอําเภอใจ เทากับเปน

การทําลายเสรีภาพนั้นเสียเอง 

3. ความเปนไท หรือความเปนอิสระ (independence) จริยธรรมขอนี้หมายถึงการ

ไมตกเปนทาสของใคร หรือของอามิสสินจางใด ๆ เพื่อผลประโยชนสวนตน ทั้งทางรางกายและ

จิตใจ ผูประกอบวิชาชีพส่ือส่ิงพิมพ โดยเฉพาะนักหนังสือพิมพตองเปนอิสระ ไมตกเปนทาสของ

นายทุนผูไมมีธรรม สินจางรางวัล หรืออํานาจอันไมเปนธรรมของรัฐ 

4. ความจริงใจ (sincerity) มีความหมายครอบคลุมถึงความถูกตอง (accuracy) 

และความซ่ือสัตย (truthfulness) ดวย จริยธรรมในขอนี้หมายถึงความสัตยจริง ความสุจริต ความ

ถูกตอง โดยตองพิจารณาใหถองแทและตรวจสอบขอเท็จจริงกอนแลวจึงเขียน หากเกิดขอ 

ผิดพลาดใด ๆ ก็ตองรีบแกไข ควรยอมรับผิดโดยเที่ยงธรรมแมจะไมมีเจตนาจะทําผิดก็ตาม 

5. ความเที่ยงธรรม (impartiality) หมายถึง ความเปนกลางไมมีความลําเอียง โดย

ไมมีอคติ 4 ประการ คือ ไมลําเอียงเพราะความรักใครพอใจ ไมลําเอียงเพราะความไมพอใจ ไม

ลําเอียงเพราะความเกรงกลัว ไมลําเอียงเพราะความมัวเมาเขลาโง เปนตน 

6. ความมีใจเปนนักกีฬา (fair play) คือ การปฏิบัติดี นักหนังสือพิมพตองมีความ

เปนสุภาพบุรุษ ผูประกอบอาชีพนักหนังสือพิมพอยาคิดวาตนมีปากกาเปนอาวุธ ตองไมลอบทํา

รายโดยการเขียนหรือพิมพหรือไมตําหนิใหโทษใครเมื่อเขาไมมีโอกาสตอบโต ไมลวงลํ้าสิทธิและ

ความรูสึกสวนตัวของผูอ่ืน ไมเผยแพรความผิดของผูอ่ืนเพื่อประโยชนของตน เวนแตเร่ืองนั้น ๆ จะ

เกี่ยวของกับประโยชนของสาธารณชน 

7. ความสะอาด คือความมีมารยาท (decency) เร่ิมต้ังแตภาษาที่เขียน ภาพที่พิมพ 

รูปแบบ (format) การแตงหนากระดาษ (make up) ของส่ือส่ิงพิมพ นักหนังสือพิมพควรระลึกวา 

ภาษา คือ ส่ือนําใหเกิดความเขาใจ ไมควรใชภาษาหยาบโลน และหยาบคาย ภาษาหรือภาพที่ใช

ไมควรสองแงสองงาม ชวนใหผูอานผูเห็นเพลินในความลามก ไมใชภาษาตลาด ภาษากุย ภาษา

ตํ่าทราม ซึ่งหนังสือพิมพเปนสมบัติของสาธารณชน ภาษาและภาพที่ใชพึงเปนภาษาภูมิธรรม

ใหแกสาธารณชน ตามกรอบที่ทาน น.ม.ส. ไดใหไววา “นักหนังสือพิมพที่ดี ตองพูดสะอาด พูด

เรียบรอย ใชถอยคํากะทัดรัด ชัดเจน ไมใชคําพูดเฉิดฉาย ไมเกินความจริง ไมกอกิเลสใหแกผูอาน

ดวยภาพหรือคําพูดของตน” 

นอกจากนี้ พิศิษฐ ชวาลาธวัช (2547, น. 374-375) ไดใหความหมายจริยธรรมของ

ส่ือมวลชนไววา เปนความประพฤติที่รักษาความถูกตองที่มีกฎเกณฑของส่ือมวลชนตามแต
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ประเภทของงานซ่ึงตางฝายตางมีจริยธรรมของตนเอง จริยธรรมเปนเร่ืองของการยกยองคุณธรรม 

ความดีงาม ความสัตยซื่อ เสียสละในบทบาทหนาทางวิชาชีพใหสังคมไวใจ เช่ือใจ ศรัทธา ชื่นชม 

ในความรับผิดชอบที่ส่ือมวลชนมีตอตนเองและสังคมใหบรรลุสูการเปนประดุจหนึ่งสถาบัน

สาธารณะและสามารถพึ่งพิงได 

สําหรับ สุภา ศิริมานนท  (2530, น. 12-49) ไดแสดงทัศนะวา จริยธรรมของหนังสือพิมพ

ตองนําธรรมและหลักการของศาสนามากําหนดเกี่ยวกับความประพฤติและการต้ังหลักใหแก

นักหนังสือพิมพ เพื่อประโยชนและเพื่อสงเสริมคุณคาใหแกมวลชน โดยยึดถือหลักสิทธิและ

เสรีภาพ  ตลอดจนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความรับผิดชอบของหนังสือพิมพอีกดวย  ซึ่ง

นักหนังสือพิมพอาวุโสทานนี้ไดใหหลักเกณฑหรือขอจํากัดเพื่อรักษาและปกปอง “ความเช่ือถือ” 

ใหกับหนังสือพิมพไว 4 หลักการโดยสามารถจําแนกไดดังนี้ 
1. หลักที่วาดวย “ความจริงที่แทจริง” (Objectivity)  
 ผูอานทั่วไปมักคาดหวังวาหนังสือพิมพจะรายงานขาวสารอยางครบถวน ไม

ลําเอียง ไมสอดแทรกทรรศนะสวนตัวหรือความรักความชังสวนตัวลงไปในการรายงานขาวนั้น ๆ 

ซึ่งสามารถแยกยอยหลักความจริงที่แทจริงนี้ไดเปน 5 ลักษณะ ตอไปนี้ 

 1.1 ความไมเปนฝกเปนฝาย (Impartiality) นักหนังสือพิมพควรจะนําเสนอขาวที่

ตองเสาะแสวงหาความจริงและทรรศนะของทุก ๆ ฝายมารายงานใหครบถวน และตองเสนอดวย

ความสมดุลอยางมีเหตุผลอันเกี่ยวของกับปริมาณของแตละทรรศนะดวย  

 1.2 ความปราศจากขอขัดแยงทางผลประโยชน หรือทางความสนใจ (Absence 

of Conflict of Interest) การมีสวนพัวพันโดยมีมูลเหตุหรือโดยมีจุดหมาย และหรือการมีสวน

พัวพันกับองคการแหงใดแหงหนึ่ง ยอมทําใหเปนกรณีที่หมิ่นเหมมากที่นักหนังสือพิมพนั้น ๆ ตอง

ถูกสงสัยวาเขาจะสังกัดเปนฝกเปนฝาย ดังนั้น นักหนังสือพิมพจึงไมควรที่จะเขารวมอยูในองคการ

ใด ๆ และระมัดระวังที่จะไปปรากฏตัวในทํานองที่จะทําใหคนทั้งหลายเขาใจไปวาเขามีความสมัคร

สมานกับความเคล่ือนไหวหรือชุมนุมใด ๆ ที่เห็นวามีแนวทางซ่ึงอาจจะเปนขาวไดในเวลาตอไป

ขางหนา 

 1.3 โอกาสของการปฏิเสธ (Opportunity of Denial) ในที่นี้หมายถึง การตัดลูทาง

หรือตัดโอกาสที่จะใหคนใดคนหนึ่งปฏิเสธขอกลาวหาอยางใดอยางหน่ึงซึ่งมีผูกลาวหาเขา สาเหตุ

เร่ืองความบีบรัดของเวลาที่มักจะทําใหหนังสือพิมพตองทํางานอยางเรงดวน และเปนขอจํากัด

สําคัญที่ทําใหไมสามารถจะไปพบปะผูถูกกลาวหาใหเขาแสดงขอปฏิเสธของเขาได ทั้งนี้เพราะการ

กลาวหานั้น ๆ ยังมิใชคําพิพากษาของศาลยุติธรรม นอกจากนี้ การใหโอกาสแกผูกลาวหายังเปน
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กลวิธีที่สําคัญในการปองกันมิใหหนังสือพิมพถูกฟองรองวา กระทําการหม่ินประมาทตอผูถูกกลาว 

หานั้น ๆ ไดอีกดวย 

 1.4 การละเวนจากความลําเอียงตอผูใกลชิด (Avoidance of Cronyism) 

นักหนังสือพิมพประเภทนักขาวอาชญากรรม ซึ่งมีการติดตอกับตํารวจตามสถานีตํารวจตาง ๆ 

มักจะไดรับการตําหนิวาละเมิดหลักปฏิบัติทางจริยธรรมในขอนี้ยิ่งกวานักขาวอ่ืน ๆ หรืออยางนอย

ก็ถูกสงสัยวามีความลําเอียงตอผูซึ่งถือวาเปนแหลงเบาะแสของขาว เนื่องจากไปติดตอพัวพันอยาง

ใกลชิดกับแหลงขาวตลอดเวลา จนกระทั่งเกือบจะกลายเปนส่ิงซึ่งทําใหเช่ือไดวาเปนเจาที่

ประชาสัมพันธสวนตัวอยางไมเปนทางการของตํารวจหรือมิฉะนั้นอยางนอยก็ทําใหจิตใจของ

นักหนังสือพิมพรายนั้น ๆ แกวงไกวไปในทางที่อยากจะทําตัวใหเปนประหนึ่งเจาหนาที่ซึ่งมิใช

ทางการของฝายตํารวจได ความสัมพันธสวนบุคคลก็จะทรงอิทธิพลครอบงําการรายงานขาว และ

เมื่อใดที่เกิดภาวะเชนนี้ ความลําเอียงตอผูใกลชิดก็จะเปนส่ิงซึ่งหนีไมพน นักหนังสือพิมพจึงควร

ระมัดระวังอยางหนักแนน 

 1.5 การละเวนเสียจากความเคียดแคนพยาบาท (Avoidance of Vengeance) 

นักหนังสือพิมพจะตองไมปลอยใหความรูสึกสวนตัวมีอิทธิพลครอบงําการเสนอรายงานขาวเปนอัน

ขาด ความเครียดแคนและความรูสึกผูกพยาบาทนั้นวาที่จริงก็เปนธรรมชาติอยางหน่ึงของมนุษย

ธรรมดา ๆ เปนสวนหนึ่งของอารมณ แตในฐานะที่เปนนักหนังสือพิมพผูมีการศึกษาพอ ก็ตองรับ

รูอยูแกใจดวยวามันเปนอารมณประเภทราย ทําใหจิตใจขุนมัวและยังใหเกิดผลกระทบติดตามมา

อีกมากมายหลายอยาง ซึ่งก็ลวนแตขุนมัวลวนแตราย ๆ ทั้งนั้น นักหนังสือพิมพจึงควรฝกฝนท่ีจะ

ปลอยวางส่ิงซึ่งจะทําใหความคิดจิตใจขุนมัวหรือไมแจมใสใหส้ิน ผลงานของตนจึงจะปราศจาก

ความลําเอียงสมมาดหมาย 
2. หลักวาดวย “ความสัตยซ่ือ” (Honesty) หรือ “ความสัตยจริง” “การรักษา

ความสัตย”  
 หลักการทางจริยธรรมไดกําหนดลงไวเกี่ยวกับกรณี “ความสัตยซื่อ” นี้เปนสอง

ประการดวยกัน คือ  

 2.1 การเสนอรายงานขาวที่เปนจริง มิใชเสนอนิยาย โดยหลักวิชาการวารสาร

ศาสตร ขอเท็จจริงหรือความเปนจริงนั้นเปนส่ิงศักด์ิสิทธิ์แข็งขลังและเต็มไปดวยความนาต่ืนเตนนา

เรารึงใจอยูแลวในตัวของมัน ไมจําเปนและไมสมควรที่จะไปทําใหขอเท็จจริงและความจริงนั้น ๆ 

ผิดเพี้ยนไปดวยแสงสีใด ๆ อีก 

 2.2 การรักษาวาจาที่ใหคํามั่นหรือตกปากลงคําไว หมายความวา หากนักหนังสือ 

พิมพไดรับปากกับผูใหขาวสารไมวารายใดวาจะไมเสนอรายงานขาวสารเร่ืองนั้นในหนากระดาษ
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ของหนังสือพิมพก็จะตองปฏิบัติตามคํามั่นสัญญาน้ัน ๆ อยางเครงครัด เงื่อนไขทางจริยธรรมท่ี

สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การตกปากลงคํากับผูใหขาวสารเกี่ยวกับ “กําหนดเวลาที่จะพึงเปดเผย

ขาวสารนั้น ๆ ตอสาธารณะ” หรือมิฉะนั้นก็เกี่ยวกับ “ตองไมเปดเผยแหลงขาว” โดยมีรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการไวดังนี้  

  - การรักษาคํามั่นสัญญาในกรณีกําหนดเวลาที่จะพึงเปดเผยขาวสารนั้น ๆ 

ตอสาธารณะ ภาษาอังกฤษเรียกวา Off the record คือคําบอกเลาขาวสารที่ผูแถลงหรือผูใหเขา

แสดงความปรารถนาวาเขาเพียงตองการจะบอกใหนักหนังสือพิมพรับทราบไวเทานั้น แตไม

ตองการจะใหปรากฏเปนขาวออกไปตอสาธารณะ  

  - การรักษาคํามั่นในกรณีไมเปดเผยแหลงขาว ภาษาอังกฤษใชวา Not for 

attribution หมายความวา เมื่อนักหนังสือพิมพตกลงที่จะยอมรับคําบอกเลาขาวสารมาจากบุคคล

ผูเปนแหลงขาว โดยสัญญาวาจะไมเปดเผยตอสาธารณะโดยเด็ดขาดวาไดรับคําบอกเลาขาวสาร

มาจากใครหรือจากทางใด เปนตน 
3. หลักวาดวย “ความบังควรและไมบังควรซ่ึงมนุษยพึงปฏิบัติตอมนุษย” 

(Human Decency) นักหนังสือพิมพตองระลึกไวดวยวากิจการหนังสือพิมพเปน “เคร่ืองมือในการ

ส่ือสาร มวลชน” อยางหนึ่ง มวลชนในที่นี้หมายถึง ประชาชนสวนมากในทุกระดับชั้นใชเคร่ืองมือ

ชนิดนี้ในการส่ือสาร การใชถอยคําตาง ๆ จึงจําเปนจะตองใชใหเหมาะสมกับ “ความหมายที่

มวลชน” รับรูไดในชวงระยะนั้น ๆ ดวย นักหนังสือพิมพจะตองไมใชถอยคําที่มีความหมายซ่ึงแสลง

ตอระดับศีลธรรมและความคิดจิตใจของมวลชนคนอาน ในทางที่จะทําใหผูอานเลวทรามลง หรือ

ผูอานจะต้ังขอรังเกียจหนังสือพิมพที่อานก็เปนได ถอยคําใดที่จะทําใหสาธารณชนเกิดความรูสึก

เดียดฉันทหรือสะดุงในความหมายก็ไมสมควรที่จะใช 

 หลักการในขอนี้ มีประเด็นที่นาสนใจประเด็นหนึ่งก็คือ “ความรุนแรง” โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในสวนที่เนื่องดวยขาวอาชญากรรม การนําเสนอขาวอาชญากรรมจําเปนตองเสาะและ

รวบรวมคําบอกเลาขาวสารใหไดทั้งหมดหรือใหไดครบถวนเทาที่เห็นวาจําเปนตอความรับรูของ

สาธารณชนเพื่อใหผูอานเขาใจสภาพและขอบเขตทั้งหมดของเหตุการณหรือกรณีอาชญากรรมท่ี

เกิดข้ึน ทวานักหนังสือพิมพก็จะตองระลึกไวดวยวารายละเอียดบางอันแสดงความปาเถื่อน ความ

นาสยด สยอง เชน โลหิตอันสาดกระจาย เปนตน ซึ่งส่ิงเหลานี้มิไดมีประโยชนหรือรับใชเจต

ประสงคอันแทจริงของรายงานขาวนั้น ๆ แตอยางใดเลย นอกเสียจากจะทําใหผูอานสวนหนึ่งรูสึก

ต่ืนเตนอยางตระหนก และผูอานอีกสวนหนึ่งรูสึกกระอักกระอวนคลายจะปวย เทานั้น 
4. หลักวาดวย “การลอกคัดเรื่องของคนอ่ืน แลวก็ทึกทักเอาเปนของตัว” 

(Plagiarism) ภาวะที่เรียกวา “การลอกคัดเร่ืองของคนอ่ืน แลวก็ทึกทักเอาเปนของตัว” นั้น คือ การ 
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“ลอกคัด” จริง ๆ ไมวาจะลอกคัดแตเพียงเฉพาะสาระสําคัญหรือไมวาจะลอกคัดทั้งหมด ลอกคัด

ชนิดคําตอคํา แลวก็ใสชื่อของตนเองลงไปโดยทึกทักวาตนทําเร่ืองนั้นข้ึน ถือวาเปนการผิดหลัก 

จริยธรรมอยางรายแรง ไมวาจะเปนการพิจารณาจากแงของศีลธรรมหรือแงความเห็นแกตนก็ตาม 

เงื่อนไขหลักของจริยธรรมก็เพื่อเปนเคร่ืองสกัดกั้นนักหนังสือพิมพใหดํารงตนไว

ในทางที่ถูกที่ควร เพื่อรักษาบูรณภาพของอาชีวปฏิญาณนี้ทั้งในแตละสังคมและทั่วทั้งโลก ทั้งยัง

เปนการสรางสมความเชื่อถือใหเกิดข้ึนแกผลงานของนักหนังสือพิมพแตละคนจากทรรศนะของ

ชุมชนในสังคมที่หนังสือพิมพปฏิบัติหนาที่อยูอีกประการหนึ่งดวย 

การใหความหมายของจริยธรรมจากนักวิชาการหลายทานดังที่นําเสนอไปแลว

ขางตนนั้น อาจกลาวไดวาเปนเพียงมโนสํานึกที่ยังเปนนามธรรมไมเปนรูปธรรมอยางชัดเจนในการ

ยึดถือและปฏิบัติ จึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑและกฎระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติหนาที่ของ

หนังสือพิมพและบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร โดยสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ (อางถึงใน  

วนิดา แสงสารพันธ, 2551, น. 220-221) ไดมีมติเห็นชอบในการกําหนดขอบังคับวาดวยจริยธรรม

แหงวิชาชีพหนังสือพิมพข้ึน ในป พ.ศ. 2541 โดยไดระบุความหมายของคําวา ขาว ในหมวดที่ 1 

หมวดทั่วไปวา ขาว หมายถึง เนื้อขาว ความนํา หรือตัวโปรยพาดหัวขาว ภาพขาว และคําบรรยาย

ภาพขาว ซึ่งในที่นี้ ผูศึกษาจะระบุขอบังคับดังกลาวแตเฉพาะในหมวดที่ 2 วาดวยจริยธรรมของ

หนังสือพิมพ เนื่องจากในหมวดดังกลาว เปนการกลาวถึงหลักจริยธรรมของหนังสือพิมพโดยตรง

ดานแนวทางในการนําเสนอขาวสารที่หนังสือพิมพควรหรือมิควรปฏิบัติ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ขอ 4 หนังสือพิมพตองยึดถือขอเท็จจริง ความถูกตองแมนยําและความครบถวน 

ขอ 5 หนังสือพิมพตองนําเสนอขาวเพื่อประโยชนสาธารณะโดยไมแสวงหา

ผลประโยชนสวนตนหรือหมูคณะ 

ขอ 6  หนังสือพิมพตองแสดงความพยายาม ในการใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 

ขอ 7  หนังสือพิมพตองไมแตงเติมเนื้อหาสาระของขาว จนคลาดเคล่ือนหรือเกินจาก

ความเปนจริง 

ขอ 8  หนังสือพิมพ ตองละเวนการเสนอขาวเพราะความลําเอียง หรือมีอคติจนเปน

เหตุใหขาวนั้นคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความเปนจริง 

ขอ 9  หนังสือพิมพตองไมสอดแทรกความคิดเห็นลงในขาว 

ขอ 10  เมื่อคัดลอกขอความใดจากหนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ หรือแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ตอง

บอกที่มาของขอความนั้น 
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ขอ 11 การเสนอขาวที่มีการพาดพิงอันอาจเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือองคกรใด ๆ 

ตองแสดงถึงความพยายามในการเปดโอกาสใหฝายที่ถูกกลาวหาแสดงขอเท็จจริงดวย 

ขอ 12 ในกรณีที่มีการเสนอขาวผิดพลาด หนังสือพิมพตองลงพิมพแกไขขอผิดพลาด

ดังกลาวโดยไมชักชา 

ขอ 13  หนังสือพิมพตองไมเสนอขาวโดยเล่ือนลอยปราศจากแหลงที่มา พึงระบุชื่อ

บุคคลที่ใหสัมภาษณ หรือใหขาวอยางเปดเผย เวนแตจะมีเหตุอันควรปกปดเพื่อสวัสดิการและ

ความปลอดภัยของแหลงขาว และตองเปนประโยชนตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณชน 

ขอ 14  หนังสือพิมพตองปกปดชื่อและฐานะของบุคคลที่ใหขาวไวเปนความลับ หาก

ไดใหคํามั่นแกแหลงขาวนั้นไว หนังสือพิมพตองปกปดนามปากกาหรือนามแฝงที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพฉบับนั้นไวเปนความลับ 

ขอ 15  ในการเสนอขาวหรือภาพใด ๆ หนังสือพิมพตองคํานึงมิใหลวงละเมิดศักด์ิศรี

ความเปนมนุษยของบุคคลที่ตกเปนขาว โดยเฉพาะอยางยิ่ง ตองใหความคุมครองอยางเครงครัด

ตอสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรีและผูดอยโอกาสในการเสนอขาวตามวรรคแรกตองไมเปนการ

ซ้ําเติมความทุกขหรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแกเด็ก สตรีและผูดอยโอกาสนั้นไมวาทางใดทางหนึ่ง 

ขอ 16  การพาดหัวขาวและความนําของหนังสือพิมพ ตองไมเกินไปจากขอเท็จจริง

ในขาวและตองสะทอนใจความสําคัญหรือเนื้อหาหลักของขาว 

ขอ 17 หนังสือพิมพจะตองไมเสนอภาพขาวที่ อุจาด  ลามกอนาจาร หรือนา

หวาดเสียวโดยไมคํานึงถึงความรูสึกของสาธารณชนอยางถี่ถวน 

ขอ 18 ในการแสดงความคิดเห็นหรือการวิพากษวิจารณ หนังสือพิมพตองใหความ

เที่ยงธรรมแกฝายที่ถูกพาดพิงเสมอ 

ขอ 19 ขอความที่เปนประกาศโฆษณา ที่ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ ตองแสดงให

เห็นชัดวาเปนประกาศโฆษณา จะแอบแฝงเปนการเสนอขาวหรือความคิดเห็นมิได 

กลาวโดยสรุป จริยธรรม (Ethics) ของหนังสือพิมพก็คือ กรอบในการประพฤติปฏิบัติ

อันดีที่พึงกระทํา และขอปฏิบัติที่ไมพึงกระทํา โดยมีศีลธรรมเปนรากฐานของการตัดสินใจส่ิงที่ควร

และไมควรกระทํา สําหรับจรรยาบรรณ (code of ethics) ของหนังสือพิมพ ก็มีความหมายที่

คลายคลึงกัน ตางกันตรงที่จรรยาบรรณมีการเขียนหรือกําหนดข้ึนเปนลายลักษณอักษร ใหเห็น

กรอบในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน หนังสือพิมพควรตระหนักและปฏิบัติหนาที่

ตามจริยธรรมและจรรยาบรรณอยางเครงครัด แตตองเปนการปฏิบัติตามดวยความสมัครใจ หาก

หนังสือพิมพกระทําผิดหลักดังกลาวไมถือวามีความผิด ทั้งยังไมตองรับโทษทางกฎหมายแตอยาง
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ใด ทวา ดานสังคม หนังสือพิมพที่นําเสนอขาวโดยไมยึดถือหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณเปน

สําคัญนั้น อาจถูกลดทอนความนาเช่ือถือจากสังคม ซึ่งเปนส่ิงสําคัญที่สุดประการหนึ่งที่ทําให

หนังสือพิมพอยูรอด ภายใตสิทธิเสรีภาพและแรงสนับสนุนจากประชาชนผูมีอํานาจอธิปไตย  

ขอบังคับวาดวยจริยธรรมหนังสือพิมพที่ผูศึกษาไดหยิบยกมาเปนตัวอยางนั้น 

สามารถนํา มาเปนหลักเกณฑสําคัญสําหรับกําหนดเกณฑในการชี้วัดดานความรับผิดชอบและ

การตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาวอาชญากรรมของบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งได ทั้งยัง

นําไปอภิปรายผลการศึกษาวา หนังสือพิมพไดนําหลักขอบังคับดานจริยธรรมไปปฎิบัติหรือไม 

อยางไร โดยเปรียบเทียบกับลักษณะการนําเสนอตาง ๆ ที่กลุมผูอานไดแสดงทัศนะและระบุไวใน

ผลการศึกษา 
 

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 
 

การกอตัวของทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

เกิดข้ึนจากการที่ส่ือมวลชนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในตลาดเสรีแหงความคิดเห็นอยาง

เต็มที่ แตในทางกลับกัน ส่ือมวลชนกลับไมไดพัฒนาความรับผิดชอบของตนใหเติบโตข้ึนมาพรอม ๆ 

กับเสรีภาพทางความคิด (Theodore Peterson, 1983, p. 73) เสรีภาพดังกลาวเปรียบเสมือนดาบ

สองคม กลาวคือ ส่ือมวลชนมีเสรีภาพทางความคิดเพื่อหลีกหนีจากการถูกควบคุมโดยรัฐบาล แต

การเปนตลาดเสรีของขาวสารและความคิดเห็นตามทฤษฎีเสรีภาพนิยมกลับเกิดสภาวการณที่ไม

พึงประสงค 3 ประการ (สมควร กวียะ, 2547, น. 202-204) คือ  

1. การใชเสรีภาพในทางที่ผิด (abuse of freedom) ปรากฏชัดในยุคหนังสือพิมพ

เหลือง (Yellow Journalism) ที่แขงขันกันแยงผูอานโดยการเสนอเนื้อหาที่ต่ืนเตนเราอารมณและ

ไมคอยมีเนื้อหาสาระ (sensationalism and nonsense) แทนที่จะมุงแขงขันกันใหขาวสารที่เปน

ประโยชนตอผูอานและตอสาธารณชน หนังสือพิมพกลับให “เร่ืองบาป เร่ืองเพศ และเร่ืองรุนแรง” 

ตลอดจนการนําเร่ืองสวนตัวมาเปดเผยหรือโจมตี กอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลอยางไมเปน

ธรรม 

2. การรวมกระจุกของส่ือมวลชน หรือการรวมกระจุกความเปนเจาของ (conglomerate 

ownership) ปรากฏใหเห็นทั้งโดยทางตรงและทางออม ดวยความเจริญรุดหนาทางดานการ

โฆษณาสินคา และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในวงการ

ส่ือมวลชนตางตองปรับตัว ส่ือมวลชนเล็กและยากจนตองลมเลิกกิจการหรือไมก็ตองรวมตัวกับ

ส่ือมวลชนใหญ เปนตน ส่ือมวลชนใหญ (big media) กลายเปนสมบัติของบุคคลบางกลุมเทานั้น 



 50 

และถูกวิพากษวิจารณวาไมคอยคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม และเปนวงการธุรกิจใหญ (big 

business) ที่ใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุนความคิดเห็นที่เปนประโยชนทางการเมืองและเศรษฐกิจ

ของตน ทั้งยังปกปดกีดกันการแสดงออกของผูที่มีความคิดเห็นตรงขาม เสรีภาพของหนังสือพิมพที่

ถือวาเปนเสรีภาพของทุกคนในสังคม จึงกลายเปนเสรีภาพของบุคคลหรือกลุมบุคคลเพียงไมกี่คน

ไมกี่กลุม คลายเปนเสรีภาพถูกผูกขาด เสรีภาพถูกนําไปใชอํานาจ กลายเปนเสรีภาพท่ีจะกดข่ี

เสรีภาพ (freedom to suppress freedom) 

3. ความไมรับผิดชอบตอสังคม (social irresponsibility) ส่ือมวลชนในยุคนั้นของ

สหรัฐอเมริกาถูกวิพากษวิจารณอยางรุนแรงวา ไมมีความรับผิดชอบตอสังคม ไมคํานึงถึง

ผลประโยชนของสังคม ทั้งยังตอตานคัดคานการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เปนพิษเปนภัยตอ

ศีลธรรมอันดีของสาธารณชน อันเนื่องมาจากหนังสือพิมพมักสอดแทรกความคิดเห็นและอิทธิพล

ของคนเขาไปในขาว นิตยสารลงภาพแสดงการรวมเพศ (pornography) หนังสือการตูนชักนําเด็ก

ใหนิยมชมชอบความรุนแรงและอาชญากรรม รายการบันเทิงมีคุณภาพตํ่าและมีมากเกินไป  

เปนตน 

สําหรับส่ือหนังสือพิมพที่กลายสภาพมาเปนสถาบันขนาดใหญ และส่ือสารมวลชนได

แผขยายการดําเนินงานออกไปอยางกวางขวาง หนังสือพิมพจึงตกเปนเปาหมายของการวิพากษ 

วิจารณอยางมากมายและรุนแรงมากข้ึนในชวงคริสตศตวรรษที่ 20 ซึ่งขอวิจารณตาง ๆ นั้น 

สามารถสรุปไดดังนี้ (Theodore Peterson, 1983, p. 78) 

1. หนังสือพิมพใชอํานาจมากมายเพื่อประโยชนของตนเอง โดยเจาของหนังสือพิมพ

เผยแพรความคิดเห็นตาง ๆ ของตน โดยเฉพาะทางดานการเมืองและเศรษฐกิจดวยการนําความ

คิดเห็นตาง ๆ ที่ขัดแยงกับตนมาหักลาง 

2. หนังสือพิมพอยูภายใตอิทธิพลของวงการธุรกิจขนาดใหญ ตลอดจนการยอมให 

ผูโฆษณาควบคุมนโยบายและเนื้อหาของหนังสือพิมพของตนบางในบางกรณี 

3. หนังสือพิมพขัดขวางการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

4. หนังสือพิมพมักใหความสนใจกับเร่ืองผิวเผิน นาต่ืนเตนหวาดเสียวมากกวาเร่ืองที่

สําคัญในการเสนอเนื้อหาของเร่ืองราวที่เกิดข้ึนในปจจุบัน การบันเทิงก็ขาดเนื้อหาที่มีสาระ 

5. หนังสือพิมพกอใหเกิดอันตรายตอศีลธรรมอันดีของสาธารณชน 

6. หนังสือพิมพไดลวงละเมิดสิทธิสวนตัวของปจเจกชน โดยปราศจากเหตุผลที่

ยุติธรรม 
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7. หนังสือพิมพตกอยูภายใตการควบคุมของชนช้ันหนึ่งทางเศรษฐกิจและสังคม หรือ

เรียกไดวา “ชนช้ันธุรกิจ” และผูที่จะเขามาประกอบการดานนี้ใหมก็เขาถึงอุตสาหกรรมประเภทนี้ได

ยาก ดังนั้น จึงเกิดอันตรายแกตลาดเสรีที่เปดกวางของความคิดเห็นแนวตาง ๆ  

จากปรากฏการณการวิพากษวิจารณดานบทบาทหนาที่และการปฏิบัติงานของ

ส่ือมวลชนดังกลาว ทําใหสถาบันหนังสือพิมพที่ถือวาเปนส่ือมวลชนที่มีขนาดใหญในสหรัฐอเมริกา

ตองเร่ิมแสวงหาแนวทางแกไขปญหา เพื่อเปนกรอบมิใหหนังสือพิมพออกนอกลูนอกทางและทํา

อันตรายตอสังคมได  

กระแสการกอตัวของทฤษฎีความรับผิดชอบของส่ือจึงเร่ิมตนข้ึนในป ค.ศ. 1947 ใน

สหรัฐนั่นเอง และเมื่อคณะกรรมการที่ทํางานเร่ืองเสรีภาพของหนังสือพิมพ (Commission on the 

Freedom of the Press) ไดจัดทํารายงานที่ระบุอยางชัดเจนวา แมวาเสรีภาพของส่ือเปนส่ิงที่

จะตองไดรับการยืนยัน ทวาก็ตองมีการเพิ่มเติมหลักการเร่ืองความรับผิดชอบตอสังคมลงไปดวย 

ในหลักการดังกลาวนี้ ไดระบุขอปฏิบัติสําคัญ ๆ ที่ส่ือมวลชนที่มีความรับผิดชอบพึงกระทํา 

(กาญจนา แกวเทพ, 2545, น. 102) เชน  

-  ส่ือมวลชนจะตองรายงานเหตุการณที่เกิดข้ึนบนพื้นฐานของความจริงอยาง

ละเอียดรอบดาน และตองตรวจสอบอยางรอบคอบโดยพิจารณาดูจากปริบทของเหตุการณที่

เกิดข้ึน 

-  ส่ือมวลชนจะตองสรางเวทีแหงการแสดงความคิดเห็นและการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น รวมทั้งเปนชองทางที่จะแสดงความคิดเห็นของสาธารณะ 

-  ส่ือมวลชนจะตองเปนภาพตัวแทนของคนทุก ๆ กลุมในสังคม และจะตองนําเสนอ

เปาหมายและคุณคาของสังคม 

นอกจากนี้ Denis McQuail (1983, pp. 91-92) ยังไดเพิ่มเติมลักษณะสําคัญ ๆ ของ

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมของส่ือมวลไว ดังตอไปนี้ 

- ส่ือมวลชนตองมีพันธกิจที่ควรประพฤติปฏิบัติตอสังคม 

- ส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนเร่ืองจริง ถูกตอง ตรงไปตรงมา ยุติธรรม และ

ตองสอดคลองกัน 

- ส่ือมวลชนควรจะควบคุมกันเองอยางเสรีภาพ ภายใตกรอบของกฎหมาย และ

กรอบของสถาบันที่ไดจัดต้ังข้ึน 

- ส่ือมวลชนควรหลีกเล่ียงการนําเสนอที่นาจะทําใหเกิดอาชญากรรม ความรุนแรง 

การทําใหเกิดความวุนวายตอสังคม ตลอดจนการลวงละเมิดตอชนกลุมนอย 
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- ส่ือมวลชนปฏิบัติหนาที่เปนเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็นอันหลากหลายและตอบโต

ขอกลาวหาได ซึ่งสามารถสะทอนถึงความหลากหลายของทุกกลุมในสังคมได  

- สังคมมีสิทธิที่จะเขาแทรกแซงส่ือมวลชนเพื่อประโยชนของสวนรวมได  

หากกลาวถึงหลักการที่ส่ือมวลชนพึงกระทําในการปฏิบัติหนาที่ภายใตกรอบทฤษฎี

ความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) นั้น เร่ือง “ความรับผิดชอบ” จึงเปน

ประเด็นที่สําคัญเพื่อจะนํามาจํากัดคํานิยามของความรับผิดชอบไดอยางเปนรูปธรรมมากข้ึน ซึ่ง

สามารถแบงประเภทของความรับผิดชอบเปน 4 ประเภท ตามที่ กาเบล็นทซ (Gablentz) (สมควร 

กวียะ, 2547, น. 155-158) ไดเขียนไว คือ  

1. ความรับผิดชอบทางกฎหมาย (Legal Responsibility) บุคคลจะตองรับผิดชอบ

ตอการกระทําของตนในกรณีที่การกระทํานั้นมีผลเสียหายตอบุคคลอ่ืน 

2. ความรับผิดชอบทางศีลธรรม (Moral Responsibility) เกี่ยวกับความมีจิตสํานึก

ของบุคคลหรือกลุมบุคคลเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากตัวอยางการแสดงความรับผิดชอบทาง

ศีลธรรมท่ีมีขาวเกี่ยวกับผูหญิง เด็กหรือครอบครัวที่ยากจนไดรับความเดือดรอน ก็จะมีบุคคลหรือ

สมาคมตาง ๆ อาสาเขามาชวยเหลือเกื้อกูลกัน เปนตน 

3. ความรับผิดชอบทางการเมือง (Political Responsibility) หมายถึงการใชอํานาจ

หนาที่ทางการเมืองใหอยูในทํานองคลองธรรมและบรรลุเปาหมายสูงสุด คือรักษาและสรางเสริม

ผลประโยชนของสาธารณะ (public interest) หรือความรับผิดชอบตอประโยชนสุขของประชาชน 

4. ความรับผิดชอบทางสังคม (Social Responsibility) ความรับผิดชอบประเภทนี้ 

แตกตางจากความรับผิดชอบประเภทอ่ืน ๆ เปนความรับผิดชอบที่มิไดเกิดข้ึนเพราะวามีกฎหมาย

บังคับ และไมไดเกิดข้ึนเพราะมีบทบาทหนาที่ทางศีลธรรมเหมือนดังเชนกรณีความรับผิดชอบทาง

ศีลธรรม หากแตเปนความรับผิดชอบที่เกิดข้ึนตามหลักเหตุผลที่วา บุคคลและกลุมบุคคลยอมเปน

สมาชิกของชุมชน หรือสังคมประเทศจะตองมีความรับผิดชอบตอการกระทําใด ๆ ที่อาจสงผล

กระทบตอสังคมดังกลาวที่มักเกี่ยวของผูกพันอยูกับการประกอบอาชีพหรือดําเนินชีวิตประจําวัน

ของบุคคลทุกคนในสังคม เปนเร่ืองยืดหยุนละเอียดออนและไมมีขอบเขตที่กําหนดไวเดนชัด

แนนอน จงึเปนเร่ืองที่จะตองศึกษากันอยางนอยก็ในขอบเขตของแตละวิชาชีพ 

ในขณะเดียวกัน หากชี้เฉพาะไปยังส่ือหนังสือพิมพ สุกัญญา ตีระวนิช (อางถึงใน  

ศรีลักษณ ศิลป, 2539, น. 45-47) ก็ไดแบงระดับความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพไวอยาง

ชัดเจน ทั้งยังแสดงทัศนะวา ในสังคมประชาธิปไตยจะตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอหนาที่ของ
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ตนและตอสวนรวม จะรับผิดชอบเพียงส่ิงหนึ่งส่ิงใดไมได เพราะทั้งสองส่ิงนี้ตองพึ่งพาอาศัยกัน ซึ่ง

สามารถแบงความรับผิดชอบไดเปน 2 ระดับ ไดแก 

1. ความรับผิดชอบระดับจุลภาค คือ ความรับผิดชอบตอตนเอง ที่จะปฏิบัติหนาที่

ดวยความดีงาม โดยมีหลักการยอย ๆ ดังนี้ 

 1.1 รักษาหนาที่ของตนท่ีจะใหกระแสขาวแกผูอานอยางไมหยุดยั้ง ใหเร่ืองที่

นาสนใจ ใกลตัว และทันตอเหตุการณที่สุดแกผูอาน 

 1.2 การเสนอขาวนั้น นักหนังสือพิมพจะนําเสนอโดยไมคํานึงวาผลที่เกดิข้ึนนัน้จะ

เปนอยางไร ซึ่งจะถือวามีหนาที่เพียงใหผูอานนําขอมูลไปตัดสินใจไดอยางถูกตองเทานั้น 

นักหนังสือพิมพประเภทนี้ เห็นวาผลของขาวนั้นเปนเร่ืองที่ยากจะประเมินได ดังนั้น หนังสือพิมพ

จะไมคํานึงถึงเร่ืองนี้  

 1.3 มีหนาที่เปนกระจกสองสังคม รายงานขาวอยางตรงไปตรงมาดวยการแยกตัว

เองออกจากขาว นอกจากนี้ยังตองใชสัญชาติญาณและอารมณของตนเองในการเลือกขาวให

เหมาะสม ตลอดจนตองไมเปนการสรางขาวหรือนําความคิดเห็นของตนเองลงไปปะปนในขาวเปน

อันขาด 

2. ความรับผิดชอบระดับมหัพภาค เปนแนวคิดที่ระบุถึงความรับผิดชอบในระดับ

กวาง คือ ความรับผิดชอบตอคนสวนใหญ มักเนนเร่ืองของเสรีภาพดวยคําถามที่วา เสรีภาพของ

หนังสือพิมพนั้น เปนเสรีภาพเพื่อใคร (Freedom of the press…for whom) อันเนื่องมาจากความ

กังวลในเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนและขอวิพากษวิจารณที่มีตอส่ือมวลชน โดยมีหลักเกณฑ

ดังตอไปนี้ 

 2.1 การแถลงขาว ตองคํานึงถึงประชาชนคนอาน 

 2.2 เมื่อตระหนักถึงผลรายที่จะเกิดข้ึนกับผูอาน นักหนังสือพิมพทราบถึงวิธีที่จะ

ทําใหเร่ืองนั้น “เย็นลง” (cool) หรือชะลอการเสนอขาวใหชาลง หรือยับยั้งไมเสนอเลย 

 2.3 จุดออนของหนังสือพิมพหลายประการ เชน ความเรงรีบดานเวลา ทําให

กระจกไมสามารถสองไดทุก ๆ ดาน สามารถสะทอนไดเพียงบางสวนเทานั้น การรายงานขาวก็อาจ

บิดเบือนไมถูกตอง เปนเหตุใหหนังสือพิมพรายงานขาวอยางเปนกลางอยางเดียวไมได หากแต

ตองอรรถาธิบายแสดงความคิด ความเขาใจอยางจริงใจลงไปในขาวนั้น ทั้งยังตองใชสติปญญา 

เพื่อใหประชาชนไดทราบรายงานขาวที่เต็มรูปมากกวาการรายงานแบบภววิสัย 
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 2.4 จุดออนของมนุษยดานภูมิหลัง  สติปญญา  โรคภัยไข เ จ็บ  อาจทําให

นักหนังสือพิมพมองโลกในแงราย เสนอขาวอยางคับแคบ หรือแตขาวภัยพิบัติและการทําลาย ซึ่ง

เปนผลรายแกมนุษยชาติเปนอยางมาก เปนตน 

กลาวโดยสรุป ผลพวงจากขอวิพากษวิจารณดานบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพใน

ยุคที่ไดรับเสรีภาพกันอยางมากมาย ลวงเลยมาถึงการใชเสรีภาพจนเกินขอบเขตของส่ือมวลชน 

กระทั่งนํามาสูการกอกําเนิดของทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

โดยมุงเนนการปฏิบัติหนาที่ตอสาธารชนดวยการยึดหลักเกณฑของความรับผิดชอบ ตลอดจน

คํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนปรัชญาสําคัญ ส่ือมวลชนในทุกแขนงโดยเฉพาะส่ือขนาดใหญ

และมีอิทธิพลตอความคิดของประชาชนอยางหนังสือพิมพ ตางตองพิจารณาบทบาทหนาที่ของตน

ดวยการนําหลักเกณฑภายใตกรอบทฤษฎีดังกลาว เพื่อความนาเช่ือถือ ซึ่งเปนมาตรฐานสําคัญใน

การดํารงอยูของวิชาชีพนี้ตอไป 

ดังนั้น การศึกษาความรับผิดชอบและการตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาว

อาชญากรรมของหนังสือพิมพ ซึ่งเปนวัตถุประสงคหนึ่งของผูศึกษา จึงจําเปนตองอาศัยกรอบ

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) มาอภิปรายผลของวัตถุประสงค

ดังกลาว เพื่อตอบคําถามวาบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งมีความรับผิดชอบตอผูอานและสังคมหรือไม 

อยางไร 

 
ทฤษฎกีารกาํหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) 

 
ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) ไดเกิดข้ึนในยุคสมัยของ

การเกิดทฤษฎีผลของส่ือในระดับปานกลาง (Emergence of Moderate Effects) ซึ่งเช่ือวาส่ือ

ไมไดมีอิทธิพลและผลกระทบมากมายมหาศาลเหมือนกับในยุคสังคมมวลชนและสังคม

ส่ือสารมวลชน (Mass Society and Mass Media) ในขณะเดียวกันก็ไมไดปฎิเสธกระบวนทัศน

เร่ืองผลกระทบอันจํากัดของส่ือ (Limited Effect Paradigm) ในยุคผลกระทบของส่ือในระดับปาน

กลางนี้เหมือนเปนการกลับมาสนใจศึกษาเร่ืองผลกระทบของส่ืออีกคร้ังหนึ่ง โดยมีความเช่ือมั่นใน

อํานาจของส่ือมวลชนในระดับหนึ่งเปนพื้นฐานในการศึกษา 

Murphy (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2545, น. 224-240) ไดรวบรวมแนวคิดเร่ือง

ผลกระทบของส่ือมวลชนในรูปแบบใหม ๆ สามารถสรุปไดดังนี้ 

- Social Regulation ส่ือมวลชนไดชวยสังคมแสดงออกซึ่งระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ ที่

สังคมตองการใหผูคนไดมองเห็นและยอมรับอยางเต็มใจ เชน ในละคร เมื่อผูทําผิดกฎหมาย ก็จะมี
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ตํารวจมาจับกุมผูกระทําความผิดไปข้ึนศาลถูกลงโทษ สําหรับในหนังสือพิมพ การพาดหัวขาวดวย

การวากลาวผูกระทําความผิด ก็ถือเปนการทําใหผูคนไดมองเห็นและยอมรับกฎเกณฑของสังคม

เชนกัน 

- Status Conferral เปนหนาที่และศักยภาพของส่ือในการใหการรับรองบุคคลและ

สถาบันวามีคุณสมบัติที่ดี หรือเปนตัวแทนความคิดเห็นหรือเปนตัวแทนของสถาบันตาง ๆ  

- Agenda Setting เปนบทบาทของส่ือมวลชน ในการจัดการขาวสารที่เกิดข้ึนอยาง

มากมายเอาไวใหเปนระบบระเบียบเพื่อพรอมสําหรับการนําเสนอ ซึ่งในข้ันตอนของการนําเสนอ

นั้น ส่ือก็จะชวยจัดวาระเรียงตามลําดับความสําคัญเพื่อที่ประชาชนจะไดพูดถึง อภิปราย ถกเถียง 

และใหความสนใจตอประเด็นที่ส่ือ “เลือกมานําเสนอ” อันกอใหเกิดอิทธิพลทางออม กลาวคือ 

ถึงแมส่ือจะไมสามารถทําใหประชาชน “คิดแบบที่ส่ือคิดได” (think what) แตส่ือก็ยังสามารถทําให 

“คนคิดในเร่ืองที่เกี่ยวกับส่ือบอกได” (think about) นอกจากนั้น ประชาชนยังเรียนรูกติกาตาง ๆ 

ที่อยูใน “รูปแบบ” ของสื่อ เชน อะไรที่พูดถึงมาก แปลวา “สําคัญ” อะไรที่พูดถึงกอน แปลวา 

“สําคัญ” อะไรที่พาดหัวใหญที่สุด แปลวา “สําคัญที่สุด” เปนตน 

- Surveillance เปนบทบาทของส่ือที่คอยดูแลความเปนไปตาง ๆ ในสังคม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนไปที่สอไปในทางรายหรือความผิดปกติ หนาที่ดังกลางนี้มีอิทธิพลเพิ่ม

มากข้ึนในสังคมที่เปนสังคมมวลชน สังคมขนาดใหญ สังคมที่มีอัตราเส่ียงสูงข้ึน ไมวาจะเปนจาก

ส่ิงแวดลอมรอบตัว หรือภัยจากมนุษย เชน การหลอกลวง การฆาตกรรม ที่มีอิทธิพลในการ

สอดสองตรวจตราและรายงานขาวใหคนในสังคมไดรับรู 

ส่ือมวลชนในการกําหนดวาระ (Agenda setting) สามารถมีอิทธิพลที่จะใชวิธี

นําเสนอ (Display) ทําใหสาธารณะตองคิดถึง (think about) ตอง “พูดถึง” (take about) รวมทั้ง

ตองระวังถึงขาวตามที่ส่ือใหกําหนดวาระความสําคัญเอาไวให ซึ่งมีนักนิเทศศาสตรไดแสดงทัศนะ

เกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือมวลชนในการกําหนดวาระไวดังนี้ 

ทัศนะของ G.E. Lang และ K. Lang กลาววา สาธารณะจะอานระหวางบรรทัดออก

วาถาส่ือมวลชนนําเสนอเร่ืองใดมาก ผูรับสารก็ควรจะใหความสนใจตอเร่ืองนั้น ควรมีอารมณ

ความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งตอเร่ืองนั้น และเกี่ยวของ (Concern) กับเร่ืองนั้นดวย เชน การแสดง

ความคิดเห็นตอเร่ืองการฆาขมขืนเด็กเล็ก เปนตน 

S.lyenger และ D.Kinder ไดแสดงผลการวิจัยดานลักษณะของการนําเสนอ พบวา 

รูปแบบการนําเสนอขาวแบบเราอารมณ (dramatic) มีผลทําใหอํานาจในการกําหนดวาระนั้นลด
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นอยลง ทั้งนี้อาจจะเปนไปไดวาการเสนอขาวแบบเราอารมณนั้น จะตองมุงเนนที่ตัวบุคคลหรือตัว

เหตุการณ มิใชตัวประเด็น (issues)  

Noelle-Neumann กลาววา ในสภาพความเปนจริงในปจจุบันทางเลือกในการรับรู

ของประชาชนนั้นมีอยูอยางจํากัดมาก ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะการทํางาน 3 ประการของส่ือมวลชน 

ดังนี้ 

1. Ubiquity ในทุกหนทุกแหง ส่ือมวลชนจะมีบทบาทเปนแหลงขาวสารที่พบไดทุกที่ 

2. Cumulation ส่ือตาง ๆ มีแนวโนมที่จะเสนอเร่ืองราวแบบซ้ําซาก มุมมองที่ใช

พิจารณาก็เหมือน ๆ กัน ไมวาใครจะเปนบรรณาธิการ ไมวาจะเปนส่ือประเภทไหน หรือไมวาจะ

เปนชวงยุคสมัยไหน 

3. Consonance ระบบคานิยมของบรรดานักขาวที่มีบทบาทสําคัญในการรายงาน

เนื้อหาขาวของทุกส่ือจะมีลักษณะเหมือนกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากปจจัย ดังนี้ 

  - ทั้งความเชื่อและประสบการณของนักขาวทุกระดับ ทุกสาขาที่มีตอประเด็น

สาธารณะในการเสนอทั้งเนื้อหาและวิธีการเสนอใหสาธารณะยอมรับนั้นจะเหมือน ๆ กัน 

  - นักขาวมีแนวโนมรวมกันที่จะตอกย้ําความเช่ือและความคิดเห็นของตนเอง เชน 

เลือกเก็บเหตุการณที่ตนเองคาดการณถูกตองเอาไว เลือกทิ้งเหตุการณที่ตนเองผิดพลาด รวมทั้งมี

แนวโนมที่จะแสดงใหเห็นวาความคิดเห็นของตนเองเหมาะสม การคาดการณของตนเองถูกตอง 

  - แหลงขาวที่นักขาวใชตางเปนแหลงเดียวกัน 

  - ส่ือแตละส่ือตางใชกันและกันเปนแหลงอางอิง เชน นักขาวหนังสือ พิมพกค็อยดู

ขาวโทรทัศน นักขาวโทรทัศนชองตาง ๆ ก็ลวนคอยดูขาวชองอ่ืน ๆ นักขาววิทยุก็อาศัยขาวจาก

หนังสือพิมพ เปนตน 

  - นักขาวแตละคนตางก็อยากไดการยอมรับจากเพื่อนรวมงานและเจานาย ดังนั้น 

จึงพยายาม “อยูในแถว” มากกวา “แตกแถว” 

  - ตามปกติกลุมนักขาวจะเปนกลุมคนที่มีลักษณะทางประชากรคลายคลึงกัน มี

ทัศนคติทางวิชาชีพที่ไดรับการหลอหลอมมาจากเบาหลอมคลายคลึงกัน ดังนั้นทัศนะตาง ๆ จึง

คลายส่ิงที่ออกมาจากแบบพิมพเดียวกัน 

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) เช่ือวา ส่ือมวลชนมี

อิทธิพลในเร่ืองของความรู (Cognitive Theory) โดยมองวาส่ือมวลชนสามารถส่ือสารเร่ืองราวตาง ๆ 

ที่จะทําใหประชาชนสนใจติดตามเหตุการณนั้น เมื่อประชาชนใหความสนใจตอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง

อยางตอเนื่องแลว การนําเสนอเร่ืองราวนั้น ๆ ออกสูสาธารณชนใหรับทราบเปนประจําสืบเนื่องกัน
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ไปสักระยะหนึ่ง ผลจากการกระทําเชนนี้สามารถทําใหสาธารณชนสวนใหญเกิดความคลอยตาม

และรูสึกวาเร่ืองดังกลาวเปนเร่ืองที่นาสนใจและตองใหความสําคัญ จากงานวิจัยในตางประเทศ 

ทําใหพบวา "ชองวางทางความรู" (Knowledge Gap) ระหวางผูรับสารที่รับรูไดไมเทากันอันเกิด

จาก "สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และบุคคล" (Socioeconomic Status) เชน ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได ฐานะทางสังคมและปจจัยสวนบุคคล เชน อุปนิสัย บุคลิกภาพ เปนตน สามารถลด

ชองวางลงไดจากการใหขอมูลขาวสารหรือความรูผานส่ือมวลชน เปนตน  

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารใหความสําคัญกับอิทธิพลของส่ือมวลชนในทางออม 

กลาวคือ ส่ือมวลชนสามารถทําใหผูรับสารเกิดความสนใจและคิดในประเด็นที่ส่ือเลือกมานําเสนอได 

มากกวาที่จะทําใหผูรับสารคิดเหมือนกับที่ส่ือคิดเชนเดียวกับในยุคสังคมมวลชน เปนตน  

ดังนั้น การศึกษาดานผลกระทบจากพาดหัวขาวอาชญากรรม ผูศึกษาจําเปนตองนํา

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) มาเปนแนวทางในการอภิปรายผล 

โดยการเปรียบเทียบผลกระทบในรูปแบบใหม ๆ ที่ทฤษฎีนี้ไดระบุไวกับผลกระทบที่ไดจากผล

การศึกษาในคร้ังนี้วามีลักษณะที่เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร  
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
  

การศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของพาดหัวขาวอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัว

ขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” ผูศึกษาไดศึกษาและทบทวนงานวิจัย

ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนหลักเกณฑและแนวทางในการศึกษา โดยมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

การศึกษาคร้ังนี้ ดังนี้ 

ชวลิต ปญญาลักษณ (2526, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ือง “การใชภาษาใน

หนังสือพิมพ” ผลการศึกษาไดพบขอบกพรองของการใชภาษาในพาดหัวขาว ซึ่งสามารถสรุปได 

ดังนี้  

1. พบวามีการใชคําที่มีความหมายแฝงในพาดหัวขาวหนังสือพิมพเสมอ ๆ ใน

จํานวนนี้บางคําอาจเปนคําใหมยังไมเปนที่รูจักกันแพรหลายนัก อันอาจทําใหเกิดความเขาใจ

คลาดเคล่ือนได 

2. พบวามีการใชคํายอและคําตัดส้ันในพาดหัวขาวหนังสือพิมพเปนอันมาก เพื่อเปน

การรวบรัดความ แตไมไดเปนคําที่พบเห็นกันเปนปกติ จึงอาจทําใหผูอานเขาเร่ืองไดยาก 

3.  พบวามีการใชคํารุนแรงเพื่อแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําในขาวอยูเสมอ ๆ ซึ่ง

อาจทําใหภาพของเหตุการณใหญโตหรือรุนแรงข้ึนจากความเปนจริงได 
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4. พบวามีการขนานนามหรือเพิ่มคําขยายในทางลบ เขาไปกับบุคคลในขาว อันอาจ

ทําใหผูอานมีทัศนคติในทางไมดีตอบุคคลในขาวเปนการลวงหนา 

5.  พบวามีการใชคําไมสุภาพอยูบางในพาดหัวขาวหนังสือพิมพ ซึ่งสามารถ

หลีกเล่ียงไดโดยไมยาก 

6.  พบวาบางครั้งมีการเลือกคําไมตรงความหมาย หรือเรียงลําดับคําไมถูกตองใน

พาดหัวขาว ซึ่งอาจทําใหความหมายเลอะเลือนหรือไมไดความหมายเลยก็ได 

จารุลักษณ นุตะวานิช (2548, น. บทคัดยอ) ไดศึกษา “การศึกษาวิเคราะหการใชภาษา

ในขาวอาชญากรรมจากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย พ.ศ. 2542 - 2546 : คําและสํานวน” พบวา 

ผูเขียนขาวนอกจากจะรายงานขอเท็จจริงของขาวแลว บางคร้ังอาจทําตัวเสมือนตัวแทนในการ

ตัดสินของสังคมดวย เชน เปนตัวแทนของผูถูกกระทําอาชญากรรมหรือญาติพี่นองของผูถูกกระทํา

อาชญากรรม ผนวกกับการตัดสินทางสังคมวาผูกออาชญากรรมเปนผูที่ไมดี สมควรถูกลงโทษ จึง

ใชคําสมญานามหรือฉายา เรียกแทนช่ือผูกระทําความผิดดวยถอยคําที่คอนขางรุนแรง ยิ่ง

อาชญากรรมที่กอข้ึนรายแรง ทารุณโหดรายมากเพียงใด การใชถอยคําก็จะยิ่งรุนแรงและเรา

อารมณ อาจะเปนเพราะตองการระบายความคับแคนใจแทนผูที่เสียหายและญาติพี่นองใกลชิด 

และอาจตองการใหผูอานรูสึกรวมดวย เชน หนุมบากามตัวแสบ หัวโจกแกงทรชนหื่นกาม เดนนรก

หื่นกาม ฆาตกรหื่นกามใจสัตว เปนตน นอกจากนี้ จารุลักษณ ยังไดศึกษาถึงอิทธิพลของการใชคํา

และสํานวนในขาวอาชญากรรมที่มีตอสังคม สามารถสรุปไดวา ประชาชนก็จะรับเอาคําและ

สํานวนที่พบเห็นในหนังสือพิมพมาใช แตอาจนํามาใชในความหมายที่เปล่ียนไปจากเดิม สวนใหญ

จะนํามาใชในความหมายที่ดีข้ึนกวาเดิม ในทางกลับกันหนังสือพิมพก็จะนําคําและสํานวนจาก

สังคมมาใชในขาวอาชญากรรมเชนกัน กลาวคือ สังคมและการใชคําและสํานวนในขาว

อาชญากรรมตางมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน หรืออาจสรุปไดวา สังคมมีอิทธิพลตอการใชคําและ

สํานวนในขาวอาชญากรรม นอกจากนี้ คําและสํานวนเหลานั้น ก็มีอิทธิพลตอสังคม เชนกัน 

ศรีลักษณ  ศิลป  (2534, น.  บทคัดยอ) ศึกษา “ปญหาทางดานจริยธรรมของ

นักหนังสือพิมพในการนําเสนอขาวอาชญากรรม” พบวา การนําเสนอขอมูลในขาวขมขืนกระทํา

ชําเรา นอกจากจะตองละเวนชื่อ นามสกุลจริงของผูเสียหายแลว ยังตองพิจารณาถึงรายละเอียด

อ่ืน ๆ ดวย เชน สถานที่อยู สถานที่ทํางาน หรือภาพ ซึ่งสามารถเช่ือมโยงและสงผลกระทบตอจิตใจ

และอนาคตของเหย่ือได ทั้งนี้ การนําเสนอขาวอาชญากรรมตองนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนตอ

สาธารณะอยางแทจริงดวย ทั้งนี้ ยังไดนําเสนอถึงปจจัยที่มีสวนในการไมสามารถปฏิบัติหนาที่ตาม
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หลักของมาตรฐานทางวิชาชีพดานจริยธรรมได นั่นคือ ปจจัยดานการยอมรับการนําเสนอขาวใน

ลักษณะเดิมของผูอาน ดานการแขงขัน เปนตน 

นิตยสุดา อภินันทาภรณ (2534, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ลักษณะการเช่ือมโยง

ในการรายงานขาวอาชญากรรมของหนังสือพิมพไทยรัฐ การศึกษาภาษาระดับขอความ” และ

พบวา การพาดหัวขาวมีการเช่ือมโยงโดยไมปรากฏรูปภาษาที่เปนคําเช่ือมแสดงการเชื่อมประโยค 

แตอาจตีความไดจากประโยคที่ตอเนื่องกัน โดยมีความสัมพันธกันใน 9 ลักษณะ ดังนี้ แสดง

ลักษณะหรือวิธีการ แสดงความมุงหมาย แสดงการสรุปความหรือแสดงผล แสดงเหตุ แสดงการ

ขยายความ แสดงการลําดับเหตุการณ แสดงความคลอยตามกัน แสดงความขัดแยงและแสดง

ความเปนเจาของ 

จันทกร บุญเลิศกุล (2549, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “การพาดหัวขาวหนาหนึ่ง

ของหนังสือพิมพกับการคุกคามทางเพศที่เกิดข้ึนกับสตรี กรณีศึกษาเฉพาะ หนังสือพิมพไทยรัฐ 

เดลินิวส คมชัดลึก ในป พ.ศ.2548” โดยไดทําการสัมภาษณบรรณาธิการขาวเกี่ยวกับแนวคิดที่มี

ตอเร่ืองการพาดหัวขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพ ซึ่งโดยสวนใหญจะคํานึงถึงความนิยมของขาว 

การนําเสนอขาวที่ประชาชนสวนใหญใหความสนใจหรือกําลังไดรับความนิยม ทั้งยังทําหนาที่ใน

การคอยเตือนภัยและเฝาระวังภัยใหแกสังคม ดานการคํานึงถึงการเลือกใชคําและรูปภาพที่ใช

สําหรับการประกอบขาวในปจจุบัน บรรณาธิการขาวของหนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส คมชัดลึก ก็

มีการคํานึงถึงเร่ืองดังกลาวมากข้ึน แตในทางกลับกัน ผลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมสิทธิสตรีนั้น 

พบวา โดยสวนใหญจะมองวาการนําเสนอขาวไมมีความเหมาะสม ซึ่งประเด็นสวนใหญที่มอง คือ 

ประเด็นของการขายขาวโดยมุงหวังผลของยอดจําหนายหนังสือพิมพมากกวาความรับผิดชอบตอ

สังคม อีกทั้งยังตองการใหการนําเสนอขาวที่มีผูหญิงเปนสวนหนึ่งของขาวนั้น ควรมีการนําเสนอ

ยางเปนธรรมไมมีการคุกคามทางเพศเกิดข้ึนอีกดวย 

อรพรรณ มูลจันทร (2536, น. บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง “การนําเสนอพาดหัวขาวหนา

หนึ่งในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” โดยไดทําการศึกษากลุมตัวอยางหนังสือพิมพ 5 ฉบับ คือ 

ไทยรัฐ ขาวสด บานเมือง มติชน และสยามรัฐ พบวา พาดหัวขาวสวนใหญใชประโยคประธาน 

สวนประเด็นที่นําเสนอมักสอดคลองกับวรรคนํา นอกจากนี้ยังนิยมใชเคร่ืองหมายวรรคตอน สมญา

นาม และตัวยอ หนังสือพิมพที่เนนขาวหนักมากที่สุด คือ สยามรัฐ มีความสอดคลองและความ

เปนกลางมากทีสุด ในทางกลับกัน ไทยรัฐมีการพาดหัวขาวที่เปนกลางนอยที่สุด ขณะที่ขาวสดมี

การพาดหัวขาวที่สอดคลองกับเนื้อขาวนอยที่สุด สําหรับการพิจารณาตามหลักภาษา พบวา การ

ใชภาษาในหนังสือพิมพ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาในพาดหัวขาว มีความบกพรองในหลาย ๆ ดาน 
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อันเปนผลมาจากกระบวนการผลิตหนังสือพิมพภายใตเงื่อนไขของเวลาอันจํากัด ประกอบกับพื้นที่

ที่ถูกกําหนดไวสําหรับการพาดหัวขาวในแตละวันที่ใหบรรจุตัวอักษรไดเพียงไมกี่ตัว ทั้งยังตองสราง

ความสนใจใหแกผูอาน ผูเขียนพาดหัวขาวยอมตอบสนองความตองการของผูอานในดานนี้เพื่อให

ที่นิยม และเปนการรักษาจํานวนจําหนายของหนังสือพิมพใหคงที่หรือเพิ่มข้ึน อันจะสงผลตอ

รายไดจากการโฆษณา ซึ่งเปนแหลงรายไดที่สําคัญที่สุดของหนังสือพิมพในปจจุบัน  

วัฒณี ภูวทิศ (2549, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “การศึกษาจริยธรรมทางวิชาชีพ

ของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” โดยการ

ศึกษาวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ การศึกษาความคาดหวังของผูอานตอจริยธรรมทางวิชาชีพของ

นักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย พบวา ผูอานมี

ความคาดหวังโดยรวมอยูในระดับสูง ซึ่งการเขียนคําบรรยายใตภาพขาวเปนดานที่ผูอานคาดหวัง

มากที่สุด รองลงมาคือ การเขียนเนื้อหาขาว การนําเสนอสกูปพิเศษหรือรายงานพิเศษ การเขียน

ความนําขาว และการนําเสนอภาพขาว ตามลําดับ นอกจากนี้ บทบาทหนาที่ดานจริยธรรมทาง

วิชาชีพของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 

พบวา บทบาทหนาที่ดานจริยธรรมโดยรวมของนักหนังสือพิมพอยูในระดับสูง สําหรับมูลเหตุจูงใจ

ของนักหนังสือพิมพในการละเมิดจริยธรรมทางวิชาชีพ คือ นโยบายการนําเสนอขาวแตละ

หนังสือพิมพที่สังกัดอยู ยอดขายของหนังสือพิมพ โฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ ภาวะทางเศรษฐกิจ

ของผูส่ือขาว และความไมเขมงวดของขอบังคับทางจริยธรรมทางวิชาชีพ เปนตน นอกจากนี้ ดาน

ปญหาทางจริยธรรมที่สงผลกระทบตอผูอานและสังคมในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย คือ ปญหาการรายงานขาวสารที่รุนแรง เกินจริง มีการบิดเบือนไม

ตรงกับขอเท็จจริง การนําเสนอภาพที่หวือหวา อุจาด ละเมิดสิทธิสวนบุคคล รายงานขาวสารที่มี

การพิพากษาผูที่ตกเปนขาว และการพาดหัวขาวที่รุนแรง เกินจริงทั้งยังละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

ตามลําดับ 

ศุภกฤษ โพธิไพรัตนา (2547, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ผลกระทบจากการเปดรับ

ความรุนแรงที่นําเสนอทางส่ือมวลชนที่มีตอการจดจําพฤติกรรมกาวราวรุนแรงและทัศนคติที่มีตอ

ความรุนแรงของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร” พบวา เยาวชนที่เปดรับส่ือมวลชนมีทัศนคติตอตาน

หรือปฎิเสธความรุนแรงที่นําเสนอในส่ือหนังสือพิมพและส่ือภาพยนตร แตเยาวชนสามารถจดจํา

พฤติกรรมกาวราวรุนแรงที่นําเสนอในส่ือดังกลาวได ถึงแมวาการนําเสนอขาวสารที่มีพฤติกรรม

กาวราวรุนแรงทางส่ือหนังสือพิมพเปนการเตือนภัยทางสังคมใหผูรับสารระมัดระวังตัว แตเยาวชน

อาจนํามาใชในชีวิตจริงหากมีปญหาเกิดข้ึน นอกจากน้ี เยาวชนโดยสวนใหญที่เปดรับส่ือ
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ภาพยนตรมีทัศนคติตอตานหรือปฎิเสธความรุนแรงนอยกวากลุมตัวอยางที่เปดรับส่ือหนังสือพิมพ 

ซึ่งอาจทําใหเกิดผลกระทบในดานลบจากการเปดรับส่ือทั้งในระยะส้ัน (short-term effect) และ

ระยะยาว (long-term effect) 

ผูศึกษาไดศึกษาและทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ ซึ่งแบงไดเปน

งานวิจัยดานการใชภาษาพาดหัวขาวของหนังสือพิมพ ดานจริยธรรมของการนําเสนอขาว

อาชญากรรมและดานผลกระทบของสื่อมวลชน ซึ่งผูศึกษาจะนํางานวิจัยดังกลาวไปประกอบและ

สนับสนุนผลการวิจัย ตลอดจนการอภิปรายผล เพื่อเช่ือมโยงใหเห็นความสอดคลองหรือแตกตาง

กับวรรณกรรมที่ไดมีการศึกษาไวแลว ซึ่งสามารถเปนแนวทางในการอางอิงสําหรับการศึกษาวิจัย

ในคร้ังตอไป 

 
กรอบความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 

 
จากแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของที่ผูศึกษาไดนํามารวบรวมไวขางตน

แลวนั้น ผูศึกษาสามารถนํามาเปนกรอบหรือแนวทางสําหรับการศึกษาวิจัยเร่ือง “อิทธิพลของพาด

หัวขาวอาชญากรรม ที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัวขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพ

รายวันภาษาไทย” ได นอกจากนี้ ผูศึกษาจะทําการกําหนดภาพรวมของการวิจัยดังกลาวดวยกรอบ

ความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) เพื่อจะไดเห็นแนวทางหรือเข็มทิศของการศึกษา

ไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน โดยสามารถกําหนดไดดังนี้ 
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ความรับผิดชอบและตระหนักถึงจริยธรรมของ
บรรณาธิการขาวในหนังสอืพิมพรายวนั

ภาษาไทย 
- ความสมดุลระหวางความรับผิดชอบตอสังคมกับ

การแสวงหาผลกําไรทางธุรกิจ 

- คํานึงถึงผลกระทบและความหลากหลายของผูอาน

ในสังคม 

- คํานึงถึงหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมแหงวิชาชีพ 

 

มุมมองของผูอานดานลกัษณะ
การนาํเสนอและผลกระทบ
จากพาดหัวขาวอาชญากรรม 

- กลุมอาชีพคาขาย/ประกอบ 

ธุรกิจสวนตัว 

- กลุมอาชีพนกัศึกษา 

- กลุมนกัวิชาการ/ผูเชี่ยวชาญ  

ดานสังคมและวัฒนธรรม 

- กลุมนกัจิตแพทย/นักจิตวิทยา/  

นักวชิาการดานจิตเวชศาสตร 

- กลุมนกัวิชาการดานภาษาไทย 

 

พาดหัวขาวอาชญากรรมหนาหนึง่ 
ในหนังสือพมิพรายวันภาษาไทย 

- หนงัสือพมิพคุณภาพ (Quality Newspaper) 

- หนงัสือพมิพเพงปริมาณ (Popular newspaper) 

ภาพที ่2.1 

กรอบความคิดในการศึกษา 

 

 

 

  
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


