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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 

การศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของพาดหัวขาวอาชญากรรม ที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัว

ขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” ผูศึกษาไดทําการศึกษาทบทวน

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามาเปนกรอบและแนวทางในการศึกษา โดย

สามารถจําแนกได ดังตอไปนี้   

1. แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพิมพ 
2. แนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว 

3. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือมวลชนกับสังคม 

4. จริยธรรมของหนังสือพิมพ  

5. ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

6. ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

8. กรอบความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพมิพ 

 
หนังสือพิมพ หมายถึง ส่ิงพิมพที่รายงานขอเท็จจริงและเหตุการณสําคัญที่เกิดข้ึนใน

แตละวัน ซึ่งนําเสนอเปนขาวและขอคิดเห็นตาง ๆ ในรูปแบบของบทนําหรือบทบรรณาธิการ 

(Editorial) บทความ (Article) และคอลัมน (Column) อาทิ ขาวการเมือง ขาวอาชญากรรม ขาว

เศรษฐกิจ ขาวกีฬา และขาวบันเทิง โดยมีการใชรูปภาพประกอบเน้ือหา เพื่อใหเนื้อหามีความ

ชัดเจนมากข้ึน ทั้งยัง สามารถเพิ่มเติมเนื้อหาอ่ืน ๆ สอดแทรกลงในหนังสือพิมพได เชน การ

พยากรณอากาศ และการตูน ซึ่งสวนใหญมักเปนการตูนลอเลียนการเมือง นอกจากนี้ ขาว 

ขอคิดเห็นและเนื้อหาตาง ๆ จะถูกนํามาพิมพลงในกระดาษสําหรับพิมพหนังสือพิมพโดยเฉพาะ 

เนื่องจากมีราคาถูกและตองเปนกระดาษชนิดเดียวกันตลอดทั้งเลมโดยไมมีการเย็บเลม ทั้งนี้

จะตองมีระยะเวลาในการออกจําหนายที่แนนอน เชน รายวัน รายสามวัน รายสัปดาห รายปกษ

และรายเดือน โดยสวนใหญมักจะนิยมออกจําหนายเปนรายวัน 
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ประเภทของหนังสือพิมพ  
 
การจําแนกประเภทของหนังสือพิมพตามหลักวิชาการดานวารสารศาสตร มีเกณฑใน

การจําแนกที่หลากหลาย เชน การจําแนกตามเนื้อหา กลุมผูอาน ระยะเวลาที่ออกเผยแพร พื้นที่ที่

จําหนายหรือเผยแพร ตามขนาดและลักษณะรูปลักษณของหนังสือพิมพ เปนตน ในที่นี้ผูศึกษา

แยกประเภทของหนังสือพิมพตามเนื้อหาและสัดสวนที่หนังสือพิมพมุงนําเสนอขาว ซึง่สามารถแบง

ออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 

1. หนังสือพิมพประชานิยม หรือหนังสือพิมพเพงปริมาณ (popular newspaper) 

หนังสือพิมพประเภทนี้ มักมีนโยบายใหลําดับความสําคัญกับการนําเสนอขาวเบา (soft news) ที่

รายงานขาวอยางตรงไปตรงมา ไมสลับซับซอน เปนเพียงแคการรายงานเหตุการณที่เกิดข้ึนเทานั้น     

ทั้งนี้ตองสามารถกระตุน เราอารมณความรูสึก และอยูในความสนใจของผูอาน (human interest) 

สามารถตอบสนองความตองการอยากรูอยากเห็นของผูอาน อันเปนที่มาของยอดการจําหนาย

หนังสือพิมพที่คอนขางสูง เนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการและเขาถึงผูอานไดทุกระดับ 

ทุกเพศ ทุกวัย และระดับการศึกษา ผูอานไมจําเปนตองมีภูมิหลัง (Background) ของขาวก็

สามารถเขาใจไดงาย หากเปรียบเทียบกับขาวหนัก (hard news) สอดคลองกับการใชภาษาของ

หนังสือพิมพประชานิยมที่มักเนนภาษาที่หวือหวา สรางความต่ืนเตน เราอารมณความรูสึก 

ตลอดจนการดึงดูดใจดวยขนาด และคําที่ใชในการพาดหัวขาว และภาพประกอบ ซึ่งอาจมิไดกอ

ประโยชนอ่ืนใดแกผูอานมากเทาใดนัก เชน ขาวอาชญากรรม ขาวอุบัติเหตุ ขาวฆาตกรรม ขาว

ขมขืน ขาวบันเทิง ขาวที่ผิดแปลกจากธรรมชาติ เปนตน  

2. หนังสือพิมพคุณภาพ หรือหนังสือพิมพเพงคุณภาพ (quality newspaper) 

หนังสือพิมพประเภทนี้ มุงนําเสนอขาวหนัก (hard news) เชน ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ขาว

ส่ิงแวดลอม ขาววิทยาศาสตรหรือวิทยาการใหม ๆ ที่จําเปนตองอาศัยความรู และภูมิหลัง 

(Background) ของผูอาน เนื่องจากเนื้อหาและเหตุการณของขาวประเภทนี้ มักจะเปนขาวที่

คอนขางสลับซับซอน ยากแกการเขาใจ มิใชเพียงแคการรายงานเหตุการณอยางตรงไปตรงมา

เชนเดียวกับหนังสือพิมพประเภทแรก แตการนําเสนอของหนังสือพิมพคุณภาพ ตองมีการเจาะลึก

ขอมูลเบ้ืองหลังและเบ้ืองลึก อธิบายไขความ และตีความคาดการณสถานการณลวงหนาได ผูอาน

หนังสือพิมพประเภทนี้ มักมีความรูความสนใจเหตุการณบานเมือง ทั้งในแงการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคม ดังนั้น การใชภาษาและการดึงดูดใจผูอาน จึงข้ึนอยูกับความนาเช่ือถือและประเด็นของ

ขาวที่นําเสนอเปนสําคัญ ดวยเหตุนี้ หนังสือพิมพคุณภาพจึงมีผูอานในจํานวนจํากัด สงผลใหยอด

การจําหนายตํ่าลงไปดวย หากเปรียบเทียบกับยอดการจําหนายของหนังสือพิมพประชานิยม 
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กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพประเภทประชานิยม มุงรายงานขาวสารที่เราอารมณ

ความรูสึกและดึงดูดความสนใจจากผูอานได ในขณะที่ หนังสือพิมพคุณภาพ มุงนําเสนอขาวหนัก

และใหความรูกับผูอานเปนสําคัญ 

 
บทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพ  

 
วิลเบอร ชแรมม (1975, pp. 34-35) กลาววา หนังสือพิมพ คือ ส่ือมวลชนประเภท

หนึ่ง ซึ่งเกิดข้ึนมาจากฝมือมนุษยในสังคมนั้น ๆ เพื่อตอบสนองความตองการทางดานตาง ๆ ของ

สังคม ส่ือมวลชนมีหนาที่ที่สําคัญหลายประการดวยกัน คือ   

1. ใหขาวสารและเคลื่อนไหวของเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม  

2. เปนเวทีแสดงความคิดเห็นของประชาชน ใหมีการแสดงความคิดเห็นตอประเด็น

ขัดแยงในปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอประชาชนในสังคม 

3. เปนแหลงใหความรูแกประชาชน เพื่อความกาวหนาของประชาชนและสังคม 

4. ใหความบันเทิงและความสนุกสนานแกประชาชน ไดพักผอนทางดานจิตใจ และ

คลายความตึงเครียด 

5. ใหบริการทางธุรกิจ เพื่อใหเกิดประโยชนแกเศรษฐกิจของสังคม 

สอดคลองกับ มาลี บุญศิริพันธ (2534, น. 4-6) ไดกลาวถึงบทบาทของหนังสือพิมพ

ไววา หนังสือพิมพตองทําหนาที่สนองตอบความตองการของสังคม มีบทบาทอยางสําคัญในการให

คุณและโทษตอผูอาน จึงตองมีความรับผิดชอบตอพัฒนาการทางความคิด จิตใจของผูอานพรอม

กันไป ภาระหนาที่ที่หลีกเล่ียงไมไดเลยก็คือ ความพยายามเปนผูชี้นํา ยกระดับความคิดและ

ความรูของสาธารณชนใหมีรสนิยมอันดี เปรียบเสมือนเข็มทิศสองทางใหแกสังคม และเปนกระจก

สะทอนสังคม ภาระหนาที่ดังกลาวถูกกําหนดเปนความรับผิดชอบของหนังสือพิมพในสังคม

ประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศกําลังพัฒนา ภาระเหลานี้ก็ยิ่งเพิ่มความสําคัญมาก

ข้ึน หนาที่หลักของหนังสือพิมพ สามารถสรุปได คือ 

1. ใหขาวสาร (to inform)  ซึ่งเปนหนาที่หลักในการแสวงหาขอมูลที่เปนขอเท็จจริง

(facts) มารายงานใหประชาชนไดรับทราบในลักษณะของขาว บทความ สารคดีและคอลัมนตาง ๆ 

ขาวและสารที่นําเสนอทางหนังสือพิมพนั้น จะตองเปนขอเท็จจริง (facts) ที่ถูกตอง ครบถวน 

ชัดเจน เที่ยงตรง และเปนธรรม 

2. ใหขอเสนอแนะ (to give opinion) ตองไมใชการเสนอแนะในรายงานขาว เพราะ

ขาวนั้นเปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงลวน ๆ แตสามารถกระทําผานทางคอลัมนอ่ืน ๆ การแสดงความ
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คิดเห็นจึงตองกระทําอยางเปนกลาง (objective) และยุติธรรม (fair) การเสนอแนะเร่ืองใดก็ตาม

จําเปนตองกระทําอยางระมัดระวังและวางอยูบนรากฐานของเหตุผลที่เหมาะสมถูกตอง 

3. ใหความบันเทิง (to entertain) หมายถึง ความบันเทิงที่ผูอานจะไดจากการอาน

เนื้อหาในหนังสือพิมพ เชน ความบันเทิงที่แฝงอยูจากการอานการตูน บทความ สารคดี บทวิจารณ 

ก็มีสวนทําใหหนังสือพิมพไดตอบสนองหนาที่ในขอนี้ไดเปนอยางดี มิใชเปนเพียงเนื้อหาเฉพาะใน

คอลัมนบันเทิงเทานั้น 

4. เปนส่ือในการโฆษณา (to advertise) หนาที่นี้ไมสามารถหลีกเล่ียงไดสําหรับ

ส่ือมวลชนในระบบทุนนิยมและสังคมประชาธิปไตย เพราะสภาพการแขงขันทางธุรกิจ หนังสือพิมพ

เปนส่ือที่สามารถใหขาวสารเปนส่ือกลางนําเสนอสินคาธุรกิจใหผูอานไดมีโอกาสเลือกซื้อ ตลอดจน 

บทบาทกระตุนใหเกิดอํานาจการซื้อ ขอสําคัญที่สุดก็คือ การขายเนื้อที่โฆษณาเปนแหลงรายไดที่

สําคัญที่สุดของหนังสือพิมพ  

ดาน ดรุณี หิรัญรักษ (2529, น. 5-10) ไดระบุวา หนังสือพิมพควรมีความรับผิดชอบ

ในการใหบริการชุมชนในดานตาง ๆ ที่สําคัญดังตอไปนี้ 

1. หนังสือพิมพใหขอเท็จจริงที่สําคัญ ซึ่งหนังสือพิมพทําหนาที่ประกาศเร่ืองเวลา 

(เชน การทําหนาที่เปนผูเตือนเมื่อถึงเวลาที่ประชาชนตองเสียภาษี หรือเวลาของการเลือกต้ัง เปนตน) 

และขอเท็จจริงที่สําคัญเกี่ยวกับปญหาที่เกิดข้ึน นอกจากนี้ ยังตองคํานึงถึงความรวดเร็ว ความทัน

ตอเหตุการณและความถูกตองเปนสําคัญในการรายงานขาวหรือขอเท็จจริงอีกดวย  

2. หนังสือพิมพใหการศึกษา ใหความรูแกผูอาน ผานทางการนําเสนอคอลัมนและ

บทความตาง ๆ ในหนาหนังสือพิมพ ไมวาจะเปนความรู ดานประวัติศาสตร ภูมิศาสตร 

เศรษฐศาสตร จิตวิทยา การเมือง การปกครอง การแพทย การเกษตร เปนตน และโดยสวนใหญ

มักจะเปนการเสนอแนะวิธีการปองกัน และการใหคําแนะนําดานตาง ๆ   

3. หนังสือพิมพใหความสําคัญตอขาว หนังสือพิมพจะตองใหความสําคัญกับขาวที่

เกิดข้ึน ไมวาจะเปนบุคคล สถานที่ หรือเหตุการณ ทั้งยังตองสอดคลองกับความสดใหม และทนัตอ

เหตุการณ 

4. หนังสือพิมพมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชน หนังสือพิมพจะเปดโอกาส

ใหผูอานแสดงความเห็นเพื่อเปนเวทีสาธารณะในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางหนงัสือพมิพ

และประชาชนทั่วไป ผานรูปแบบของบทความหรือคอลัมนประเภทตาง ๆ โดยมีบทบรรณาธิการทํา

หนาที่อธิบายไขความใหประชาชนผูอานไดทราบถึงจุดยืนและนโยบายของหนังสือพิมพของตนอีก

ดวย 
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5. หนังสือพิมพสงเสริมและสนับสนุนความเปนอยูที่ดีของชุมชน ทําหนาที่สนับสนุน

การพัฒนาและการเติบโตของชุมชน ไมวาจะเปนดานการโฆษณาหรือดานการประชาสัมพันธ

ชุมชนใหโลกภายนอกไดรับทราบถึงการเปล่ียนแปลงและความเคล่ือนไหว ทั้งยังทําหนาที่ในการ 

ชี้ขอบกพรอง ขอเสีย หรือจุดออนของชุมชนใหประชาชนรับทราบ เพื่อนําไปสูการพัฒนาและการ

ปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน      

6. หนังสือพิมพเปนสถาบันยอยในการใหบริการประชาชน ถึงแมหนังสือพิมพจะ

ไมใชสถาบันใหบริการประชาชนภายใตการควบคุมของรัฐเฉกเชนสถาบันอ่ืน แตหนังสือพิมพก็มี

บทบาทสําคัญในการใหบริการ เพราะเปนลักษณะธรรมชาติของหนังสือพิมพ 

7. หนังสือพิมพผลิตขาวสารและการโฆษณา เมื่อการติดตอส่ือสารขยายกวาง

ออกไป ขาวสารจึงเปนส่ิงจําเปนสําหรับสังคมและมนุษยเปนอยางมาก ดังนั้น การโฆษณาจึงได

เขามามีบทบาทสําคัญมากข้ึน และเมื่อสังคมมีการปฏิวัติอุตสาหกรรม การแขงขันจึงตามมาใน

รูปแบบของ การชักจูงและโนมนาวใจผูบริโภค ดวยเหตุผลดังกลาว หนังสือพิมพจึงมีบทบาท

สําคัญในการใหบริการดานขาวสาร และการโฆษณามากข้ึน 

8. หนังสือพิมพสรางธุรกิจชุมชน ซึ่งทําหนาที่ประสานงานระหวางวงการธุรกิจกับ

ประชาชนในชุมชน โดยการเปนส่ือกลางในการโฆษณาสินคา ประชาชนสามารถเลือกซ้ือสินคาได

จากการอานโฆษณา การทําหนาที่สถาบันธุรกิจบริการสงผลหนังสือพิมพมีรายไดเปนจํานวนมาก 

9. หนังสือพิมพเปนผูพิทักษและคุมกันประชาชน ดวยการประสานกับผูพิทักษ

กฎหมาย โดยหนังสือพิมพจะตีพิมพความคืบหนาดานการทํางานของเจาหนาที่ที่มีหนาที่โดยตรง

กับกิจการบางอยาง เชน งานดานอาชญากรรม ประชาชนทั่วไปจะไดทราบ และหาวิธีการปองกัน

จากคําเตือนที่บนหนาหนังสือพิมพ นอกจากนี้ หนังสือพิมพยังชวยกระจายขาวการทํางานความ

คืบหนาของเจาหนาที่ในการติดตามคนราย และบางครั้งยังชวยปกปองคุมกันคนบริสุทธิ์จากการ

ถูกกลาวหาที่ไมยุติธรรมไดอีกทางหนึ่งดวย 

10. หนังสือพิมพปกปองสิทธิเสรีภาพของประชาชน โดยทําหนาที่ปกปองประชาชน

ในระบอบสังคมที่มีการปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเฉพาะสิทธิมนุษยชนในดานการแสดงออก

ซึ่งความคิดเห็น 

กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพเปนส่ือมวลชนแขนงหนึ่งที่มุงนําเสนอขาวสารที่เปน

ขอเท็จจริง (Facts) ทั้งยังเปนประโยชนแกสังคม โดยมีปรัชญาดานความถูกตอง เที่ยงตรง และถูก

ถวน เปนพื้นฐานในการปฏิบัติหนาที่ หนังสือพิมพสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ซึ่งจําแนกตาม

เนื้อหาที่นําเสนอ ไดแก หนังสือพิมพประชานิยม (popular newspaper) มุงนําเสนอขาวเบา (soft 
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news) ที่กระตุนและเราอารมณความรูสึกของผูอาน จึงมียอดการจําหนายสูง สําหรับหนังสือพิมพ

ประเภทคุณภาพ (quality newspaper) มียอดการจําหนายที่ตํ่ากวาหนังสือพิมพประชานิยม 

เนื่องจากขาวที่นําเสนอเปนขาวหนัก (hard news) สลับซับซอน ยากแกการเขาใจ ผูอานตองใช

ความรู ความเขาใจ และการติดตามขาวสารอยางตอเนื่อง จึงทําใหเปนขอจํากัดของจํานวนผูอาน

หนังสือพิมพประเภทนี้ หนังสือพิมพมีบทบาทหนาที่โดยรวม ไมแตกตางจากส่ือมวลชนแขนงอ่ืน ๆ 

เทาใดนัก กลาวคือ หนังสือพิมพเปรียบเสมือนองคกรที่ใหการบริการและรับใชประชาชนในสังคม 

อันจะนํามาซ่ึงคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีข้ึน ถือเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหสังคมมี

คุณภาพมากยิ่งข้ึน โดยสามารถสรุปบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพหลัก ๆ ไดดังนี้ หนังสือพิมพมี

หนาที่ในการใหขาวสาร (to inform) เปนแหลงใหความรู ใหขอเสนอแนะที่เปนกลาง (objective) 

และยุติธรรม (fair) โดยเปนเวทีแสดงความคิดเห็นใหกับประชาชนทุกภาคสวนของสังคม ทั้งยังให

ความบันเทิงที่สามารถผอนคลายความตึงเครียด ผนวกกับการคุมครองปกปองประชาชนทั้งในแง

คุณภาพชีวิตและสิทธิเสรีภาพ ตลอดจนการเปนชองทางการใหบริการดานธุรกิจใหแกผูขายไดมา

ใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาไปยังผูซื้อ ซึ่งสามารถแสวงหาขอมูลจากสินคาผานบทบาทหนาที่ของ

หนังสือพิมพไดอีกเชนกัน 

ผูศึกษาจะนําแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพไปใชในงานวิจัย เพื่อ

ประกอบ การอภิปรายผลและตอบคําถามวาบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพนั้นมีความ

รับผิดชอบและตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาวอาชญากรรมที่สงผลกระทบตอผูอานหรือไม 

ซึ่งเปนวัตถุประสงคหนึ่งของการศึกษาคร้ังนี้  

 
แนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมในหนาหนังสือพิมพ    

 
ขาวอาชญากรรม คือ เร่ืองราวท่ีเกี่ยวกับการกระทําความผิดของบุคคลที่เรามัก

เรียกวา คดีอาชญากรรม เชน การขมขืนกระทําชําเราหรือลวงละเมิดทางเพศ การฆาตกรรม การ

ทํารายรางกายและทรัพยสิน รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งมักมีการรายงานขาวประเภทนี้ใน

หนังสือพิมพประเภทเพงปริมาณ (Popular Newspaper) โดยมีลักษณะเนื้อหาที่เสนอภาพแสดง

ความรุนแรงและสามารถเราอารมณความรูสึกของผูอานไดในทันที ขาวประเภทนี้จึงไดรับความ

สนใจจากผูอานเปนจํานวนมาก ดังนั้น หนังสือพิมพที่มุงเนนการนําเสนอขาวอาชญากรรมก็มัก

ไดรับความนิยมและมียอดการจําหนายที่สูงเชนกัน  

การรายงานขาวอาชญากรรมเปนประโยชนตอสาธารณชนในดานการใหความรู

ความเขาใจและรูวิธีการปองกันอาชญากรรมประเภทตาง ๆ แตในขณะเดียวกันขาวอาชญากรรมก็
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เปนเสมือนการชี้ชองทางในการกออาชญากรรมไดเชนกัน ขาวอาชญากรรมจึงเปนการเสนอ

ขาวสารที่สามารถสงผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอผูอาน ทั้งยังเปนประโยชนสําหรับตอการ

หลบหนีของผูกระทําความผิด เนื่องจากการรูถึงกลวิธีและข้ันตอนกระบวนการสืบสวนสอบสวน

ของเจาหนาที่ตํารวจ ดวยเหตุดังกลาว หนังสือพิมพจึงควรตระหนักถึงปญหาดังกลาวและ

พยายามที่จะมีการควบคุมดูแลการรายงานขาวประเภทนี้ใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน (ดรุณี 

หิรัญรักษ, 2538, น. 82-83) 

สอดคลองกับ จรัสพิมพ อรรณนพพร ไดกลาวถึงขอดีและขอเสียของการเสนอขาว

อาชญากรรมไว ดังนี้ 

1. การเสนอขาวอาชญากรรม ทําใหประชาชนไดรับรูปญหาอาชญากรรมที่เกิดข้ึนใน

สังคมและมีความระมัดระวังปองกันตนเองในการที่จะตกเปนเหยื่ออาชญากรรมได เพราะรูถึง

วิธีการกระทําของคนราย 

2. ขาวอาชญากรรมสะทอนใหเห็นถึงสภาวะของสังคมวามีความปลอดภัยมากนอย
เพียงใด 

3. มีสวนในการชวยช้ีเบาะแสของคนรายและชวยในการดูรูปคดีใหกับเจาหนาที่ของ
รัฐ ซึ่งในบางกรณีสามารถชวยปกปองผูสุจริตไดเชนกัน 

4. การเสนอขาวอาชญากรรม การใหรายละเอียดเกี่ยวกับผูกระทําผิด เชน ที่อยู

รูปพรรณ จะทําใหเจาหนาที่ตํารวจสืบสวนจับกุมคนรายไดยาก เพราะผูกระทําผิดไหวตัวทัน 

5. การเสนอขาวอาชญากรรมเปนการช้ีชองทางใหคนรายหลบหนีได นอกจากนี้ ทํา
ใหเกิดการลอกเลียนแบบในการกระทําผิดไดเชนกัน 

6. บางกรณีหนังสือพิมพหรือส่ืออ่ืน ๆ ถูกใชเปนพยานศาลในการตอสูคดี ซึ่งเปน

ผลเสียอาจทําใหผูกระทําผิดหลุดพนคดีได 

เนื่องจากขาวอาชญากรรมสามารถสงผลกระทบตอประชาชนทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 

ดังนั้น จึงมีการเสนอแนวทางการรายงานขาวอาชญากรรม เพื่อใหมีความเหมาะสมและเปน

แนวทางปองกันไมใหการรายงานขาวอาชญากรรมสงผลกระทบเชิงลบตอผูอานขาวอาชญากรรม

ได 

นันทริกา คุมไพโรจน (อางถึงใน ศรีลักษณ ศิลป, 2539, น. 39-40) ไดใหแนวทางใน

การนําเสนอไว 9 ประการ ดังนี้  

1. ตองระวังการพาดหัวขาว และการเขียนขาว ไมใชภาษาหยาบคาย หรือใช

ขอความที่จะนําไปสูความเส่ียงเสียทางศีลธรรม 
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2. การระมัดระวังในการเลือกภาพประกอบที่อาจสะเทือนใจ อนาจาร หรือยั่วยุ

อารมณ 

3. การใหรายละเอียดของขาว อยาพยายามเปนการใหรายละเอียดที่เนนภาพพจน 

ในการนําเสนอวิธีการหรือการกออาชญากรรมอยางละเอียด การนําเสนอขาวอาชญากรรมควร

แนะวิธีการนําเสนอในสวนของวิธีการปองกันและหาทางออกเพื่อใหผูรับผิดชอบออกมาเอาใจใส 

4. ควรเสนอขาวอาชญากรรมในแตละวันใหมีอัตราสวนเทา ๆ กันกับการนําเสนอ

ขาวประเภทอ่ืน ๆ  

5. การนําเสนอขาวอาชญากรรมแตละคร้ัง ควรใหความเปนธรรมแกผูถูกกลาวหา 

6. ตองหาวิธีที่ใหผูอานทราบวาผลของการประกอบอาชญากรรม จะไดรับโทษตาม

กฎหมาย หรือตามความผิด หรือถูกสังคมประณาม 

7. ควรเล่ียงการรายงานขาวใหเกิดความรูสึกวาผูกระทําผิดเปนวีรบุรุษ 

8. ระวังการนําเสนอขาวที่อาจสงผลตอการปราบปรามคนรายของเจาหนาที่ 

9. ในการทําขาวพยายามที่จะคํานึง พึงพิจารณาอยางรอบคอบวาการรายงานขาว

จะไมนําผลรายมาสูพยานและรูปคดี 

ดาน ดรุณี หิรัญรักษ (2538, น. 83-87) ไดเสนอแนวทางการรายงานขาวอาชญากรรม

วา ตองรายงานจากขอเท็จจริงที่ไดรับจากสถานที่ทางราชการหรือหนวยงานสาธารณประโยชน 

นักขาวตองระมัดระวังและคํานึงถึงความถูกตองเสมอในการเขียนขาว เนื่องจากความถูกตองใน

การเขียนขาวอาชญากรรมนั้น มีความสําคัญตอหนังสือพิมพเพื่อการปองกันไมใหถูกฟองรองใน

ฐานหมิ่นประมาท ดังนั้น การรายงานขาวอาชญากรรม หนังสือพิมพควรใชคําวา “ผูตองหา” หรือ 

“ผูตองสงสัย” ในกรณีที่มีผูถูกจับกุม เพราะถูกสงสัยวาจะมีการเกี่ยวพันกับอาชญากรรมที่เกิดข้ึน 

หนังสือพิมพจะตองไมใชคําวา “ผูกระทําผิด” หรือ “ฆาตกร” จนกวาศาลจะตัดสินวามีความผิดจริง 

ไมวาเหตุการณที่เกิดข้ึนจะรายแรงหรือมีผลกระทบมากอยางไรก็ตาม ไมควรตัดสินหรือสรุปวา

บุคคลเหลานั้นกระทําผิดในหนาหนังสือพิมพ รวมถึงตองระมัดระวังไมเขียนขอความที่โนมเอียง

และแสดงใหเห็นวาบุคคลเหลานั้นมีความผิดจริง 

นอกจากนี้ การรายงานขาวอาชญากรรมประเภทการฆาตัวตาย หนังสือพิมพควร

ตองระวังการเขียนขาวที่พาดพิงไปถึงสาเหตุของการเสียชีวิตของผูตาย แมวาในบางกรณี

หนังสือพิมพจะไดหลักฐานหรือขอยืนยันที่ชัดเจนวาการเสียชีวิตนั้นเปนการฆาตัวตายก็ตาม แต

หนังสือพิมพจําเปนตองรายงานดวยความระมัดระวัง สําหรับวิธีการเขียนขาวประเภทนี้ ควร
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หลีกเล่ียงการรายงานขาวที่ใหรายละเอียดมากจนเกินไป เชน กรรมวิธีของการฆาตัวตาย เพราะจะ

ทําใหเกิดผลทางดานลบมากกวาดานบวกแกประชาชนผูอานโดยทั่วไป   

สําหรับการเสนอขาวอาชญากรรมที่เกี่ยวของกับสตรีและเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศ มัก

ไดรับการรองเรียนวามีการนําเสนอที่ไมเหมาะสมและอาจเขาขายเปนการละเมิดจริยธรรมแหง

วิชาชีพหนังสือพิมพ สิทธิมนุษยชนและกฎหมายโดยหนังสือพิมพ ดังนั้น เพื่อใหการปฎิบัติหนาที่

ของผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพเปนไปตามกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพหนังสือพิมพ โดยใหเกิด

ความชัดเจนในการปฎิบัติงานและปองกันการนําเสนอขาวและภาพขาวที่หมิ่นเหมตอการละเมิด

จริยธรรมแหงวิชาชีพหนังสือพิมพ  

สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ (2550, น. 40) จึงไดมีการกําหนดแนวทางการนําเสนอ

ขาวสตรีและเด็กถูกละเมิดทางเพศ ซึ่งผูศึกษาสามารถสรุปได ดังนี้  

1. หนังสือพิมพตองไมลงตีพิมพชื่อ ชื่อสกุลหรือตําบลที่อยูของผูหญิงหรือเด็กที่ถูก

ละเมิดทางเพศ รวมทั้งชื่อ ชื่อสกุลและตําบลที่อยูของญาติของผูเสียหาย ไมวากรณีใด ๆ หรือส่ิงที่

ทําใหรูหรือสามารถรูไดวาสตรีหรือเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศเปนใคร 

2. ในกรณีที่สตรีและเด็กที่ถูกละเมิดทางเพศไดรับอันตรายถึงแกชีวิต ตองเผยแพร

ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูเสียชีวิต ซึ่งจะกอใหเกิดความเสียหายแกจิตใจ ชื่อเสียง เกียรติคุณหรือสิทธิ

ประโยชนอ่ืนใดของครอบครัวผูเสียชีวิตหรือเพื่อแสวงหาประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืนโดย 

มิชอบ 

3. การพาดหัวขาว โปรยขาว หรือการนําเสนอรายละเอียดของเนื้อหาขาวสตรีหรือ

เด็กที่ถูกละเมิดทางเพศ จะตองกระทําดวยความระมัดระวัง ทั้งในเร่ืองการใชภาษาและการ

คํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและไมตอกย้ําใหเกิดความเขาใจผิดเกี่ยวกับทัศนคติเร่ืองเพศ อัน

เนื่องมาจากการละเมิดทางเพศนั้น 

จะเห็นไดวา ผูที่มีสวนเกี่ยวของในดานการกํากับและดูแลการนาํเสนอขาวอาชญากรรม

ของหนังสือพิมพไดมีการเสนอแนวทางการปฎิบัติที่เหมาะสม เพื่อใหหนังสือพิมพไดตระหนักถึง

ความรับผิดชอบและผลกระทบดานลบของขาวอาชญากรรม ซึ่งสามารถสงผลกระทบตอตอผูอาน

ในสังคมได 

กลาวโดยสรุป หนังสือพิมพควรนําเสนอขาวอาชญากรรมดวยความระมัดระวังและ

ปฎิบัติตามแนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมอยางเครงครัด เพื่อปองกันไมใหเกิดผลกระทบ

ตอผูอานในสังคม สําหรับแนวทางการนําเสนอขาวอาชญากรรมในหนาหนังสือพิมพ ผูศึกษาจะ

นําไปประกอบการสัมภาษณเชิงลึกกับบรรณาธิการขาว เพื่อใหทราบถึงแนวทางการนําเสนอขาว
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อาชญากรรมของหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งผูศึกษาจะนําขอมูลจากการสัมภาษณมาอภิปรายผล

เกี่ยวกับประเด็นความรับผิดชอบและตระหนักถึงผลกระทบตอผูอานจากพาดหัวขาวอาชญากรรม

ในหนาหนึ่งหนังสือพิมพ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับพาดหวัขาว       

 
สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว โดยแบงเปน 

ความหมายของพาดหัวขาว หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวขาว การเขียนหัวขาวที่ดีและ

ลักษณะการพาดหัวขาว ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ความหมายของพาดหัวขาว  
 

หัวขาว (Headline) คือ สวนบนสุดของขาวเปนสวนที่อยูเหนือจากเนื้อขาว ทําหนาที่

บอกผูอานใหทราบถึงสาระสําคัญของขาว และเปนสวนประกอบสําคัญในการจัดหนาหนังสือพิมพ 

หัวขาวอาจมีขนาดแตกตางกันตามความสําคัญของขาวที่ไดรับการประเมินแลวจากบรรณาธิการ 

แตสาระในหัวขาวจะตองเปนประเด็นที่สําคัญที่สุดและเปนส่ิงที่นาสนใจมากที่สุดสําหรับผูอาน 

การเขียนหัวขาวตองสรุปประเด็นสําคัญและนาสนใจที่สุดของขาวมาเขียนใหไดใจความในภาษาที่

งายแกการเขาใจ บนขอจํากัดของพื้นที่กระดาษ ขอความในหัวขาวจึงตองส้ัน กระชับ รัดกุม และ

ส่ือความหมายไดครบถวนตามประเด็นขาว (มาลี  บุญศิริพันธ, 2534, น. 94) ในการเขียนหัวขาว 

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชความพยายามและประสบการณ โดยทั่วไปมักเปนบุคคลระดับหัวหนา

ขาว หรือบรรณาธิการขาวหรือนักขาวอาวุโส (วันดี  ทองงอก, 2538, น. 70-71)  

นอกจากนี้ ประชัน วัลลิโก (อางถึงใน ปุณณรัตน พิงคานนท, 2548, น. 112) ยังไดให

คํานิยามของพาดหัวขาวไวอยางนาสนใจวา ประเด็นที่สําคัญที่สุดของขาวจะไดรับการหยิบยกข้ึน

มาเขียนไวเปนหัวขาว โดยหลักการแลวจะมีคําหลัก (keywords) สําหรับบอกน้ําหนักของขาว เร่ือง

นี้จัดวามีความสําคัญอยางมาก เพราะหลักการเขียนขาวที่ดีนั้นจะดําเนินเร่ืองโดยเรียงตามลําดับ

ความสําคัญ หากผูเขียนขาวไดพยายามพิจารณาเลือกประเด็นที่สําคัญที่สุดออกมาเขียนในรูป

ประโยคส้ัน ๆ ที่มีความยาวจํากัด เพื่อใหเหมาะกับเนื้อที่วางในหนาหนังสือพิมพที่มีอยู และเนน

ดวยการใชอักษรที่มีขนาดใหญแลว ยิ่งจะทําใหขาวนั้นเดนยิ่งข้ึนไปอีก นอกจากนี้ หัวขาวยัง

เกี่ยวของกับยอดจําหนายของหนังสือพิมพในแตละวัน หากตัวเนื้อขาวดีแตพาดหัวขาวไมดีก็อาจ

สงผลตอการขายได ถาหากตัวเนื้อขาวดีและพาดหัวขาวไวดี หนังสือพิมพจะขายไดดีมากในวันนั้น 
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นอกจากนี้ รูปแบบและลีลาการพาดหัวขาวยังถือเปนสัญลักษณอยางหนึ่งของหนังสือพิมพแตละ

ฉบับดวย 

พาดหัวขาว คือ การนําประเด็นสําคัญของขาวมาพาดหัวหนังสือพิมพ เพื่อใหผูอาน

ทราบวาวันนี้เกิดอะไรข้ึนบาง โดยใชตัวอักษรตัวใหญกวาธรรมดา ใชเพียงขอความส้ัน ๆ แต

สามารถเสนอสาระสําคัญใหแกผูอานไดพิจารณาเลือกอานรายละเอียดขาวที่ตนสนใจได ทั้งยัง

สามารถบอกภาพลักษณของหนังสือพิมพฉบับนั้นๆ ดวย การพาดหัวขาวจะตองใชทักษะการเลือก

ถอยคําภาษาอยางมาก เพราะตองดึงดูดความสนใจและกระทบตอความรูสึกของผูอานไปพรอม ๆ 

กับการใชถอยคําที่ส้ันที่สุดใหสามารถอธิบายเนื้อความขาวไดมากที่สุด โดยอาจใชคําที่รุนแรง คํา

แสลง ภาษาเฉพาะกลุม ใชสํานวน หรือเคร่ืองหมายวรรคตอนตาง ๆ  

กลาวโดยสรุป พาดหัวขาวสามารถเราอารมณความรูสึกดวยการใชสีสัน ตัวอักษรสั้น 

งายแกการเขาใจ กระชับ ไดใจความ สามารถรวบรวมประเด็นสําคัญและกระตุนใหผูอานที่พบเห็น

เกิดความตองการซื้อหนังสือพิมพ จึงเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการเพิ่มยอดขายและสรางการ

จดจําช่ือหนังสือพิมพจากบุคลิกลักษณะการพาดหัวขาวของหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ ดวย ซึ่งการ

พาดหัวขาวอาชญากรรมยังสามารถสะทอนใหเห็นถึงประเด็นที่หนังสือพิมพตองการใหอยูในความ

สนใจของผูอานและสังคมไดเชนกัน 
 

หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวขาว 
 
วันดี ทองงอก (2538, น. 70-71) ไดสรุปถึงหนาที่และวัตถุประสงคของหัวขาวไว 4 

ประการ ดังนี้ 

1. ดึงดูดความสนใจจากผูอาน ผูชม ผูฟง 

2. ประหยัดเวลาแกผูอาน ผูฟง ที่สามารถทราบเร่ืองราวไดทันทีจากหัวขาว วามี

เหตุการณอะไรเกิดข้ึนบาง 

3. ลําดับความสําคัญของขาวหรือลําดับคุณคาของขาวจากการใชตัวอักษรที่มีขนาด
ภายในพื้นที่ที่แตกตางกัน ถาตัวใหญมากในพื้นที่มากแสดงวาขาวนั้นมีคุณคาหรือมีความสําคัญ

สูงสุดในวันนั้น 

4. สรางความสวยงามแกหนาหนังสือพิมพ 
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สําหรับทัศนะของ ปุณณรัตน พิงคานนท (2548, น. 112-113) ไดเพิ่มเติมหนาที่ของ

หัวขาวที่สําคัญเปน 6 ประการ สามารถสรุปไดดังตอไปนี้  

1. หนาที่ดึงดูดความสนใจ ขนาดตัวอักษรที่ใชในการพาดหัวหนังสือพิมพจะมีขนาด

ใหญกวาตัวอักษรที่ใชกับสวนอ่ืนของขาว จึงสามารถชวยดึงดูดความสนใจของผูอานใหหันมา

สนใจอานหัวขาวในหนาหนังสือพิมพแตละฉบับได  

2. หนาที่จัดลําดับความสําคัญของขาว หากขาวใดมีความสําคัญมากจะพิมพหัว

ขาวดวยตัวอักษรขนาดใหญ หลายคอลัมน หรือใหญกวาขาวหัวอ่ืน ๆ รวมถึงการใหสีสันตัวอักษร

ที่แตกตางกันออกไปดวย สวนขาวที่มีความสําคัญรองลงมา จะมีขนาดตัวอักษรที่เล็กลดหล่ันกัน

ไปตามลําดับความสําคัญของขาว 

3. หนาที่ใหขอเท็จจริงหรือแจงขาว หัวขาวจะตองมีลักษณะสรุปเร่ืองราวหรือเทจ็จริง

ใหผูอานเขาใจเร่ืองเหตุการณนั้นไดพอสังเขป กลาวคือ สามารถบอกเร่ืองหรือขอเท็จจริงที่สําคัญ

ไดอยางนาสนใจ เพื่อใหผูอานสนใจติดตามอานตัวเนื้อขาวตอไป 

4.  หนาที่ในการขายขาว คําวา “ขายขาว” ในที่นี้หมายถึง หัวขาวทําหนาที่ดึงดูดให

ผูอานสนใจอานขาวนั้น และช้ีชวนหรือจูงใจใหผูอานติดตามอานขาวต้ังแตตนจนจบ 

5. หนาที่ชวยในการจัดหนาหนังสือพิมพ โดยทั่วไปมักยึดหลักความสมดุล หมายถึง 

จะตองวางองคประกอบที่เปรียบเหมือนน้ําหนักไปถวงดุลในการจัดหนา เชน การวางพาดหัว 

ภาพประกอบ และความนํา ไวในตําแหนงที่เหมาะสม โดยมีจุดศูนยถวงอยูตรงกลางหนา

หนังสือพิมพตามแนวด่ิง ซึ่งพาดหัวจะเปนตัวถวงดุลที่สําคัญ 

6. หนาที่บอกตําแหนงของขาวในหนาตอ หัวขาวที่ทําหนาที่บอกถึงตําแหนงขาวใน

หนาตอ เรียกวา หัวขาวตอ (jump head) การที่ตองใชหัวขาวตอเพราะขาวที่ลงในหนา 1 หรือหนา

อ่ืนมักจะไมจบในหนาเดียว จําเปนที่จะตองนําตัวเนื้อขาวไปตอในหนาอ่ืน หัวขาวตอจึงมีหนาที่

บอกใหผูอานทราบวาตองอานตัวเนื้อขาวตอหนาใดของหนังสือพิมพ โดยหัวขาวกับหัวขาวตอจะ

ใชขอความที่ใกลเคียงกัน เพื่อส่ือใหทราบวาเปนเร่ืองเดียวกัน 

นอกจากนี้ หนาที่และวัตถุประสงคของหัวขาวที่สําคัญอีกประการหนึง่ นอกเหนอืจาก

ที่นักวิชาการทั้งสองทานไดกลาวถึงแลวขางตนนั้น คือ หัวขาวนั้นสามารถสรางบุคลิกของหนังสือ 

พิมพได ลักษณะการพาดหัว การใชภาษา และเลือกตัวอักษรของหนังสือพิมพแตละฉบับ มักไม

เหมือนกัน และโดยสํานวนภาษา ลักษณะรูปแบบตัวอักษรที่ใชสม่ําเสมอจะทําใหผูอานเกิด

ความคุนเคยกับลักษณะเฉพาะของหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งอาจสังเกตไดวา ในฐานะผูอานเรา

จะสามารถบอกช่ือหนังสือพิมพไดอยางถูกตอง เพียงดูลักษณะการพาดหัวขาวและการจัดหนา
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ของหนังสือพิมพเทานั้น ส่ิงเหลานี้นับวาเปนสัญลักษณเฉพาะตัวของหนงัสือพมิพอีกทางหนึง่ซึง่จะ

ชวยใหผูอานมีความคุนเคยกับหนังสือพิมพที่อานประจําอยูเสมอ (มาลี บุญศิริพันธ, 2534, น. 95)  

หนาที่และวัตถุประสงคของพาดหัวที่นักวิชาการไดใหคําจํากัดความไวนั้น โดยสวน

ใหญมักสอดคลองกัน ไมวาจะเปน การดึงดูดความสนใจ บอกลําดับความสําคัญของขาว สรุป

ใจความและสาระสําคัญของขาว ตลอดจนการชวยในการจัดหนาเพื่อเสริมสรางบุคลิกภาพของ

หนังสือ พิมพ ลวนแลวแตเปนหนาที่ที่มีสวนสําคัญในการเพ่ิมยอดขายใหกับหนังสือพิมพแทบ

ทั้งส้ิน ดวยเหตุนี้เอง เพื่อมิใหองคกรธุรกิจหนังสือพิมพคํานึงถึงแตผลกําไรเพียงอยางเดียว จน

ละเลยถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนกับสังคมผานลีลาการเขียนหัวขาวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการ 

“ขายขาว” จึงตองมีการวางกรอบในการเขียนหัวขาวที่ดี ดังจะไดทราบตอไปนี้ 

 
หลักการเขียนหัวขาวที่ดี  

 

การเขียนพาดหัวขาว เปนการใชภาษาและถอยคําลักษณะบอกกลาวส้ัน ๆ กระชับ 

และส่ือความหมายไดในทันที จึงนิยมใชถอยคําที่ดึงดูดความสนใจและเราอารมณความรูสึกของ

ผูอาน เพื่อกระตุนใหผูอานซ้ือหนังสือพิมพ เนื่องจากตองการติดตามอานเนื้อขาวดานใน อยางไรก็

ตาม การนําเสนอพาดหัวขาวที่ไมเหมาะสมและคํานึงถึงผลประโยชนดานยอดการจําหนายเพียง

ประการเดียวนั้น สามารถสงผลกระทบเชิงลบตอผูอานในสังคมได จึงตองมีการกําหนดแนว

ทางการเขียนพาดหัวขาวที่เหมาะสมและมีความรับผิดชอบตอสังคม 

ซึ่งสามารถสรุปหลักในการเขียนหัวขาวที่ดี ได 10 ประการ (มาลี บุญศิริพันธ, 2534, 

น. 96) คือ 

1. หัวขาวจะตองเปนขอสรุปของประเด็นสําคัญทั้งหมดของขาว 

2. หัวขาวควรครอบคลุมสาระสําคัญที่ผูอานอยากรู โดยใหความสมบูรณพอ ๆ กับ

วรรคนํา 

3. ตามหลักการแลว บรรณาธิการมักเขียนหัวขาวหลังจากอานสรุปประเด็นสําคัญ

ของวรรคนํา 

4. ตองใหแตขอเท็จจริงที่ปรากฏในขาวเทานั้น หามใสความเห็นหรือขอวินิจฉัยลงไป

ในหัวขาว 

5. เขียนหัวขาวในลักษณะปจจุบันกาลหรืออนาคตกาล ไมใชคําที่เปนอดีตกาล 

6. อักษรทุกคําในหัวขาวตองมีความหมายชัดเจน 
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7. เขียนใหกระชับ ส้ัน ไดใจความ 

8. ใชภาษาที่แสดงถึงรสนิยมที่ดี 

9. เนนกริยา กรรม ที่แสดงถึงการกระทํามากกวาการถูกกระทํา 

10. ใชประโยคกระชับ ส่ือความหมายครบถวน 

การเขียนพาดหัวขาวที่ดีตองสามารถสรุปประเด็นสําคัญทั้งหมดของขาวใหผูอานเกิด

ความเขาใจทันทีหลังอานพาดหัวขาว จึงจําเปนตองในคําที่ส้ัน กระชับและชัดเจน นอกจากนี้ การ

ใชภาษาที่แสดงถึงรสนิยมที่ดี ก็เปนส่ิงสําคัญที่หนังสือพิมพควรจะตระหนัก เนื่องจากการใชภาษา

ที่มีรสนิยมที่ดีสามารถขจัดผลกระทบทางดานลบที่อาจเกิดข้ึนกับผูอานไดอยางมาก 

 
ลักษณะของภาษาพาดหัวขาว  

 
สมพงศ   วิทยศักด์ิพันธ (2552) ไดรวบรวมและนําเสนอลักษณะเดน ๆ ของภาษา

พาดหัวขาวหนังสือพิมพไว 4 ประการ ดังตอไปนี้   

1. ภาษาแสดงความรุนแรง มักเลือกคํากริยาและคําขยายกริยา ในการสื่อความรูสึก

และเพื่อใหเกิดภาพจินตนาการทันทีที่อาน เพื่อใหเกิดอารมณเศรา หวาดกลัวไปตามขาว เพื่อให

เห็นภาพไดอยางชัดเจน ซึ่งสามารถแบงประเภท ดังนี้ 

 1.1 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทฆาตกรรม ในขาว

ประเภทนี้นับไดวาเปนขาวที่มีคําแสดงความรุนแรงมากที่สุด การเลือกใชคํากริยาและคําขยาย

กริยา หากเปนการฆาตกรรมขมขืนก็มักใชคําบรรยายสภาพศพ เชน ฆาเปลือย ฆาตัดพวงจูกรีด

ถลกหนังหัว หรือบรรยายถึงวิธีการฆา เชน ทิชชูยัดปาก 

 1.2 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทภัยธรรมชาติ โดย

กลาวถึงภัยตาง ๆ ที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ ไมวาจะเปนน้ําทวม พายุคล่ืนลม โรคระบาด การ

เลือกใชคํามีทั้งคํานามและคําขยายนาม คํากริยาและคําขยายกริยา สวนใหญจะเลือกใชคําที่เกิน

ความจริงเพื่อใหเห็นความนากลัวของภัยธรรมชาติ เชน พายุฝนถลม จมพินาศ 

 1.3 ภาษาแสดงความรุนแรงในขาวอาชญากรรมประเภทอุบัติเหตุ เลือกใชคําที่

เห็นภาพความนากลัวสยดสยอง โดยเลือกใชคํากริยาและคําขยายกริยา การใชคําที่มีความหมาย

แฝง เชน เชือด คําศัพทแสลง เชน บ้ึม ซิ่ง กระซวก คําขยายที่เราอารมณ เชน ยางสด รถชนดับ 

และการใชคําขยายผิดที่ เชน ไฟไหมสยองยางเด็ก 6 ศพ 

2. ภาษาสรางสีสันเปนการสรางภาษาดวยการใชคําขยายและการต้ังฉายา ทําใหดูมี

ลักษณะรุนแรงและนาสนใจ ในการต้ังฉายานั้นจึงตองใหเหมาะสมกับการส่ือความหมายของขาว 
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และการใชคําขยายเพื่อใหเห็นภาพไดชัดข้ึนมากกวาจะใชคําธรรมดา การเลือกใชคําที่มีสีสันทําให

ภาษามีชีวิตและนาสนใจ  

3. ภาษาที่บอกจุดยืน ความรูสึกและทัศนะทางการเมืองและสังคมของหนังสือพิมพ

หรือนักหนังสือพิมพ ภาษาในลักษณะนี้ดูจากการเลือกคําฉายา คําขยาย การต้ังฉายาโดยสรุป

จากความคิดความรูสึกของคนสวนใหญในสังคม การพาดหัวขาวลักษณะนี้ จะเลือกใชคําต้ังฉายา

โดยอาจจะนําเอาอาชีพที่เปนอยู ลักษณะทางรางกายท่ีสามารถสังเกตเห็นไดงาย หรือสัญลักษณ

ของบุคคลนั้น ๆ ประกอบกับพฤติกรรมที่ตกเปนขาว เพื่อสรางภาษาใหนาสนใจ 

4. ภาษาที่เปนกันเอง ภาษาพูดธรรมดาทั่วไป โดยการใชคําสะแลง คําคนอง การใช

สํานวนภาษาตาง ๆ ที่เขาใจงาย ซึ่งเปนถอยคํางาย ๆ บงบอกถึงทัศนะของหนังสือพิมพไวอยาง

ชัดเจนดวยเชนกัน ทั้งในแงการเลือกคําที่เปนกริยาหรือคําขยายนามหรือคําขยายกริยา  คําที่ใชใน

การพาดหัวขาวเปนคําที่เหมือนกับภาษาชาวบาน ซึ่งสามารถผสมผสานไปกับอารมณความรูสึกที่

มีตอเหตุการณ บุคคลหรือส่ิงของ ทําใหคนทั่วไปเกิดความรูสึกวาภาษาเหลานี้ คือภาษาของเขา

เอง เขาใจงาย ทําใหเหมือนกับเปนหนังสือพิมพที่พวกเขาอานไดงายเขาใจงาย เพื่อการรับรูขอมูล

ขาวสารไดอยางชัดเจน 

ความหมายและหนาที่ของหัวขาว  ตลอดจนลักษณะของภาษาพาดหัวขาว

หนังสือพิมพตางมุงเนนไปที่ความสําคัญดานการกระตุนยอดขายใหกับหนังสือพิมพดังที่ได

นําเสนอไปแลว ดังนั้น การเขียนหัวขาวโดยคํานึงถึงกรอบแหงจรรยาบรรณและรากฐานของ

รสนิยมอันดี จึงเปนส่ิงที่ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพพึงกระทํา เนื่องจากหนังสือพิมพมิใชสินคา

โดยทั่ว ๆ ไป แตหนังสือพิมพเปนเหมือนคลังความรู สามารถชี้นําประชามติและมีสวนในการ

กําหนดคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนผูอานทั้งประเทศอีกประการหนึ่งดวย 

สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับพาดหัวขาว ทั้งทางดานความหมาย หนาที่และวัตถุประสงค 

การเขียนหัวขาวที่ดี รวมถึงลักษณะของการพาดหัวขาว ซึ่งผูศึกษาสามารถนําไปประกอบการ

อภิปรายผล โดยเปรียบเทียบกับมุมมองของกลุมผูอานสวนใหญที่มีตอพาดหัวขาวอาชญากรรม

ดานลักษณะภาษาและการใชถอยคําในพาดหัวขาวอาชญากรรม  
 

แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชนกับสงัคม 
 

สุกัญญา  บูรณเดชาชัย (2550, น. 122-135) ไดใหความหมายของคําวา “ผล” ของ

การสื่อสารมวลชนวา หมายถึง การเปล่ียนแปลงหรือขอแตกตาง (change of discrepancy) ซึ่ง

เกิดข้ึนกับบุคคลหรือกลุมคนอันเนื่องมาจากขาวสาร (message) ที่ไดรับจากส่ือมวลชน ซึ่งใน
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การศึกษาถึงอิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคม เปนการศึกษาถึงผลกระทบของส่ือมวลชนที่อาจ

เกิดข้ึนทุกระดับในสังคม ดังนั้น ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากอิทธิพลของส่ือมวลชน จึงหมายถึง 

“อิทธิพล” (influence) ของส่ือมวลชนที่สามารถกอใหเกิดทัศนคติ พฤติกรรม หรือการกระทําของ

บุคคลหรือสังคมสวนรวมจากส่ือมวลชนโดยตรง จากขาวสาร รูปแบบและวิธีการเสนอขาวสารใน

สังคม 

ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการสื่อสารนั้น เกิดข้ึนไดต้ังแตระดับบุคคล กลุม องคการ 

สถาบันทางสังคม วัฒนธรรม และสังคมทั้งหมด โดยอาจเกิดข้ึนไดทั้งทางตรงและทางออม ทั้ง

ใหผลกระทบทันทีและเปนเวลานาน ซึ่งส่ือมวลชนเปรียบเสมือน “ส่ือ” (mediating) หรือมีสวนรวม 

(contributory) อยางหน่ึงที่สามารถสงผลกระทบตอผูรับสารมากกวาจะเปนสาเหตุของผลกระทบ

นั้น ๆ  

 
อิทธิพลของสื่อมวลชนทีมี่ตอสังคม (Media Effects)  

 

ส่ือสารมวลชนสามารถกอใหเกิดผลกระทบดวยการสรางอิทธิพลเหนือผูรับสารอยาง

นอย 3 ประการ คือ 

1. การกระตุน (activation) กระตุนและผลักดันใหเปนไปในทิศทางที่ส่ือมวลชน

ตองการใหเปน ซึ่งลักษณะการกระตุนของส่ือมวลชนสามารถแบงได 4 ข้ันตอน คือ 

 1.1 เพิ่มความสนใจขาวสาร (interesting) เชน การโฆษณาชวนเชื่อเพื่อกระตุน

ใหความสนใจของผูรับที่มีตอเร่ืองนั้น ๆ มีสูงข้ึน 

 1.2 เพิ่มปริมาณเปดรับขาวสาร (exposure) เพื่อกระตุนใหผูรับสนใจขาวสารแลว

ยอมจะเพิ่มปริมาณเปดรับส่ือมวลชนมากข้ึน 

 1.3 เลือกเสนอขาวสาร (selective) โดยปกติผูรับสารจะเลือกรับสารที่สอดคลอง

กับคุณลักษณะบางอยางของผูรับสาร เชน อาชีพ การศึกษา ความเช่ือ ความชอบ ฯลฯ ดังนั้น

ส่ือมวลชนจะจํากัดขาวสารดวยการเลือกเสนอขาวสารที่สอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

 1.4 กอรูปการตัดสินใจ (crystallized) การตัดสินใจของผูรับสารจะมีรูปแบบตาม

ทิศทางที่ส่ือมวลชนตองการและสอดคลองกับลักษณะไดเปรียบเสียเปรียบของผูรับสารแตละคน

อยางมากที่สุด 

2. การเปนแรงเสริม (reinforcement) ดวยการใหขาวสารขอมูลแกผูรับสารเพื่อให

ความสนใจในส่ิงที่จะทําตอไป กลาวคือ เนื้อหาในส่ือมวลชนสามารถเปนแรงเสริมตอทัศนคติ 
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คานิยมและความเช่ือของผูรับสารได เชน ถาผูรับสารนั้นมีความเชื่อดานการใชความรุนแรงอยูแลว 

ความรุนแรงในส่ือมวลชนก็จะชวยเสริมความเช่ือดังกลาวใหหนักแนนข้ึน ในทางกลับกัน หากผูรับ

สารไมชอบความรุนแรงก็จะคัดเลือกการรับรู โดยการหลีกเล่ียงความรุนแรงที่ปรากฏในส่ือมวลชน 

ซึ่งจะมองวาความรุนแรงดังกลาว กอใหเกิดความเจ็บปวดทุกขทรมาณ ควรหลีกเล่ียงเปนอยางยิ่ง 

3. การเปลี่ยนแปลง  (convert) ขอมูลขาวสารที่ ส่ือมวลชนนําเสนอสามารถ

เปล่ียนแปลงทัศนคติของผูรับสารได เชน หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีหรือรูสึกสงสารเด็กเลลอนที่มี

อาชีพขอทาน แตหากสื่อมวลชนนําเสนอวา เด็กเลลอนมักนําเงินที่ไดจากการขอทานไปซื้อ

ยาเสพติด เลนการพนันหรือเลนเกมส ผูรับสารก็สามารถเปล่ียนแปลงทัศนคติที่มีตอเด็กเลลอน

จากชอบเปนไมชอบได  

ทั้งนี้ อิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคมสามารถเกิดข้ึนได 2 ระดับ คือ 

1. ระดับบุคคล  อิทธิพลที่ ส่ือมวลชนมีตอบุคคลยอมแตกตางและข้ึนอยูกับ

ส่ือมวลชนแตละประเภท และเกิดผลกระทบหลายประการตอบุคคล ในที่นี้ ผูศึกษาจึงสรุปผล

กระทบแตในสวนที่เกี่ยวของและสอดคลองกับงานวิจัยที่ตองการศึกษาเทานั้น ซึ่งสามารถสรุปได 

ดังนี้ 

 1.1 ผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (behavior change) เกิดจากบุคคล

เปดรับส่ือมวลชนและสะสมความรูไวเปนเวลานาน แตจะมีผลตอพฤติกรรมเพียงใดข้ึนอยูกับตัว

แปรของอายุ ประเภทของส่ือแตละชนิดดวย 

  ผลกระทบตอพฤติกรรมของผูรับสารมีทฤษฎีที่อธิบายเร่ืองนี้ได 2 ทฤษฎี คือ 

ทฤษฎีใหแบบอยาง (modeling) และทฤษฎีใหความหมาย (meaning) ซึ่งทั้งสองทฤษฎีตางแสดง

ใหเห็นถึงอิทธิพลของส่ือมวลชนเปน “ครู” ของเด็กและผูใหญดวยการใหเนื้อหาที่สะสมเปน

เวลานานจนสามารถเปล่ียนพฤติกรรมได กลาวคือ ทฤษฎีแบบอยางถือวาพฤติกรรมที่ตัวละคร

แสดงออกมาสามารถเปนแบบอยางแกผูดูได บางสถานการณผูดูจะลอกเลียนแบบจนถือเปน

พฤติกรรมของตนเองดวยวิธีการ 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1.1.1 เปดรับ (Exposed) โดยถือวาเปนพฤติกรรมสําหรับใชแกปญหาตาง ๆได 

1.1.2 พยายามลอกเลียนหรือปรับปรุง  (reproduce) พฤติกรรมนั้นให

สอดคลองกับสถานการณแบบเดียวกันหรือคลายคลึงกัน 

1.1.3 นําพฤติกรรม (adopted) ซึ่งสามารถนําไปใชแกปญหาตาง ๆ ได แต

บุคคลจะเลียนแบบหรือนําพฤติกรรมจากส่ือมวลชนไปใชข้ึนอยูกับ 

      - เปนพฤติกรรมที่เหมือนกับตัวเอง  
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     - มีสถานการณบางอยางซ่ึงบุคคลตองการชี้แนะทางปฏิบัติ  

     - พฤติกรรมบางอยางถูกเนนย้ําวาเปนพฤติกรรมที่ดี นําไปใชแก 

ปญหาได 

  สําหรับส่ือหนังสือพิมพก็สามารถมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลียนแบบได

โดยเฉพาะอยางยิ่งในเด็กและเยาวชน เนื่องจากปจจุบันเนื้อหาของหนังสือพิมพบางฉบับมุงเสนอ

ขาวอาชญากรรม ขาวเกี่ยวกับเพศ และใชถอยคําที่มีความรุนแรงนาหวาดเสียวและไมเหมาะสม 

เมื่อขาวสารไดนําเสนอออกสูสังคมในลักษณะเชนนั้นก็อาจมีผลกระทบตอเด็กและมีการเลียนแบบ

นําไปใช หากไดอานเร่ืองราวเชนนั้น ในกรณีที่คน ๆ นั้นมีแนวโนมเอียงที่จะมีพฤติกรรมแบบนี้อยู

แลว 

   Joseph T. Klapper (อางถึงใน สุกัญญา บูรณเดชาชัย, 2550, น.126-127) 

ไดกลาวถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการใชส่ือประเภทน้ีวา นอกจากจะทําใหเกิดการเลียนแบบ

พฤติกรรมและสรางนิสัยเกี่ยวกับอาชญากรรมแลว ยังเปนการกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

กาวราวและรุนแรงในยามคับขัน ตลอดจนทําใหบุคคลที่ติดตามขาวสารความรุนแรงที่นําเสนอใน

ส่ือเพื่อตอบสนองความตองการทางสังคมและจิตวิทยา ซึ่งอาจสงผลกระทบในดานบวกและดาน

ลบแกบุคคลที่รับขาวสารนั้น 

   ทฤษฎีเปนแบบอยางมีอิทธิพลตอการเลียนแบบของบุคคล เชน อิทธิพลของ

ส่ือมวลชนในรูปการเช่ือมโยงกันระหวางส่ิงเราหรือเหตุการณในส่ือมวลชนกับการตอบสนองหรือ

พฤติกรรมของบุคคล สวนทฤษฎีการแปลความหมาย (Meaning theory) มองวาพฤติกรรมของ

บุคคลเปนผลที่เกิดจากความรูความเขาใจที่เกิดข้ึนในตัวบุคคลทุกคนที่บุคคลมีตอเหตุการณ ซึง่ถอื

วาเปนความหมายรวมกันในสังคม 

1.2 ผลตอความกาวราวรุนแรงและอาชญากรรม (violence, aggressive and 

crime) นักทฤษฎีการสื่อสารไดต้ังขอสมมุติฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของการส่ือสารมวลชนตอความ

กาวราวรุนแรง ไวแตกตางกัน ดังนี้ 

1.2.1 ทฤษฎีการผอนคลาย (catharsis theory) เชื่อวา การมีโอกาสเปดรับ

ส่ือมวลชนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงจะชวยปลดเปล้ืองหรือบรรเทาความรูสึกที่อยากแสดง

พฤติกรรมกาวราวลงได 

1.2.2 ทฤษฎีกระตุน (aggressive cues or stimulating effects theory) มี

ขอสันนิษฐานวา การเปดรับส่ิงเราของความกาวราวจะไปกระตุนระดับการปลุกเราทางจิตใจและ

รางกาย จนอาจถึงข้ันการแสดงพฤติกรรมในทางกาวราวรุนแรงได  
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1.2.3 ทฤษฎีการเรียนรูโดยการสังเกต (observation leaning theory) กลาว

วา คนทั่วไปสามารถเรียนรูพฤติกรรมกาวราว โดยการสังเกตลักษณะพฤติกรรมกาวราวจาก

ส่ือมวลชน เมื่อสถานการณเอ้ืออํานวย เชน วิธีการฆา การทรมาน การขมเหงรังแกผูอ่ืน ฯลฯ 

1.2.4 ทฤษฎีแรงเสริม (reinforcement theory) เช่ือวา ส่ือมวลชนสามารถ

เปนเพียงแรงเสริมความรุนแรงหรือแรงเสริมการตอตานความกาวราวรุนแรงที่มีอยูแลว Hovland 

ไดอธิบายวา ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเสริมย้ําปจเจกบุคคลในดานความคิด (cognitive 

learning) ดานความรูสึก (affective response) ดานการกระทํา (conative effect) โดยมี

รายละเอียดดังตอไปนี้  

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานความคิดของปจเจกบุคคล 

(cognitive learning) เปนผลกระทบที่เกิดข้ึนในข้ันเร่ิมแรก ในการศึกษาการจดจําเกี่ยวกับการ

แสดงพฤติกรรมกาวราวรุนแรง กลุมผูอานที่มีแนวโนมยอมรับความรุนแรงจะจดจําการแสดง

พฤติกรรมกาวราวรุนแรงที่นําเสนอทางส่ือมวลชนไดมากกวากลุมผูอานที่ปฎิเสธความรุนแรง 

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานความรูสึก (affective 

response) เปนผลกระทบที่มีตอความชอบ ไมชอบ ความคิดเห็น ทัศนคติ  

 - อิทธิพลของส่ือมวลชนในการเสริมย้ําดานการกระทํา (cognitive 

effect) เมื่อปจเจกบุคคลเปดรับสารแลวเกิดความชอบ หรือสอดคลองกับความคิด ทัศนคติเดิมที่มี

อยู ปจเจกบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงหรือสมัครใจแสดงพฤติกรรมตามท่ีส่ิงเราหรือเนื้อหาสาร

นําเสนอ  

  1.2.5 ทฤษฎีการปลูกฝง (cultivation theory) เห็นวา ส่ือมวลชนมีผลตอ

อารมณความกลัว ความกังวงใจ และความไมไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในสังคม 

  อิทธิพลของส่ือมวลชนจะสงผลกระทบตอบุคคลยอมข้ึนอยูกับความแตกตาง

ของแตละบุคคล ซึ่งสามารถสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการส่ังสมความรูจาก

ส่ือมวลชนมาเปนเวลานาน เชน การเปดรับ การพยายามลอกเลียนแบบหรือปรับปรุงใหสอดคลอง

กับสถานการณที่ส่ือมวลชนไดนําเสนอ นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังสามารถสงผลกระทบตอการเกิด

พฤติกรรมเลียนแบบและสรางนิสัยเกี่ยวกับอาชญากรรม ส่ือมวลชนมีอิทธิพลดวยการเปนแรงเสริม

ย้ําดานความรูสึกและการกระทําจากทัศนคติเดิมที่มีอยู รวมถึงการกระตุนใหบุคคลแสดงความ

กาวราวและรุนแรงออกมาเมื่ออยูในสถานการณที่คับขัน ตลอดจนการปลูกฝงความกลัว ความ

กังวลใจ และความไมไววางใจซึ่งกันและกันของคนในสังคม ซึ่งส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการปลูกฝง

อารมณความรูสึกของบุคคลได 
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 ดังนั้น ผูศึกษานําแนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนในระดับบุคคลมาอภิปราย

เกี่ยวกับผลกระทบของพาดหัวขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย เพื่อให

ทราบถึงอิทธิพลของขาวอาชญากรรมที่สามารถสงผลกระทบตอผูอานไดในลักษณะใดบาง ซึ่ง 

ผูศึกษาจะอธิบายภายใตกรอบแนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชน 

2. ระดับสังคม อิทธิพลของส่ือมวลชนตอสังคมสามารถสรางอิทธิพลเหนือความเช่ือ 

คานิยม ความดี ความเลว โดยเฉพาะการไหลของขาวสารจากสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง จะมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมในที่สุด ซึ่งผูศึกษาไดสรุปผลกระทบแงตาง ๆ ของส่ือมวลชน

ที่สามารถทําใหเกิดและแพรกระจายการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกี่ยวของกับงานวิจัยในคร้ังนี้ คือ 

 2.1 ผลตอการถายทอดวัฒนธรรม (cultural transmission) ส่ือมวลชน

เปรียบเสมือนกระจกเงาของสังคม ที่สามารถสะทองใหเห็นถึงบรรทัดฐานและคานิยม ซึ่งสังคม 

ยกยองวาเปนส่ิงที่ดีมีคุณคาควรแกการเผยแพร รวมถึงการทําหนาที่ถายทอดวัฒนธรรมของสังคม

ไปสูคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง เปนการชวยสงเสริมคานิยมและพฤติกรรมที่เปนที่ยอมรับของ

สังคม นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังทําหนาที่สงผานบรรทัดฐานของสังคมผานทางกระบวนการตีความ

ขาวสารตาง ๆ ที่สงมายังส่ือมวลชนอีกดวย โดยบรรณาธิการ คอลัมนิสต จะเปนผูโนมนาวใจผูรับ

สารวา ควรคิดควรตอบสนองตอส่ิงกระตุนตาง ๆ ทางสังคมอยางไร 

 2.2 ผลของส่ือมวลชนตอการควบคุมทางสังคม (social control) การควบคุมทาง

สังคม หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ทางสังคมที่มุงหมายใหสมาชิกของสังคมยอมรับและปฏิบัติ

ตามบรรทัดฐานของสังคม เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ศีลธรรม และจารีตประเพณี ในทุก

สังคมยอมมีพฤติกรรมบางอยางที่สังคมไมยอมรับ เชน ความรุนแรง เพศสัมพันธที่เกินขอบเขต 

ฯลฯ ส่ือมวลชนไดรับพิจารณาวาเปนตัวแปรหนึ่งในการควบคุมพฤติกรรมที่ไมถูกตอง ส่ือมวลชน

จึงเปนแหลงในการควบคุมทางสังคมและเปนเคร่ืองมือในการควบคุมกฎระเบียบของสังคม และ

ถือเปนแหลงควบคุมทางสังคมที่เขมแข็ง และมีประสิทธิภาพมาก 

 2.3 ผลตอการกําหนดวาระขาวสาร (agenda setting) ซึ่งเปนความสามารถของ

ส่ือมวลชนที่จะมีอิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวสาธารณะ และกระตุนใหบุคคลเกิดความรูความ

สนใจในขาวสารนั้น ๆ โดยส่ือมวลชนเลือกเฟนประเด็นสําคัญของหัวขอ (topic) หรือปญหา 

(issue) ในการรายงานขาวสารหรือตระหนักถึงสาระสําคัญของหัวขอหรือปญหานั้น อีกนัยหนึ่งคือ 

ส่ือมวลชนทําหนาที่กําหนดวาระขาวสารของตนเอง จึงยอมที่จะสรางอิทธิพลตอการเปดรับ

ขาวสารของบุคคลและมีผลกระทบโดยรวมตอสังคมไดมาก ทั้งในแงของความเหมาะสมของ

ขาวสาร ความเที่ยงตรง และวิธีการนําเสนอโดยปราศจากอคติ  
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ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอทัศนคติ ความเชื่อและคานิยมตาง ๆ ในสังคมได ดวยการ

นําเสนอขอมูลขาวสารอยางตอเนื่องและสามารถเปล่ียนแปลงสังคมไดในที่สุด ซึ่งสามารถสงผล

ตอการถายทอดวัฒนธรรมใหสังคมไดรับรูบรรทัดฐานที่ดีงามของสังคม รวมถึงการเปนเคร่ืองมือ

สําคัญตอการควบคุมทางสังคม เพื่อใหสมาชิกในสังคมยอมรับและปฎิบัติตามกฎระเบียบ 

นอกจากนี้ ส่ือมวลชนยังสามารถมีอิทธิพลตอการกําหนดวาระขาวสารในสังคม โดยการคัดเลือก

ประเด็นสําคัญมานําเสนอและกระตุนใหคนในสังคมเกิดความสนใจและตระหนักถึงประเด็น

ดังกลาว 

แนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอสังคม (Media effect) ผูศึกษาสามารถนํา

แนวคิดดังกลาวมาเปนแนวทางในการกําหนดกรอบคําถาม เพื่อสอบถามกลุมผูอานที่เปนกลุม

ตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ นอกจากนี้ แนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอสังคม ยังสามารถ

นํามาอภิปรายผลที่เกี่ยวของกับเร่ืองผลกระทบตอผูอานพาดหัวขาวอาชญากรรมได 

 
ผลของการสือ่สารมวลชน (Mass Communication Effects) 

 

การนําเสนอขาวสารตาง ๆ ของส่ือมวลชนมีอิทธิพลและสงผลกระทบตอสังคม

โดยรวมได ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และจิตวิทยา สมควร กวียะ (2547,  

น. 124-133) ไดแนวคิดเร่ืองผลของการสื่อสารมวลชน สรุปไดดังนี้ 

ผลของการสื่อสารมวลชน (Mass Communication Effects) คือ ความเปล่ียนแปลง

ที่เกิดข้ึนที่ผูรับสารหลังจากที่ไดรับรูสารจากส่ือมวลชน ความเปล่ียนแปลงอาจจะเกิดข้ึนที่การรู 

(Cognitive Change) ทัศนคติ (Attitude Change) หรือพฤติกรรม (Behavioral Change) อาจจะ

เกิดข้ึนทันทีหรือในเวลาตอมาโดยที่ผูรับสารอาจจะรูตัว หรือไมรูตัว ซึ่งหมายความวา ผลอาจจะ

ซอนเรนอยูในจิตใตสํานึกของผูรับสาร และอาจจะส่ังสมเปนผลระยะยาว ที่อาจจะไปปรากฏให

เห็นในวัฒนธรรมมวลชน (Mass Culture) อาทิ การกิน การอยู การแตงกายของประชาชนแทบทั่ว

โลกที่เปนผลของส่ือมวลชนตะวันตก 
1. ผลเชิงบวกและเชิงลบของการสื่อสารมวลชน 
 แมวามีการวิพากษวิจารณและเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม เพื่อแนะนําแกไขปญหา

ที่มาจากผลและอิทธิพลของส่ือมวลชน แตส่ือมวลชนโดยทั่วไปในปจจุบันก็ยังสงผลในเชิงลบใหแก

ชีวิต สังคม และโลกในสัดสวนที่คอนขางมาก ทําใหมองเห็นและรูสึกกันในหมูประชาชนวา

ส่ือมวลชนมิไดทําหนาที่ใหสมกับที่เปนฐานันดรหรือสถาบันทางปญญาของสังคมควบคูกับ
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สถาบันการศึกษาของชาติ โดยอาจสรุปผลเชิงบวกและเชิงลบของส่ือมวลชนในปจจุบันไดดัง

ตาราง ตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 2.1 

ผลกระทบเชิงบวกและเชงิลบของการส่ือสารมวลชน 

(ผลตอชีวิต) 

 

เชิงบวก เชิงลบ 

ดานการเมือง 

- ใหขาวสารความรูทางการเมือง 

- สงเสริมสิทธิเสรีภาพและความมีสวนรวม 

 

- ชวยโฆษณาชวนเช่ือทางการเมือง 

- ลดหรือเบ่ียงเบนความสนใจทางการเมือง 

ดานเศรษฐกิจ 

- ใหขาวสารความรูทางเศรษฐกิจและอาชีพ 

- สงเสริมสิทธิทางเศรษฐกิจ 

 

- ชวยโฆษณาสินคาหรือประชาสัมพันธองคกร

ที่เอาเปรียบหรือหลอกลวง 

ดานสังคม 

- ใหขาวสารความรูเกี่ยวกับสังคม 

- สงเสริมสิทธิทางสังคมใหการศึกษาตลอด

ชีวิต 

 

- เบ่ือหนายตอโรคไรเช้ือ โรคสังคม หรือพยาธิ

สังคม (Social Pathology) จนอาจถึงข้ันเปน

ปฏิปกษตอสังคม (Anti-social) 

- ใหความรู ความคิดที่ผิด ๆ  

ดานวัฒนธรรม 

- ใหขาวสารความรูทางวัฒนธรรม 

- สงเสริมใหรักและภาคภูมิใจในวัฒนธรรม

ประจําชาติ 

 

- สงเสริมวัฒนธรรมตะวันตก 

- นําเขาสูยุคโลกาภิวัฒนในฐานะผูเสียเปรียบ 

ดานจิตวิทยา 

- บําบัดทางจิต 

 

- เปนโรคติดส่ือ (Media Addict) 

- ปลูกฝงลักษณะนิสัยและคานิยมที่ไมดี 
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ตารางที่ 2.2 

ผลกระทบเชิงบวกและเชงิลบของการส่ือสารมวลชน 

(ผลตอสังคม) 
 

เชิงบวก เชิงลบ 

ดานการเมือง 

- ชวยพัฒนาประชาสังคม (Civil Society) 

 

- สงเสริมลัทธิอํานาจนิยม (Authoritarianism) 

ดานเศรษฐกิจ 

- สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

- ลดชองวางระหวางคนรวยคนจน 

 

- สงเสริมการครอบงําทางเศรษฐกิจโดยกระแส

โลกาภิวัฒน 

- เพิ่มชองวางระหวางคนรวยคนจน 

ดานสังคม 

- สงเสริมสรางสรรคสังคมความรู (Knowledge 

Society)  

 

- สงเสริมสังคมอวิชชาและความคิดความเช่ือ

ในแนววิทยาศาสตรเทียม (Pseudo-science)  

ดานวัฒนธรรม 

- สืบทอดวัฒนธรรมทองถิ่นและวัฒนธรรม

ประจําชาติ 

 

- สงเสริมลัทธิบริโภคนิยม (Consumptionism) 

- สนับสนุนวัฒนธรรมเชิงลบจากตางประเทศ 

ดานจิตวิทยา 

- สงเสริมเอกภาพและความมั่นคงปลอดภัย

ของประเทศ 

 

- สงเสริมยุยงใหเกิดความแตกแยกในสังคม 

- สรางความรูสึกไมมั่นคงปลอดภัย 

 

จากทฤษฎีแนววิพากษยุคหลังสมัยนิยม (Postmodern Critical theory) และทฤษฎี

แนวปรัชญาวิทยาศาสตรในทศวรรษสุดทายของศตวรรษที่ 20 จะพบวา เหตุผลที่สําคัญที่ทําให

ส่ือมวลชนสรางผลในเชิงลบคอนขางมาก ก็คือ อํานาจทางเศรษฐกิจในระบอบทุนนิยมเสรีไดเขา

ควบคุม (control) ครอบงํา (domination) แทรกแซง (intervention) หรือกําหนดบทบาทหนาที่ 

(determination) โดยทางตรงหรือทางออม และบางคร้ังก็ทั้งทางตรงและทางออม 

ทางดานส่ือสารมวลชนเองก็ขาดความเขมแข็งมั่นคงในความเปนตัวของตัวเอง

ทางดานวิชาการและวิชาชีพ ทฤษฎีแนวปฏิบัติสวนใหญมักถูกประยุกตใชเพื่อตอบสนอง
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ผลประโยชนของระบอบทุนนิยมเสรีในรูปของการโฆษณา การโฆษณาชวนเชื่อ การประชาสัมพันธ 

การสื่อสารการตลาด หรือแมแตวารสารศาสตรทุนนิยม (Capitalistic Journalism) 

สวนทฤษฎีแนววิพากษและแนวปรัชญาวิทยาศาสตร ก็ยังไมสามารถฝาฟนเขาไป

ชวยแกปญหาในระดับโครงสรางได โดยเฉพาะเม่ือนักวิชาการสวนใหญก็ยังขาดความรูความ

เขาใจในกระบวนทัศนใหมของทฤษฎีการสื่อสาร ยังขาดอุดมทัศนสําคัญที่เปนพื้นฐานความคิดใน

การประยุกตทฤษฎีการสื่อสาร 
2. ผลเชิงลบและเชิงบวกเกี่ยวกับขาวอาชญากรรม 
 การเสนอขาวอาชญากรรมมีทั้งผลในดานบวกและดานลบ แตข้ึนอยูกับตัว

ประกอบหลายตัว ดังนี้ 

 2.1 ผลนั้นเกิดข้ึนแกใคร ปจเจกชนหรือสังคมโดยรวม ขาวขมขืนอาจจะเปน

ประโยชนตอผูหญิงแตละคนที่จะใชเปนบทเรียนในการระมัดระวังตน แตอาจจะสรางภาพลักษณที่

นากลัวของสังคมไทยจนเกินความจําเปน ตามทฤษฎีการปลูกฝง (Cultivation Theory) ในระยะ

ยาวคนไทยอาจจะทวีความกลัวและความหวาดระแวงสังคมของตนเอง แทนที่จะเพิ่มความรักและ

ความสบายใจ 

 2.2 ขาวอาชญากรรมอาจเปนขาวสารที่สังคมตองรู เพราะอาชญากรรมทุกวา

ระยอมสงผลกระทบตอสาธารณชนและประเทศชาติ แตประเด็นสําคัญอยูที่การคัดเลือกขาวซ่ึง

สามารถเปนตัวประกอบสําคัญของผลบวกหรือลบได หลักในการคัดเลือกโดยท่ัวไปคือ การใช

สํานึกหรือจิตใตสํานึกในการเลือกขาวที่สามารถสรางความสนใจและความตองการที่จะรู

เหตุการณรายแรง ส่ือมวลชนสวนใหญในประเทศไทยจึงมุงเนนเสนอขาวที่มีผลกระทบตออารมณ

ความรูสึก มากกวาที่จะมุงความมีประโยชนเชิงสรางสรรคตอสังคม กลาวคือ ดุลพินิจในดาน

คุณคาทางสังคมของขาว (social value) จึงเปนตัวประกอบอีกตัวหนึ่งที่ทําใหวัดไดวาขาว

อาชญากรรมที่เสนอใหมีแนวโนมที่จะสงผลลบหรือบวก ถาดุลยพินิจในดานคุณคาทางสังคมของ

ขาวมีมาก ขาวอาชญากรรมก็อาจจะสงผลในทางบวก ถามีนอยก็จะสงผลไปในทางลบ 

 2.3 วิธีการนําเสนอ หมายถึงการตกแตงเรียบเรียงสารวัจนะและอวัจนะ รวมถึง

การจัดหนาหรือชวงเวลาที่เสนอ ขาวอาชญากรรมที่มีคุณคาทางสังคมนอย แตนํามาเสนอเปนเร่ือง

สําคัญในหนาหนึ่ง โดยการพาดหัวขาวที่รุนแรงเกินความจําเปน อาจสงผลลบตอสังคมมากกวา

การเขียนเรียบงายที่นําเสนออยางส้ัน ๆ ในหนาอ่ืน การเนนเพิ่มความรุนแรงใหแกขาว

อาชญากรรมในหนาหนึ่ง นอกจากอาจจะสงผลลบตอสังคมอาจในแงของความรูสึกของสมาชิก
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สังคมไทยทั่วไปแลว อาจจะนําไปสูการเพิ่มความรูสึก “อยากดัง” โดยการกระทําช่ัวในหมูคนที่มี

แนวโนมไปในทางช่ัวอยูแลวตามทฤษฎีแรงเสริม (Reinforcement Theory)  

 2.4 สุนทรียภาพ (aesthetic Quality) ของการเสนอขาวอาชญากรรมมีมากนอย

เพียงใด หรือไมมีเลย สุนทรียภาพ คือ ภาวะความงามในเชิงศิลปะซ่ึงถือวา เปนวัฒนธรรมสูงสุดที่

ทําใหมนุษยมีคุณภาพชีวิตเหนือกวาสัตว และทรงคุณคาสําหรับสังคมมนุษย ส่ือส่ิงพิมพทุก

ประเภท รวมทั้งหนังสือพิมพ จะตองมีการจัดตัว (types) จัดภาพ (illustration) โดยคํานึงถึงหลัก

สุนทรีภาพ ซึ่งอาจจะเรียกวาสุนทรียภาพทางตา (visual aesthetic) รวมทั้งสุนทรียภาพทาง

จริยธรรม (Ethical Aesthetic) หรือคุณคาทางศีลธรรม (moral value) ของเนื้อหาที่เสนอ 

  ระดับสุนทรียภาพในดานตาง ๆ มีความสัมพันธกับผลเชิงบวกหรือลบตอ

สังคมไมมากก็นอย ภาพอุจาด ลามก หรือนาขยะแขยง ยอมมีผลเชิงลบมากกวาภาพที่มีศิลปะ คํา

ที่รุนแรงหนักหนวงเกินไป ก็คงจะสงผลกระทบในเชิงลบมากกวาคําที่มีความรุนแรงพอดีและ

เหมาะสม ในการพาดหัวและรายงานเหตุการณทางอาชญากรรม 

กลาวโดยสรุป การนําเสนอขาวสารของส่ือมวลชนสามารถสรางผลทั้งในเชิงลบและ

เชิงบวกตอผูรับสารโดยตรงและตอสังคมสวนรวมทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ

จิตวิทยา สําหรับขาวอาชญากรรมจะสงผลเชิงลบหรือเชิงบวกไดหรือไม อยางไรนั้นข้ึนอยูกับ

องคประกอบหลายประการ เชน ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับผูรับสารในระดับบุคคลหรือสังคมโดยรวม

และการคัดเลือกขาวอาชญากรรมตองมุงใหประโยชนในเชิงสรางสรรคตอสังคมมากกวามุงเนน

อารมณความรูสึก รวมถึงวิธีการนําเสนอตองไมเนนเพิ่มความรุนแรงใหแกขาว โดยคํานึงถึง

จริยธรรมและคุณคาทางศีลธรรมเปนสําคัญ  

ผูศึกษานําแนวคิดเร่ืองผลเชิงลบและเชิงบวกของส่ือมวลชนที่เกี่ยวของกับการ

นําเสนอขาวอาชญากรรม เพื่ออภิปรายผลกระทบจากการพาดหัวขาวอาชญากรรมของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย  

 
จริยธรรมของหนังสือพิมพ 

 

ในขางตน ผูศึกษาไดกลาวถึงความรูและแนวความคิดของหนังสือพิมพเบ้ืองตนไป

พอสังเขปแลว ประเด็นตอมาผูศึกษาจะขอนําเสนอถึงหลักสําคัญหรือปรัชญาที่ส่ือหนังสือพิมพ

ควรยึดถือและปฏิบัติอยางเครงครัด นั่นคือ จริยธรรมของหนังสือพิมพ  
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หนังสือพิมพจําเปนจะตองยึดมั่นในจริยธรรมอยางเครงครัด อันเนื่องมาจากสาเหตุ

ความเปน “สินคา” หากแตเปน “สินคาที่ไมธรรมดา” แตสามารถสงผลกระทบตอความรู 

(Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) อารมณ (Feeling) ความเชื่อมั่น (Beliefs) ความ

คิดเห็น (Opinions) เจตคติ (Attitudes) หรือพฤติกรรมที่แสดงออก (Overt Behaviors) (สิริทิพย 

ขันสุวรรณ, 2539, น. 13)  ความเปนส่ือที่ทรงอิทธิพลของหนังสือพิมพตอผูอานทุกระดับในสังคม 

จึงทําใหเกิดขอวิตกกังวลถึงบทบาทหนาที่ในการปฏิบัติงานของหนังสือพิมพ ถึงแมวาหนังสือพิมพ

เปนส่ือที่ไมไดอยูภายใตการควบคุมของทางภาครัฐ เนื่องจากหนังสือพิมพมีมาตรการการควบคุม

กันเองใหรอดพนจากอํานาจการครอบงําตาง ๆ ที่อาจจะทําใหปราศจากสิทธิและเสรีภาพอันเปน

รากฐานที่สําคัญของส่ือมวลชน ทวาหนังสือพิมพก็ยังคงเปนองคกรธุรกิจที่ตองมุงแสวงหาผลกําไร 

(Profit) เพื่อความอยูรอด ทั้งยังตองดํารงตนใหเปรียบเสมือน “สถาบันสาธารณะ” ที่ตองรับผิดชอบ

ตอสังคมควบคูกันไปดวย  

ดังเชน การระบุถึง “พันธนาการที่ยังดํารงอยู” ของส่ือหนังสือพิมพ โดย ณัฐพัฒน 

บํารุงฤทธิ์ (อางถึงใน วัชระ จิรฐิติกาลกิจ, 2550, น. 23-24) ซึ่งสามารถสรุปได 15 ประการ ดังนี้  

1. หนังสือพิมพมุงแสวงหาผลประโยชนทางธุรกิจมากกวาการมุงนําเสนอขาวสารที่

เปนประโยชนแกผูอาน 

2.  การเลือกขาวสารที่จะนําเสนอ หนังสือพิมพไมไดคํานึงถึงการเสริมสรางความรู

ใหกับผูอานอยางจริงจัง 

3.  หนังสือพิมพไมไดยกระดับความรูของผูอานเทาที่ควร 

4. หนังสือพิมพยังคํานึงถึงผลประโยชนของนายทุนหรือเจาของกิจการเปนสําคัญ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการตกอยูภายใตขอกําหนดจากเจาของหนังสือพิมพ 

5.  การปฏิบัติหนาที่ของนักหนังสือพิมพยังไมเปนอิสระอยางแทจริง เพราะตองข้ึนอยู

กับนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ รวมถึงผลกระทบที่มาจากสภาวะทางการเมือง 

6.  หนังสือพิมพยังขาดความรับผิดชอบในการรายงานขาวสารที่ถูกตองและไมเปน

พิษเปนภัยแกผูอาน 

7.  หนังสือพิมพสวนใหญไมยอมรับฟงความจริงบางอยางเกี่ยวกับตนเอง จึงทําให

ขาดการปรับปรุงคุณภาพใหสอดคลองกับส่ิงที่ผูอานตองการ 

8.  ผูอานในปจจุบันจะตองแยกแยะเองวาหนังสือพิมพฉบับนั้น ๆ มีความนาเช่ือถือ

มากนอยเพียงไร 
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9. การนําเสนอขาวสารและความคิดเห็นของหนังสือพิมพยังคํานึงถึงผลประโยชน

ของตนเองมากกวาผลประโยชนที่จะกระทบตอประชาชน 

10. หนังสือพิมพที่มีคุณภาพเพียงบางฉบับเทานั้นที่ ไดพยายามใหความรูแก

ประชาชน แตทวาหนังสือพิมพเหลานี้ยังมียอดจําหนายที่มีจํานวนนอยเกินไป 

11. สมาคมตาง ๆ ของหนังสือพิมพยังไมไดปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยางเครงครัด

และยังขาดขอบังคับทางกฎหมายที่จะควบคุมดูแลนักหนังสือพิมพใหมีคุณภาพได ดวยเหตุนี้

สมาคมตาง ๆ ดังกลาว จึงมีลักษณะขาดการสรางสรรคทางความคิดและขาดการพัฒนาตนเอง 

12. หนังสือพิมพสวนใหญยังขาดการใหประโยชนแกผูอานในชนบท นอกจากนี้ผูอาน

ในชนบทยังถูกจํากัดโอกาสในการอานหนังสือพิมพที่ดี ๆ เนื่องจากกลวิธีการใชชั้นเชิงการแขงขัน

ทางการตลาดในชนบท 

13. ยังมีหนังสือพิมพและนักหนังสือพิมพที่ดีและมีคุณภาพที่พยายามจะยกระดับ

ความรูของผูอานแตตองถูกจํากัดโดยปจจัยตาง ๆ ในสังคม เชน นโยบายของหนังสือพิมพ ความ

ตองการของนายทุน กฎหมาย รวมทั้งการคํานึงถึงผลประโยชนทางการคามากเกินไปของคนกลุม

มาก  

14. หนังสือพิมพมีลักษณะนําเสนอขาวซุบซิบนินทามากกวาการสรางสาธารณมติ 

ใหเกิดแกประชาชน 

15. ภายใตระบบทุนนิยม หนังสือพิมพยังมุงที่จะแสวงหาผลกําไรมากเกนิไป    

สอดคลองกับการประกาศเปาหมายของหนังสือพิมพ Park Region Echo (เกษม  

ศิริสัมพันธ, 2551, น. 137) ที่ระบุวา ในเบ้ืองตนเรายอมรับวาหนังสือพิมพที่ยิ่งใหญอยางแทจริง 

จักตองยิ่งใหญกวาความรูสึกผิดชอบช่ัวดีของเจาหนาที่ในกองบรรณาธิการแตละคน หรือมากกวา

ความรูสึกสวนรวมของเจาหนาที่เหลานั้นทั้งหมด กลาวคือ เมื่อหนังสือพิมพพูดส่ิงใดข้ึน คําพูดนั้น

จะตองเปนคํากลาวของคนที่ฉลาดกวา มีเหตุผลดีกวา ยุติธรรมมากกวา มีเมตตาธรรมมากวา มี

ความเขาใจมากกวา และมีความสุจริตมากกวาบรรดาบุคคลที่มีหนาที่เขียนขอความเหลานั้น ซึ่ง

ยอมบกพรองเพราะความออนแอและจุดออนตาง ๆ ตามวิสัยของมนุษยปุถุชน ... หนังสือพิมพที่

ยิ่งใหญอยางแทจริงยอมรักษาตนไมใหมีพันธะกับบรรดากลุมผลประโยชนพิเศษตาง ๆ  

เหตุนี้เองจึงทําใหตองมีหลักจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เพื่อเปนกรอบในการประพฤติ

ปฏิบัติหนาที่ที่หนังสือพิมพควรหรือมิควรกระทําข้ึน ดังจะเห็นไดจากขอเขียนของ Joseph Pulitzer 

(เกษม ศิริสัมพันธ, 2551, น. 136) โดยมีใจความสําคัญวา ส่ิงซึ่งจะชวยใหกิจการวารสารศาสตร

รอดพนจากการตกเปนทาสของผลประโยชนตาง ๆ ทางธุรกิจซึ่งใฝหาแตผลประโยชนสวนตัวอัน
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เปนปฏิปกษตอสวัสดิการของสวนรวม ก็คือ อุดมคติอันสูงสง ความหวงใยอยางจริงใจในอันที่จะ

ปฏิบัติในส่ิงที่ถูกตอง การมีความรอบรูอยางแนนอนในปญหาตาง ๆ ที่จะตองเผชิญ และความรูสึก

อยางจริงใจในความรับผิดชอบทางศีลธรรม  

ในทํานองเดียวกับ Belsey และ Chadwick (อางถึงใน สุกัญญา สุดบรรทัด, 2543, 

น. 7) ยังไดกลาวถึงจริยธรรมไววา จริยธรรมไมใชเปนแตเพียงหลักจรรยาบรรณ (codes of 

conduct) ไมใชเปนแคเพียงบทบัญญัติ หรือประกาศิตใหคนทําตาม แตจริยธรรมเปนเร่ืองของ

หลักการที่จะชวยช้ีวาพฤติกรรมอันใดถูก พฤติกรรมอันใดผิด หลักการเหลานี้มีรากฐานอยูบน

ทฤษฎี ซึ่งผูใชอาจนําไปประยุกตใชดวยมโนสํานึกที่บริสุทธิ์ ยุติธรรม จริยธรรม มิใชกฎเกณฑที่

ตายตัวที่เราสามารถไปทองจําเอาได แตจริยธรรมเปนเร่ืองที่มนุษยเสาะแสวงหา โตเถียง เพื่อหา

ขอยุติตามควรแกกรณี การคิดดวยเหตุผลและการโตแยงแบบประชาธิปไตยเปนจุดที่สรางความ

แตกตางระหวาง หลักจริยธรรม กับกฎที่ถูกบังคับแบบตายตัว 

นักหนังสือพิมพอาวุโสอยาง เสถียร พันธรังสี (2548, น. 46) ไดแปลความหมายของ

จริยธรรมไวอยางเปนรูปธรรมวา “จริยธรรม” (จริย + ธรรม) แปลวา ธรรมอันบุคคลพึงประพฤติ 

คลายคลึงกับคําวา “จรรยาบรรณ” (จรรยา + บรรณ) แปลวา หนังสือวาดวยเร่ืองความประพฤติ 

คําเหลานี้ ไมมีความหมายที่แตกตางกัน แตความแตกตางกันมีอยูระหวางผูใช คือตางฝายตางใช 

เชน สมาคมแพทยใชคําวา “จรรยาแพทย” สมาคมนักขาวใชคําวา “จรรยาบรรณของนักขาว” เปน

ตน พระราช วรวงศเธอ กรมหมื่นพิทยาลงกรณ (น.ม.ส.) ทรงใชคําวา “ธรรมะของหนังสือขาว” 

สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยใชวา “จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ” โดยมีคําใน

ภาษาอังกฤษ คือ code of ethics หรือ cannon of ethics  

นอกจากนี้ สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย (Journalist Association of 

Thailand) ไดมีการประชุมนักหนังสือพิมพในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ.2511 และมีมติรับรองกําหนด

จริยธรรมของนักหนังสือพิมพไว ดังตอไปนี้ (เสถียร พันธรังสี, 2548, น. 46-55)  

1. ความรับผิดชอบ (responsibility) ไดแก ความรับผิดชอบตอประโยชนอันชอบ

ธรรมของปจเจกชน สถาบัน ประเทศชาติ ศาสนา และราชบัลลังก เปนการกําหนดรูหนาที่ที่พึง

กระทําและกําหนดสติรับผิดชอบตอหนาที่นั้น รูความจริงในงานที่ทําอยู รูวางานนั้นควรทําหรือ 

ไมควรทํา และรูวากิจการนั้นไดกระทําแลวโดยถูกธรรมหรือผิดธรรม  

2. ความมีเสรีภาพ (freedom) เสรีภาพของผูประกอบการหนังสือพิมพเทากับเปน

ลมหายใจของสาธารณชน ใชเสรีภาพในนามของสาธารณชน การจํากัดเสรีภาพของหนังสือพิมพ

โดยไมถูกธรรม จึงเทากับเปนการใชอธรรมจํากัดเสรีภาพของสาธารณชน เสรีภาพที่ถูกธรรมคือ 
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เสรีภาพท่ีควบคูกับความรับผิดชอบมีเสรีธรรมเปนกรอบขอบเขตกั้นขวาง การใชเสรีภาพโดย

ปราศจากเสรีธรรม ปราศจากความรับผิดชอบ โลดแลนแหกกรอบออกไปตามอําเภอใจ เทากับเปน

การทําลายเสรีภาพนั้นเสียเอง 

3. ความเปนไท หรือความเปนอิสระ (independence) จริยธรรมขอนี้หมายถึงการ

ไมตกเปนทาสของใคร หรือของอามิสสินจางใด ๆ เพื่อผลประโยชนสวนตน ทั้งทางรางกายและ

จิตใจ ผูประกอบวิชาชีพส่ือส่ิงพิมพ โดยเฉพาะนักหนังสือพิมพตองเปนอิสระ ไมตกเปนทาสของ

นายทุนผูไมมีธรรม สินจางรางวัล หรืออํานาจอันไมเปนธรรมของรัฐ 

4. ความจริงใจ (sincerity) มีความหมายครอบคลุมถึงความถูกตอง (accuracy) 

และความซ่ือสัตย (truthfulness) ดวย จริยธรรมในขอนี้หมายถึงความสัตยจริง ความสุจริต ความ

ถูกตอง โดยตองพิจารณาใหถองแทและตรวจสอบขอเท็จจริงกอนแลวจึงเขียน หากเกิดขอ 

ผิดพลาดใด ๆ ก็ตองรีบแกไข ควรยอมรับผิดโดยเที่ยงธรรมแมจะไมมีเจตนาจะทําผิดก็ตาม 

5. ความเที่ยงธรรม (impartiality) หมายถึง ความเปนกลางไมมีความลําเอียง โดย

ไมมีอคติ 4 ประการ คือ ไมลําเอียงเพราะความรักใครพอใจ ไมลําเอียงเพราะความไมพอใจ ไม

ลําเอียงเพราะความเกรงกลัว ไมลําเอียงเพราะความมัวเมาเขลาโง เปนตน 

6. ความมีใจเปนนักกีฬา (fair play) คือ การปฏิบัติดี นักหนังสือพิมพตองมีความ

เปนสุภาพบุรุษ ผูประกอบอาชีพนักหนังสือพิมพอยาคิดวาตนมีปากกาเปนอาวุธ ตองไมลอบทํา

รายโดยการเขียนหรือพิมพหรือไมตําหนิใหโทษใครเมื่อเขาไมมีโอกาสตอบโต ไมลวงลํ้าสิทธิและ

ความรูสึกสวนตัวของผูอ่ืน ไมเผยแพรความผิดของผูอ่ืนเพื่อประโยชนของตน เวนแตเร่ืองนั้น ๆ จะ

เกี่ยวของกับประโยชนของสาธารณชน 

7. ความสะอาด คือความมีมารยาท (decency) เร่ิมต้ังแตภาษาที่เขียน ภาพที่พิมพ 

รูปแบบ (format) การแตงหนากระดาษ (make up) ของส่ือส่ิงพิมพ นักหนังสือพิมพควรระลึกวา 

ภาษา คือ ส่ือนําใหเกิดความเขาใจ ไมควรใชภาษาหยาบโลน และหยาบคาย ภาษาหรือภาพที่ใช

ไมควรสองแงสองงาม ชวนใหผูอานผูเห็นเพลินในความลามก ไมใชภาษาตลาด ภาษากุย ภาษา

ตํ่าทราม ซึ่งหนังสือพิมพเปนสมบัติของสาธารณชน ภาษาและภาพที่ใชพึงเปนภาษาภูมิธรรม

ใหแกสาธารณชน ตามกรอบที่ทาน น.ม.ส. ไดใหไววา “นักหนังสือพิมพที่ดี ตองพูดสะอาด พูด

เรียบรอย ใชถอยคํากะทัดรัด ชัดเจน ไมใชคําพูดเฉิดฉาย ไมเกินความจริง ไมกอกิเลสใหแกผูอาน

ดวยภาพหรือคําพูดของตน” 

นอกจากนี้ พิศิษฐ ชวาลาธวัช (2547, น. 374-375) ไดใหความหมายจริยธรรมของ

ส่ือมวลชนไววา เปนความประพฤติที่รักษาความถูกตองที่มีกฎเกณฑของส่ือมวลชนตามแต
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ประเภทของงานซ่ึงตางฝายตางมีจริยธรรมของตนเอง จริยธรรมเปนเร่ืองของการยกยองคุณธรรม 

ความดีงาม ความสัตยซื่อ เสียสละในบทบาทหนาทางวิชาชีพใหสังคมไวใจ เช่ือใจ ศรัทธา ชื่นชม 

ในความรับผิดชอบที่ส่ือมวลชนมีตอตนเองและสังคมใหบรรลุสูการเปนประดุจหนึ่งสถาบัน

สาธารณะและสามารถพึ่งพิงได 

สําหรับ สุภา ศิริมานนท  (2530, น. 12-49) ไดแสดงทัศนะวา จริยธรรมของหนังสือพิมพ

ตองนําธรรมและหลักการของศาสนามากําหนดเกี่ยวกับความประพฤติและการต้ังหลักใหแก

นักหนังสือพิมพ เพื่อประโยชนและเพื่อสงเสริมคุณคาใหแกมวลชน โดยยึดถือหลักสิทธิและ

เสรีภาพ  ตลอดจนการปฏิบัติหนาที่ภายใตความรับผิดชอบของหนังสือพิมพอีกดวย  ซึ่ง

นักหนังสือพิมพอาวุโสทานนี้ไดใหหลักเกณฑหรือขอจํากัดเพื่อรักษาและปกปอง “ความเช่ือถือ” 

ใหกับหนังสือพิมพไว 4 หลักการโดยสามารถจําแนกไดดังนี้ 
1. หลักที่วาดวย “ความจริงที่แทจริง” (Objectivity)  
 ผูอานทั่วไปมักคาดหวังวาหนังสือพิมพจะรายงานขาวสารอยางครบถวน ไม

ลําเอียง ไมสอดแทรกทรรศนะสวนตัวหรือความรักความชังสวนตัวลงไปในการรายงานขาวนั้น ๆ 

ซึ่งสามารถแยกยอยหลักความจริงที่แทจริงนี้ไดเปน 5 ลักษณะ ตอไปนี้ 

 1.1 ความไมเปนฝกเปนฝาย (Impartiality) นักหนังสือพิมพควรจะนําเสนอขาวที่

ตองเสาะแสวงหาความจริงและทรรศนะของทุก ๆ ฝายมารายงานใหครบถวน และตองเสนอดวย

ความสมดุลอยางมีเหตุผลอันเกี่ยวของกับปริมาณของแตละทรรศนะดวย  

 1.2 ความปราศจากขอขัดแยงทางผลประโยชน หรือทางความสนใจ (Absence 

of Conflict of Interest) การมีสวนพัวพันโดยมีมูลเหตุหรือโดยมีจุดหมาย และหรือการมีสวน

พัวพันกับองคการแหงใดแหงหนึ่ง ยอมทําใหเปนกรณีที่หมิ่นเหมมากที่นักหนังสือพิมพนั้น ๆ ตอง

ถูกสงสัยวาเขาจะสังกัดเปนฝกเปนฝาย ดังนั้น นักหนังสือพิมพจึงไมควรที่จะเขารวมอยูในองคการ

ใด ๆ และระมัดระวังที่จะไปปรากฏตัวในทํานองที่จะทําใหคนทั้งหลายเขาใจไปวาเขามีความสมัคร

สมานกับความเคล่ือนไหวหรือชุมนุมใด ๆ ที่เห็นวามีแนวทางซ่ึงอาจจะเปนขาวไดในเวลาตอไป

ขางหนา 

 1.3 โอกาสของการปฏิเสธ (Opportunity of Denial) ในที่นี้หมายถึง การตัดลูทาง

หรือตัดโอกาสที่จะใหคนใดคนหนึ่งปฏิเสธขอกลาวหาอยางใดอยางหน่ึงซึ่งมีผูกลาวหาเขา สาเหตุ

เร่ืองความบีบรัดของเวลาที่มักจะทําใหหนังสือพิมพตองทํางานอยางเรงดวน และเปนขอจํากัด

สําคัญที่ทําใหไมสามารถจะไปพบปะผูถูกกลาวหาใหเขาแสดงขอปฏิเสธของเขาได ทั้งนี้เพราะการ

กลาวหานั้น ๆ ยังมิใชคําพิพากษาของศาลยุติธรรม นอกจากนี้ การใหโอกาสแกผูกลาวหายังเปน
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กลวิธีที่สําคัญในการปองกันมิใหหนังสือพิมพถูกฟองรองวา กระทําการหม่ินประมาทตอผูถูกกลาว 

หานั้น ๆ ไดอีกดวย 

 1.4 การละเวนจากความลําเอียงตอผูใกลชิด (Avoidance of Cronyism) 

นักหนังสือพิมพประเภทนักขาวอาชญากรรม ซึ่งมีการติดตอกับตํารวจตามสถานีตํารวจตาง ๆ 

มักจะไดรับการตําหนิวาละเมิดหลักปฏิบัติทางจริยธรรมในขอนี้ยิ่งกวานักขาวอ่ืน ๆ หรืออยางนอย

ก็ถูกสงสัยวามีความลําเอียงตอผูซึ่งถือวาเปนแหลงเบาะแสของขาว เนื่องจากไปติดตอพัวพันอยาง

ใกลชิดกับแหลงขาวตลอดเวลา จนกระทั่งเกือบจะกลายเปนส่ิงซึ่งทําใหเช่ือไดวาเปนเจาที่

ประชาสัมพันธสวนตัวอยางไมเปนทางการของตํารวจหรือมิฉะนั้นอยางนอยก็ทําใหจิตใจของ

นักหนังสือพิมพรายนั้น ๆ แกวงไกวไปในทางที่อยากจะทําตัวใหเปนประหนึ่งเจาหนาที่ซึ่งมิใช

ทางการของฝายตํารวจได ความสัมพันธสวนบุคคลก็จะทรงอิทธิพลครอบงําการรายงานขาว และ

เมื่อใดที่เกิดภาวะเชนนี้ ความลําเอียงตอผูใกลชิดก็จะเปนส่ิงซึ่งหนีไมพน นักหนังสือพิมพจึงควร

ระมัดระวังอยางหนักแนน 

 1.5 การละเวนเสียจากความเคียดแคนพยาบาท (Avoidance of Vengeance) 

นักหนังสือพิมพจะตองไมปลอยใหความรูสึกสวนตัวมีอิทธิพลครอบงําการเสนอรายงานขาวเปนอัน

ขาด ความเครียดแคนและความรูสึกผูกพยาบาทนั้นวาที่จริงก็เปนธรรมชาติอยางหน่ึงของมนุษย

ธรรมดา ๆ เปนสวนหนึ่งของอารมณ แตในฐานะที่เปนนักหนังสือพิมพผูมีการศึกษาพอ ก็ตองรับ

รูอยูแกใจดวยวามันเปนอารมณประเภทราย ทําใหจิตใจขุนมัวและยังใหเกิดผลกระทบติดตามมา

อีกมากมายหลายอยาง ซึ่งก็ลวนแตขุนมัวลวนแตราย ๆ ทั้งนั้น นักหนังสือพิมพจึงควรฝกฝนท่ีจะ

ปลอยวางส่ิงซึ่งจะทําใหความคิดจิตใจขุนมัวหรือไมแจมใสใหส้ิน ผลงานของตนจึงจะปราศจาก

ความลําเอียงสมมาดหมาย 
2. หลักวาดวย “ความสัตยซ่ือ” (Honesty) หรือ “ความสัตยจริง” “การรักษา

ความสัตย”  
 หลักการทางจริยธรรมไดกําหนดลงไวเกี่ยวกับกรณี “ความสัตยซื่อ” นี้เปนสอง

ประการดวยกัน คือ  

 2.1 การเสนอรายงานขาวที่เปนจริง มิใชเสนอนิยาย โดยหลักวิชาการวารสาร

ศาสตร ขอเท็จจริงหรือความเปนจริงนั้นเปนส่ิงศักด์ิสิทธิ์แข็งขลังและเต็มไปดวยความนาต่ืนเตนนา

เรารึงใจอยูแลวในตัวของมัน ไมจําเปนและไมสมควรที่จะไปทําใหขอเท็จจริงและความจริงนั้น ๆ 

ผิดเพี้ยนไปดวยแสงสีใด ๆ อีก 

 2.2 การรักษาวาจาที่ใหคํามั่นหรือตกปากลงคําไว หมายความวา หากนักหนังสือ 

พิมพไดรับปากกับผูใหขาวสารไมวารายใดวาจะไมเสนอรายงานขาวสารเร่ืองนั้นในหนากระดาษ
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ของหนังสือพิมพก็จะตองปฏิบัติตามคํามั่นสัญญาน้ัน ๆ อยางเครงครัด เงื่อนไขทางจริยธรรมท่ี

สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การตกปากลงคํากับผูใหขาวสารเกี่ยวกับ “กําหนดเวลาที่จะพึงเปดเผย

ขาวสารนั้น ๆ ตอสาธารณะ” หรือมิฉะนั้นก็เกี่ยวกับ “ตองไมเปดเผยแหลงขาว” โดยมีรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการไวดังนี้  

  - การรักษาคํามั่นสัญญาในกรณีกําหนดเวลาที่จะพึงเปดเผยขาวสารนั้น ๆ 

ตอสาธารณะ ภาษาอังกฤษเรียกวา Off the record คือคําบอกเลาขาวสารที่ผูแถลงหรือผูใหเขา

แสดงความปรารถนาวาเขาเพียงตองการจะบอกใหนักหนังสือพิมพรับทราบไวเทานั้น แตไม

ตองการจะใหปรากฏเปนขาวออกไปตอสาธารณะ  

  - การรักษาคํามั่นในกรณีไมเปดเผยแหลงขาว ภาษาอังกฤษใชวา Not for 

attribution หมายความวา เมื่อนักหนังสือพิมพตกลงที่จะยอมรับคําบอกเลาขาวสารมาจากบุคคล

ผูเปนแหลงขาว โดยสัญญาวาจะไมเปดเผยตอสาธารณะโดยเด็ดขาดวาไดรับคําบอกเลาขาวสาร

มาจากใครหรือจากทางใด เปนตน 
3. หลักวาดวย “ความบังควรและไมบังควรซ่ึงมนุษยพึงปฏิบัติตอมนุษย” 

(Human Decency) นักหนังสือพิมพตองระลึกไวดวยวากิจการหนังสือพิมพเปน “เคร่ืองมือในการ

ส่ือสาร มวลชน” อยางหนึ่ง มวลชนในที่นี้หมายถึง ประชาชนสวนมากในทุกระดับชั้นใชเคร่ืองมือ

ชนิดนี้ในการส่ือสาร การใชถอยคําตาง ๆ จึงจําเปนจะตองใชใหเหมาะสมกับ “ความหมายที่

มวลชน” รับรูไดในชวงระยะนั้น ๆ ดวย นักหนังสือพิมพจะตองไมใชถอยคําที่มีความหมายซ่ึงแสลง

ตอระดับศีลธรรมและความคิดจิตใจของมวลชนคนอาน ในทางที่จะทําใหผูอานเลวทรามลง หรือ

ผูอานจะต้ังขอรังเกียจหนังสือพิมพที่อานก็เปนได ถอยคําใดที่จะทําใหสาธารณชนเกิดความรูสึก

เดียดฉันทหรือสะดุงในความหมายก็ไมสมควรที่จะใช 

 หลักการในขอนี้ มีประเด็นที่นาสนใจประเด็นหนึ่งก็คือ “ความรุนแรง” โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในสวนที่เนื่องดวยขาวอาชญากรรม การนําเสนอขาวอาชญากรรมจําเปนตองเสาะและ

รวบรวมคําบอกเลาขาวสารใหไดทั้งหมดหรือใหไดครบถวนเทาที่เห็นวาจําเปนตอความรับรูของ

สาธารณชนเพื่อใหผูอานเขาใจสภาพและขอบเขตทั้งหมดของเหตุการณหรือกรณีอาชญากรรมท่ี

เกิดข้ึน ทวานักหนังสือพิมพก็จะตองระลึกไวดวยวารายละเอียดบางอันแสดงความปาเถื่อน ความ

นาสยด สยอง เชน โลหิตอันสาดกระจาย เปนตน ซึ่งส่ิงเหลานี้มิไดมีประโยชนหรือรับใชเจต

ประสงคอันแทจริงของรายงานขาวนั้น ๆ แตอยางใดเลย นอกเสียจากจะทําใหผูอานสวนหนึ่งรูสึก

ต่ืนเตนอยางตระหนก และผูอานอีกสวนหนึ่งรูสึกกระอักกระอวนคลายจะปวย เทานั้น 
4. หลักวาดวย “การลอกคัดเรื่องของคนอ่ืน แลวก็ทึกทักเอาเปนของตัว” 

(Plagiarism) ภาวะที่เรียกวา “การลอกคัดเร่ืองของคนอ่ืน แลวก็ทึกทักเอาเปนของตัว” นั้น คือ การ 
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“ลอกคัด” จริง ๆ ไมวาจะลอกคัดแตเพียงเฉพาะสาระสําคัญหรือไมวาจะลอกคัดทั้งหมด ลอกคัด

ชนิดคําตอคํา แลวก็ใสชื่อของตนเองลงไปโดยทึกทักวาตนทําเร่ืองนั้นข้ึน ถือวาเปนการผิดหลัก 

จริยธรรมอยางรายแรง ไมวาจะเปนการพิจารณาจากแงของศีลธรรมหรือแงความเห็นแกตนก็ตาม 

เงื่อนไขหลักของจริยธรรมก็เพื่อเปนเคร่ืองสกัดกั้นนักหนังสือพิมพใหดํารงตนไว

ในทางที่ถูกที่ควร เพื่อรักษาบูรณภาพของอาชีวปฏิญาณนี้ทั้งในแตละสังคมและทั่วทั้งโลก ทั้งยัง

เปนการสรางสมความเชื่อถือใหเกิดข้ึนแกผลงานของนักหนังสือพิมพแตละคนจากทรรศนะของ

ชุมชนในสังคมที่หนังสือพิมพปฏิบัติหนาที่อยูอีกประการหนึ่งดวย 

การใหความหมายของจริยธรรมจากนักวิชาการหลายทานดังที่นําเสนอไปแลว

ขางตนนั้น อาจกลาวไดวาเปนเพียงมโนสํานึกที่ยังเปนนามธรรมไมเปนรูปธรรมอยางชัดเจนในการ

ยึดถือและปฏิบัติ จึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑและกฎระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติหนาที่ของ

หนังสือพิมพและบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร โดยสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ (อางถึงใน  

วนิดา แสงสารพันธ, 2551, น. 220-221) ไดมีมติเห็นชอบในการกําหนดขอบังคับวาดวยจริยธรรม

แหงวิชาชีพหนังสือพิมพข้ึน ในป พ.ศ. 2541 โดยไดระบุความหมายของคําวา ขาว ในหมวดที่ 1 

หมวดทั่วไปวา ขาว หมายถึง เนื้อขาว ความนํา หรือตัวโปรยพาดหัวขาว ภาพขาว และคําบรรยาย

ภาพขาว ซึ่งในที่นี้ ผูศึกษาจะระบุขอบังคับดังกลาวแตเฉพาะในหมวดที่ 2 วาดวยจริยธรรมของ

หนังสือพิมพ เนื่องจากในหมวดดังกลาว เปนการกลาวถึงหลักจริยธรรมของหนังสือพิมพโดยตรง

ดานแนวทางในการนําเสนอขาวสารที่หนังสือพิมพควรหรือมิควรปฏิบัติ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ขอ 4 หนังสือพิมพตองยึดถือขอเท็จจริง ความถูกตองแมนยําและความครบถวน 

ขอ 5 หนังสือพิมพตองนําเสนอขาวเพื่อประโยชนสาธารณะโดยไมแสวงหา

ผลประโยชนสวนตนหรือหมูคณะ 

ขอ 6  หนังสือพิมพตองแสดงความพยายาม ในการใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 

ขอ 7  หนังสือพิมพตองไมแตงเติมเนื้อหาสาระของขาว จนคลาดเคล่ือนหรือเกินจาก

ความเปนจริง 

ขอ 8  หนังสือพิมพ ตองละเวนการเสนอขาวเพราะความลําเอียง หรือมีอคติจนเปน

เหตุใหขาวนั้นคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความเปนจริง 

ขอ 9  หนังสือพิมพตองไมสอดแทรกความคิดเห็นลงในขาว 

ขอ 10  เมื่อคัดลอกขอความใดจากหนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ หรือแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ตอง

บอกที่มาของขอความนั้น 
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ขอ 11 การเสนอขาวที่มีการพาดพิงอันอาจเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือองคกรใด ๆ 

ตองแสดงถึงความพยายามในการเปดโอกาสใหฝายที่ถูกกลาวหาแสดงขอเท็จจริงดวย 

ขอ 12 ในกรณีที่มีการเสนอขาวผิดพลาด หนังสือพิมพตองลงพิมพแกไขขอผิดพลาด

ดังกลาวโดยไมชักชา 

ขอ 13  หนังสือพิมพตองไมเสนอขาวโดยเล่ือนลอยปราศจากแหลงที่มา พึงระบุชื่อ

บุคคลที่ใหสัมภาษณ หรือใหขาวอยางเปดเผย เวนแตจะมีเหตุอันควรปกปดเพื่อสวัสดิการและ

ความปลอดภัยของแหลงขาว และตองเปนประโยชนตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณชน 

ขอ 14  หนังสือพิมพตองปกปดชื่อและฐานะของบุคคลที่ใหขาวไวเปนความลับ หาก

ไดใหคํามั่นแกแหลงขาวนั้นไว หนังสือพิมพตองปกปดนามปากกาหรือนามแฝงที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพฉบับนั้นไวเปนความลับ 

ขอ 15  ในการเสนอขาวหรือภาพใด ๆ หนังสือพิมพตองคํานึงมิใหลวงละเมิดศักด์ิศรี

ความเปนมนุษยของบุคคลที่ตกเปนขาว โดยเฉพาะอยางยิ่ง ตองใหความคุมครองอยางเครงครัด

ตอสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรีและผูดอยโอกาสในการเสนอขาวตามวรรคแรกตองไมเปนการ

ซ้ําเติมความทุกขหรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแกเด็ก สตรีและผูดอยโอกาสนั้นไมวาทางใดทางหนึ่ง 

ขอ 16  การพาดหัวขาวและความนําของหนังสือพิมพ ตองไมเกินไปจากขอเท็จจริง

ในขาวและตองสะทอนใจความสําคัญหรือเนื้อหาหลักของขาว 

ขอ 17 หนังสือพิมพจะตองไมเสนอภาพขาวที่ อุจาด  ลามกอนาจาร หรือนา

หวาดเสียวโดยไมคํานึงถึงความรูสึกของสาธารณชนอยางถี่ถวน 

ขอ 18 ในการแสดงความคิดเห็นหรือการวิพากษวิจารณ หนังสือพิมพตองใหความ

เที่ยงธรรมแกฝายที่ถูกพาดพิงเสมอ 

ขอ 19 ขอความที่เปนประกาศโฆษณา ที่ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ ตองแสดงให

เห็นชัดวาเปนประกาศโฆษณา จะแอบแฝงเปนการเสนอขาวหรือความคิดเห็นมิได 

กลาวโดยสรุป จริยธรรม (Ethics) ของหนังสือพิมพก็คือ กรอบในการประพฤติปฏิบัติ

อันดีที่พึงกระทํา และขอปฏิบัติที่ไมพึงกระทํา โดยมีศีลธรรมเปนรากฐานของการตัดสินใจส่ิงที่ควร

และไมควรกระทํา สําหรับจรรยาบรรณ (code of ethics) ของหนังสือพิมพ ก็มีความหมายที่

คลายคลึงกัน ตางกันตรงที่จรรยาบรรณมีการเขียนหรือกําหนดข้ึนเปนลายลักษณอักษร ใหเห็น

กรอบในการปฏิบัติอยางชัดเจนเปนรูปธรรม เปนตน หนังสือพิมพควรตระหนักและปฏิบัติหนาที่

ตามจริยธรรมและจรรยาบรรณอยางเครงครัด แตตองเปนการปฏิบัติตามดวยความสมัครใจ หาก

หนังสือพิมพกระทําผิดหลักดังกลาวไมถือวามีความผิด ทั้งยังไมตองรับโทษทางกฎหมายแตอยาง
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ใด ทวา ดานสังคม หนังสือพิมพที่นําเสนอขาวโดยไมยึดถือหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณเปน

สําคัญนั้น อาจถูกลดทอนความนาเช่ือถือจากสังคม ซึ่งเปนส่ิงสําคัญที่สุดประการหนึ่งที่ทําให

หนังสือพิมพอยูรอด ภายใตสิทธิเสรีภาพและแรงสนับสนุนจากประชาชนผูมีอํานาจอธิปไตย  

ขอบังคับวาดวยจริยธรรมหนังสือพิมพที่ผูศึกษาไดหยิบยกมาเปนตัวอยางนั้น 

สามารถนํา มาเปนหลักเกณฑสําคัญสําหรับกําหนดเกณฑในการชี้วัดดานความรับผิดชอบและ

การตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาวอาชญากรรมของบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งได ทั้งยัง

นําไปอภิปรายผลการศึกษาวา หนังสือพิมพไดนําหลักขอบังคับดานจริยธรรมไปปฎิบัติหรือไม 

อยางไร โดยเปรียบเทียบกับลักษณะการนําเสนอตาง ๆ ที่กลุมผูอานไดแสดงทัศนะและระบุไวใน

ผลการศึกษา 
 

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 
 

การกอตัวของทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

เกิดข้ึนจากการที่ส่ือมวลชนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในตลาดเสรีแหงความคิดเห็นอยาง

เต็มที่ แตในทางกลับกัน ส่ือมวลชนกลับไมไดพัฒนาความรับผิดชอบของตนใหเติบโตข้ึนมาพรอม ๆ 

กับเสรีภาพทางความคิด (Theodore Peterson, 1983, p. 73) เสรีภาพดังกลาวเปรียบเสมือนดาบ

สองคม กลาวคือ ส่ือมวลชนมีเสรีภาพทางความคิดเพื่อหลีกหนีจากการถูกควบคุมโดยรัฐบาล แต

การเปนตลาดเสรีของขาวสารและความคิดเห็นตามทฤษฎีเสรีภาพนิยมกลับเกิดสภาวการณที่ไม

พึงประสงค 3 ประการ (สมควร กวียะ, 2547, น. 202-204) คือ  

1. การใชเสรีภาพในทางที่ผิด (abuse of freedom) ปรากฏชัดในยุคหนังสือพิมพ

เหลือง (Yellow Journalism) ที่แขงขันกันแยงผูอานโดยการเสนอเนื้อหาที่ต่ืนเตนเราอารมณและ

ไมคอยมีเนื้อหาสาระ (sensationalism and nonsense) แทนที่จะมุงแขงขันกันใหขาวสารที่เปน

ประโยชนตอผูอานและตอสาธารณชน หนังสือพิมพกลับให “เร่ืองบาป เร่ืองเพศ และเร่ืองรุนแรง” 

ตลอดจนการนําเร่ืองสวนตัวมาเปดเผยหรือโจมตี กอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลอยางไมเปน

ธรรม 

2. การรวมกระจุกของส่ือมวลชน หรือการรวมกระจุกความเปนเจาของ (conglomerate 

ownership) ปรากฏใหเห็นทั้งโดยทางตรงและทางออม ดวยความเจริญรุดหนาทางดานการ

โฆษณาสินคา และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในวงการ

ส่ือมวลชนตางตองปรับตัว ส่ือมวลชนเล็กและยากจนตองลมเลิกกิจการหรือไมก็ตองรวมตัวกับ

ส่ือมวลชนใหญ เปนตน ส่ือมวลชนใหญ (big media) กลายเปนสมบัติของบุคคลบางกลุมเทานั้น 
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และถูกวิพากษวิจารณวาไมคอยคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม และเปนวงการธุรกิจใหญ (big 

business) ที่ใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุนความคิดเห็นที่เปนประโยชนทางการเมืองและเศรษฐกิจ

ของตน ทั้งยังปกปดกีดกันการแสดงออกของผูที่มีความคิดเห็นตรงขาม เสรีภาพของหนังสือพิมพที่

ถือวาเปนเสรีภาพของทุกคนในสังคม จึงกลายเปนเสรีภาพของบุคคลหรือกลุมบุคคลเพียงไมกี่คน

ไมกี่กลุม คลายเปนเสรีภาพถูกผูกขาด เสรีภาพถูกนําไปใชอํานาจ กลายเปนเสรีภาพท่ีจะกดข่ี

เสรีภาพ (freedom to suppress freedom) 

3. ความไมรับผิดชอบตอสังคม (social irresponsibility) ส่ือมวลชนในยุคนั้นของ

สหรัฐอเมริกาถูกวิพากษวิจารณอยางรุนแรงวา ไมมีความรับผิดชอบตอสังคม ไมคํานึงถึง

ผลประโยชนของสังคม ทั้งยังตอตานคัดคานการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เปนพิษเปนภัยตอ

ศีลธรรมอันดีของสาธารณชน อันเนื่องมาจากหนังสือพิมพมักสอดแทรกความคิดเห็นและอิทธิพล

ของคนเขาไปในขาว นิตยสารลงภาพแสดงการรวมเพศ (pornography) หนังสือการตูนชักนําเด็ก

ใหนิยมชมชอบความรุนแรงและอาชญากรรม รายการบันเทิงมีคุณภาพตํ่าและมีมากเกินไป  

เปนตน 

สําหรับส่ือหนังสือพิมพที่กลายสภาพมาเปนสถาบันขนาดใหญ และส่ือสารมวลชนได

แผขยายการดําเนินงานออกไปอยางกวางขวาง หนังสือพิมพจึงตกเปนเปาหมายของการวิพากษ 

วิจารณอยางมากมายและรุนแรงมากข้ึนในชวงคริสตศตวรรษที่ 20 ซึ่งขอวิจารณตาง ๆ นั้น 

สามารถสรุปไดดังนี้ (Theodore Peterson, 1983, p. 78) 

1. หนังสือพิมพใชอํานาจมากมายเพื่อประโยชนของตนเอง โดยเจาของหนังสือพิมพ

เผยแพรความคิดเห็นตาง ๆ ของตน โดยเฉพาะทางดานการเมืองและเศรษฐกิจดวยการนําความ

คิดเห็นตาง ๆ ที่ขัดแยงกับตนมาหักลาง 

2. หนังสือพิมพอยูภายใตอิทธิพลของวงการธุรกิจขนาดใหญ ตลอดจนการยอมให 

ผูโฆษณาควบคุมนโยบายและเนื้อหาของหนังสือพิมพของตนบางในบางกรณี 

3. หนังสือพิมพขัดขวางการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

4. หนังสือพิมพมักใหความสนใจกับเร่ืองผิวเผิน นาต่ืนเตนหวาดเสียวมากกวาเร่ืองที่

สําคัญในการเสนอเนื้อหาของเร่ืองราวที่เกิดข้ึนในปจจุบัน การบันเทิงก็ขาดเนื้อหาที่มีสาระ 

5. หนังสือพิมพกอใหเกิดอันตรายตอศีลธรรมอันดีของสาธารณชน 

6. หนังสือพิมพไดลวงละเมิดสิทธิสวนตัวของปจเจกชน โดยปราศจากเหตุผลที่

ยุติธรรม 
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7. หนังสือพิมพตกอยูภายใตการควบคุมของชนช้ันหนึ่งทางเศรษฐกิจและสังคม หรือ

เรียกไดวา “ชนช้ันธุรกิจ” และผูที่จะเขามาประกอบการดานนี้ใหมก็เขาถึงอุตสาหกรรมประเภทนี้ได

ยาก ดังนั้น จึงเกิดอันตรายแกตลาดเสรีที่เปดกวางของความคิดเห็นแนวตาง ๆ  

จากปรากฏการณการวิพากษวิจารณดานบทบาทหนาที่และการปฏิบัติงานของ

ส่ือมวลชนดังกลาว ทําใหสถาบันหนังสือพิมพที่ถือวาเปนส่ือมวลชนที่มีขนาดใหญในสหรัฐอเมริกา

ตองเร่ิมแสวงหาแนวทางแกไขปญหา เพื่อเปนกรอบมิใหหนังสือพิมพออกนอกลูนอกทางและทํา

อันตรายตอสังคมได  

กระแสการกอตัวของทฤษฎีความรับผิดชอบของส่ือจึงเร่ิมตนข้ึนในป ค.ศ. 1947 ใน

สหรัฐนั่นเอง และเมื่อคณะกรรมการที่ทํางานเร่ืองเสรีภาพของหนังสือพิมพ (Commission on the 

Freedom of the Press) ไดจัดทํารายงานที่ระบุอยางชัดเจนวา แมวาเสรีภาพของส่ือเปนส่ิงที่

จะตองไดรับการยืนยัน ทวาก็ตองมีการเพิ่มเติมหลักการเร่ืองความรับผิดชอบตอสังคมลงไปดวย 

ในหลักการดังกลาวนี้ ไดระบุขอปฏิบัติสําคัญ ๆ ที่ส่ือมวลชนที่มีความรับผิดชอบพึงกระทํา 

(กาญจนา แกวเทพ, 2545, น. 102) เชน  

-  ส่ือมวลชนจะตองรายงานเหตุการณที่เกิดข้ึนบนพื้นฐานของความจริงอยาง

ละเอียดรอบดาน และตองตรวจสอบอยางรอบคอบโดยพิจารณาดูจากปริบทของเหตุการณที่

เกิดข้ึน 

-  ส่ือมวลชนจะตองสรางเวทีแหงการแสดงความคิดเห็นและการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น รวมทั้งเปนชองทางที่จะแสดงความคิดเห็นของสาธารณะ 

-  ส่ือมวลชนจะตองเปนภาพตัวแทนของคนทุก ๆ กลุมในสังคม และจะตองนําเสนอ

เปาหมายและคุณคาของสังคม 

นอกจากนี้ Denis McQuail (1983, pp. 91-92) ยังไดเพิ่มเติมลักษณะสําคัญ ๆ ของ

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมของส่ือมวลไว ดังตอไปนี้ 

- ส่ือมวลชนตองมีพันธกิจที่ควรประพฤติปฏิบัติตอสังคม 

- ส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนเร่ืองจริง ถูกตอง ตรงไปตรงมา ยุติธรรม และ

ตองสอดคลองกัน 

- ส่ือมวลชนควรจะควบคุมกันเองอยางเสรีภาพ ภายใตกรอบของกฎหมาย และ

กรอบของสถาบันที่ไดจัดต้ังข้ึน 

- ส่ือมวลชนควรหลีกเล่ียงการนําเสนอที่นาจะทําใหเกิดอาชญากรรม ความรุนแรง 

การทําใหเกิดความวุนวายตอสังคม ตลอดจนการลวงละเมิดตอชนกลุมนอย 
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- ส่ือมวลชนปฏิบัติหนาที่เปนเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็นอันหลากหลายและตอบโต

ขอกลาวหาได ซึ่งสามารถสะทอนถึงความหลากหลายของทุกกลุมในสังคมได  

- สังคมมีสิทธิที่จะเขาแทรกแซงส่ือมวลชนเพื่อประโยชนของสวนรวมได  

หากกลาวถึงหลักการที่ส่ือมวลชนพึงกระทําในการปฏิบัติหนาที่ภายใตกรอบทฤษฎี

ความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) นั้น เร่ือง “ความรับผิดชอบ” จึงเปน

ประเด็นที่สําคัญเพื่อจะนํามาจํากัดคํานิยามของความรับผิดชอบไดอยางเปนรูปธรรมมากข้ึน ซึ่ง

สามารถแบงประเภทของความรับผิดชอบเปน 4 ประเภท ตามที่ กาเบล็นทซ (Gablentz) (สมควร 

กวียะ, 2547, น. 155-158) ไดเขียนไว คือ  

1. ความรับผิดชอบทางกฎหมาย (Legal Responsibility) บุคคลจะตองรับผิดชอบ

ตอการกระทําของตนในกรณีที่การกระทํานั้นมีผลเสียหายตอบุคคลอ่ืน 

2. ความรับผิดชอบทางศีลธรรม (Moral Responsibility) เกี่ยวกับความมีจิตสํานึก

ของบุคคลหรือกลุมบุคคลเปนสําคัญ ดังจะเห็นไดจากตัวอยางการแสดงความรับผิดชอบทาง

ศีลธรรมท่ีมีขาวเกี่ยวกับผูหญิง เด็กหรือครอบครัวที่ยากจนไดรับความเดือดรอน ก็จะมีบุคคลหรือ

สมาคมตาง ๆ อาสาเขามาชวยเหลือเกื้อกูลกัน เปนตน 

3. ความรับผิดชอบทางการเมือง (Political Responsibility) หมายถึงการใชอํานาจ

หนาที่ทางการเมืองใหอยูในทํานองคลองธรรมและบรรลุเปาหมายสูงสุด คือรักษาและสรางเสริม

ผลประโยชนของสาธารณะ (public interest) หรือความรับผิดชอบตอประโยชนสุขของประชาชน 

4. ความรับผิดชอบทางสังคม (Social Responsibility) ความรับผิดชอบประเภทนี้ 

แตกตางจากความรับผิดชอบประเภทอ่ืน ๆ เปนความรับผิดชอบที่มิไดเกิดข้ึนเพราะวามีกฎหมาย

บังคับ และไมไดเกิดข้ึนเพราะมีบทบาทหนาที่ทางศีลธรรมเหมือนดังเชนกรณีความรับผิดชอบทาง

ศีลธรรม หากแตเปนความรับผิดชอบที่เกิดข้ึนตามหลักเหตุผลที่วา บุคคลและกลุมบุคคลยอมเปน

สมาชิกของชุมชน หรือสังคมประเทศจะตองมีความรับผิดชอบตอการกระทําใด ๆ ที่อาจสงผล

กระทบตอสังคมดังกลาวที่มักเกี่ยวของผูกพันอยูกับการประกอบอาชีพหรือดําเนินชีวิตประจําวัน

ของบุคคลทุกคนในสังคม เปนเร่ืองยืดหยุนละเอียดออนและไมมีขอบเขตที่กําหนดไวเดนชัด

แนนอน จงึเปนเร่ืองที่จะตองศึกษากันอยางนอยก็ในขอบเขตของแตละวิชาชีพ 

ในขณะเดียวกัน หากชี้เฉพาะไปยังส่ือหนังสือพิมพ สุกัญญา ตีระวนิช (อางถึงใน  

ศรีลักษณ ศิลป, 2539, น. 45-47) ก็ไดแบงระดับความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพไวอยาง

ชัดเจน ทั้งยังแสดงทัศนะวา ในสังคมประชาธิปไตยจะตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอหนาที่ของ
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ตนและตอสวนรวม จะรับผิดชอบเพียงส่ิงหนึ่งส่ิงใดไมได เพราะทั้งสองส่ิงนี้ตองพึ่งพาอาศัยกัน ซึ่ง

สามารถแบงความรับผิดชอบไดเปน 2 ระดับ ไดแก 

1. ความรับผิดชอบระดับจุลภาค คือ ความรับผิดชอบตอตนเอง ที่จะปฏิบัติหนาที่

ดวยความดีงาม โดยมีหลักการยอย ๆ ดังนี้ 

 1.1 รักษาหนาที่ของตนท่ีจะใหกระแสขาวแกผูอานอยางไมหยุดยั้ง ใหเร่ืองที่

นาสนใจ ใกลตัว และทันตอเหตุการณที่สุดแกผูอาน 

 1.2 การเสนอขาวนั้น นักหนังสือพิมพจะนําเสนอโดยไมคํานึงวาผลที่เกดิข้ึนนัน้จะ

เปนอยางไร ซึ่งจะถือวามีหนาที่เพียงใหผูอานนําขอมูลไปตัดสินใจไดอยางถูกตองเทานั้น 

นักหนังสือพิมพประเภทนี้ เห็นวาผลของขาวนั้นเปนเร่ืองที่ยากจะประเมินได ดังนั้น หนังสือพิมพ

จะไมคํานึงถึงเร่ืองนี้  

 1.3 มีหนาที่เปนกระจกสองสังคม รายงานขาวอยางตรงไปตรงมาดวยการแยกตัว

เองออกจากขาว นอกจากนี้ยังตองใชสัญชาติญาณและอารมณของตนเองในการเลือกขาวให

เหมาะสม ตลอดจนตองไมเปนการสรางขาวหรือนําความคิดเห็นของตนเองลงไปปะปนในขาวเปน

อันขาด 

2. ความรับผิดชอบระดับมหัพภาค เปนแนวคิดที่ระบุถึงความรับผิดชอบในระดับ

กวาง คือ ความรับผิดชอบตอคนสวนใหญ มักเนนเร่ืองของเสรีภาพดวยคําถามที่วา เสรีภาพของ

หนังสือพิมพนั้น เปนเสรีภาพเพื่อใคร (Freedom of the press…for whom) อันเนื่องมาจากความ

กังวลในเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนและขอวิพากษวิจารณที่มีตอส่ือมวลชน โดยมีหลักเกณฑ

ดังตอไปนี้ 

 2.1 การแถลงขาว ตองคํานึงถึงประชาชนคนอาน 

 2.2 เมื่อตระหนักถึงผลรายที่จะเกิดข้ึนกับผูอาน นักหนังสือพิมพทราบถึงวิธีที่จะ

ทําใหเร่ืองนั้น “เย็นลง” (cool) หรือชะลอการเสนอขาวใหชาลง หรือยับยั้งไมเสนอเลย 

 2.3 จุดออนของหนังสือพิมพหลายประการ เชน ความเรงรีบดานเวลา ทําให

กระจกไมสามารถสองไดทุก ๆ ดาน สามารถสะทอนไดเพียงบางสวนเทานั้น การรายงานขาวก็อาจ

บิดเบือนไมถูกตอง เปนเหตุใหหนังสือพิมพรายงานขาวอยางเปนกลางอยางเดียวไมได หากแต

ตองอรรถาธิบายแสดงความคิด ความเขาใจอยางจริงใจลงไปในขาวนั้น ทั้งยังตองใชสติปญญา 

เพื่อใหประชาชนไดทราบรายงานขาวที่เต็มรูปมากกวาการรายงานแบบภววิสัย 



 54 

 2.4 จุดออนของมนุษยดานภูมิหลัง  สติปญญา  โรคภัยไข เ จ็บ  อาจทําให

นักหนังสือพิมพมองโลกในแงราย เสนอขาวอยางคับแคบ หรือแตขาวภัยพิบัติและการทําลาย ซึ่ง

เปนผลรายแกมนุษยชาติเปนอยางมาก เปนตน 

กลาวโดยสรุป ผลพวงจากขอวิพากษวิจารณดานบทบาทหนาที่ของหนังสือพิมพใน

ยุคที่ไดรับเสรีภาพกันอยางมากมาย ลวงเลยมาถึงการใชเสรีภาพจนเกินขอบเขตของส่ือมวลชน 

กระทั่งนํามาสูการกอกําเนิดของทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) 

โดยมุงเนนการปฏิบัติหนาที่ตอสาธารชนดวยการยึดหลักเกณฑของความรับผิดชอบ ตลอดจน

คํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนปรัชญาสําคัญ ส่ือมวลชนในทุกแขนงโดยเฉพาะส่ือขนาดใหญ

และมีอิทธิพลตอความคิดของประชาชนอยางหนังสือพิมพ ตางตองพิจารณาบทบาทหนาที่ของตน

ดวยการนําหลักเกณฑภายใตกรอบทฤษฎีดังกลาว เพื่อความนาเช่ือถือ ซึ่งเปนมาตรฐานสําคัญใน

การดํารงอยูของวิชาชีพนี้ตอไป 

ดังนั้น การศึกษาความรับผิดชอบและการตระหนักถึงจริยธรรมในการพาดหัวขาว

อาชญากรรมของหนังสือพิมพ ซึ่งเปนวัตถุประสงคหนึ่งของผูศึกษา จึงจําเปนตองอาศัยกรอบ

ทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility Theory) มาอภิปรายผลของวัตถุประสงค

ดังกลาว เพื่อตอบคําถามวาบรรณาธิการขาวหนาหนึ่งมีความรับผิดชอบตอผูอานและสังคมหรือไม 

อยางไร 

 
ทฤษฎกีารกาํหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) 

 
ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) ไดเกิดข้ึนในยุคสมัยของ

การเกิดทฤษฎีผลของส่ือในระดับปานกลาง (Emergence of Moderate Effects) ซึ่งเช่ือวาส่ือ

ไมไดมีอิทธิพลและผลกระทบมากมายมหาศาลเหมือนกับในยุคสังคมมวลชนและสังคม

ส่ือสารมวลชน (Mass Society and Mass Media) ในขณะเดียวกันก็ไมไดปฎิเสธกระบวนทัศน

เร่ืองผลกระทบอันจํากัดของส่ือ (Limited Effect Paradigm) ในยุคผลกระทบของส่ือในระดับปาน

กลางนี้เหมือนเปนการกลับมาสนใจศึกษาเร่ืองผลกระทบของส่ืออีกคร้ังหนึ่ง โดยมีความเช่ือมั่นใน

อํานาจของส่ือมวลชนในระดับหนึ่งเปนพื้นฐานในการศึกษา 

Murphy (อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2545, น. 224-240) ไดรวบรวมแนวคิดเร่ือง

ผลกระทบของส่ือมวลชนในรูปแบบใหม ๆ สามารถสรุปไดดังนี้ 

- Social Regulation ส่ือมวลชนไดชวยสังคมแสดงออกซึ่งระเบียบกฎเกณฑตาง ๆ ที่

สังคมตองการใหผูคนไดมองเห็นและยอมรับอยางเต็มใจ เชน ในละคร เมื่อผูทําผิดกฎหมาย ก็จะมี
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ตํารวจมาจับกุมผูกระทําความผิดไปข้ึนศาลถูกลงโทษ สําหรับในหนังสือพิมพ การพาดหัวขาวดวย

การวากลาวผูกระทําความผิด ก็ถือเปนการทําใหผูคนไดมองเห็นและยอมรับกฎเกณฑของสังคม

เชนกัน 

- Status Conferral เปนหนาที่และศักยภาพของส่ือในการใหการรับรองบุคคลและ

สถาบันวามีคุณสมบัติที่ดี หรือเปนตัวแทนความคิดเห็นหรือเปนตัวแทนของสถาบันตาง ๆ  

- Agenda Setting เปนบทบาทของส่ือมวลชน ในการจัดการขาวสารที่เกิดข้ึนอยาง

มากมายเอาไวใหเปนระบบระเบียบเพื่อพรอมสําหรับการนําเสนอ ซึ่งในข้ันตอนของการนําเสนอ

นั้น ส่ือก็จะชวยจัดวาระเรียงตามลําดับความสําคัญเพื่อที่ประชาชนจะไดพูดถึง อภิปราย ถกเถียง 

และใหความสนใจตอประเด็นที่ส่ือ “เลือกมานําเสนอ” อันกอใหเกิดอิทธิพลทางออม กลาวคือ 

ถึงแมส่ือจะไมสามารถทําใหประชาชน “คิดแบบที่ส่ือคิดได” (think what) แตส่ือก็ยังสามารถทําให 

“คนคิดในเร่ืองที่เกี่ยวกับส่ือบอกได” (think about) นอกจากนั้น ประชาชนยังเรียนรูกติกาตาง ๆ 

ที่อยูใน “รูปแบบ” ของสื่อ เชน อะไรที่พูดถึงมาก แปลวา “สําคัญ” อะไรที่พูดถึงกอน แปลวา 

“สําคัญ” อะไรที่พาดหัวใหญที่สุด แปลวา “สําคัญที่สุด” เปนตน 

- Surveillance เปนบทบาทของส่ือที่คอยดูแลความเปนไปตาง ๆ ในสังคม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนไปที่สอไปในทางรายหรือความผิดปกติ หนาที่ดังกลางนี้มีอิทธิพลเพิ่ม

มากข้ึนในสังคมที่เปนสังคมมวลชน สังคมขนาดใหญ สังคมที่มีอัตราเส่ียงสูงข้ึน ไมวาจะเปนจาก

ส่ิงแวดลอมรอบตัว หรือภัยจากมนุษย เชน การหลอกลวง การฆาตกรรม ที่มีอิทธิพลในการ

สอดสองตรวจตราและรายงานขาวใหคนในสังคมไดรับรู 

ส่ือมวลชนในการกําหนดวาระ (Agenda setting) สามารถมีอิทธิพลที่จะใชวิธี

นําเสนอ (Display) ทําใหสาธารณะตองคิดถึง (think about) ตอง “พูดถึง” (take about) รวมทั้ง

ตองระวังถึงขาวตามที่ส่ือใหกําหนดวาระความสําคัญเอาไวให ซึ่งมีนักนิเทศศาสตรไดแสดงทัศนะ

เกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือมวลชนในการกําหนดวาระไวดังนี้ 

ทัศนะของ G.E. Lang และ K. Lang กลาววา สาธารณะจะอานระหวางบรรทัดออก

วาถาส่ือมวลชนนําเสนอเร่ืองใดมาก ผูรับสารก็ควรจะใหความสนใจตอเร่ืองนั้น ควรมีอารมณ

ความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งตอเร่ืองนั้น และเกี่ยวของ (Concern) กับเร่ืองนั้นดวย เชน การแสดง

ความคิดเห็นตอเร่ืองการฆาขมขืนเด็กเล็ก เปนตน 

S.lyenger และ D.Kinder ไดแสดงผลการวิจัยดานลักษณะของการนําเสนอ พบวา 

รูปแบบการนําเสนอขาวแบบเราอารมณ (dramatic) มีผลทําใหอํานาจในการกําหนดวาระนั้นลด
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นอยลง ทั้งนี้อาจจะเปนไปไดวาการเสนอขาวแบบเราอารมณนั้น จะตองมุงเนนที่ตัวบุคคลหรือตัว

เหตุการณ มิใชตัวประเด็น (issues)  

Noelle-Neumann กลาววา ในสภาพความเปนจริงในปจจุบันทางเลือกในการรับรู

ของประชาชนนั้นมีอยูอยางจํากัดมาก ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะการทํางาน 3 ประการของส่ือมวลชน 

ดังนี้ 

1. Ubiquity ในทุกหนทุกแหง ส่ือมวลชนจะมีบทบาทเปนแหลงขาวสารที่พบไดทุกที่ 

2. Cumulation ส่ือตาง ๆ มีแนวโนมที่จะเสนอเร่ืองราวแบบซ้ําซาก มุมมองที่ใช

พิจารณาก็เหมือน ๆ กัน ไมวาใครจะเปนบรรณาธิการ ไมวาจะเปนส่ือประเภทไหน หรือไมวาจะ

เปนชวงยุคสมัยไหน 

3. Consonance ระบบคานิยมของบรรดานักขาวที่มีบทบาทสําคัญในการรายงาน

เนื้อหาขาวของทุกส่ือจะมีลักษณะเหมือนกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากปจจัย ดังนี้ 

  - ทั้งความเชื่อและประสบการณของนักขาวทุกระดับ ทุกสาขาที่มีตอประเด็น

สาธารณะในการเสนอทั้งเนื้อหาและวิธีการเสนอใหสาธารณะยอมรับนั้นจะเหมือน ๆ กัน 

  - นักขาวมีแนวโนมรวมกันที่จะตอกย้ําความเช่ือและความคิดเห็นของตนเอง เชน 

เลือกเก็บเหตุการณที่ตนเองคาดการณถูกตองเอาไว เลือกทิ้งเหตุการณที่ตนเองผิดพลาด รวมทั้งมี

แนวโนมที่จะแสดงใหเห็นวาความคิดเห็นของตนเองเหมาะสม การคาดการณของตนเองถูกตอง 

  - แหลงขาวที่นักขาวใชตางเปนแหลงเดียวกัน 

  - ส่ือแตละส่ือตางใชกันและกันเปนแหลงอางอิง เชน นักขาวหนังสือ พิมพกค็อยดู

ขาวโทรทัศน นักขาวโทรทัศนชองตาง ๆ ก็ลวนคอยดูขาวชองอ่ืน ๆ นักขาววิทยุก็อาศัยขาวจาก

หนังสือพิมพ เปนตน 

  - นักขาวแตละคนตางก็อยากไดการยอมรับจากเพื่อนรวมงานและเจานาย ดังนั้น 

จึงพยายาม “อยูในแถว” มากกวา “แตกแถว” 

  - ตามปกติกลุมนักขาวจะเปนกลุมคนที่มีลักษณะทางประชากรคลายคลึงกัน มี

ทัศนคติทางวิชาชีพที่ไดรับการหลอหลอมมาจากเบาหลอมคลายคลึงกัน ดังนั้นทัศนะตาง ๆ จึง

คลายส่ิงที่ออกมาจากแบบพิมพเดียวกัน 

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) เช่ือวา ส่ือมวลชนมี

อิทธิพลในเร่ืองของความรู (Cognitive Theory) โดยมองวาส่ือมวลชนสามารถส่ือสารเร่ืองราวตาง ๆ 

ที่จะทําใหประชาชนสนใจติดตามเหตุการณนั้น เมื่อประชาชนใหความสนใจตอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง

อยางตอเนื่องแลว การนําเสนอเร่ืองราวนั้น ๆ ออกสูสาธารณชนใหรับทราบเปนประจําสืบเนื่องกัน
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ไปสักระยะหนึ่ง ผลจากการกระทําเชนนี้สามารถทําใหสาธารณชนสวนใหญเกิดความคลอยตาม

และรูสึกวาเร่ืองดังกลาวเปนเร่ืองที่นาสนใจและตองใหความสําคัญ จากงานวิจัยในตางประเทศ 

ทําใหพบวา "ชองวางทางความรู" (Knowledge Gap) ระหวางผูรับสารที่รับรูไดไมเทากันอันเกิด

จาก "สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และบุคคล" (Socioeconomic Status) เชน ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได ฐานะทางสังคมและปจจัยสวนบุคคล เชน อุปนิสัย บุคลิกภาพ เปนตน สามารถลด

ชองวางลงไดจากการใหขอมูลขาวสารหรือความรูผานส่ือมวลชน เปนตน  

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสารใหความสําคัญกับอิทธิพลของส่ือมวลชนในทางออม 

กลาวคือ ส่ือมวลชนสามารถทําใหผูรับสารเกิดความสนใจและคิดในประเด็นที่ส่ือเลือกมานําเสนอได 

มากกวาที่จะทําใหผูรับสารคิดเหมือนกับที่ส่ือคิดเชนเดียวกับในยุคสังคมมวลชน เปนตน  

ดังนั้น การศึกษาดานผลกระทบจากพาดหัวขาวอาชญากรรม ผูศึกษาจําเปนตองนํา

ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร (Agenda Setting Theory) มาเปนแนวทางในการอภิปรายผล 

โดยการเปรียบเทียบผลกระทบในรูปแบบใหม ๆ ที่ทฤษฎีนี้ไดระบุไวกับผลกระทบที่ไดจากผล

การศึกษาในคร้ังนี้วามีลักษณะที่เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร  
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
  

การศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของพาดหัวขาวอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัว

ขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” ผูศึกษาไดศึกษาและทบทวนงานวิจัย

ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนหลักเกณฑและแนวทางในการศึกษา โดยมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

การศึกษาคร้ังนี้ ดังนี้ 

ชวลิต ปญญาลักษณ (2526, น. บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ือง “การใชภาษาใน

หนังสือพิมพ” ผลการศึกษาไดพบขอบกพรองของการใชภาษาในพาดหัวขาว ซึ่งสามารถสรุปได 

ดังนี้  

1. พบวามีการใชคําที่มีความหมายแฝงในพาดหัวขาวหนังสือพิมพเสมอ ๆ ใน

จํานวนนี้บางคําอาจเปนคําใหมยังไมเปนที่รูจักกันแพรหลายนัก อันอาจทําใหเกิดความเขาใจ

คลาดเคล่ือนได 

2. พบวามีการใชคํายอและคําตัดส้ันในพาดหัวขาวหนังสือพิมพเปนอันมาก เพื่อเปน

การรวบรัดความ แตไมไดเปนคําที่พบเห็นกันเปนปกติ จึงอาจทําใหผูอานเขาเร่ืองไดยาก 

3.  พบวามีการใชคํารุนแรงเพื่อแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําในขาวอยูเสมอ ๆ ซึ่ง

อาจทําใหภาพของเหตุการณใหญโตหรือรุนแรงข้ึนจากความเปนจริงได 
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4. พบวามีการขนานนามหรือเพิ่มคําขยายในทางลบ เขาไปกับบุคคลในขาว อันอาจ

ทําใหผูอานมีทัศนคติในทางไมดีตอบุคคลในขาวเปนการลวงหนา 

5.  พบวามีการใชคําไมสุภาพอยูบางในพาดหัวขาวหนังสือพิมพ ซึ่งสามารถ

หลีกเล่ียงไดโดยไมยาก 

6.  พบวาบางครั้งมีการเลือกคําไมตรงความหมาย หรือเรียงลําดับคําไมถูกตองใน

พาดหัวขาว ซึ่งอาจทําใหความหมายเลอะเลือนหรือไมไดความหมายเลยก็ได 

จารุลักษณ นุตะวานิช (2548, น. บทคัดยอ) ไดศึกษา “การศึกษาวิเคราะหการใชภาษา

ในขาวอาชญากรรมจากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย พ.ศ. 2542 - 2546 : คําและสํานวน” พบวา 

ผูเขียนขาวนอกจากจะรายงานขอเท็จจริงของขาวแลว บางคร้ังอาจทําตัวเสมือนตัวแทนในการ

ตัดสินของสังคมดวย เชน เปนตัวแทนของผูถูกกระทําอาชญากรรมหรือญาติพี่นองของผูถูกกระทํา

อาชญากรรม ผนวกกับการตัดสินทางสังคมวาผูกออาชญากรรมเปนผูที่ไมดี สมควรถูกลงโทษ จึง

ใชคําสมญานามหรือฉายา เรียกแทนช่ือผูกระทําความผิดดวยถอยคําที่คอนขางรุนแรง ยิ่ง

อาชญากรรมที่กอข้ึนรายแรง ทารุณโหดรายมากเพียงใด การใชถอยคําก็จะยิ่งรุนแรงและเรา

อารมณ อาจะเปนเพราะตองการระบายความคับแคนใจแทนผูที่เสียหายและญาติพี่นองใกลชิด 

และอาจตองการใหผูอานรูสึกรวมดวย เชน หนุมบากามตัวแสบ หัวโจกแกงทรชนหื่นกาม เดนนรก

หื่นกาม ฆาตกรหื่นกามใจสัตว เปนตน นอกจากนี้ จารุลักษณ ยังไดศึกษาถึงอิทธิพลของการใชคํา

และสํานวนในขาวอาชญากรรมที่มีตอสังคม สามารถสรุปไดวา ประชาชนก็จะรับเอาคําและ

สํานวนที่พบเห็นในหนังสือพิมพมาใช แตอาจนํามาใชในความหมายที่เปล่ียนไปจากเดิม สวนใหญ

จะนํามาใชในความหมายที่ดีข้ึนกวาเดิม ในทางกลับกันหนังสือพิมพก็จะนําคําและสํานวนจาก

สังคมมาใชในขาวอาชญากรรมเชนกัน กลาวคือ สังคมและการใชคําและสํานวนในขาว

อาชญากรรมตางมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน หรืออาจสรุปไดวา สังคมมีอิทธิพลตอการใชคําและ

สํานวนในขาวอาชญากรรม นอกจากนี้ คําและสํานวนเหลานั้น ก็มีอิทธิพลตอสังคม เชนกัน 

ศรีลักษณ  ศิลป  (2534, น.  บทคัดยอ) ศึกษา “ปญหาทางดานจริยธรรมของ

นักหนังสือพิมพในการนําเสนอขาวอาชญากรรม” พบวา การนําเสนอขอมูลในขาวขมขืนกระทํา

ชําเรา นอกจากจะตองละเวนชื่อ นามสกุลจริงของผูเสียหายแลว ยังตองพิจารณาถึงรายละเอียด

อ่ืน ๆ ดวย เชน สถานที่อยู สถานที่ทํางาน หรือภาพ ซึ่งสามารถเช่ือมโยงและสงผลกระทบตอจิตใจ

และอนาคตของเหย่ือได ทั้งนี้ การนําเสนอขาวอาชญากรรมตองนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนตอ

สาธารณะอยางแทจริงดวย ทั้งนี้ ยังไดนําเสนอถึงปจจัยที่มีสวนในการไมสามารถปฏิบัติหนาที่ตาม



 59 

หลักของมาตรฐานทางวิชาชีพดานจริยธรรมได นั่นคือ ปจจัยดานการยอมรับการนําเสนอขาวใน

ลักษณะเดิมของผูอาน ดานการแขงขัน เปนตน 

นิตยสุดา อภินันทาภรณ (2534, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ลักษณะการเช่ือมโยง

ในการรายงานขาวอาชญากรรมของหนังสือพิมพไทยรัฐ การศึกษาภาษาระดับขอความ” และ

พบวา การพาดหัวขาวมีการเช่ือมโยงโดยไมปรากฏรูปภาษาที่เปนคําเช่ือมแสดงการเชื่อมประโยค 

แตอาจตีความไดจากประโยคที่ตอเนื่องกัน โดยมีความสัมพันธกันใน 9 ลักษณะ ดังนี้ แสดง

ลักษณะหรือวิธีการ แสดงความมุงหมาย แสดงการสรุปความหรือแสดงผล แสดงเหตุ แสดงการ

ขยายความ แสดงการลําดับเหตุการณ แสดงความคลอยตามกัน แสดงความขัดแยงและแสดง

ความเปนเจาของ 

จันทกร บุญเลิศกุล (2549, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “การพาดหัวขาวหนาหนึ่ง

ของหนังสือพิมพกับการคุกคามทางเพศที่เกิดข้ึนกับสตรี กรณีศึกษาเฉพาะ หนังสือพิมพไทยรัฐ 

เดลินิวส คมชัดลึก ในป พ.ศ.2548” โดยไดทําการสัมภาษณบรรณาธิการขาวเกี่ยวกับแนวคิดที่มี

ตอเร่ืองการพาดหัวขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพ ซึ่งโดยสวนใหญจะคํานึงถึงความนิยมของขาว 

การนําเสนอขาวที่ประชาชนสวนใหญใหความสนใจหรือกําลังไดรับความนิยม ทั้งยังทําหนาที่ใน

การคอยเตือนภัยและเฝาระวังภัยใหแกสังคม ดานการคํานึงถึงการเลือกใชคําและรูปภาพที่ใช

สําหรับการประกอบขาวในปจจุบัน บรรณาธิการขาวของหนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส คมชัดลึก ก็

มีการคํานึงถึงเร่ืองดังกลาวมากข้ึน แตในทางกลับกัน ผลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมสิทธิสตรีนั้น 

พบวา โดยสวนใหญจะมองวาการนําเสนอขาวไมมีความเหมาะสม ซึ่งประเด็นสวนใหญที่มอง คือ 

ประเด็นของการขายขาวโดยมุงหวังผลของยอดจําหนายหนังสือพิมพมากกวาความรับผิดชอบตอ

สังคม อีกทั้งยังตองการใหการนําเสนอขาวที่มีผูหญิงเปนสวนหนึ่งของขาวนั้น ควรมีการนําเสนอ

ยางเปนธรรมไมมีการคุกคามทางเพศเกิดข้ึนอีกดวย 

อรพรรณ มูลจันทร (2536, น. บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง “การนําเสนอพาดหัวขาวหนา

หนึ่งในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” โดยไดทําการศึกษากลุมตัวอยางหนังสือพิมพ 5 ฉบับ คือ 

ไทยรัฐ ขาวสด บานเมือง มติชน และสยามรัฐ พบวา พาดหัวขาวสวนใหญใชประโยคประธาน 

สวนประเด็นที่นําเสนอมักสอดคลองกับวรรคนํา นอกจากนี้ยังนิยมใชเคร่ืองหมายวรรคตอน สมญา

นาม และตัวยอ หนังสือพิมพที่เนนขาวหนักมากที่สุด คือ สยามรัฐ มีความสอดคลองและความ

เปนกลางมากทีสุด ในทางกลับกัน ไทยรัฐมีการพาดหัวขาวที่เปนกลางนอยที่สุด ขณะที่ขาวสดมี

การพาดหัวขาวที่สอดคลองกับเนื้อขาวนอยที่สุด สําหรับการพิจารณาตามหลักภาษา พบวา การ

ใชภาษาในหนังสือพิมพ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาในพาดหัวขาว มีความบกพรองในหลาย ๆ ดาน 
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อันเปนผลมาจากกระบวนการผลิตหนังสือพิมพภายใตเงื่อนไขของเวลาอันจํากัด ประกอบกับพื้นที่

ที่ถูกกําหนดไวสําหรับการพาดหัวขาวในแตละวันที่ใหบรรจุตัวอักษรไดเพียงไมกี่ตัว ทั้งยังตองสราง

ความสนใจใหแกผูอาน ผูเขียนพาดหัวขาวยอมตอบสนองความตองการของผูอานในดานนี้เพื่อให

ที่นิยม และเปนการรักษาจํานวนจําหนายของหนังสือพิมพใหคงที่หรือเพิ่มข้ึน อันจะสงผลตอ

รายไดจากการโฆษณา ซึ่งเปนแหลงรายไดที่สําคัญที่สุดของหนังสือพิมพในปจจุบัน  

วัฒณี ภูวทิศ (2549, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “การศึกษาจริยธรรมทางวิชาชีพ

ของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” โดยการ

ศึกษาวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ การศึกษาความคาดหวังของผูอานตอจริยธรรมทางวิชาชีพของ

นักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย พบวา ผูอานมี

ความคาดหวังโดยรวมอยูในระดับสูง ซึ่งการเขียนคําบรรยายใตภาพขาวเปนดานที่ผูอานคาดหวัง

มากที่สุด รองลงมาคือ การเขียนเนื้อหาขาว การนําเสนอสกูปพิเศษหรือรายงานพิเศษ การเขียน

ความนําขาว และการนําเสนอภาพขาว ตามลําดับ นอกจากนี้ บทบาทหนาที่ดานจริยธรรมทาง

วิชาชีพของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 

พบวา บทบาทหนาที่ดานจริยธรรมโดยรวมของนักหนังสือพิมพอยูในระดับสูง สําหรับมูลเหตุจูงใจ

ของนักหนังสือพิมพในการละเมิดจริยธรรมทางวิชาชีพ คือ นโยบายการนําเสนอขาวแตละ

หนังสือพิมพที่สังกัดอยู ยอดขายของหนังสือพิมพ โฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ ภาวะทางเศรษฐกิจ

ของผูส่ือขาว และความไมเขมงวดของขอบังคับทางจริยธรรมทางวิชาชีพ เปนตน นอกจากนี้ ดาน

ปญหาทางจริยธรรมที่สงผลกระทบตอผูอานและสังคมในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย คือ ปญหาการรายงานขาวสารที่รุนแรง เกินจริง มีการบิดเบือนไม

ตรงกับขอเท็จจริง การนําเสนอภาพที่หวือหวา อุจาด ละเมิดสิทธิสวนบุคคล รายงานขาวสารที่มี

การพิพากษาผูที่ตกเปนขาว และการพาดหัวขาวที่รุนแรง เกินจริงทั้งยังละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

ตามลําดับ 

ศุภกฤษ โพธิไพรัตนา (2547, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ผลกระทบจากการเปดรับ

ความรุนแรงที่นําเสนอทางส่ือมวลชนที่มีตอการจดจําพฤติกรรมกาวราวรุนแรงและทัศนคติที่มีตอ

ความรุนแรงของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร” พบวา เยาวชนที่เปดรับส่ือมวลชนมีทัศนคติตอตาน

หรือปฎิเสธความรุนแรงที่นําเสนอในส่ือหนังสือพิมพและส่ือภาพยนตร แตเยาวชนสามารถจดจํา

พฤติกรรมกาวราวรุนแรงที่นําเสนอในส่ือดังกลาวได ถึงแมวาการนําเสนอขาวสารที่มีพฤติกรรม

กาวราวรุนแรงทางส่ือหนังสือพิมพเปนการเตือนภัยทางสังคมใหผูรับสารระมัดระวังตัว แตเยาวชน

อาจนํามาใชในชีวิตจริงหากมีปญหาเกิดข้ึน นอกจากน้ี เยาวชนโดยสวนใหญที่เปดรับส่ือ
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ภาพยนตรมีทัศนคติตอตานหรือปฎิเสธความรุนแรงนอยกวากลุมตัวอยางที่เปดรับส่ือหนังสือพิมพ 

ซึ่งอาจทําใหเกิดผลกระทบในดานลบจากการเปดรับส่ือทั้งในระยะส้ัน (short-term effect) และ

ระยะยาว (long-term effect) 

ผูศึกษาไดศึกษาและทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ ซึ่งแบงไดเปน

งานวิจัยดานการใชภาษาพาดหัวขาวของหนังสือพิมพ ดานจริยธรรมของการนําเสนอขาว

อาชญากรรมและดานผลกระทบของสื่อมวลชน ซึ่งผูศึกษาจะนํางานวิจัยดังกลาวไปประกอบและ

สนับสนุนผลการวิจัย ตลอดจนการอภิปรายผล เพื่อเช่ือมโยงใหเห็นความสอดคลองหรือแตกตาง

กับวรรณกรรมที่ไดมีการศึกษาไวแลว ซึ่งสามารถเปนแนวทางในการอางอิงสําหรับการศึกษาวิจัย

ในคร้ังตอไป 

 
กรอบความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) 

 
จากแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของที่ผูศึกษาไดนํามารวบรวมไวขางตน

แลวนั้น ผูศึกษาสามารถนํามาเปนกรอบหรือแนวทางสําหรับการศึกษาวิจัยเร่ือง “อิทธิพลของพาด

หัวขาวอาชญากรรม ที่มีผลกระทบตอผูอานพาดหัวขาวอาชญากรรมในหนาหนึ่งหนังสือพิมพ

รายวันภาษาไทย” ได นอกจากนี้ ผูศึกษาจะทําการกําหนดภาพรวมของการวิจัยดังกลาวดวยกรอบ

ความคิดในการศึกษา (Conceptual Framework) เพื่อจะไดเห็นแนวทางหรือเข็มทิศของการศึกษา

ไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน โดยสามารถกําหนดไดดังนี้ 
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ความรับผิดชอบและตระหนักถึงจริยธรรมของ
บรรณาธิการขาวในหนังสอืพิมพรายวนั

ภาษาไทย 
- ความสมดุลระหวางความรับผิดชอบตอสังคมกับ

การแสวงหาผลกําไรทางธุรกิจ 

- คํานึงถึงผลกระทบและความหลากหลายของผูอาน

ในสังคม 

- คํานึงถึงหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมแหงวิชาชีพ 

 

มุมมองของผูอานดานลกัษณะ
การนาํเสนอและผลกระทบ
จากพาดหัวขาวอาชญากรรม 

- กลุมอาชีพคาขาย/ประกอบ 

ธุรกิจสวนตัว 

- กลุมอาชีพนกัศึกษา 

- กลุมนกัวิชาการ/ผูเชี่ยวชาญ  

ดานสังคมและวัฒนธรรม 

- กลุมนกัจิตแพทย/นักจิตวิทยา/  

นักวชิาการดานจิตเวชศาสตร 

- กลุมนกัวิชาการดานภาษาไทย 

 

พาดหัวขาวอาชญากรรมหนาหนึง่ 
ในหนังสือพมิพรายวันภาษาไทย 

- หนงัสือพมิพคุณภาพ (Quality Newspaper) 

- หนงัสือพมิพเพงปริมาณ (Popular newspaper) 

ภาพที ่2.1 

กรอบความคิดในการศึกษา 

 

 

 

  
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


