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ผนวก ข 
 

แบบสอบถาม สําหรับผูใชบริการศูนยการกีฬาในกรงุเทพมหานคร 
 

Faculty of Architecture and Planning, Thammasat University  

 อาคารคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธาน ี 
 โทรศัพท 0-2986-9434, 0-2986-9605-6  โทรสาร 0-2986-9434 ตอ 703  http://www.arch.tu.ac.th e-mail: info@arch.tu.ac.th 
        

 
คําชี้แจง: แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบถึง รัศมีใหบริการและความตองการ
ในลักษณะทางกายภาพและการบริหารจัดการ แบบสอบถามประกอบดวยขอมูล 4สวน ไดแก 
 สวนที่ 1 ขอมลูพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม    
 สวนที่ 2 วิธกีารเขาถึงศูนยการกีฬา 
 สวนที่ 3 ความตองการกจิกรรมกีฬาและกจิกรรมนันทนาการ 
 สวนที่ 4 ความตองการศนูยการกฬีา 
  
 เพื่อใหไดขอมลูที่เปนประโยชนตอการศึกษามากที่สุด ขอความกรุณาทานระบุคาํตอบ
ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยคําตอบของทาน จะใชเฉพาะในการศึกษาวิจัยเทานัน้ 
และขอรับรองวาการใหขอมลูของทานจะไมเกิดผลกระทบใด ๆ ตอทาน 

                               
นายอัครริน สมกิจรุงโรจน 

นักศึกษาปริญญาโท 
คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
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ตอนที่ 1: ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม      
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย ใน  ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
   
  1.1 เพศ:  ชาย                               หญิง 
   
 1.2 อายุ:   นอยกวา 10 ป  10-15 ป  16 - 20 ป  21- 25 ป  26 – 30 ป 
                      31-35 ป  35 – 40 ป  41 – 50 ป  51 – 60 ป  60 ป ขึ้นไป       

 
1.3 อาชีพ: 
              นักเรียน-นักศึกษา         รับราชการ 
                 รัฐวิสาหกิจ    ธุรกิจสวนตัว 
                 พนักงานบริษัท                             อื่นๆ(โปรดระบุ)     

   
 1.4 รายไดเฉล่ียตอเดือน:   

          นอยกวา 1,000 บาท  1,001- 5,000 บาท 
  5,001 – 10,000 บาท  10,001 – 25,000 บาท  
  25,001 – 50,000 บาท  50,001 บาท ขึ้นไป 
 
1.5 ระดับการศึกษา:  
  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอบปลาย 
  ปวช.  ปวส.  ปริญญาตรี 
  สูงกวาปริญญาตรี  อื่นๆ     
 
1.6 ทานใชบริการศูนยการกีฬากี่ครั้งตอสัปดาห: 

  นอยกวา 1 ครั้ง  1 – 2 ครั้ง   3 - 4 ครั้ง  มากกวา 4 ครั้ง 
 
1.7 ทานใชบริการศูนยการกีฬาในเวลาใด: 
  เชา  4.00 น. –   9.00 น.  สาย   10.00 น. – 12.00 น.  บาย 13.00 น. – 15.00 น. 
  เย็น 16.00 น. – 19.00 น.  หัวค่ํา 19.00 น. – 21.00 น.  ดึก    22.00 น. –  3.00 น. 
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ตอนที่ 2: คําถามที่เกี่ยวของกับวิธีการเขาถึงศูนยการกีฬา 
คําชี้แจง:  โปรดทําเครื่องหมาย ใน  ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
2.1 โดยปกติกอนที่ทานจะมายังศูนยการกีฬาทานมาจากที่ใดและใชระยะทางเทาใด 
  บาน  ระยะทาง กิโลเมตร  แขวง เขต   
  ที่ทํางาน/สถานศึกษา ระยะทาง กิโลเมตร  แขวง เขต   
  อื่นๆ(โปรดระบุ) ระยะทาง กิโลเมตร  แขวง เขต   

2.2 ทานมาศูนยการกีฬาดวยวิธีการใด (ตอบเพียง 1 คําตอบ) 

  เดิน ระยะเวลา  นาที 
  รถยนต ระยะเวลา  นาที  
  รถมอเตอรไซด ระยะเวลา  นาที   
  รถประจําทาง ระยะเวลา  นาที  
  รถแท็กซี่ ระยะเวลา  นาที 
  อื่นๆ(โปรดระบุ) ระยะเวลา  นาที  
2.3 ความสะดวกในการเดินทางมายังศูนยการกีฬา 
  มากที่สุด  มาก  นอย  นอยที่สุด 

2.4 ทานมาศูนยกีฬากับใครและโดยเฉลี่ยมากี่คน 
  คนเดียว 
  เพื่อน จํานวน   คน  
  คนในครอบครัว จํานวน   คน 
 
ตอนที่ 3:  คําถามที่เกี่ยวของกับความตองการกิจกรรมกีฬาและกิจกรรมนันทนาการ 
คําชี้แจง:  โปรดทําเครื่องหมาย  ใน  ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
3.1 ทานตองการใหมีกีฬาหรือออกกําลังกายชนิดใดบางในศูนยการกีฬา (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  ฟุตบอล (สนามใหญ)  รักบี้ฟุตบอล  บาสเกตบอล  แบดมินตัน 
   วอลเลหบอล  ฟุตซอล (สนามเล็ก)  แฮลบอล  เทนนสิ 
   ปงปอง  ฟตเนส (Fitness)  วายน้าํ   มวยไทย 
   มวยสากล  เทควันโด  คาราเต   ยูโด 
   วูซหูรือปญจศีระ  เบสบอล  ซอลฟบอล   มวยปล้ํา 
   โยคะ  แอโรบิค  ขี่จักรยาน   พายเรือ 
   ยิงปน  โบวลิง่  กอลฟ   สนุกเกอร 
  วิ่งเพื่อสุขภาพ  กีฬาผาดโผน(x-game)  สเกตน้ําแข็ง   โปโลน้ํา 
  ยิงธนู  ตระกรอ  ยิมนาสติก   ลีลาศ 
  อื่นๆ   
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3.2 ทานนิยมทําอะไรเมื่อมีเวลาวาง (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  ชอปปง  ดูหนัง  ฟงเพลง  อานหนังสือ 
  เลนเกมคอมพิวเตอร  เลนอินเตอรเน็ต  ทํางานศิลปะ  พบปะเพื่อนฝูง 
  อยูกับครอบครัว  ทํางานบาน  เล้ียงสัตว  สะสมสิ่งของ
  นวดตัว (สปา)  อื่นๆ 
ตอนที่ 4: คําถามที่เกี่ยวของกับความตองการศูนยการกีฬา 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย  ใน  ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
4.1 ทานมีความตองการให ศูนยกีฬาที่มีลักษณะหนาตา แบบใด (ตอบได 1 คําตอบ) 
   ทันสมยั  
  มีการใชเทคโนโลยีและวัสดุสมัยใหม รูปรางโฉบเฉี่ยว แตกตางจากอาคารอื่น 

   มีเอกลักษณพืน้ถิน่  
  ใชรูปทรงที่แสดงความเปนพื้นที่ในบริเวณอาคารโดดเดนแบบมีลักษณะเฉพาะ 

   กลมกลนืธรรมชาต ิ  
  ทามกลางตนไม ใกลชิดเสมือนเปนสวนหนึ่งกับธรรมชาติ 
  กลมกลนืกับสภาพแวดลอมใกลเคียง 
  การออกแบบกลมกลืนกับชุมชนเดิม ใชรูปทรง วัสดุ ที่ใกลเคียงกับสภาพแวดลอมของอาคาร 
   อื่นๆ          
4.2 จากหนาตาของศูนยการกีฬาที่ทานเลือกลักษณะทางกายภาพควรจะเปนแบบใด 
 1 ลักษณะของวัสดุ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  ผิวเรียบ  ผิวขรุขระ  นุม  
  เปนเงา  โปรงใส  อื่นๆ   

 2 โทนสี (ตอบได 1 คําตอบ) 
  โทนรอน  โทนสีมันวาว  โทนเย็น  
  อื่นๆ    

 3 สี (ตอบได 1 คําตอบ) 
  สีเขม  สีออน  
 4 รูปทรงหลังคา (ตอบได 1 คําตอบ) 
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4.3 ทานมีความตองการใหภายในศูนยการกีฬาที่มีบรรยากาศแบบใด 

คําช้ีแจง: โปรดทําเครื่องหมาย ในชอง      ที่ตรงกับระดับคะแนนของบรรยากาศที่ทานตองการมากที่สุด 
บรรยากาศ

ภายในศูนยการ
กีฬา 

ระดับคะแนน ประเมิน
ไมได 

บรรยากาศที่ดู
กวางใหญ 

เล็ก 
 

ใหญ  

บรรยากาศที่ดู
เปดโลง 

ปดทึบ 
 

เปดโลง  

บรรยากาศที่ดู
สวาง 

สลัว 
 

สวาง  

บรรยากาศที่มีคน
พลุกพลาน 

คนนอย 
 

คนเยอะ  

บรรยากาศที่เปน
ธรรมชาติ 

นอย 
 

มาก  

 
ตอนที่ 5: คําถามที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการของศูนยการกีฬา 
        5.1 ทํามักมาทํากิจกรรมกีฬาบางในศูนยการกีฬา (ตอบได 1 คําตอบ) 

  ฟุตซอล  บาสเกตบอล  ฟุตบอล  วิ่งออกกําลังกาย  แบดมินตัน 
  วอลเลหบอล  ฟสเนส(fitness)  เปตอง  วายน้ํา  เทนนิส 
  ศิลปะปองกันตัว  พายเรือ  เตนแอโรบิก   ขี่จักรยาน  ตะกรอ  
  อื่นๆ     
 
5.2 โดยรวมทานพึงพอใจตอ การบริหารจัดการการใชพื้นที่ ของศูนยการกีฬาอยูในระดับใด 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย ใน ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  

ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ประเมิน
ไมได 

1) ความเพียงพอตอพื้นที่เลนกีฬา       

2) ความเพียงพอตอหองเปลี่ยนเครื่องแตงตัว       

3) ความเพียงพอตอหองน้ํา       

4) ความสะดวกในการเขาถึงหองน้ํา       

5) ความเพียงพอตอเครื่องกดน้ําหรือรานคา       

6) ความเพียงพอตออุปกรณการเลนกีฬา       
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5.3 โดยรวมทานพึงพอใจตอการดูแลรักษา ลักษะทางกายภาพ ของศูนยการกีฬาอยูในระดับใด 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย ใน ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
 

ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ประเมิน
ไมได 

1) สภาพพื้นที่เลนกีฬา เชนสนาม
ฟุตบอล สนามบาสเกตบอล 

      

2) สภาพอุปกรณการเลนกีฬา       

3) สภาพหองน้ําและหองเปลี่ยนเครื่อง
แตงตัว 

      

4) สภาพอุปกรณไฟฟาและสุขภัณฑภาน
ในศูนยการกีฬา 

      

 
5.4 โดยรวมแลวทานพอใจ การใหบริการทั่วไป เชนการติดตอธุระขอใชสถานที่ การสมัครสมาชิก การรักษา

ความปลอดภัย 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย ใน ที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
 

ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ประเมินไมได 

1) จํานวนเจาหนาที่       

2) ประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที่       

3) ความสุภาพเรียบรอย และมารยาท
ของเจาหนาที่ 

      

4) การจัดกิจกรรม เชน การสอนกีฬา การ
จัดงานตาง ๆ 

      

5) สถานที่ในการติดตอ       

6) ความสะดวกรวดเร็ว ในการติดตอ       

7) ความปลอดภัยภายในศูนยการกีฬา       
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