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บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการออกแบบและบริหารจัดการศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร: 
กรณีศึกษาสําหรับการออกแบบศูนยการกีฬาในพื้นที่วางจากการใชงานโรงงานยาสูบ วิเคราะห
ขอมูลเพื่อนําไปออกแบบศูนยการกีฬาภายในกรุงเทพมหานครเบื้องตน และสรุปเปนแนวทางการ
ออกแบบโดยใชวิธีการวิเคราะหเชิงปริมาณและคุณภาพสามารถออกเปน 6 ตอน ไดแก  
  
 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากขอมูลทุติยภูมิเพื่อจัดกลุมตามขนาดศูนยการกีฬาใน
กรุงเทพมหานคร 
 4.2  รายละเอียดของกลุมตัวอยางและกรณีศึกษา 
 4.3  ผลการวิเคราะหสัมพันธระหวางรัศมีใหบริการกับขนาดศูนยการกีฬาแตละกลุม
ตามขนาดศูนยการกีฬา  
 4.4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบทางสถาปตยกรรมของศูนย
การกีฬากับลักษณะประชากร 
  4.4.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางแนวคิดในการออกแบบศูนยการ
กีฬากับลักษณะประชากร 
  4.4.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพื้นที่ใชสอยของศูนยการกีฬากับ
ลักษณะประชากร 
 4.5  วิเคราะหความเหมาะสมของทางสัญจรภายในศูนยการกีฬา 
  4.5.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรกับการเขาถึงศูนย
การกีฬา 
  4.5.2 การวิเคราะหลักษณะการสัญจรภายในศูนยการกีฬา 
 4.6  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนระหวางความพึงพอใจตอการบริหารจัดการ
ศูนยการกีฬา  
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4.1  ผลการวเิคราะหขอมูลจากขอมูลทุติยภูมิเพื่อจดักลุมตามขนาดศนูยการกฬีาในกรุงเทพมหานคร 
 

 การวิเคราะหขอมูลจากการเก็บขอมูลทุติยภูมิของสํานักงานที่เกี่ยวของกับศูนยการกีฬา
ทั้งหมด 40 ศูนยทั่วกรุงเทพมหานคร จากสํานักวัฒนธรรมกีฬาและการทองเทีย่วสามารถแยกได ตาม
ปจจัยทางลักษณะทางกายภาพและบริหารจัดการ ทั้งหมด 4 ปจจัยไดแก ขนาดพื้นที่ของศูนยการ
กฬีา อัตราผูใชบริการตอพื้นที่ ความหนาแนนประชากรในพื้นที่ และ จํานวนกิจกรรม สามารถแยก 
โดยการใชสถิติ cluster analysis แบงออกเปน 3 กลุม โดยใชศูนยการกีฬาทั้งหมด 39 ศูนยมาทําการ
วิเคราะหเนื่องจาก ไมสามารถหาขอมูลพื้นที่ของศูนยการกีฬาบางแคได สามารถแบงกลุมไดดังนี้  

 

ตารางที่ 4.1 
กลุมศูนยการกีฬากับปจจัยทางกายภาพและบริหารจัดการ 

 

กลุม ชื่อศูนยการกีฬา 
พื้นที่ 

(ตร.ม.) 

อัตราสวน
ผูใชบริการตอพื้นที่ 

(คนตอตร.ม.) 

ความหนาแนน * 
(คนตอตร.กม.) 

จํานวน
กิจกรรม 

1 
1 
1 
2 
2 
2 

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬารามอินทรา 
ศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติบางมด 
ศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 
ศูนยกีฬาออนนุช 
ศูนยเยาวชนเกียกกาย 

118,177 
94,566 
84,800 
77,076 
24,000 
49,600 

   0.07 
  0.09 
  0.10 
  0.03 
  0.08 
  0.10 

8,127 
4,250 
1,707 
1,585 
1,585 

15,092 

  26 
  12 
  11 
    8 
    9 
  10 

2 
2 
2 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

ศูนยกีฬาบางบอน 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยกีฬาพระราม 9 
ศูนยกีฬาประชานิเวศ 
ศูนยเยาวชนพระราม8 
ศูนยเยาวชนคลองเตย 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 
ศูนยกีฬาอารียสัมพันธ 
ศูนยกีฬามิตรไมตรี 
ศูนยเยาวชนบางขุนเทียน 
ศูนยเยาวชนวัดมวง 

48,176 
40,801 
36,800 
21,132 
19,200 
13,600 
  9,792 

9,600 
 9,600 
  9,600 
  8,024 

 0.03 
0.08 
0.13 
0.31 
0.09 
0.06 
0.84 
0.03 
0.06 
0.37 
0.11 

  1,707 
  8,127 
  7,253 
  8,127 
  7,253 
  6,755 
  7,506 

8,127 
  8,127 
  1,707 
  2,953 

  9 
  7 
  8 
  9 
  8 
  9 
  9 
  4 
  7 
10 
  9  
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ตารางที่ 4.1(ตอ) 
 

กลุม ชื่อศูนยการกีฬา 
พื้นที่ 

(ตร.ม.) 

อัตราสวน
ผูใชบริการตอพื้นที่ 

(คนตอตร.ม.) 

ความหนาแนน * 
(คนตอตร.กม.) 

จํานวน
กิจ 
กรรม 

3 
3 
3 
3 
3 
3 

ศูนยเยาวชนคลองกุม 
ศูนยเยาวชนบางนา 
ศูนยเยาวชนบอนไก 
ศูนยเยาวชนทุงครุ 
ศูนยเยาวชนลาดกระบัง 
ศูนยเยาวชนมีนบุรี 

6,400 
4,800 

  3,200 
  3,200 
  2,400 
  2,400 

 0.09 
0.27 
0.46 
0.19 
0.43 
0.15 

4,395 
6,755 

  7,506 
  1,707 
  1,585 
  1,585 

9 
 9 
  7 
11 
  9 
  9 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

ศูนยเยาวชนชัยพฤษมาลา 
ศูนยเยาวชนปทุมวัน 
ศูนยเยาวชนเวฬุราชิณ 
ศูนยเยาวชนสวนออย 
ศูนยเยาวชนบางเขน 
ศูนยเยาวชนโรตารี่ ธนบุรี 
ศูนยเยาวชนวัดฉัตรแกวจงกรณี 
ศูนยเยาวชนอัมพวา 
ศูนยเยาวชนวัดธาตุทอง 
ศูนยเยาวชนเตชะวณิช 
ศูนยเยาวชนเทเวศร 
ศูนยเยาวชนวัดดอกไม 
ศูนยเยาวชนวัดมหาธาตุ 
ศูนยเยาวชนจอมทอง 
ศูนยเยาวชนวัดโสมนัส 
ศูนยเยาวชนวัดหัวลําโพง 

  2,400  
1,600 
1,600 
1,200 
1,044 

600 
348 
308 
300 
244 
212 
192 
160 
152 
100 

48 

  0.36 
 0.31 
 1.87 
 0.50 
 0.40 
 1.28 
 1.87 
 3.22 

   12.13 
 8.91 
 6.24 
 3.27 
 6.39 

   14.62 
   13.00 

 2.27 

7,253  
 7,506 
  7,253 
15,092 
  4,250 
  7,253 
  7,253 
  7,253 
  6,755 

8,127 
15,092 

6,755 
15,092 

6,538 
15,092 

7,506 

  9 
  9 
10 
  9 
10 
  8 
11 
  9 
11 
  9 
  5 
  9 
  8 
11 
  9 
  5 

* ความหนาแนนของประชากร ในพื้นที่ใกลเคียงบริเวณที่ศูนยการกีฬาตั้งอยู  
  
 จากตารางที่ 4.1 พบวาสามารถแบงระดับกลุมศูนยการกีฬาได 3 กลุมโดย กลุมที ่1 ศนูย
การกีฬา 3 ศูนย กลุมที่ 2 ศูนยการกีฬา 6 ศูนย และกลุมที่ 3 ประกอบดวยศูนยการกีฬาทั้งหมด 30 
ศูนย โดยแตละกลุมสามารถแบงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของแตละปจจัยไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4.2 
คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับกลุมศูนยการกีฬาแตละกลุม 

 

พื้นที ่
(ตร.ม.) 

ผูใชบริการตอ
พื้นที ่

(คนตอตร.ม.) 

ความหนาแนน 
(คนตอตร.กม.) 

จํานวนกิจกรรม 
กลุม
ศูนย
การ
กีฬา คาเฉลี่ย SD คาเฉลี่ย SD คาเฉลี่ย SD คาเฉลี่ย SD 

1 
2 
3 

99,177.67 
43,844.25 
4,270.90 

17161.76 
17771.03 

5750.94 

0.09 
0.06 
2.76 

0.02 
0.04 
4.16 

4,695.24 
8,045.42 
7,243.00 

3233.31 
5405.70 
3832.64 

16.33 
8.50 
8.76 

8.38 
1.05 
1.70 

  
 จากตารางที่ 4.2 สามารถแยกกลุมที่ 1 เปนกลุมศูนยการกีฬาที่มีขนาดใหญที่สุด
รองลงมาเปน กลุมที่ 2 และกลุมที่ 3 ตามลําดับ โดยผูใชบริการตอพื้นที่ในกลุมที่ 3 มีมากที่สุด
รองลงมาเปนกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ ความหนาแนนของประชากรนั้นมีคาเฉล่ียที่ใกลเคียง
กันโดย กลุมที่ 2 มีความหนาแนนของประชากรในพื้นที่มากที่สุด รองลงมาคือกลุมที่ 3 และกลุมที่ 1 
ตามลําดับ โดยจํานวนกิจกรรมนั้นมีคาเฉลี่ยในกลุมที่ 1 มากที่สุด รองลงมาเปน กลุมที่ 3 และกลุมที่ 
2 มีนอยที่สุด ผูวิจัยจึงทําการ แบงตามขนาดของศูนยการกีฬาเปน 3 กลุมไดวา กลุมที่ 1 ศูนยกีฬา
ขนาดใหญ พื้นที่ประมาณ 100,000 ตรางเมตร ไดแก ศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติบางมด ศูนยกีฬาราม
อินทรา ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย - ญี่ปุน) สวนศนูยกลุมที ่2 ศนูยกฬีาขนาดกลางเขต พืน้ที่
ประมาณ 40,000 ตารางเมตร ไดแก ศูนยกีฬาบางบอน ศูนยกีฬาออนนุช ศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ ศูนยกีฬาพระราม9  ศูนยเยาวชนสวนเกียกกาย และสดุทายกลุมที ่
3 ศูนยกีฬาขนาดเล็ก พื้นที่ประมาณ 4,000 ตารางเมตร มีทั้งหมด 29 ศูนย โดยเลือกแบบเฉพาะ
เฉพาะเจาะจงเลือกจากศูนยการกีฬาที่มีชื่อเสียง และผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดสะดวก เพื่อกําหนด
เปนกลุมตัวอยางในการศึกษา ผูวิจัยจึงทําการเลือกศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) เปน
ตัวแทนของศูนยการกีฬาขนาดใหญ ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ เปนตัวแทนของศูนยการกีฬาขนาดกลาง 
และศูนยเยาวชนลุมพินีเปนศูนยการกีฬาขนาดเล็ก  
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4.2 รายละเอยีดของกลุมตัวอยางและกรณีศึกษา 
  
 จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 402 ฉบับ ในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 
3 ศูนย ไดแก ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชน
ลุมพินี โดยวิธีการแจกดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (accident sampling) สามารถสรุปไดดังนี้  

 
ตารางที่ 4.3 

จํานวนและรอยละของเพศของผูใชบริการตามรายละเอียดของกลุมตัวอยาง 
 

ชื่อ ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชน 
ลุมพินี 

รวม 

เพศ คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

97 
37 

24.1 
9.2 

81 
53 

20.1 
13.2 

113 
21 

28.1 
5.2 

291 
111 

72.4 
27.6 

รวม 134 33.3 134 33.3 134 33.3 402 100 
 

 จากการศึกษาพบวา ผูใชบริการภายในศูนยการกีฬาของกรุงเทพมหานครพบวา มีเพศ
ชายมากกวาเพศหญิง โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 72.4 และเพศหญิงคิดเปนรอยละ 27.6 ของ
ทั้งหมด เมื่อพิจารณารายละเอียดแตละศูนยการกีฬาพบวา ในศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-
ญี่ปุน) และ ศูนยเยาวชนลุมพินี มีอัตราสวนการเขาใชบริการศูนยการกีฬาของเพศชายและเพศหญิง
นอยกวา ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ ที่มีอัตราสวนการเขามาใชบริการของเพศชายและเพศหญิงมาก
ที่สุด กลาวคือศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุน) มีเพศชายเขามาใชบริการคิดเปนรอยละ 
24.1 ของผูใชบริการทั้งหมดและเพศหญิงคิดเปนรอยละ 9.2 ของทั้งหมด สวนศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
มีเพศชายเขามาใชบริการคิดเปนรอยละ 20.1ของทั้งหมดและมีเพศหญิงเขามาใชบริการคิดเปน
รอยละ 13.2 ของทั้งหมด และในศูนยเยาวชนลุมพินี มีเพศชายเขามาใชบริการคิดเปนรอยละ 28.1 
ของทั้งหมดและเพศหญิงคิดเปนรอยละ 5.2 ของทั้งหมด จากการศึกษาในเรื่องดังกลาวพบวา 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาภรณ ประรุมรัมย (2543) ที่พบวาลานกีฬาของกรงุเทพมหานครนัน้
มีเพศ หญิงเขามาใชบริการนอยกวาเพศชาย 
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ตารางที่ 4.4 
จํานวนและรอยละของอายุของผูใชบริการตามรายละเอียดของกลุมตัวอยาง 

 
ชื่อ ศูนยเยาวชน

กรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬา 

วชิรเบญจทัศ ศูนยเยาวชนลุมพินี 
รวม 

 
อายุ คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ 
วัยเด็กตอนปลายถึง
วันรุนตอนตน 
6 ถึง 18 ป 

46 46.7 26 26.3 26 26.5 98 24.4 

วัยรุนตอนปลายถึง
ผูใหญตอนตน 
19  ถึง 30 ป 

41 22.4 53 29.0 89 46.6 183 45.5 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 

47 38.8 55 45.5 19 15.7 121 30.1 

รวม 134 33.3 134 33.3 134 33.3 402 100 
 
 จากการศึกษารายละเอียดเรื่องอายุของผูใชบริการศูนยการกีฬาตามตารางที่ 4.4 พบวา 
ผูใชบริการศูนยการกีฬา รอยละ 45.5 เปนวัยรุนตอนปลายถึงผูใหญตอนตน อายุ 19 ถึง 30 ป 
รองลงมาเปนวัยผูใหญอายุ 30 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 30.1 สวนวัยที่เขามาใชศูนยการกีฬานอย
ที่สุดคือ วัยเด็กตอนปลายถึงวัยรุนตอนตน อายุ 6 ถึง 18 ป เมื่อพิจารณาในแตละศูนยการกีฬา
พบวา ในแตละศูนยการกีฬามีชวงอายุของผูเขามาใชบริการศูนยการกีฬาที่แตกตางกัน โดยศูนย
เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ีปุน) มีวัยเด็กตอนปลายถึงวัยรุนตอนตนเขามาใชบริการมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 46.7 ของกลุมตัวอยางผูใชบริการศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย - ญี่ปุน) สวน
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศนั้น พบวา วัยผูใหญ มีเขามาใชบริการมากที่สุดคิดเปนรอยละ 45.5 ของกลุม
ตัวอยางผูใชบริการศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชนลุมพินี พบวา วัยรุนตอนปลายถึงผูใหญ
ตอนตน เขามาใชบริการมากที่สุดคิดเปนรอยละ 46.6 ของกลุมตัวอยางผูใชบริการศูนยเยาวชน
ลุมพินี  
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ตารางที่ 4.5 
จํานวนและรอยละของรายไดตอเดือนของผูใชบริการตามรายละเอยีดของกลุมตัวอยาง 

 
ชื่อ ศูนยเยาวชน

กรุงเทพ 
ศูนยกีฬา 

วชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชน 
ลุมพินี รวม 

 
รายไดตอเดือน คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ คน รอยละ 

นอยกวา 10,000 บาท 97 41.6 62 26.6 74 31.8 233 58.0 
มากกวา 10,000 บาท 37 21.9 72 42.6 60 35.5 169 42.0 
รวม 134 33.3 134 33.3 134 33.3 402 100.0 
 
 เนื่องจากรายไดของผูใชบริการเปนเพียงสวนหนึ่งที่แสดงถึงพื้นฐานทางสังคมที่สงผลตอ
การเขาใชบริการพื้นที่ตาง ๆ ของศูนยการกีฬา ดังนั้นการศึกษารายไดของผูใชบริการเปนเพียง
ตัวแทน ที่สะทอนพื้นฐานทางสังคมมิใช รายไดเปนตัวกําหนดการเขาใชพื้นที่ของศูนยการกีฬา ผล
การศึกษาพบวา ผูใชบริการรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 58.0 ของทั้งหมด
เขามาใชบริการศูนยการกีฬามากกวา ผูใชบริการรายไดตอเดือน มากกวา 10,000 บาท คดิเปนรอย
ละ 42.0 ของทั้งหมด โดยศูนยการกีฬาทั้ง 3 มีผูเขามาใชบริการที่มีรายไดตอเดือนที่ตางกัน โดย
ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุน) มีผูใชบริการ รายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท คิด
เปนรอยละ 41.6 ของกลุมตัวอยางผูใชบริการศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุน) เขามาใช
บริการมากกวา ผูใชบริการที่มีรายไดเดือนมากกวา 10,000 บาท ที่คิดเปนรอยละ 21.9 ของกลุม
ตัวอยางผูใชบริการศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุน) สวนในศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ มี
ผูใชบริการที่มารายไดตอเดือนมากกวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.6 ของกลุมตัวอยาง
ผูใชบริการศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ เขามาใชบริการมากกวา ผูใชบริการที่มีรายไดเดือนนอยกวา 
10,000 บาท ที่คิดเปนรอยละ 26.6 ของกลุมตัวอยางผูใชบริการศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ สวนใน
ศูนยเยาวชนลุมพินี พบวาทั้ง 2 ศูนยการกีฬามีผูใชบริการที่มีรายไดเดือนมากกวา 10,000 บาท 
มากกวาผูใชบริการที่มีรายไดเดือนนอยกวา 10,000 บาท อยูเล็กนอย โดยคิดเปนรอยละ 35.5 
และ 31.8 ตามลําดับ หรืออาจสรุปไดวาผูใชบริการศูนยการกีฬาของกรุงเทพมหานครสวนใหญ
เปนผูที่มีรายไดต่ําหรือ เปนบุคคลที่ยังไมสามารถหารายไดไดเอง และสวนใหญเปน นักเรียน
นักศึกษา  
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4.3 ผลการวิเคราะหสัมพันธระหวางรัศมใีหบริการกับกบัขนาดศูนยการกีฬาแตละกลุมตามขนาด
ศูนยการกีฬา 

 

การวิเคราะหการเขาถึงศูนยการกีฬาของศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร ในเรื่อง 
ระยะทางในการเขาถึง ระยะเวลาในการเขาถึง และบุคคลที่มาดวย โดยใชแบบสอบถามในศูนย
กีฬากลุมตัวอยาง 3 ขนาดคือ ศูนยกีฬาขนาดใหญ ขนาด 100,000 ตารางเมตร คือศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยการกีฬาขนาดกลางขนาด 40,000 ตารางเมตร ไดแก ศูนย
กีฬาวชิรเบญทัศ และศูนยการกีฬาขนาดเล็กขนาด 4,000 ตารางเมตร ไดแก ศูนยเยาวชนลุมพินี
ศูนยละ 134 ฉบับ และเก็บขอมูลที่อยูของสมาชิกศูนยการกีฬา จากศูนยการกีฬาทั้ง 3 ขนาด 
สามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.6 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.6 
จํานวนและรอยละของสถานที่กอนที่ผูใชบริการมายงัศูนยการกฬีา 

 

สถานที่กอนมายังศูนยการกีฬา จํานาน(คน) รอยละ 
บาน 281   71.1 
ที่ทํางานและสถานศึกษา   99   24.6 
อื่นๆ   17     4.2 
รวม 402 100.0 
  

 จากการเก็บขอมูลพบวา สถานที่กอนที่ผูใชบริการมายังศูนยการกีฬามากที่สุดคือ 
บาน คิดเปนรอยละ 71.1 รองลงมาเปน ที่ทํางานและสถานศึกษา และสถานที่อ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 
24.6 และ 4.2 ตามลําดับ และโดยสามารถวิเคราะหหารัศมีใหบริการของศูนยการกีฬาและเวลาใน
การเขาถึงไดดังนี้ 
 จากการเก็บขอมูล (ตารางที่ 4.7) พบวา ศูนยเยาวชนลุมพินี และศูนยกีฬาวชิรเบญจ
ทัศ มีรัศมีใหบริการเทากัน และมากกวา ศูนยเยาวชนกรุงเทพ (ไทย – ญี่ปุน) มีเวลาในการเขาถึง
ศูนยการกีฬาโดยเฉลี่ยพบวา ศูนยเยาวชนลุมพินี ระยะเวลาในการเขาถึงเฉล่ียมากที่สุดเทากับ 
20.3 นาที รองลงมาคือ ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) และศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
โดยมีระยะเวลาในการเขาถึงเทากับ 17.3 นาที และ 16.9 นาที ตามลําดับ มีระยะทางเทากับ 4.7 
กิโลเมตร และ 4.2 กิโลเมตร ตามลําดับ ซึ่งขดัแยงกับแนวคิดของ Veal (1994) ที่กลาวไววา ศูนย
การกีฬาที่มีขนาดใหญจะมี รัศมีใหบริการมากกวาศูนยการกีฬาที่มีขนาดเล็ก และไมตรงกับ
สมมติฐานยอยที่ตั้งไว ผูวิจัยจึงทําการตรวจสอบโดยการใชที่อยูของสมาชิกเพื่อวิเคราะหหารัศมี
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ใหบริการของศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานครอีกครั้งหนึ่ง เนื่องจากการศึกษาในตารางที่ 4.6 
พบวาผูใชบริการมาจากบานคิดเปนรอยละ 70 ของทั้งหมด โดยสามารถวิเคราะหขอมูลหารัศมี
ใหบริการไดดังนี้ 

ตารางที่ 4.7 
รัศมีใหบริการและเวลาในการเขาถึงของศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 

 

รัศมีใหบริการ(กิโลเมตร) เวลาในการเขาถึง(นาที) 
ศูนยการกีฬา 

จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD 
ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

4.2 
4.7 
4.7 

5.7 
4.0 
4.6 

134 
134 
134 

17.3 
16.9 
20.3 

21.0 
10.5 
17.6 

รวม 402 4.5 4.8 402 18.2 17.0 
 

ตารางที่ 4.8 
คาเฉลี่ยระยะทางจากบานมายงัศูนยการกีฬา 

 
รัศมีใหบริการ(กิโลเมตร) 

ศูนยการกีฬา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

   451 
   402 
   400 

6.4 
6.5 
6.7 

3.7 
2.6 
3.2 

รวม 1,253 6.5 3.0 
  
 เมื่อวิเคราะหขอมูล จากตารางที่ 4.8 พบวารัศมีใหบริการจากบานมาถึงศูนยการ
กีฬาไมสัมพันธกับขนาดของศูนยการกีฬา เนื่องจากทั้งในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง ขนาดเล็ก มี
รัศมีใหบริการมากกวา ศูนยการกีฬาขนาดใหญ และขนาดกลาง โดยที่ศูนยการกีฬาขนาดใหญมี
รัศมีใหบริการนอยที่สุด และสอดคลองกับการศึกษาในตารางที่ 4.7 ดังนั้นจึงสามารถยืนยันไดวา 
รัศมีใหบริการของศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานครไมวาจะเปน ขนาดใหญ ขนาดกลาง หรือขนาด
เล็กนั้นมีรัศมีใหบริการที่เทากัน คือเทากับประมาณ 4.5 ถึง 6.5 กิโลเมตร  
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4.4 ผลการวิเคราะหความสมัพันธระหวางองคประกอบทางสถาปตยกรรมของศูนยการกีฬากับ 
ลักษณะประชากร 

  

 องคประกอบทางสถาปตยกรรมของศูนยการกีฬาได เปน 2 สวน ไดแก แนวคิดใน
การออกแบบศูนยการกีฬา และพื้นที่ใชสอยศูนยการกีฬา โดยมีผลการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบทางสถาปตยกรรมกับลักษณะประชากรดังนี้ 
  

4.4.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางแนวคิดในการออกแบบศูนยการกีฬากับลักษณะประชากร 
  

 จากการศึกษาพบวา แนวคิดในการออกแบบศูนยการกีฬาสามารถแบงออกไดเปน 2 
สวนดวยกันคือ ภาพลักษณภายนอกศูนยการกีฬา และบรรยากาศภายในศูนยการกีฬา วิเคราะหผล
โดยใชดวยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) เชน คาเฉลี่ย (mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) การวิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปร (correlation) และ Chi-square โดย
มีผลการวิเคราะหดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาพลักษณภายนอกกับลักษณะประชากร 
จากการวิเคราะหโดยใชสถิติ Chi-square จากกลุมตัวอยางผูใชบริการศูนยการกีฬาของ
กรุงเทพมหานคร 402 คน มีผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาพลักษณภายนอก กับลักษณะ
ประชากร ไดแก เพศของผูใชบริการ อายุของผูใชบริการ และรายไดของผูใชบริการ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.9 
ผลการวิเคราะหความสมัพนัธระหวางเพศของผูใชบริการกับกับความตองการภาพลกัษณภายนอก 

 

เพศ ชาย 
(N = 291) 

หญิง 
(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
ภาพลักษณภายนอก 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ 
จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ จํานวน รอยละ 

Chi- Square 

ทันสมัย 122 41.9 28 25.2 150 37.3 
มีเอกลักษณพื้นถิ่น   25 8.6 14 12.6 39 9.7 
กลมกลืนธรรมชาติ 100 34.4 58 52.3 158 39.3 
กลมกลืนกับสภาพแวดลอม   44 15.1 11 9.9 55 13.7 

15.480** 

* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
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  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง เพศของผูใชบริการกับภาพลักษณภายนอก
ของศูนยการกีฬาพบวา  ภาพลักษณที่ดูกลมกลืนกับธรรมชาติ มีความตองการมากที่สุด รองลงมา
คือ ทันสมัย กลมกลืนกับสภาพแวดลอมและมีเอกลักษณพื้นถิ่น ตามลําดับโดยเพศ มีความสัมพันธ
กับความตองการภาพลักษณภายนอกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กลาวคือ เพศหญิงมี
ความตองการภาพลักษณภายนอกที่ดูเปนธรรมชาติ สวนเพศชายตองการภาพลักษณภายนอกที่ดู
ทันสมัย 

 

ตารางที่ 4.10 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางอายขุองผูใชบริการกับความตองการภาพลกัษณภายนอก 

 
เพศ 

 
 
 

 

วัยเด็กตอน
ปลายถึงวันรุน

ตอนตน 
6 ถึง 18 ป 
( N= 98 ) 

วัยรุนตอนปลาย
ถึงผูใหญตอนตน 

19  ถึง 30 ป 
( N = 183 ) 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 
( N = 121 ) 

รวม 
( N = 402 ) 

 
 
ภาพลักษณภายนอก 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

Chi- 
Square 

ทันสมัย 46 46.9 69 37.7 35 28.9 150 37.3  
มีเอกลักษณพื้นถิ่น   7   7.1 18   9.8 14 11.6   39   9.7  
กลมกลืนธรรมชาติ 36 36.7 66 36.1 56 46.3 158 39.3 10.4 
กลมกลืนกับ
สภาพแวดลอม   9   9.2 30 16.4 16 13.3   55 13.7  

  
  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุของผูใชบริการกับความตองการ
ภาพลักษณภายนอกของศูนยการกีฬาพบวา   ความตองการภาพลักษณภายนอกไมมี
ความสัมพันธกับอายุของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลาวคือ อายุของ
ผูใชบริการไมไดมีผลตอภาพลักษณภายนอกของศูนยการกีฬา  
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ตารางที่ 4.11 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางรายไดตอเดือนของผูใชบริการกับความตองการภาพลักษณ

ภายนอก 
 

รายได 
นอยกวา 10,000 

บาท 
(N = 233) 

มากกวา 10,000 
บาท 

(N = 169) 

รวม 
(N= 402) 

 
 
ภาพลักษณภายนอก 

จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ 

จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ จํานวน รอยละ 

Chi- Square 

ทันสมัย 96 41.2 54 32.0 150 37.3  
มีเอกลักษณพื้นถิ่น 21 9.0 18 10.7 39 9.7  
กลมกลืนธรรมชาติ 81 34.8 77 45.6 158 39.3 6.15 
กลมกลืนกับ
สภาพแวดลอม 35 15.0 20 11.8 55 13.7 

 

  
  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง รายไดของผูใชบริการกับความตองการ
ภาพลักษณภายนอกของศูนยการกีฬาพบวา   ความตองการภาพลักษณภายนอกไมมี
ความสัมพันธกับรายไดของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลาวคือ รายไดของ
ผูใชบริการไมไดมีผลตอการออกแบบภาพลักษณภายนอกของศูนยการกีฬา  
   
 2. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความตองการบรรยากาศภายในศูนยการ
กีฬากับลักษณะประชากร ลักษณะประชากรกับบรรยากาศภายในศูนยการกีฬาจากการแจก
แบบสอบถามผูใชบริการศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 402 ชุด โดยใชสถิติ 
correlation ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เพื่อใหไดความชัดเจนตามวัตถุประสงคการวิจัยผูวิจัย
ไดนําตัวแปรในระดับ norminal และ ordinal มารวมวิเคราะหดวย ดังนี้ 
  เพศ ระดับ nominal ใหมีคา 1 เทากับเพศชาย และ 2 เทากับเพศหญิง 
  อายุ ระดับ interval ใหมีคา 1 เทากับชวงอายุ 6 ถึง 18 ป วัยเดก็ตอนปลายถงึวนั
รุนตอนตน 2 เทากับชวงอาย ุ19 ถึง 30 ป วัยรุนตอนปลายถงึผูใหญตอนตน 3 เทากบัชวงอายุ 30 
ปขึ้นไป วัยผูใหญ 
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  รายได ระดับ Interval ใหมีคา 1 เทากับรายไดนอยกวา 10,000 บาทตอเดือน 2 
เทากับรายไดมากกวา 10,000 บาทตอเดอืน สามารถสรุปไดดังนี้  

 
ตารางที่ 4.12 

ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางกลุมตัวแปรลักษณะประชากรและบรรยากาศภายใน 
 

ตัวแปร เพศ อายุ รายได 
กวาง
ใหญ 

เปด
โลง สวาง 

ผูคนเขามาใช
บริการ ธรรมชาติ 

เพศ - 0.10** 0.20* -0.08 -0.60 0.09* 0.00 0.04 
อายุ - - 0.52 0.02 0.10* 0.09 -0.02 0.01 
รายได - - - 0.12* 0.18** 0.12* -0.12* -0.01 
กวางใหญ - - - - 0.55** 0.00 -0.01 0.46** 
เปดโลง - - - - - 0.08 0.00 0.39** 
สวาง - - - - - - 0.08 0.39** 
ผูคนเขามาใชบริการ - - - - - - - 0.14** 
ธรรมชาติ - - - - - - - - 
คาเฉลี่ย 1.27 1.81 1.42 8.06 8.12 8.31 5.71 8.45 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.04 0.07 0.04 1.92 2.02 1.81 2.55 1.93 
 * ระดับนยัสําคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
  
  จากตารางที่ 4.12 สามารถสรุปไดวา เพศของผูใชบริการนั้นมีความสัมพันธกับ
ความตองการบรรยากาศที่ดูสวางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทิศทางเชิงบวก และมี
ขนาดความสัมพันธคอนขางนอย กลาวไดวา เพศหญิงนั้นมีความตองการบรรยากาศที่มีแสงสวาง
มากกวาเพศชาย เนื่องมาจากความตองการความปลอดภัยและสอดคลองกับแนวคิดของ วีล 
(Veal, 1998) ที่กลาวไววา เพศหญิงนั้นตองการความปลอดภัยตอรางกายและทรัพยสิน ภายใน
ศูนยการกีฬา 
  อายุของผูใชบริการมีความสัมพันธกับความตองการบรรยากาศที่ดเูปดโลง อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทิศทางเชิงบวก และมีขนาดความสัมพันธคอนขางนอย 
กลาวคือ ผูใชบริการอายุมากจะมีความตองการบรรยากาศที่ดูเปดโลงมากกวา ผูใชบริการอายุ
นอย  
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  รายไดของผูใชบริการมีความสัมพันธกับความตองการบรรยากาศที่ดูกวางใหญ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทิศทางเชิงบวก และมีขนาดความสัมพันธคอนขางนอย
กลาวคือผูมีรายไดมากกวา 10,000 บาท ตองการบรรยากาศที่ดูกวางใหญมากกวาผูมีรายไดนอย
กวา 10,000 บาท 
  บรรยากาศที่เปดโลง มีความสัมพันธกับรายไดของผูใชบริการ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 มีทิศทางเชิงบวก และมีขนาดความสัมพันธคอนขางนอย กลาวคือ
ผูใชบริการที่มีรายไดมากกวา 10,000 บาท ตองการบรรยากาศที่ดูเปดโลงมากกวาผูใชบริการที่มี
รายไดนอยกวา 10,000 บาท 
  บรรยากาศที่ดูสวาง มีความสัมพันธกับรายไดของผูใชบริการ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทิศทางเชิงบวก และมีขนาดความสัมพันธคอนขางนอย กลาวคือ ผูมี
รายไดมากกวา 10,000 บาท ตองการบรรยากาศที่ดูสวางมากกวาผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท  
  บรรยากาศที่มีผูคนเขามาใชบริการ มีความสัมพันธกับรายไดของผูใชบริการ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทิศทางเชิงลบ และมีขนาดความสัมพันธคอนขางนอย 
กลาวคือ ผูใชบริการที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาท นั้นมีความตองการบรรยากาศที่มีผูคนเขามา
ใชบริการมากกวาผูใชบริการที่มีรายไดมากกวา 10,000 บาท 
 

4.4.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพื้นที่ใชสอยกับลักษณะประชากร 
   

 จากการศึกษาพบวา พื้นที่ใชสอยของศูนยการกีฬา สามารถแบงออกไดเปน 2 สวน
ดวยกันคือ พื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬา และพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริม แลวนํามาวิเคราะหผล โดยใช
ดวยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) เชน คาเฉลี่ย (mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) และ Chi-square โดยมีผลการวิเคราะหดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬากับลักษณะ
ประชากร จากการแจกแบบสอบถามผูใชบริการศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 402 ชุด 
โดยใชสถิติ Chi-square ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดดังนี้ 
  จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเพศของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬาพบวา สระวายน้ํา สนามกีฬากลางแจงขนาดใหญ สนาม
กีฬากลางแจงขนาดเล็ก สนามกีฬาในรมที่เลนคนเดี่ยว และสนามกีฬาที่ใชพื้นที่ไมแนนนอน มี
ความสัมพันธกับเพศของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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ตารางที่ 4.13 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางเพศของผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมกีฬา 
 

เพศ ชาย 
(N = 291) 

หญิง 
(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
พื้นที่สําหรับกิจกรรม
กีฬา 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอยละ 
จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ 

จํานวน
คนที่
เลือก 

รอยละ 
Chi- Square 

สระวายน้ํา   96 33.0 60 54.1 156 38.8 15.1 ** 

กลางแจงขนาดใหญ 125 43.0 21 18.9 146 36.3 20.1* * 

กลางแจงขนาดเล็ก 135 46.4 74 66.7 209 52.0 13.2 ** 

ในรมที่เลนเปนทีม 153 52.6 62 55.9 215 53.5 0.3 

ในรมที่เลนเดี่ยว   42 14.4 66 59.4 108 26.9 82.9 ** 

ในรมที่ตองใช
อุปกรณ 

139 47.8 60 54.1 199 49.5 1.2 

ในรมสําหรับศิลปะ
ปองกันตัว 

67 23.0 36 32.4 103 25.6 3.7 

ในพื้นที่ไมแนนอน 131 45.0 82 73.9 213 53.0 26.8 ** 

* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
    
  เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางเพศชายและหญิง พบวาเพศ
ชายตองการสนามกีฬาในรมที่ทีม มากที่สุด รองลง คือ สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก สนามกฬีาที่
ใชพื้นที่ไมแนนอน ตามลําดับ โดยมีความตองการพื้นที่ สนามกีฬาในรมที่เลนเดี่ยว นอยที่สุด สวน
เพศหญิงนั้นตองการสนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก มากที่สุด รองลงมาคือ สนามกีฬาในรมที่เลน
คนเดียว สนามกีฬาในรมที่เลนเปนทีม ตามลําดับ โดยตองการสนามกีฬา กลางแจงขนาดใหญ
นอยที่สุด กลาวคือ เพศชายมีความสัมพันธกับ สนามกีฬากลางแจงขนาดใหญ สวนเพศหญงินั้นมี
ความสัมพันธกับ สระวายน้ํา สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก สนามกีฬาในรมที่เลนคนเดี่ยว และ
สนามกีฬาที่ใชพื้นที่ไมแนนอน 
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ตารางที่ 4.14 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางอายขุองผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมกีฬา 
 

เพศ 
 
 
 

 

วัยเด็กตอน
ปลายถึงวันรุน

ตอนตน 
6 ถึง 18 ป 
( N= 98 ) 

วัยรุนตอนปลาย
ถึงผูใหญตอนตน 

19  ถึง 30 ป 
( N = 183 ) 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 
( N = 121 ) 

รวม 
( N = 402 ) 

 
 
ภาพลักษณภายนอก 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

Chi- 
Square 

สระวายน้ํา 22 22.4 85 46.4 49 40.5 156 38.8   15.7 ** 
กลางแจงขนาดใหญ 48 49.0 62 33.9 36 29.8 146 36.3     9.5 ** 
กลางแจงขนาดเล็ก 43 43.9 95 51.9 71 58.7 209 52.0 4.7 
ในรมที่เลนเปนทีม 41 41.8 116 63.4 58 47.9 215 53.5   14.1 ** 
ในรมที่เลนเดี่ยว 14 14.3 43 23.5 51 42.1 108 26.9   23.3 ** 
ในรมที่ตองใชอุปกรณ 39 39.8 87 47.5 73 60.3 199 49.5     9.7 ** 
ในรมสําหรับศิลปะ
ปองกันตัว 

31 31.6 47 25.7 25 20.7 103 
25.6 3.4 

ในพื้นที่ไมแนนอน 50 51.0 101 55.2 62 51.2 213 53.0 0.7 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
    
  จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬาพบวา สระวายน้ํา สนามกีฬากลางแจงขนาดใหญ สนามกฬีา
ในรมที่เลนเปนทีม สนามกีฬาในรมที่เลนคนเดี่ยว และสนามกีฬาที่ตองใชอุปกรณ มีความสัมพันธ
กับอายุของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
  เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางอายุของผูใชบริการพบวา วัย
เด็กถึงวัยรุนตอนตน (6 ถึง 18 ป) ตองการสนามกีฬามีกลางแจงขนาดใหญมากที่สุด รองลงมาคือ
สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก และสนามกีฬาในรมที่เลนเปนทีม ตามลําดับ โดยตองการสนามกีฬา
ในรมที่เลนเดี่ยวนอยที่สุด สวนวัยรุนตอนปลายถึงผูใหญตอนตน (19 ถึง 30 ป) มีความตองการ
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สนามกีฬาในรมที่เลนเดี่ยวมากที่สุด รองลงมาคือ สนามกีฬาที่ใชพื้นที่ไมแนนอน และสนามกีฬา
กลางแจงขนาดเล็ก ตามลําดับ โดยมีความตองการสนามกีฬาในรมที่เลนเดี่ยวนอยที่สุด และสวน
วัยผูใหญ 30 ปขึ้นไปมีความตองการสนามกีฬาในรมที่ตองใชอุปกรณมากที่สุด รองลงมาเปนเปน
สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็กและสนามกีฬาในรมที่เลนเปนทีม ตามลําดับ โดยตองการพื้นที่
สนามกีฬาในรมสําหรับศิลปะปองกันตัว นอยที่สุด กลาวคือ วัยเด็กถึงวัยรุนตอนตน (6 ถึง 18 ป) 
มีความสัมพันธกับสนามกีฬากลางแจงขนาดใหญ สวนวัยรุนตอนปลายถึงผูใหญตอนตน (19 ถึง 
30 ป) มีความสัมพันธกับสนามกีฬาในรม กีฬาประเภททีม และสระวายน้ํา และ สวนวัยผูใหญอายุ
มากกวา 30 ปขึ้นไป มีความสัมพันธกับสนามกีฬาในรม กีฬาที่ใชอุปกรณ และสนามกีฬาประเภท
เดี่ยว 
  จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬาพบวา สนามกีฬาในรมกีฬาประเภทเดี่ยว มีความสัมพันธกับ
อายุของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสระวายนํ้า สนามกีฬากลางแจง
ขนาดใหญ สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก และสนามกีฬาในรมที่ตองใชอุปกรณ มีความสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางรายไดของผูใชบริการ นอยกวา 
10,000 บาทตอเดือน และมากกวา 10,000 บาทตอเดือน พบวา รายไดของผูใชบริการนอยกวา 
10,000 บาทมีความตองการสนามกีฬาในรมกีฬาประเภททีม มากที่สุด รองลงมาคือสนามกีฬาที่ใช
พื้นที่ไมแนนอน และสนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก ตามลําดับ โดยตองการสนามกีฬาในรม กีฬาที่
เลนคนเดียวมีความตองการนอยที่สุด สวนผูใชบริการที่มีรายไดมากกวา 10,000 บาท พบวา มีความ
ตองการสนามกีฬากลางแจงขนาดเล็กมากที่สุด รองลงมาคือ สนามกีฬาในรมกีฬาที่เลนเปนทีม และ
สนามกีฬาในรมที่ตองใชอุปกรณตามลําดับ โดยมีสนามกีฬาในรม กีฬาศิลปะปองกันตัว มีความ
ตองการนอยที่สุด กลาวคือ  ผูใชบริการที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาทมคีวามสมัพนัธกบัสนามกฬีา
กลางแจงขนาดใหญ และผูใชบริการที่มีรายไดมากกวา 10,000 บาทมีความสัมพันธกับ สระวายน้ํา 
สนามกีฬากลางแจงขนาดเล็ก สนามกีฬาในรมกีฬาประเภทเดี่ยว และสนามกีฬาในรมที่ตองใช
อุปกรณ 
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ตารางที่ 4.15 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางรายไดของผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมกีฬา 
 

รายได 
นอยกวา 10,000 

บาท 
(N = 233) 

มากกวา 10,000 
บาท 

(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
 
ภาพลักษณภายนอก 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ 

Chi- 
Square 

สระวายน้ํา 77 33.0 79 46.7 156 38.8   7.7 * 

กลางแจงขนาดใหญ 98 42.1 48 28.4 146 36.3   7.9 * 

กลางแจงขนาดเล็ก 110 47.2 99 58.6 209 52.0   5.1 * 

ในรมที่เลนเปนทีม 120 51.5 95 56.2 215 53.5 0.9 

ในรมที่เลนเดี่ยว 45 19.3 63 37.3 108 26.9   16.1 ** 

ในรมที่ตองใชอุปกรณ 104 44.6 95 56.2 199 49.5   5.3 * 

ในรมสําหรับศิลปะปองกันตัว 67 28.8 36 21.3 103 25.6 2.9 
ในพื้นที่ไมแนนอน 119 51.1 94 55.6 213 53.0 0.8 

* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
     
 2. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริม กับลักษณะ
ประชากร จากการแจกแบบสอบถามผูใชบริการศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 402 ชุด 
โดยใชสถิติ Chi-square ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดดังนี้ 
  จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเพศของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริมพบวา พื้นที่สําหรับกิจกรรมงานอดิเรกและกจิกรรมทางสงัคม 
มีความสัมพันธกับเพศของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตารางที่ 4.16 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางเพศของผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมกีฬา 
 

เพศ ชาย 
(N = 291) 

หญิง 
(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
พื้นที่สําหรับกิจกรรม
เสริม 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอยละ 
จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ 

จํานวน
คนที่
เลือก 

รอยละ 
Chi- Square 

งานอดิเรก   84 28.9 59 53.2 143 35.6   20.7 ** 
ทางสังคม 131 45.0 69 62.2 200 49.8     9.4 ** 
บันเทิงคลายเครียด 255 87.4 90 81.1 345 85.8 2.8 
คนควา เรียนรู 183 62.9 78 70.3 261 64.9 1.9 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
    
  เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางเพศชายและหญิง พบวาเพศ
ชายและหญิงมีความตองการที่เหมือนกัน คือมีความตองการ กิจกรรมบันเทิงคลายเครียด มากที่สุด 
รองลงมาคือ การคนควาเรียนรู กิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมงานอดิเรก ตามลําดับ กลาวคือ โดย
เพศหญิงมีความสัมพันธกับกิจกรรมงานอดิเรกและกิจกรรมทางสังคม 
  จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริมพบวา พื้นที่สําหรับกิจกรรมงานอดิเรก มีความสัมพันธกับ
รายไดของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางทุกชวงอายุของผูใชบริการ
พบวา ทุกอายุของผูใชบริการมีความตองการที่เหมือนกัน คือมีความตองการ กิจกรรมบันเทิงคลาย
เครียด มากที่สุด รองลงมาคือ การคนควาเรียนรู กิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมงานอดิเรก 
ตามลําดับ กลาวคือ โดย ผูใหญ 30 ปขึ้นไปมีความสัมพันธกับกิจกรรมงานอดิเรก 
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ตารางที่ 4.17 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางอายขุองผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมเสริม 
 

เพศ 
 
 
 

 

วัยเด็กตอน
ปลายถึงวันรุน

ตอนตน 
6 ถึง 18 ป 
( N= 98 ) 

วัยรุนตอนปลาย
ถึงผูใหญตอนตน 

19  ถึง 30 ป 
( N = 183 ) 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 
( N = 121 ) 

รวม 
( N = 402 ) 

 
พื้นที่สําหรับกิจกรรม
เสริม 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่
เลือก 

รอย
ละ 

จํานวน 
คนที่ 

รอยละ 

Chi- 
Square 

งานอดิเรก 26 26.5 54 29.5 63 52.1 143 35.6 20.8 * 
ทางสังคม 46 46.9 87 47.5 67 55.4 200 49.8 2.2 
บันเทิงคลายเครียด 89 91.8 168 91.8 88 72,7 345 85.8 24.2 
คนควา เรียนรู 63 64.3 125 68.3 73 60.3 261 64.9 21 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05  
    

ตารางที่ 4.18 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางรายไดของผูใชบริการกับความตองการ 

พื้นที่สําหรับกจิกรรมกีฬา 
 

รายได 
นอยกวา 10,000 

บาท 
(N = 233) 

มากกวา 10,000 
บาท 

(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

พื้นที่สําหรับกิจกรรม
เสริม 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ 

Chi- 
Square 

งานอดิเรก   66 28.3   77 45.6 143 35.6 12.6 ** 
ทางสังคม 103 44.2   97 57.8 200 49.8   6.8 * 
บันเทิงคลายเครียด 208 89.3 137 81.1 345 85.8 5.4 
คนควา เรียนรู 155 66.5 106 62.7 261 64.9 0.6 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางรายไดของผูใชบริการกับ
ความตองการพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริมพบวา พื้นที่สําหรับกิจกรรมงานอดิเรก มีความสัมพันธกับ
รายไดของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และกิจกรรมงานอดิเรกมีความสัมพันธ
กับรายไดของผูใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 เมื่อวิเคราะหคาความถี่ของการเลือกตอบระหวางรายไดของผูใชบริการพบวา ทุก
รายไดของผูใชบริการมีความตองการที่เหมือนกัน คือมีความตองการ กิจกรรมบันเทิงคลายเครียด 
มากที่สุด รองลงมาคือ การคนควาเรียนรู กิจกรรมทางสังคม และกิจกรรมงานอดิเรก ตามลําดับ 
กลาวคือ พื้นที่โดย ผูใชบริการที่มีรายไดมากกวา 10,000 บาทขึ้นไปไปมีความสัมพันธกับกิจกรรม
งานอดิเรกและกิจกรรมทางสังคม 
 

4.5 ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของทางสัญจรภายในศูนยการกฬีา 
  

 การวิเคราะหความเหมาะสมของทางสัญจรภายในศูนยการกีฬาสามารถแบงไดเปน 2 
สวนไดแก การวิเคราะหความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับการเขาถึงศูนยการกีฬา ดวยสถิติเชิง
พรรณนา (descriptive statistic) เชน คาเฉลี่ย (mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
และ Chi-square และการวิเคราะหลักษณะการสัญจรภายในศูนยการกีฬาโดยการสัมภาษณและ
สังเกตมีผลการวิเคราะหดังนี้ 
 

4.5.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับการเขาถึงศูนยการกีฬา 
  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพื้นที่สําหรับกิจกรรมเสริม กับลักษณะ
ประชากร จากการแจกแบบสอบถามผูใชบริการศูนยการกีฬาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 402 ชุด 
โดยใชสถิติ Chi-square ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดดังนี้ 
 จากตารางที่ 4.19 พบวา ศูนยการกีฬามีผูใชบริการเขาถึงดวยวิธีการเดินมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 33.8 ของทั้งหมดรองลงมาคือ เขาถึงโดยการใชรถยนต คิดเปนรอยละ 21.4 ของ
ทั้งหมด และศูนยการกีฬาวิธีการเขาถึงที่นิยมนอยที่สุดคือ เขาถึงโดยการใชรถรับจาง คิดเปนรอย
ละ 5 ของทั้งหมด สําหรับศูนยเยาวชนกรุงเทพ (ไทย-ญี่ปุน) ผูใชบริการเขาถึงศูนยการกีฬาโดย
การ เดินมากที่สุด รองลงมาเปนมอเตอรไซด คิดเปนรอยละ 47.8 และ 21.6 ตามลําดับ สวนศนูย
กีฬาวชิรเบญจทัศพบวา ผูใชบริการมาศูนยการกีฬาโดยใช รถยนตมีมากที่สุด รองลงมาคือวิธีการ
เดิน โดยคิดเปนรอยละ 38.1 และ 25.4 ตามลําดับ สวนในศูนยเยาวชนลุมพินีพบวา เขาถึงโดยการ
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ใชรถประจําทางมากที่สุด รองลงมาเขาถึงดวยวิธีการเดิน คิดเปนรอยละ 29.1 และ 28.4 ตามลําดับ 
ดังนั้นพบวา ศูนยการกีฬาในแตละที่พื้นที่นั้นจะมีวิธีการเขาถึงศูนยการกีฬา ที่แตกตางกันขึ้นอยูกับ
ลักษณะทางกายภาพและลกัษณะของผูใชบริการในพื้นที่นั้น ๆ โดยจะสามารถหาความสัมพันธของ
ลักษณะผูใชบริการกับวิธีการเขาถึงไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.19 
จํานวนและรอยละของวธิีการเขาถึงตามขนาดของแตละกลุมศูนยการกีฬา 

 
ชื่อ ศูนยเยาวชน

กรุงเทพมหานคร 
(ไทย – ญี่ปุน) 

ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ ศูนยเยาวชนลุมพินี รวม 

วิธีการ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

เดิน 64   47.8 34 25.4 38 28.4 136   33.8 
รถยนต 23   17.2 51 38.1 12   9.0   86   21.4 
รถมอเตอร
ไซด 29   21.6 25 18.7 17 12.7   71   17.7 

รถประจํา
ทาง 

13     9.7 15 11.2 39 29.1   67   16.7 

รถรับจาง 4     3.0   2 1.5 14 10.4   20     5.0 
อื่นๆ 1     0.7   7 5.2 14 10.4   22     5.5 
รวม 134 100.0   134 100 134 100 402 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง เพศของผูใชบริการกับ วิธีการ
เขาถึง พบวาเพศมีความสัมพันธกับวิธีการเขาถึงศูนยการกีฬา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 กลาวคือ วิธีการเขาถึงที่ผูใชบริการใชมากที่สุดคือ เดิน รองลงมาคือ รถยนต รถมอเตอรไซด 
รถประจําทาง รถรับจาง และวิธีอ่ืน ๆ ตามลําดับ โดยอันดับที่ 2 ของ เพศชาย และหญิงมีความ
แตกตางกัน โดยเพศชายเขามาใชศูนยการกีฬาโดยใช รถมอเตอรไซด สวยเพศหญิงนั้นเขาถึงศูนย
การกีฬาโดยการใชรถยนต  
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ตารางที่ 4.20 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางเพศของผูใชบริการกับวิธีการเขาถึง 

 
เพศ ชาย 

(N = 291) 
หญิง 

(N = 111) 
รวม 

(N= 402) 
 
 
วิธีการเขาถึง 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ 
จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ 

จํานวน 
คนที่เลือก รอยละ 

Chi- Square 

เดิน 94 32.3 42 37.8 136 33.8  
รถยนต 45 15.5 41 36.9   86 21.4  
รถมอเตอรไซด 65 22.3   6   5.4   71 17.7 38.6** 
รถประจําทาง 49 16.8 18 16.2   67 16.7  
รถรับจาง 17   5.8   3   2.7   20   5.0  
อื่นๆ 21   7.2   1   0.9   22   5.5  
รวม 291 100 111 100 402 100  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
   

ตารางที่ 4.21 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางรายไดของผูใชบริการกับวิธกีารเขาถึง 

 
เพศ นอยกวา 10,000 บาท 

(N = 291) 
มากกวา 10,000 บาท 

(N = 111) 
รวม 

(N= 402) 
 
 
วิธีการเขาถึง 

จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ 
จํานวน 
คนที่เลือก 

รอยละ จํานวน รอยละ 
Chi- Square 

เดิน   99 42.5   37 21.9 136 33.8  
รถยนต   27 11.6   59 34.9 86 21.4  
รถมอเตอรไซด   47 20.2   24 14.2 71 17.7 40.2** 
รถประจําทาง    36 15.5   31 18.3 67 16.7  
รถรับจาง   14   6.8     6 3.6 20 5.0  
อื่นๆ   10   4.2   12 7.1 22 5.5  
รวม 233 100.0 169 100.0 402 100.0  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางรายไดของผูใชบริการกบั วธิกีาร
เขาถึง พบวารายไดของผูใชบริการมีความสัมพันธกับวิธีการเขาถึงศูนยการกีฬา อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ วิธีการเขาถึงที่ผูใชบริการใชมากที่สุดคือ เดิน รองลงมาคือ รถยนต 
รถมอเตอรไซด รถประจําทาง รถรับจาง และวิธีอ่ืน ๆ ตามลําดับ โดยพบวาผูใชบริการที่มีรายไดนอย
กวา 10,000 บาท นิยมมาศูนยการกีฬาดวยวิธีการเดิน รองลงมาคือ มอเตอรไซด สวนผูที่มีรายได
มากกวา 10,000 บาทนั้น นิยมมาศูนยการกีฬาดวยรถยนต รองลงมาคือ วิธีการเดิน 

 
ตารางที่ 4.22 

ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางอายขุองผูใชบริการกับวิธีการเขาถึง 
 

 อายุ 
 
 
 

 

วัยเด็กตอนปลาย
ถึงวันรุนตอนตน 

6 ถึง 18 ป 
( N= 98 ) 

วัยรุนตอนปลาย
ถึงผูใหญตอนตน 

19  ถึง 30 ป 
( N = 183 ) 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 
( N = 121 ) 

รวม 
( N = 402 ) 

 
วิธีการเขาถึง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Chi- 
Square 

เดิน 60 61.2 54 29.5 22 18.2 136 33.8  
รถยนต 8 8.2 31 16.9 47 38.8 86 21.4  
รถมอเตอรไซด 4 4.1 45 24.6 22 18.2 71 17.7 89.4** 
รถประจําทาง 9 9.2 37 20.2 21 17.4 67 16.7  
รถรับจาง 11 11.2 7 3.8 2 1.7 20 5.0  
อื่นๆ 6 6.2 9 4.9 7 5.8 22 5.5  
รวม 98 100.0 183 100.0 121 100.0 402 100.0  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
  
 จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง อายุของผูใชบริการกับ วิธีการ
เขาถึง พบวาอายุของผูใชบริการมีความสัมพันธกับวิธีการเขาถึงศูนยการกีฬา อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  กลาวคือ วิธีการเขาถึงที่ผูใชบริการใชมากที่สุดคือ เดิน รองลงมาคือ รถยนต รถ
มอเตอรไซด รถประจําทาง รถรับจาง และวิธีอ่ืน ๆ ตามลําดับ โดยพบวาผูใชบริการทุกวัยนิยมมา
ศูนยการกีฬาดวยวิธีการเดิน และอันดับ 2 ของทุกชวงวัยมีวิธีการเขาถึงที่ความแตกตางกัน โดย
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วัยรุนตอนปลายถึงวัยรุนตอนตนนั้น เดินทางมาศูนยการกีฬาดวยวิธีการเดินมากที่สุด รองลงมาคือ 
การใชรถรับจาง สวนผูใชบริการวัยรุนตอนปลายถึงผูใหญตอนตนนั้นนิยมมาศูนยการกีฬาโดยการ
ใชรถมอเตอรไซด สวนผูใชบริการในวัยผูใหญนั้นนิยมมาศูนยการกีฬาดวยรถยนต  

 
ตารางที่ 4.23 

ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางเพศของผูใชบริการกับบุคคลที่มาดวย 
 

เพศ ชาย 
(N = 291) 

หญิง 
(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
บุคคลที่มาดวย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Chi- Square 

คนเดียว   95 32.6   30 27.0 125 31.1  
เพื่อน 170 58.4   37 33.3 207 57.5 54.1** 
คนในครอบครัว   26   8.9   44 39.6   70 17.4  
รวม 291 100.0 111 100.0 402 100.0  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 

 

ตารางที่ 4.24 
ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางชวงอายุของผูใชบริการกับบุคคลที่มาดวย 

 
 อายุ 

 
 
 

 

วัยเด็กตอน
ปลายถึงวันรุน

ตอนตน 
6 ถึง 18 ป 
( N= 98 ) 

วัยรุนตอนปลาย
ถึงผูใหญตอนตน 

19  ถึง 30 ป 
( N = 183 ) 

วัยผูใหญ 
30 ปขึ้นไป 
( N = 121 ) 

รวม 
( N = 402 ) 

 
บุคคลที่มาดวย 

จํานวน 
 

รอย
ละ 

จํานวน 
 

รอย
ละ 

จํานวน 
 

รอย
ละ 

จํานวน 
รอย
ละ 

Chi- 
Square 

คนเดียว   7   7.1   61 33.3 57 47.1 125 31.1  
เพื่อน 77 78.6 107 58.5 23 19.0 207 51.5 97.1 ** 
คนในครอบครัว 14 14.3   15   8.2 41 33.9   70 17.4  
รวม 98 100.0 183 100.0 121 100.0 402 100.0  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
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 จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง เพศของผูใชบริการกับ
บุคคลที่มาดวย พบวาเพศมีความสัมพันธกับบุคคลที่มาดวย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 กลาวคือ บุคคลที่มาศูนยการกีฬาดวยมากที่สุดเปนเพื่อน รองลงมาคือ มาคนเดียวและคนใน
ครอบครัว ตามลําดับ โดย เพศชายมาศูนยการกีฬากับคนในครอบครัวนอยกวาเพศหญิง 
 จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง อายุของผูใชบริการกับบุคคล
ที่มาดวย พบวาอายุมีความสัมพันธ กับบุคคลที่มาดวย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
กลาวคือ วัยเด็กตอนปลายถึงวันรุนตอนตน 6 ถึง 18 ป และวัยรุนตอนปลายถึงผูใหญตอนตน 19 
ถึง 30 ป นิยมไปศูนยการกีฬากับเพื่อน โดยวัยผูใหญนั้นนิยมไปศูนยการกีฬา คนเดียวและคนใน
ครอบครัว 
 จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง รายไดตอเดือนของ
ผูใชบริการกับบุคคลที่มาดวย พบวารายไดตอเดือนมีความสัมพันธ กับบุคคลที่มาดวย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กลาวคือ ผูใชบริการที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาทตอเดือน 
นิยมมาศูนยการกีฬากับเพื่อน สวนรายไดมากกวา 10,000 บาทตอเดือนนั้น นิยมไปศูนยการกีฬา
คนเดียว 

 
ตารางที่ 4.25 

ผลการวิเคราะหความสัมพนัธระหวางรายไดตอเดือนของผูใชบริการกับบุคคลที่มาดวย 
 

รายไดตอเดือน นอยกวา 10,000 
บาท 

(N = 233) 

มากกวา 10,000 
บาท 

(N = 111) 

รวม 
(N= 402) 

 
ลักษณะสนามกีฬา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Chi- Square 

คนเดียว   54 23.2   71 42.0 125 31.1  
เพื่อน 145 62.2   62 36.7 207 51.5 26.1 ** 
คนในครอบครัว   34 14.6   36 21.3   70 17.4  
รวม 233 100.0 169 100.0 402 100.0  
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 ** ระดับนัยสาํคัญ 0.01 
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4.5.2 การวิเคราะหลักษณะการสัญจรภายในศูนยการกีฬา 
  
 จากสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 2 ทานไดแก วิสูตร โลหะวรูญ กรรมการผูจัดการบริษัท 
Archiplus Studio (2549) และปาจริยา มหากาญจนะ สถาปนิก 6ว. (2550) ประจํางานออกแบบ 
กองสวนสาธารณะ สํานักวัฒนธรรมกีฬาและการทองเทียว เกี่ยวกับลักษณะการสัญจรที่เหมาะสม
ภายในศูนยการกีฬาพบวาทั้ง 2 ทานมีความเปนเชนเดียวกันวามีลักษณะ 2 แบบ คอื แบบเปดและ
แบบปด ทั้งสองแบบมีลักษณะที่แตกตางกัน โดยสามารถมีระบบการสัญจรทั้ง 2 แบบภายในศูนย
การกีฬาเดียวกันได และทั้ง 2 ทานใหความเห็นวาลักษณะการสัญจรทั้ง 2 แบบนั้น ขึ้นอยูกับพื้นที่
ใชสอย (function) ของศูนยการกีฬาและลักษณะการบริหารจัดการของศนูยการกีฬานั้น ๆ โดยทั้ง 
2 ทานใหความเห็นกับการสัญจรทั้ง 2 แบบ ดังนี้ 
 1.  การสัญจรแบบปด มักใชในศูนยการกีฬาของเอกชนที่ตองการแสวงหาผลกําไร
เนื่องจากตองสามารถควบคุมพื้นที่เลนกีฬาไดอยางเปนระเบียบเรียบรอยและปองกันการลักลอบ
เขาใชพื้นที่โดยไมไดรับอนุญาต หรือใชในศูนยการกีฬาที่มีขนาดเล็กเพราะไมตองใชทรัพยากรใน
การควบคุมพื้นที่เปนจํานวนมาก เปนตน แตในทางกลับกันการควบคุมพื้นที่จะสงผลตอการเขาถึง
ของผูใชบริการที่มีรายไดนอยหรือระดับการศึกษาต่ํา ไมเขามาใชบริการโดยการสัญจรแบบเปดนั้น
สามารถดึงดูดไดดีกวา สอดคลองกับท่ี มีลาบ มัฎสถาพร(2549) กลาวเกี่ยวกับการเขาถึงแบบปด
ไววาไววา“…สามารถเขาถึงไดงาย ดึงดูดผูใชบริการที่มีรายไดนอย เขามาใชบริการ…” โดย วิสูตร 
โลหะวรูญ กลาววา การสัญจรแบบปดนั้นจะชวยใหสามารถควบคุมและชวยใหงายตอในการ
รักษาความปลอดภัย และการสัญจรแบบนี้นิยมใชในศูนยการกีฬาที่มีกิจกรรมกีฬาชนิดเดียว 
 2. การสัญจรแบบเปด มักใชในการออกแบบศูนยการกีฬาที่เปนขนาดใหญ แมการ
สัญจรแบบเปดจะสงผลตอการควบคุมพื้นที่ยาก แตสามารถทําใหผูใชบริการสามารถเขาถึงไดงาย 
การสัญจรแบบนี้จะใชกับในศูนยการกีฬาที่มีกิจกรรมกีฬาที่หลากหลายเพราะปจจัยในเรื่องการ
วางผัง 
  แตจากการสัมภาษณดังกลาวนั้น วิสูตร โลหะวรูญ (2550) กลาวสรุปไววา “…การ
ออกแบบศูนยการกีฬาสําหรับกรุงเทพมหานคร นั้นควรผสมผสานทั้งแบบเปดและแบบปดเขาไว
ดวยกันเนื่องจากพื้นที่ใชสอยอาคารและลักษณะของผูใชบริการที่หลากหลาย…” ดังนั้นจึงสามารถที่
สรุปไดวา การสัญจรภายในศูนยการกีฬานั้นจําเปนตองมีทั้งระบบเปดและปดโดยใหดูจากบริบทของ
พื้นที่กอสรางและรายละเอียดโครงการเปนหลัก 
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4.6 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนระหวางความพึงพอใจตอการบริหารจัดการศูนยการกีฬา 
  

 จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 402 ฉบับ ในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 
3 ศูนย ไดแก ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชน
ลุมพินี ศูนยละ 134 ชุด เทากันจากแนวคิดของ เคริก (Kirk, 1999) เกี่ยวกับขอตกลงเบื้องตนสําหรับ
การวิเคราะหความแปรปรวนที่กลาววา กรณีที่กลุมเปรียบเทียบมีจํานวนเทากันใหอนุโลมวาความ
แปรปรวนระหวางกลุมมีคาเทากัน (homogeneity of variances) ผูวิจัยจึงวิเคราะหความแปรปรวน
ความพึงพอใจตอการบริหารจัดการพื้นที่ ความพึงพอใจตอการดูแลลักษณะทางกายภาพ และความ
พึงพอใจตอการใหบริการ ระหวางพื้นที่ใชบริการดวยสถิติ one way ANOVA สามารถสรุปไดดังนี้  
 

4.6.1 ผลการวเิคราะหความแปรปรวนระหวางความพงึพอใจตอการบริหารจัดการพืน้ที่ศูนยการกีฬา 
  

 จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 402 ฉบับ ในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 
3 ศูนย ไดแก ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชน
ลุมพินี เพื่อตรวจสอบความพึงพอใจตอการบริหารจัดการพื้นที่ สามารถสรุปไดดังนี้  
 จากการวิเคราะหความแปรปรวนของความพึงพอใจตอการบริหารจัดการพื้นที่ระหวาง
กลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน (ตารางที่ 2.26) พบวา โดยรวมความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
ผูใชบริการศูนยเยาวชนกรุงเทพ (ไทย – ญี่ปุน) มีความพึงพอใจนอยเกี่ยวกับ คือ ความเพียงพอตอ
หองน้ํา และความเพียงพอตอเครื่องกดน้ําหรือรานคา ผูใชบริการศูนยกีฬาวชิรเบญจทศั มคีวามพงึ
พอใจอยูในระดับนอยเกี่ยวกับ ความเพียงพอตอพื้นที่เปลี่ยนเครื่องแตงตัว ความเพียงพอตอ
หองน้ํา ความพึงพอใจตอหองเครื่องเปลี่ยนเครื่องแตงตัว ความสะดวกในการเขาถึงหองน้ํา และ
ความเพียงพอตอเครื่องกดน้ําหรือรานคา และผูใชบริการศูนยเยาวชนลุมพินีปจจัยมีความพึงพอใจ
อยูในระดับนอยเกี่ยวกับ ความเพียงพอตอหองน้ํา และความเพียงพอตอเครื่องกดน้ําหรือรานคา 
เมื่อวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจระหวางผูใชบริการแตละที่พบวา ประเด็น มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ความเพียงพอตอเครื่องกดน้ําหรือรานคา 
และความเพียงพอตอพ้ืนที่เปลี่ยนเครื่องแตงตัว สวนปจจัยที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือ ความเพียงพอตอหองน้ํา และความสะดวกในการเขาถึงหองน้ํา เพื่อ
ตรวจสอบความแตกตางทางคาเฉลี่ย ความพึงพอใจตอการใหบริการทั่วไประหวางกลุมศูนยการกีฬา
ที่ตางกันดงันี้ 
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ตารางที่ 4.26 
การวิเคราะหความแปรปรวนของความพงึพอใจตอการบริหารจัดการพืน้ที ่

ระหวางกลุมศูนยการกีฬาทีต่างกนั 
 

ช่ือ ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชนลุมพินี สถิติ
ทดสอบ 

การบริหารจัดการ
พื้นที ่ จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD คา F 

ความเพียงพอตอ
พื้นที่เลนกีฬา 134 3.0 1.0 134 3.4 0.9 134 3.0 1.0 6.2* 

ความเพียงพอตอ
พื้นที่เปลี่ยนเครื่อง
แตงตัว 

134 2.7 0.9 134 2.6 0.8 134 2.9 0.9 4.0* 

ความเพียงพอตอ
หองน้ํา 

134 2.6 1.0 134 2.5 1.0 134 3.1 1.0 11.6** 

ความสะดวกในการ
เขาถึงหองน้ํา 134 2.9 0.9 134 2.5 1.0 134 2.9 1.0 7.7** 

ความเพียงพอตอ
เครื่องกดน้ําหรือ
รานคา 

134 2.6 1.0 134 2.5 0.9 134 2.6 1.0 0.4 

ความเพียงพอตอ
อุปกรณการเลนกีฬา 134 2.8 1.0 134 2.9 0.9 134 2.8 1.0 0.4 

* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 **ระดับนัยสําคัญ 0.01 
  
 จากตารางที่ 4.27 การวิเคราะหความแตกตางทางคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอความ
เพียงพอตอพื้นที่เลนกีฬาระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยการกีฬาวชิรเบญจทัศมี
ความพึงพอใจมากกวาศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย - ญี่ปุน) และศูนยเยาวชนลุมพินี อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงควรเพิ่มเวลาการเปดใหบริการมากขึ้น โดยใหบริการตั่งแต 
6.00 น. ถึง 24.00 น. เพื่อใหสามารถมีผูใชบริการไดเพิ่มมากขึ้นในปริมาณพื้นที่ที่เทาเดิม เนื่องจาก
การสังเกตและเขารวมเลนกีฬาในลานกีฬาของกรุงเทพมหานครนั้นพบวา มีผูมาใชบริการจนถึงเวลา
ประมาณ 2.00 น. ดังนั้นจึงควรที่จะขยายเวลาในการใหบริการ และจะสังเกตไดวาแมศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) นั้น มีขนาดที่ใหญกวาศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ แตคาความพึงพอใจ
นอยกวา อาจเปนเพราะวากิจกรรมกีฬา บางชนิดนั้นไมไดมีผูใชบริการใหความสนใจ เทาที่ควรสงผล
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ใหผูใชบริการไปแยงกันใชในกิจกรรมที่ทางผูใชบริการสนใจ ดังนั้นจึงควรออกแบบพื้นที่เลนกีฬาให
เหมาะสมกับปริมาณที่ลักษณะประชากรใหความสนใจ 

 
ตารางที่ 4.27 

การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความเพียงพอตอ 
พื้นที่เลนกีฬาระหวางกลุมศูนยการกีฬาทีต่างกนั 

 
ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   

จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

3.0 
3.4 
3.0 

- 
- 
- 

-0.4* 
- 
- 

0.1 
  0.4* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 

 
ตารางที่ 4.28 

การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความเพียงพอตอ 
พื้นที่เปลี่ยนเครื่องแตงตัวระหวางกลุมศูนยการกฬีาที่ตางกนั 

 
ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา    

จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัษ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

2.7 
2.6 
2.9 

- 0.1 
- 

-0.2 
 -0.3* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.28 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความเพียงพอตอ
พื้นที่เปลี่ยนเครื่องแตงตัวระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยการกีฬาวชิรเบญจทัศมี
ความพึงพอใจมากกวาศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย- ญี่ปุน) ศูนยเยาวชนลุมพินี อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากการสํารวจพื้นที่พบวาศูนยเยาวชนลุมพินีนั้นมีพื้นที่หอง
เปลี่ยนเครื่องแตงตัวอยูบริเวณเดี่ยวกับพื้นที่สําหรับกิจกรรมกีฬาดังนั้นผูใชบริการจึงมีความรูสึกวา
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สามารถเปลี่ยนเครื่องแตงตัวไดดี แตกตางกับศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) และ
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศที่ใหบริการพื้นที่เปลี่ยวเครื่องแตงตัวเฉพาะบางพื้นที่เลนกีฬาเทานั้น 

 
ตารางที่ 4.29 

การวิเคราะหความแตกตางของความเพียงพอตอหองน้าํระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน 
 

ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   
จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัษ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

2.6 
2.5 
3.1 

- 0.1 
- 

- 0.5* 
- 0.5* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
  

 จากตารางที่ 4.29 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความเพียงพอตอ
หองน้ําระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยเยาวชนลุมพินีมีความพึงพอใจตอความ
เพียงพอหองน้ํา มากที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากการวิเคราะหลักษณะทาง
กายภาพของศูนยการกีฬาพบวา ทั้ง 3 ศูนยการกีฬามีหองน้ําที่ไมเพียงพอตอการใชงาน รวมทัง้หองน้าํ
นั้นอยูในสภาพที่ชํารุดเสียขาดและไมสะอาด และหองน้ําอยูในตําแหนงที่ไมสามารถเขาถึงไดงาย 
  

ตารางที่ 4.30 
การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความสะดวก 

ในการเขาถึงหองน้าํระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกนั 
 

ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา    
จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

2.9 
2.5 
2.9 

- 
- 
- 

0.4* 
- 
- 

-0.1 
 -0.4* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
 จากตารางที่ 4.30 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความสะดวกใน
การเขาถึงหองน้ําระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ มีความพึงพอใจ
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ตอความสะดวกในการเขาถึงหองน้ํา นอยที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจาก
ระยะทางระหวางพื้นที่เลนกีฬาที่ใหผูใชบริการใหความสนใจนั้นอยูหางจากหองน้ํา และในกรณีของ
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศนั้นมีหองน้ําใหบริการเพียงแตบริเวณ สระวายน้ําเทานั้นสวนกิจกรรมอื่นใช
หองน้ําของทางสวนสาธารณะที่จัดไวและอยูหางจากพื้นที่เลนกีฬา 
 
4.6.2 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของความพงึพอใจตอการดูแลรักษาลักษณะทางกายภาพ 
  
 จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 402 ฉบับ ในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 
3 ศูนย ไดแก ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชน
ลุมพินี เพื่อตรวจสอบความพึงพอใจตอการดูแลลักษณะทาง สามารถสรุปไดดังนี้  

 
ตารางที่ 4.31 

การวิเคราะหความแปรปรวนของความพงึพอใจตอการดแูลรักษาลักษณะทางกายภาพ 
ระหวางกลุมศูนยการกีฬาทีต่างกนั 

 
ช่ือ 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ ศูนยเยาวชนลุมพินี 

สถิติ
ทดสอบ 

ลักษณะทางกายภาพ จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD คา F 
สภาพพื้นที่เลนกีฬา 134 3.0 0.8 134 3.4 0.8 134 2.9 0.9 9.8** 
สภาพอุปกรณเลนกีฬา 134 3.0 0.8 134 3.2 0.9 134 2.9 1.0 2.7 
สภาพหองน้ําและหอง
เปลี่ยนเครื่องแตงตัว 

134 2.6 0.8 134 2.8 1.0 134 2.9 1.0 3.2* 

สภาพอุปกรณไฟฟาและ
สุขภัณฑภายในศูนยการ
กีฬา 

134 3.0 0.9 134 3.1 0.8 134 2.9 0.9 3.0 

* ระดับนัยสาํคัญ 0.5 ** ระดับนัยสําคัญ 0.01 
  
 จากตารางที่ 4.31 การการวิเคราะหความแปรปรวนของความพึงพอใจตอการดูแล
รักษาลักษณะทางกายภาพระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา โดยรวมความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง และเมื่อวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจระหวางผูใชบริการแตละที่
พบวา สภาพพื้นที่เลนกีฬา และสภาพหองน้ําและหองเปลี่ยนเครื่องแตงตัว ที่มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อตรวจสอบความแตกตางทางคาเฉลี่ยที่ตางกันดังนี้ 
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ตารางที่ 4.32 

การวิเคราะหความแตกตางของสภาพพืน้ที่เลนกีฬาระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน 
 

ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   
จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

3.0 
3.3 
2.9 

- 
- 
- 

- 0.3* 
- 
- 

0.1 
0.4* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.32 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอสภาพพื้นที่เลน
กีฬาระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศมีความพึงพอใจมากที่สุด 
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 เนื่องจากศูนยการกีฬาวชิรเบญจทัศเปนศูนยการกีฬาที่สรางขึ้นใหม
และมีระบบการบริหารจัดการที่ใชเทคโนโลยีในการบริหารจัดการสงผลใหมีความความพึงพอใจ
มากกวาพื้นที่ดังกลาว 
 

ตารางที่ 4.33 
การวิเคราะหความแตกตางของสภาพหองน้ําระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกนั 

 
ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   

จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัศ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

2.6 
2.8 
2.9 

- 
- 
- 

- 0.2 
- 
- 

- 0.3* 
- 0.1* 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.33 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอสภาพหองน้ํา
ระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา ศูนยเยาวชนลุมพินีมีความพึงพอใจนอยที่สุด อยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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4.6.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของความพึงพอใจตอการใหบริการทั่วไป 
  
 จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 402 ฉบับ ในศูนยการกีฬากลุมตัวอยาง 
3 ศูนย ไดแก ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย – ญี่ปุน) ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ และศูนยเยาวชน
ลุมพินี เพื่อตรวจสอบความพึงพอใจตอการใหบริการ สามารถสรุปไดดังนี้  
 

ตารางที่ 4.34 
 การวเิคราะหความแปรปรวนของความพงึพอใจตอการใหบริการทั่วไป 

ระหวางกลุมศูนยการกีฬาทีต่างกนั 
 

ช่ือ 
ศูนยเยาวชนกรุงเทพ ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ ศูนยเยาวชนลุมพินี 

สถิติ
ทดสอบ 

การใหบริการทั่วไป จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD จํานวน คาเฉลี่ย SD คา F 
จํานวนเจาหนาที่ 134 2.9 0.9 134 2.9 0.8 134 2.9 0.9 0.1 
ประสิทธิภาพการ
ทํางานของเจาหนาที่ 

134 2.8 1.0 134 3.2 0.7 134 3.1 0.9    4.9** 

ความสุภาพ เรียบรอย 
และมารยาทของ
เจาหนาที่ 

134 3.0 1.0 134 3.3 0.7 134 3.1 0.9    5.4** 

การจัดกิจกรรมเชน 
การสอนกีฬา การจัด
งานตางๆ 

134 3.1 0.9 134 3.1 0.9 134 3.0 0.9 1.1 

สถานที่ในการติดตอ 134 3.0 0.8 134 3.0 0.8 134 3.0 0.9 0.1 
ความสะดวกรวดเร็ว 
ในการติดตอ 

134 3.0 0.9 134 3.0 0.9 134 3.1 1.0 0.9 

ความปลอดภัยภายใน
ศูนยการกีฬา 

134 3.3 1.0 134 3.3 0.9 134 3.1 1.0 2.1 

  
 จากตารางที่ 4.34 การการวิเคราะหความแปรปรวนของความพึงพอใจตอการใหบริการ
ทั่วไประหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกัน พบวา โดยรวมความพงึพอใจอยูในระดบัปานกลาง และเมือ่
วิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจระหวางผูใชบริการแตละที่ พบวาประสิทธิภาพการทํางาน
ของเจาหนาที่และความสุภาพ เรียบรอยและมารยาทของเจาหนาที่ ที่มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อวิเคราะหหาความแตกตางของความพึงพอใจตอการใหบริการ
ทั่วไประหวางกลุมศูนยการกีฬาแตละที่ตางกัน ดังนี้ 
  

ตารางที่ 4.35 
การวิเคราะหความแตกตางของประสิทธิภาพการทาํงานของเจาหนาที ่

ของระหวางกลุมศูนยการกฬีาที่ตางกัน 
 

ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   
จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัษ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

2.8 
3.2 
3.0 

- 
- 
- 

- 0.3* 
- 
- 

- 0.2 
  0.2 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
  

 จากตารางที่ 4.35 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอประสิทธิภาพการ
ทํางานของเจาหนาที่ของระหวางกลุมศูนยการกีฬาที่ตางกนัพบวา ศนูยวชริเบญจทศัมคีวามพงึพอใจ
มากที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  

ตารางที่ 4.36 
การวิเคราะหความแตกตางของความสุภาพเรียบรอยและมารยาท ของเจาหนาที่ของ 

แตละกลุมศูนยการกฬีา 
 

ความแตกตางของความพึงพอใจระหวางกลุมศูนยการกีฬา   
จํานวน 
(คน) 

 
คา 
เฉลี่ย 

ศูนยเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 

ศูนยกีฬา 
วชิรเบญจทัษ 

ศูนยเยาวชน
ลุมพิน ี

ศูนยเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศ 
ศูนยเยาวชนลุมพินี 

134 
134 
134 

3.0 
3.3 
3.1 

- - 0.4* 
- 

- 0.1 
  0.2 

- 
* ระดับนัยสาํคัญ 0.05 
 จากตารางที่ 4.36 การวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอความสุภาพ 
เรียบรอย และมารยาทของเจาหนาที่แตละกลุมศูนยการกีฬา พบวา ศูนยกีฬาวชิรเบญจทัศมี
ความพึงพอใจตอความสุภาพ เรียบรอย และมารยาทของเจาหนาที่มากที่สุด อยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 จากการวิเคราะหผลความพึงพอใจตอการใหบริการทั่วไป สามารถสรุปไดวาการที่ไม
สามารถทําใหผูใชบริการมีความพึงพอใจอยูในระดับมากไดนั้นจึงควรใชการจัดจางผูเชี่ยวชาญหรือ
บริษัทบริหารจัดการอาคารเขามาบริหารจัดการอาคารเพื่อใหงายตอการควบคุม เพื่อใหขาราชการ
กองกฬีาของกรุงเทพมหานคร ที่สวนใหญนั้นเปน อาจารยพลศึกษาจะไดไมตองเสียเวลาในบริหาร
จัดการงานที่ไมใชหนาที่หลัก โดยใหทําหนาที่ในการฝกสอนหรือจัดกิจกรรมการแขงขันกีฬาใหกับ
ประชากรในกรุงเทพมหานครแทน และทางกรุงเทพมหานครจะไดไมตองรับภาระในการจัดจาง
ขาราชการหรือเจาหนาที่ในการดูแลรักษาอาคารดวยตนเอง 
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