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กิตติกรรมประกาศ 
 

  วทิยานพินธฉบับนี้สําเร็จลลุวงไดดวยความอนุเคราะหจาก  รองศาสตราจารย ดร. 
มณฑลี ศาสนนันทน อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ     ผูซึ่งไดใหคําแนะนําถึงแนวทางในการศึกษา  
ชองทางการเขาถึงแหลงความรู ตลอดจนวิธีการดําเนนิวิจัยอนัเปนประโยชนอยางยิง่ ทั้งนี้ตลอด
การดําเนินงานวิจยัอาจารยที่ปรึกษาไดคอยกระตุนเตือน และสละเวลาอันมีคาในการใหคําแนะนํา 
อันเปนประโยชนตอผูดําเนนิวิจยัในทุก ๆ ดาน เพื่อมุงหวงัใหงานวิจยัชิ้นนี้สําเร็จลลุวงไดอยางสม
บูรณ อันจะเปนประโยชนตอผูสนใจศึกษาตอไป  

นอกจากนัน้ ผูดําเนนิวิจัยตองขอขอบพระคุณกรรมการสอบวทิยานพินธ ซึ่ง
ประกอบดวย อาจารย ดร. อภิวัฒน มุตตามระ และ อาจารย ดร. ลดาวัลย กระแสรชล สําหรับ
คําแนะนําในการปรับปรุงงานวิจยัอันเปนประโยชน ทาํใหวิทยานพินธมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

งานวิจยันี้ไดรับความอนุเคราะห จากทานผูเชี่ยวชาญในการทํากระบวนการปรับปรุง
อยางตอเนื่องหลายทาน ซึ่งใหความอนเุคราะหในการตอบแบบสอบถาม และใหขอมูลที่เปน
ประโยชนสาํหรับการวิจัย คอื คุณนันทศกัดิ์ จิระสิงห, คุณจิราพร จงรัก, คุณพพิัฒน ไชยนา,    
คุณสมศักดิ์  โสนุช, คุณปรียะนุช  พูนนาก, คุณทาํนอง  อนุมาตย, คุณลลิดา ยิง่สูง, คุณพรณรงค  
คมวงษเทพ เพื่อนรวมงาน ตลอดจนการประสานงานและอํานวยความสะดวก จากคุณชมพูนุช 
พิกุล เจาหนาที่ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทําใหงานวิจัยชิ้นนี้สําเร็จ
ลุลวง ผูดําเนินวิจัยของแสดงความขอบคุณอยางสูงไว ณ ที่นี้ 

สุดทายนี้ ผูดําเนนิวิจยัหวังวา วทิยานิพนธฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูที่สนใจ เพื่อ
นําไปประยกุตใชงาน หรือเปนแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติม คุณประโยชนใด ๆ ที่เกิดขึ้น ใครขอ
มอบแดบิดา และมารดา ผูซึ่งเปนแรงสนับสนุนและเปนกําลังใจที่เขมแข็งตลอดมา   
 
       
                                                        กิตติพงษ กลิน่กุล 
       มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
                                       พ.ศ. 2550 
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