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บทที ่1 
บทนาํ 

 
1. ความเปนมาและพืน้ฐานของปญหา 

เนื่องจากหนาที่นําสืบในคดีแพง ไดยึดแนวทางของหลักกฎหมายที่กลาววา “ผูใดกลาว
อางผูนั้นมีหนาที่นําสืบ” เปนเวลานานมาโดยตลอด  และเปนหลักกฎหมายที่ประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพง มาตรา 84 ไดบัญญัติไว หลักกฎหมายดังกลาวนี้ เมื่อพิจารณาจากหลักคิดทั่ว 
ไปแลวทําความเขาใจไดงาย กลาวคือ ฝายใดกลาวอางวาละเมิดตอชีวิต รางกาย หรือทรัพยสิน
ของบุคคลอื่น ควรใหฝายที่กลาวอางพิสูจนใหเห็นความผิดวาฝายที่กระทําละเมิดนั้นไดละเมิด
อยางไร เสียหายหรือไม   ไมควรที่จะใหผูถูกกลาวหาวาละเมิดเปนผูนําพิสูจนขอเท็จจริง  

แตอยางไรก็ตาม  ความเสียหายที่ เกิดขึ้นในปจจุบันมิไดเปนไปอยางเรียบงาย
ตรงไปตรงมา เพราะการกอการละเมิดปจจุบันนั้นมีความซับซอน เพราะการละเมิดที่เกิดจาก 
สินคา  วัตถุ  หรือส่ิงของตาง ๆ  ที่เปนปจจัยหรือสาเหตุแหงการกอการละเมิด  ไดใชวิทยาการ
สมัยใหมในกระบวนการผลิตสินคาตาง ๆ  จนผูบริโภคที่เปนประชาชนธรรมดาทั่ว ๆ ไป ไมอาจจะ
พิสูจนไดวาสินคาหรือผลิตภัณฑที่กอใหเกิดความเสียหายแกชีวิต รางกาย นั้น ประกอบดวย
สวนประกอบใดบาง และความเสียหายเกิดขึ้นไดอยางไร    อีกทั้งยังมีขอเท็จจริงที่เปนปจจัยอื่นอีก
มากมายที่อาจเปนตนเหตุแหงความเสียหายที่ผูบริโภคไมอาจจะทราบได  จึงควรนําหลักขอ
สันนิษฐานตามกฎหมาย โดยยกเวนใหผูบริโภคที่เปนผูเสียหายจากการใชหรือบริการสินคา  ไม
จําตองพิสูจนถึงความจงใจหรือประมาทเลินเลอ แตใหเปนหนาที่ของผูประกอบธุรกิจ  เปนผูมี
หนาที่พิสูจน จึงนาจะเปนการคุมครองผูบริโภคไดมากกวา 

ความแข็งกระดางของหลัก “ผูใดกลาวอาง ผูนั้นมีหนาที่นําสืบ” เปนจุดออนดอยของ
การพิสูจนขอเท็จจริงในคดีมาโดยตลอด   และเสียเปรียบตอผูประกอบธุรกิจอยางมาก   รัฐ
จําเปนตองอาศัยนิตินโยบาย  ดวยการเขาไปแทรกแซงและคุมครองผูบริโภคที่เสียเปรียบตอผู
ประกอบธุรกิจ ไมวาการเสียเปรียบในดาน ฐานะทางเศรษฐกิจ  อํานาจตอรอง การศึกษา ความรู
ในขอมูลของสินคา การดําเนินคดี   ดวยการใชกฎหมายเปนเครื่องมือในการคุมครองผูบริโภค โดย
การบัญญัติขอสันนิษฐานตามกฎหมายไวในกฎหมายตาง ๆ    เพื่อเปนกลไกในการขับเคล่ือนให
ความคุมครองแกผูเสียหายที่เปนผูบริโภคใหเกิดประสิทธิภาพอยางเต็มที่  เพราะเมื่อมีขอ
สันนิษฐานตามกฎหมายเปนประโยชนแกผูเสียหายแลว  จะกอใหเกิดการผลักภาระการพิสูจนไป
ยังอีกฝายหนึ่ง   
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การที่สังคมวิวัฒนาการจากภาคเกษตรกรรมเปนภาคอุตสาหกรรม  สงผลใหการผลิต
สินคามีความเจริญกาวหนาอยางมาก  เนื่องจากผูประกอบธุรกิจไดนําเอาวิทยาการที่มีเทคโนโลยี
ชั้นสูงมาใชประกอบในกระบวนการผลิต ไมวาจะเปนขั้นตอนการผลิต  การออกแบบ การผสมของ
สินคา  การบรรจุ  การแปรสภาพ  การปรุง  สงผลกระทบตอชีวิตประจําวันของประชาชนผูบริโภคที่
จําตองใชสินคาที่อาจขาดความปลอดภัยหรือบกพรองในการผลิตได  

กฎหมายลักษณะละเมิด มาตรา 420 ซึ่งเปนแมบทหลักของประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย   มีแนวคิดที่มุงคุมครองผูเสียหายที่เปนปจเจกชน  และความเขมงวดของหลักเกณฑ
ความรับผิดที่ตองอาศัยความจงใจหรือประมาทเลินเลอ   ไมอาจใหความคุมครองแกประชาชนที่
เปนผูบริโภคโดยสวนรวมที่เกิดความเสียหายจากสินคาหรือผลิตภัณฑได    

และเมื่อพัฒนาการของกิจการมนุษยมีความกาวหนามากกวาวิวัฒนาการของกฎหมาย  
หลักกฎหมายวาดวยความรับผิดในทางละเมิด ที่ถือหลักเกณฑความจงใจหรือประมาทเลินเลอ
เปนเกณฑในการกําหนดความรับผิด   มีขอจํากัดและขาดประสิทธิภาพในการจะคุมครองผูบริโภค
ที่เกิดการละเมิดโดยสินคาหรือผลิตภัณฑ    

ดังนั้น  รัฐจําตองคิดหามาตรการตาง ๆ ในทางกฎหมาย เพื่อลดความเขมงวดของ
กฎหมายลักษณะละเมิดและความแข็งกระดางของกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง  ที่ตอง
อาศัยความจงใจหรือประมาทเลินเลอ และหลักผูใดกลาวอางผูนั้นมีหนาที่นําสืบ  จําเปนตอง
ใชนิตินโยบายใหสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของสังคม  เพื่อใหความคุมครองผูบริโภค 
และเพื่อผอนคลายความเขมงวดของกฎหมายตาง ๆ ที่ไมอาจใหความคุมครองผูเสียหายได   

การจะนําหลักเกณฑในกฎหมายลักษณะละเมิดแบบปจจุบัน  ซึ่งมีองคประกอบวาเปน
การกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ  มาใชกับความเสียหายที่เกิดจากสินคาหรือผลิตภัณฑ 
ไมอาจคุมครองผูเสียหายที่เปนประชาชนในฐานะผูบริโภคไดอยางเหมาะสม   เพราะการนําสืบถึง
ความจงใจหรือความประมาทเลินเลอ   เปนเรื่องสุดวิสัยที่ผูบริโภคจะนําสืบไดวา ผูประกอบธุรกิจ
ไดประมาทเลินเลอในข้ันตอนการผลิตสินคาอยางไร 

ขอสันนิษฐานตามกฎหมาย คือ  หลักการรับฟงขอเท็จจริง ซึ่งจะนํามาใชไดตอเมื่อมีการ
พิสูจนขอเท็จจริงบางอยางใหปรากฏแลว  ศาลจําตองสันนิษฐานหรืออาจสันนิษฐานไดวา
ขอเท็จจริงอื่นบางประการไดมีหรือไดเกิดขึ้นแลว กลาวใหงายก็คือ ขอสันนิษฐานเปนการรับฟง
ขอเท็จจริงตามเงื่อนไขอันเกิดจากขอเท็จจริงเรื่องหนึ่ง 

และแนวความคิดของขอสันนิษฐานตามกฎหมายมีพื้นฐานอยูบนความคิดที่วา  หากไม
มีการสันนิษฐานไวเชนนั้น การพิสูจนขอเท็จจริงบางอยางอาจเปนไปไดหรือเปนไปไดยาก  ขอ
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สันนิษฐานดังกลาวจะเปนการยกประโยชนใหกับคูความฝายใดฝายหนึ่งซึ่งกฎหมายประสงคจะ
คุมครอง  เมื่อพิจารณาในแงนโยบายทางกฎหมายหรือคุณคาบางประการ 

ขอสันนิษฐานตามกฎหมายเปนหลักกฎหมายพยานหลักฐานที่เกี่ยวกับการรับฟง
ขอเท็จจริงชนิดหนึ่ง  ซึ่งเมื่อมีขอสันนิษฐานศาลจะฟงขอเท็จจริงในเบื้องตนวา  มีอยูอยางใดอยาง
หนึ่งกอน จนกวาจะไดมีการพิสูจนหักลางเปนอยางอื่น    และขอสันนิษฐานตามกฎหมายเปน
รูปแบบของการใชเหตุผลทางกฎหมายในการใหการรับรองขอเท็จจริง โดยดึงมาสูขอเท็จจริงที่ยัง
ไมมีการพิสูจน  เพื่อเปนการลดภาระการพิสูจนของผูเสียหาย    และขอสันนิษฐานตามกฎหมาย
ชวยใหมีการอนุมานขอเท็จจริงหรือการลงความเห็น  โดยพิจารณาจากหลักทั่วไปเพื่อไปสูเร่ือง
เฉพาะ (Deduction)  อันเปนการหาเหตุผลโดยนําหลักการของขอเท็จจริงใหญหรือขอสรุปกวาง ๆ 
ซึ่งเปนเหตุผลที่เปนจริง  ในกรณีทั่วไปทุกกรณีมาอธิบายขอเท็จจริงโดยการอุปมาน (Induction) 
อันเปนการรวบรวมขอเท็จจริงยอยจากกรณีเฉพาะมาสรุปรวมเปนขอเท็จจริงใหญ คือขอสรุปที่
กวางซึ่งเปนเหตุผลที่เปนจริงได 

สําหรับความหมายของขอสันนิษฐานตามกฎหมายมีความหมายดังนี้ คือ ขอสันนิษฐาน
ตามกฎหมาย   คือ  ขอสันนิษฐานที่มีกฎหมายบัญญัติข้ึน ซึ่งมีทั้งในทางแพงและอาญา  ผลแหง
การที่มีขอสันนิษฐานก็คือ  ผอนผันใหคูความฝายที่ไดรับประโยชนจากขอสันนิษฐานนําสืบแต
เพียงวา  ไดปฏิบัติตามเงื่อนไขแหงการสันนิษฐานนั้น  คือ พิสูจนขอเท็จจริงที่เปนเงื่อนไขแหงการ
สันนิษฐาน  ซึ่งเมื่อพิสูจนไดแลว  ศาลก็จะยอมรับฟงขอเท็จจริงที่ไดรับการสันนิษฐานไดทันที   

และขอสันนิษฐานตามกฎหมาย (Presumption of law) เปนบทสันนิษฐานตาม
กฎหมายที่ฝายนิติบัญญัติโดยรัฐสภาสรางขึ้น และขอสันนิษฐานนั้นเพื่อวางแนวทาง การรับฟง
พยานแวดลอมของศาลใหเปนไปในแนวทางที่ฝายนิติบัญญัติไดกําหนดไว 

ดังนั้น  จึงเห็นไดวา ขอสันนิษฐานตามกฎหมายเปนหลักกฎหมายพยานหลักฐาน
เกี่ยวกับการฟงขอเท็จจริงชนิดหนึ่ง ซึ่งเมื่อมีขอสันนิษฐานศาลจะฟงขอเท็จจริงในเบื้องตนวามีอยู
อยางใดอยางหนึ่งกอน จนกวาจะไดมีการพิสูจนหักลางเปนอยางอื่น เมื่อกลาวถึงขอสันนิษฐาน  
(Presumption)  ก็ตองกลาวถึงขอเท็จจริง 2 ประการซึ่งเกี่ยวพันกัน ขอเท็จจริงประการแรกเรียกวา 
“ขอเท็จจริงพื้นฐาน” (basic fact) ซึ่งเปนขอเท็จจริงที่ยุติแลว  กับขอเท็จจริงประการที่สองซ่ึง
เรียกวา “ขอเท็จจริงที่สันนิษฐาน” (Presumption fact) เมื่อกลาววามีขอสันนิษฐานวาเด็กเกิด
ระหวางสมรสเปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายของสามีภรรยานั้น ขอเท็จจริงที่วาหญิงผูเปนภรรยา
คลอดบุตรในระหวางที่สมรสอยูกับสามีเปน “ขอเท็จจริงพื้นฐาน” สวนขอเท็จจริงที่วาเด็กคนนั้น
เปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายที่เกิดจากชายคูสมรสนั้นเปน “ขอเท็จจริงที่สันนิษฐาน” การที่จะเกิด
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ขอเท็จจริงที่สันนิษฐาน จึงตองมีขอเท็จจริงพื้นฐานเสียกอน   ซึ่งอาจเกิดขึ้นได 3 ทาง   คือ  1.ศาล
รับรูเอง  2. คูความยอมรับ  และ 3.คูความนําสืบ         

การนําหลักขอสันนิษฐานตามกฎหมายมาปรับใชกับความรับผิดในสินคาหรือ
ผลิตภัณฑ   เปนการสอดคลองกับสภาพของสังคมและจะชวยลดภาระของผูบริโภค  ที่ตองพิสูจน
ขอเท็จจริง  โดยการผลักภาระการพิสูจนไปยังผูประกอบธุรกิจในการผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑ ที่
เปนฝายรูขอมูลการผลิตสินคาแตเพียงฝายเดียว จึงเปนแนวทางการแกไขปญหาที่เหมาะสมกับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงของสังคม 

อนึ่ง  ในการฟองเรียกคาเสียหายทางแพง  จากการละเมิดดวยสินคาตาง ๆ  หลัก
กฎหมายที่นํามาใชเพื่อคุมครองเยียวยาทางแพงแกประชาชนผูบริโภคยอมเปนไปตามหลักใน
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยลักษณะละเมิด มาตรา 420 ซึ่งเปนแมบทหลัก   ทัง้นีเ้ปนเพราะ
ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายกลางเปนการเฉพาะที่บัญญัติถึงหลักเกณฑความรับผิดในทางแพง  
อันเกิดจากสินคาหรือผลิตภัณฑที่ขาดความปลอดภัยหรือบกพรอง  เพื่อใหผูประกอบธุรกิจ
รับผิดชอบตอการละเมิดจากสินคาได 

แมวาประเทศไทยมีพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติ
อาหาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 ก็ตาม แตกฎหมายเฉพาะเหลานี้มิไดมี
หลักเกณฑที่เปนสภาพบังคับทางแพง    เนื่องจากหลักการโดยรวมของกฎหมายตาง ๆ  ดังกลาว   
มีลักษณะที่เปนมาตรการการควบคุมทางปกครอง เชน การควบคุมการโฆษณา  ฉลาก  สัญญา   
เพื่อใหคุณภาพของสินคาไดมาตรฐานตามที่ราชการประกาศกําหนดไวมากกวาการมุงใหความ
คุมครองเพื่อการเยียวยาในทางแพง   

จากขอจํากัดของกฎหมายเฉพาะตาง ๆ  ดังกลาว  การพิสูจนความเสียหายในชั้นศาล 
ตองพึ่งมาตรา 420 ประกอบมาตรา 84 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง   อันเปนวิธี
พิจารณาความคดีแพงทั่ว ๆ ไป ที่ผูเสียหายหรือผูบริโภคจําตองพิสูจนวาความเสียหายจากสินคา
เกิดขึ้นเพราะ ผูประกอบธุรกิจประมาทเลินเลอ   ตามหลัก “ผูใดกลาวอางผูนั้นมีหนาที่นําสืบ”  
หลักการพิสูจนดังกลาว  ยอมเปนภาระแกผูบริโภคอยางมาก เนื่องจากกระบวนการผลิตสินคาอยู
ในความรูเห็นของฝายผูประกอบธุรกิจแตเพียงผูเดียว 

เมื่อภาระการพิสูจนตกอยูแกประชาชนผูบริโภคที่ไดรับความเสียหาย  ผูเสียหายที่เปน
ประชาชนผูบริโภคตองประสบกับความยุงยากในการพิสูจนถึงการกระทําหรือการงดเวนการ
กระทําของผูประกอบธุรกิจ ในกระบวนการผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑตาง ๆ  ซึ่งขอมูลการผลิตอยู
ในความรูเห็นของฝายผูประกอบธุรกิจแตเพียงฝายเดียว  แมผูเสียหายอาจพิสูจนไดวาความ
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เสียหายไดเกิดขึ้นจากการใชสินคาหรือผลิตภัณฑที่ขาดความปลอดภัยก็ตาม แตก็ไมสามารถ
พิสูจนไดวาความไมปลอดภัยของสินคาเกิดขึ้นไดดวยสาเหตุใดและอยางไร   

อยางไรก็ตาม  ยังมีมาตรา 422  ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  ซึ่งเปนขอ
สันนิษฐานความรับผิดไวกอน  และเปนหลักหนึ่งในหลักของขอสันนิษฐานตามกฎหมาย  โดย
ผูเสียหายไมจําตองพิสูจนถึงความจงใจหรือประมาทเลินเลอ เมื่อเปนไปตามหลักเกณฑของ
มาตรา 422   แตมาตรา 422  ก็ยังมีขอจํากัดในการบังคับใชเพื่อคุมครองผูเสียหายที่เปนประชาชน
ผูบริโภค   เพราะมาตรา 422 เปนเพียงบทขยายความจากแมบทหลักของมาตรา 420 ในสวนของ  
“โดยผิดกฎหมาย”และความไมชัดเจนของกฎหมายที่บัญญัติไววา  “กฎหมายที่ประสงคปกปอง
บุคคลอื่นๆ” มีอยูในกฎหมายฉบับใดบาง และจะทราบไดอยางไรวากฎหมายแตละฉบับ  มีความ
ประสงคปกปองบุคคลอื่นๆ นั้นมีลักษณะอยางไร  ในที่สุดการบังคับใชกฎหมายแตละฉบับตองมี
การตีความ  กฎหมายที่คูความยกขึ้นมาฟองรองนั้นเปนไปกฎหมายตามความมุงหมายแหงมาตรา 
422 หรือไม หรืออาจตองคนหาเจตนารมณจากหลักการและเหตุผลในชั้นการยกรางของกฎหมาย
แตละฉบับ ซึ่งในทางปฏิบัติอาจเปนการเพิ่มภาระแกโจทกซึ่งเปนฝายฟองรองคดีก็ได   

การที่กฎหมายคุมครองผูบริโภคเฉพาะตาง ๆ ที่กระจัดกระจายอยู  จึงเปนปญหาในการ
บังคับใชกฎหมายใหเกิดเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพได   การที่รัฐออกกฎหมายเปนการเฉพาะ
กรณี ๆ ไป   ไมวาจะเปนพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และ
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 จึงขาดความเปนเอกภาพของกฎหมายในการบังคับ
ใช และขาดความเปนกฎหมายกลาง จึงไมอาจคุมครองประชาชนผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพ
เทาที่ควร    

และเมื่อพิจารณาถึงเนื้อหาของกฎหมายคุมครองผูบริโภคตาง ๆ ที่กระจัดกระจายอยูนัน้  
ยากแกการบังคับใช   เพราะกฎหมายตาง ๆ นั้น  มิไดมีบทบัญญัติถึงสภาพบังคับทางแพงที่เปน
หลักเกณฑความรับผิดในทางละเมิดไวอยางชัดแจง   และภาระการพิสูจนที่เปนไปตามหลักทั่วไป  
“ผูใดกลาวอางผูนั้นมีหนาที่นําสืบ” ยิ่งเปนการซ้ําเติมผูบริโภคใหมีภาระการพิสูจนวาผูประกอบ
ธุรกิจมีความประมาทเลินเลออยางไร และผูบริโภคเสียหายอยางไร 

เพื่อแกไขขอจํากัดและปญหาการบังคับใชกฎหมายคุมครองผูบริโภคตาง ๆ ตามที่กลาว
มาขางตน   การนําหลักขอสันนิษฐานตามกฎหมายมาประยุกตและปรับใชกับความรบัผิดในสนิคา
หรือผลิตภัณฑ   เพื่อใหผูบริโภคผลักภาระการพิสูจนไปยังผูประกอบธุรกิจในการผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑ  ที่เปนฝายรูขอมูลในการผลิตสินคาแตเพียงฝายเดียว  นาจะเปนแนวทางแกไขปญหาที่
เหมาะสมกวาที่เปนอยูในปจจุบันนี้ 
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บทบาทและกลไกของขอสันนิษฐานตามกฎหมายเปนสวนหนึ่งของการดําเนินกระบวน
พิจารณาในแงของการชวยลดภาระการพิสูจน  ดวยการใหภาระการพิสูจนตกไปอยูแกอีกฝายหนึ่ง
ตามที่กฎหมายสันนิษฐานไว  กลาวคือ ในกรณีที่กฎหมายกําหนดขอสันนิษฐานไว  ผูที่มีภาระการ
พิสูจนคือฝายที่ถูกกฎหมายสันนิษฐาน  ซึ่งในที่นี้ไดแกฝายผูประกอบธุรกิจนั่นเอง   แตตาม
กฎหมายปจจุบันที่ตราขึ้นเพื่อคุมครองผูบริโภค  ซึ่งไดแก  พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 
2522  พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510  ไมไดนําเอาหลักขอ
สันนิษฐานตามกฎหมายมาบัญญัติไวเลย  ทําใหไมสามารถคุมครองผูบริโภคที่เปนประชาชนได  

กลาวคือ พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522   พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 
2522  และพระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 ยังไมมีหลักการในเรื่องขอสันนิษฐานตามกฎหมาย และ
กรณีที่ตองรับผิดในทางแพง  การใหความคุมครองเยียวยาทางแพงแกผูบริโภคจากการใชหรือ
บริการสินคา เชน อาหาร หรือยา แลวกอใหเกิดการละเมิด เนื่องจากอาหารเปนพิษ อาหารปลอม 
หรืออาหารไมบริสุทธิ์  หรือกรณีที่ผูบริโภคไดรับความเสียหายจากการที่ภาชนะบรรจุขาดความ
ปลอดภัย   ฉลากไมชัดเจน  และจําตองพิสูจนพยานหลักฐานในชั้นศาล  ผูเขียนเขาใจวาตองโยง
การฟองรองคดีทางแพงไปยังมาตรา 420 และวิธีพิจารณาความแพงตามมาตรา 84 ซึ่งเปนหลัก
ทั่วไปเหมือนคดีแพงธรรมดานั่นเอง เพราะในกฎหมายเฉพาะดังกลาวไมมีสภาพบังคับทางแพงไว
โดยตรง  

ดวยขอจํากัดของกฎหมายเฉพาะตาง ๆ ที่ไดกลาวมาดังกลาว   เปนปญหาตอการ
คุมครองผูเสียหายที่เปนประชาชนผูบริโภค  รัฐจึงจําเปนตองตรากฎหมายกลางที่คุมครองผูบริโภค
จากสินคาหรือผลิตภัณฑที่ขาดความปลอดภัยหรือบกพรอง   ที่มีเนื้อหาครอบคลุมทัง้กฎหมายสาร
บัญญัติและกฎหมายวิธีพิจารณาความเปนการเฉพาะ  จึงจะมีประสิทธิภาพในการคุมครอง
ประชาชนผูบริโภคไดอยางสมบูรณ   

ผูเขียนจึงเห็นวา  ความจําเปนที่จะตองศึกษาหลักขอสันนิษฐานตามกฎหมาย ซึ่งเปน
สวนหนึ่งของหลักกฎหมายที่สามารถคุมครองผูบริโภคได   เพื่อนํามาใชในการคุมครองประชาชน
ในฐานะผูบริโภคไดอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะในเชิงของการผลักภาระ
การพิสูจนไปยังผูประกอบธุรกิจที่เปนผูผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑ 

ในการศึกษาเกี่ยวกับขอสันนิษฐานตามกฎหมายนี้  จะเนนเฉพาะกลไกหรือบทบาทของ
หลักขอสันนิษฐานความรับผิดไวกอนตามมาตรา 422 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวา  
สามารถสงผลตอภาระการพิสูจนในการละเมิดอันเกิดจากสินคาหรือผลิตภัณฑที่ขาดความ
ปลอดภัยหรือสินคาที่บกพรองไดเพียงใด 
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2. ขอบเขตของการศึกษา 
 

ศึกษาวิจัยถึง  ความเปนมาและแนวความคิดเรื่องขอสันนิษฐานตามกฎหมายที่ปรากฏ
อยูในกฎหมายลักษณะละเมิดของไทยและตางประเทศ  โดยเฉพาะมาตรา 422 แหงประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย  ซึ่งเปนขอสันนิษฐานความรับผิดไวกอนและเปนสวนหนึ่งของขอ
สันนิษฐานตามกฎหมายดวย   เพื่อนํามาวิเคราะหในเรื่องละเมิดที่มุงคุมครองผูบริโภคที่เปน
ประชาชน  คือ  พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522    พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
และพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 โดยผูเขียนไดมุงศึกษาถึงขอสันนิษฐานความรับผิดไวกอนตาม
มาตรา 422 ในฐานะที่เปนกลไกของกฎหมายชวยคุมครองผูเสียหายที่เปนผูบริโภค  ในดานการ
ผลักภาระการพิสูจนไปยังผูประกอบธุรกิจที่เปนผูอยูในฐานะที่เขาถึงพยานหลักฐานไดดีกวา
ผูบริโภค  

  
3. วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
1. เพื่อทราบความเปนมาและเหตุผลของขอสันนิษฐานตามกฎหมาย 
2. เพื่อทราบถึงแนวความคิดและลักษณะการละเมิดจากปจเจกชนสูประชาชนในฐานะ

ผูบริโภค 
3. เพื่อทราบกลไกและบทบาทของขอสันนิษฐานตามกฎหมายที่มุงคุมครองผูเสียหายที่

เปนประชาชนที่เปนผูบริโภค 
4. เพื่อนําขอสันนิษฐานตามกฎหมายเปนเครื่องมือหรือมาตรการในการผลักภาระการ

พิสูจนในคดีละเมิดตอประชาชนในฐานะที่เปนผูบริโภค 
5. เพื่อทราบถึงแนวโนมการบังคับใชขอสันนิษฐานตามกฎหมายเพื่อคุมครองผูเสียหาย

ที่เปนประชาชนผูบริโภคซึ่งถูกละเมิดจากสินคาหรือผลิตภัณฑ 
 

4.วิธีการศึกษา 
 

วิธีการศึกษาเปนการวิจัยเอกสาร (Documentary research) ศึกษาจากตําราภาษาไทย
และภาษาตางประเทศ   บทความ   เอกสาร   คําพิพากษาศาลฎีกาที่เกี่ยวของกับขอสันนิษฐาน
ตามกฎหมาย และใชหลักการวิเคราะหกลไกและมาตรการของขอสันนิษฐานตามกฎหมาย       
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