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บทที ่9 
 

การประเมนิแผนธุรกิจ 
 
 การประเมินแผนธุรกิจของทางบริษัทฯ จะพิจารณาจากการศึกษาการวิเคราะหความ
ออนไหวของธุรกิจ และการกําหนดแผนฉุกเฉินของธุรกิจ ทั้งนี้ เพื่อทางบริษัทฯ จะไดวางกลยุทธ
และปรับตัวไดทันตามสถานการณที่เปลี่ยนไปในอนาคตไดทันเวลา และไมใหธุรกิจเกิดความ
ลมเหลวขึ้นได  
 ปจจัยที่ใชในการประเมินแผนธุรกิจของทางบริษัทฯ วามีความคุมคาแกการลงทุนหรือไม 
จะพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงในระดับราคา ภาวะเงินเฟอจะมีผลกระทบตอการประมาณการ
กระแสเงินสดรับที่ใชในการประเมินการลงทุน โดยพิจารณาจาก ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) วาคุมคาตอการลงทุนหรือไม ถาพิจารณาแลววาไมคุมคาก็จะปฏิเสธโครงการ แลวนํามา
วิเคราะหเชิงคุณภาพตอวาบริษัทฯ สามารถบริหารงานไดตามเปาหมายไดหรือไม ถาวิเคราะหแลว 
เปลี่ยนการตัดสินใจก็จะสามารถยอมรับโครงการได อีกทั้งถาสามารถคืนทุนไดตามกําหนดเวลา ก็
จะวิเคราะหโครงการตอ โดยพิจารณาจาก มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) และอัตราผลตอบแทนการ
คิดลด (IRR) วาไดผลตามที่ทางบริษัทฯ กําหนดไวหรือไม ถาไดก็จะวิเคราะหโครงการตอในแงของ
การวิเคราะหปจจัยเชิงคุณภาพ เชน ความสามารถในการบริหารงาน การเพิ่มยอดขาย เปนตน ถา
สามารถทําไดตามที่กําหนด ก็จะยอมรับโครงการ ถาทําไมได ก็จะปฏิเสธโครงการ 
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ภาพที ่9.1 
กระบวนการตดัสินใจเลือกโครงการลงทุน 

 
ที่มา : สุพาดา สิริกุตตา, การบัญชบีริหาร, 2546, น. 290 

 
9.1 การวิเคราะหความออนไหว (Sensitivity Analysis)  

 
 จากการไดทําการวิเคราะหงบการเงินของทางบริษัทฯ แลวนั้น เห็นวาเปนโครงการที่นา
ลงทุน เนื่องจากผลการวิเคราะหการดําเนินงานของทางบริษัทฯ ที่ไดกําหนดความสามารถในการ
ทํากําไรของบริษัทฯ ใหสามารถดําเนินงานตามแผนที่วางไวได แตเนื่องจากเปนบริษัทฯ ที่เพิ่งเริ่ม
ดําเนินกิจการ และยังไมเปนที่รูจัก จึงมีความเสี่ยงตอการดําเนินธุรกิจ   
 ดังนั้นทางบริษัทฯ จึงไดทําการวิเคราะหความออนไหวโดยจะวิเคราะห ปริมาณรานคาที่
จะมาเปนสมาชิกซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่จะมีกระทบตอผลการประกอบการมากที่สุดและมีผลตอ
การเพิ่มและลดยอดขายอยางมาก จึงไดทําการวิเคราะหการเพิ่มและลดของรานคาสมาชิกและ
ของยอดขาย  โดยจะศึกษารายละเอียดจากรายไดสุทธิที่ทางบริษัทไดรับ ในปที่เร่ิมดําเนินการ 
หรือ ป พ.ศ. 2550 ถึง ป พ.ศ. 2554 โดยสามารถคิดมูลคาปจจุบัน (Net Present Value: NPV) 
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อัตราผลตอบแทนคิดลด (IRR) การวิเคราะหจุดคืนทุนของโครงการ (Payback Period) โดย
กําหนดใหอัตราผลตอบแทนที่บริษัทฯ ตองการไมนอยกวา 10% และมีระยะเวลาในการคืนทุนไม
เกิน 2 ป เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีการใชเทคโนโลยีเว็บเขามาเกี่ยวของ มีความเสี่ยงตอการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในอนาคตสูง อีกทั้งยังตองพิจารณาการเปลี่ยนแปลงในระดับราคา 
วิเคราะหเชิงปริมาณ ประกอบกับ การวิเคราะหปจจัยเชิงคุณภาพ ควบคูไปดวย 
 

ตารางที่ 9.1 
ตารางการวิเคราะหความออนไหว เปอรเซน็ตการเพิ่มลดของจํานวนรานคาสมาชิก 

Change in
Member Volume (%) ป 2550 ป 2551 ป 2552 ป 2553 ป 2554 Payback

-15% 136 204 272 299 326 9,491,797.24      93.17% 1.78
-10% 144 216 288 317 346 11,466,114.00    112.01% 1.48
-5% 152 228 304 334 365 13,394,859.10    129.98% 1.3
0% 160 240 320 352 384 15,323,603.80    148.32% 1.16
5% 168 252 336 370 403 17,252,348.49    167.00% 1.05

10% 176 264 352 387 422 19,181,093.19    186.01% 0.91
15% 184 276 368 405 442 21,109,837.89    205.33% 0.76

(หนวย: รานคา)

NPV (Baht) IRR (%)
Member Volume

 
 

 
ตารางที่ 9.2 

ตารางการวิเคราะหความออนไหว เปอรเซ็นตการเพิ่มลดของยอดขาย 

Change in
Sales Volume (%) ป 2550 ป 2551 ป 2552 ป 2553 ป 2554 Payback

-15% 11,580,060.00    17,370,090.00    23,160,120.00    25,476,132.00    27,792,144.00    9,491,797.24      93.17% 1.78
-10% 12,261,240.00    18,391,860.00    24,522,480.00    26,974,728.00    29,426,976.00    11,466,114.00    112.01% 1.48
-5% 12,942,420.00    19,413,630.00    25,884,840.00    28,473,324.00    31,061,808.00    13,394,859.10    129.98% 1.3
0% 13,623,600.00    20,435,400.00    27,247,200.00    29,971,920.00    32,696,640.00    15,323,603.80    148.32% 1.16
5% 14,304,780.00    21,457,170.00    28,609,560.00    31,470,516.00    34,331,472.00    17,252,348.49    167.00% 1.05

10% 14,985,960.00    22,478,940.00    29,971,920.00    32,969,112.00    35,966,304.00    19,181,093.19    186.01% 0.91
15% 15,667,140.00    23,500,710.00    31,334,280.00    34,467,708.00    37,601,136.00    21,109,837.89    205.33% 0.76

(หนวย: บาท)
Sales Volume

NPV (Baht) IRR (%)
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ตารางที่ 9.3 
ตารางการเพิม่ลดของมูลคาปจจุบนัสุทธริวมหลงัจากทาํการวเิคราะหความออนไหว 

(ห น ว ย :  บ า ท )
C h a n g e  (% ) N P V N P V  ( 0 % ) C h a n g e  ( + , - )

- 1 5 % 9 ,4 9 1 ,7 9 7 .2 4      1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    ( 5 , 8 3 1 ,8 0 6 . 5 6 )    
- 1 0 % 1 1 ,4 6 6 ,1 1 4 . 0 0    1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    ( 3 , 8 5 7 ,4 8 9 . 8 0 )    
- 5 % 1 3 ,3 9 4 ,8 5 9 . 1 0    1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    ( 1 , 9 2 8 ,7 4 4 . 7 0 )    
5 % 1 7 ,2 5 2 ,3 4 8 . 4 9    1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    1 , 9 2 8 ,7 4 4 . 6 9      

1 0 % 1 9 ,1 8 1 ,0 9 3 . 1 9    1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    3 , 8 5 7 ,4 8 9 . 3 9      
1 5 % 2 1 ,1 0 9 ,8 3 7 . 8 9    1 5 ,3 2 3 , 6 0 3 .8 0    5 , 7 8 6 ,2 3 4 . 0 9       

 สรุปผลการวิเคราะหความออนไหว จากการคาดการณรายไดจากการดําเนินงานทาง
บริษัทฯ ที่กลาวมาแลวในบทที่ 8 ไดทําการวางแผนประมาณการณขาย ดังนี้ 

ป 2550  160 รานคา 
ป 2551   240 รานคา 
ป 2552   320 รานคา 
ป 2553   352 รานคา 
ป 2554   384 รานคา 

 ดังนั้นจากการวิเคราะหความออนไหวจะเห็นวา การเปลี่ยนแปลงของยอดขายเพิ่มข้ึน 
5%, 10% และ 15% จะทําใหบริษัทฯ มีจํานวนรานคาสมาชิกเพิ่มข้ึนประมาณ 8 รานคาในปแรก 
12, 16, 18 และ 19 รานคาตามลําดับ และการเปลี่ยนแปลงของยอดขายลดลง -5%, -10% และ   
-15% จะทําใหบริษัทฯ มีจํานวนรานคาสมาชิกลดลงประมาณ 8 รานคาในปแรก 12, 16, 18 และ 
19 รานคาตามลําดับ  
 จากการวิเคราะหจะเห็นไดวา เปอรเซ็นตการเปลี่ยนแปลงลดลงที่ 5, 10 และ 15 
เปอรเซ็นต มีผลกระทบเพียงเล็กนอยตอการทํากําไรของทางบริษัทฯ ดังจะเห็นไดจาก ระยะเวลา
คืนทุนสามารถคืนทุนไดภายในระยะเวลา 2 ป โดยมีมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก ของ
ระยะเวลาโครงการ 5 ป คือ มีกําไรที่ไดจากการดําเนินงานลดลง ที่ 1.9, 3.8 และ 5.8 ลานบาท 
ตามลําดับ และมีอัตราผลตอบแทนคิดลด (IRR) มากกวา ที่ทางบริษัทฯ กําหนดไว จึงไมมีความ
เสี่ยงตอการลงทุนมากนักและสามารถยอมรับโครงการได และในกรณีที่ เปอรเซ็นตการ
เปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนที่ 5, 10 และ 15 เปอรเซ็นต โดยมีมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก คือมี
กําไรจากการดําเนินงานเพิ่มข้ึน ที่ 1.9, 3.8 และ 5.7 ลานบาท ตามลําดับ ทําใหบริษัททํากําไร
ไดมากขึ้น และคืนทุนไดในระยะเวลาอันสั้นอีกทั้งมีเงินหมุนเวียนสูง สามารถจะนํามาพัฒนาธุรกิจ
ตอไปไดในอนาคต 
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9.2 แผนฉุกเฉนิ 
 
 การวางแผนฉุกเฉิน เพื่อใหบริษัทฯ สามารถปรับตัวไดทันตอสถานการณที่เกิดขึ้น โดย
ไมไดคาดคิด เพื่อไมใหบริษัทฯ เกิดความเสียหายตอการประกอบธุรกิจ และสามารถดําเนินงานได
อยางราบรื่น 
 
กรณี ตนทุนของการพิมพ Booklet เพิ่มข้ึน 
 
 ตนทุนของการพิมพ Booklet หลักๆ ก็คือ คาจัดพิมพ Booklet ซึ่งมีกระดาษเปนวัตถุดิบ
หลัก และคาเชาสถานที่วาง Booklet โดยคาใชจายทั้ง 2 อยางนี้ มีอัตราสวนถึง 50% ของยอดขาย
ที่เกิดจาก Booklet จึงถือเปนคาใชจายหลัก ถามีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของราคาเกิดขึ้นจะทํา
ใหผลกําไรของบริษัทฯ ลดนอยลงได ทั้งนี้ถาตนทุนของกระดาษ และคาจัดพิมพสูงก็ไมสามารถ
ครอบคลุมคาใชจายในสวนของ Booklet ได ตามที่ทางบริษัทฯไดวางแผนการเงินไวได จึงทําให
บริษัทฯ มีกําไรลดลง  
 ดังนั้นการติดตอกับ Supplier โรงพิมพตางๆ และเลือก Supplier ที่สามารถทําขอตกลง
ระหวางกันได จึงเปนทางเลือกหนึ่งในการแกปญหาดังกลาว ทั้งนี้เพื่อใหไดกระดาษที่มีคุณภาพ 
และเพื่อใหมีตนทุนที่ถูกที่สุด อีกทั้งปญหาที่เกิดขึ้นอาจเกิดจาก Supplier สงเลม Booklet ไมทัน
ตามกําหนดเวลา ซึ่งทําใหเกิดผลเสียหายตอทางบริษัทฯ ได ดังนั้นกลยุทธที่ทางบริษัทฯ ควรใช คือ 
Supplier Relationship Management (SRM) โดยการทํา Partnership มีทําสัญญาแบบ Long 
Term ทั้งนี้เพื่อรวมกันลดตนทุน การทําสัญญาดังกลาวทําใหไดคุณภาพของกระดาษไดมาตรฐาน 
และในราคาที่ต่ํา เนื่องจากมีการ Confirm Demand ใหกับโรงพิมพ ซึ่งจะสามารถควบคุมเร่ืองของ
ตนทุนกระดาษที่เกิดขึ้นไดในอนาคต ทั้งนี้ทางบริษัทฯ จะตองมีการควบคุมและประเมินผล 
Supplier อยูตลอดเวลาดวย 
  ถาในกรณีที่ไมสามารถควบคุม Supplier ได และราคากระดาษในทองตลาดก็ยังสูงอยู
มาก และรายไดที่ไดจาก Booklet ไมสามารถครอบคลุมคาใชจายในสวนของ Booklet ได ทาง
บริษัทฯ จึงตองปรับเปลี่ยนกลยุทธการจัดพิมพ Booklet โดยนําเสนอบริการทาง Internet อยาง
เดียวโดยจะทําการประชาสัมพันธ www.thaibigmarket.com เปนเลมแทรก ในนิตยสารชั้นนําของ
ประเทศไทย ที่มีกลุมเปาหมายเปนคนตางชาติ ทั้งนี้เพื่อเปนการโปรโมทเว็บไซตอีกทางหนึง่ ซึง่การ
มีเลมแทรก มีตนทุนถูกกวาทั้งในดานคาจัดพิมพ และคาเชาสถานที่วาง Booklet แตไมสามารถ



 

 

104

เจาะกลุมลูกคาตางชาติเปาหมายไดเต็มที่ หรือ ทําเปน CD-ROM แจกฟรีในเลมแทรก นิตยสารชัน้
นําก็ได ทั้งนี้การทํา CD-ROM มีตนทุนถูกกวาหนังสือ แตไมสามารถเขาถึงกลุมผูอานไดทันที 
จะตองนํากลับไปเปดที่บานหรือที่ทํางานอีกทีหนึ่งแตทางบริษัทฯ ก็ยังเล็งเห็นถึงความทันสมัยใน
การใช CD-ROM ในการโปรโมท ซึ่งมีตนทุนที่ถูกกวาการจัดพิมพหนังสือเปนอยางมาก 
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