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 ประชากร คือ บรรณารักษสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 

40 แหง รวมจํานวนทั้งส้ิน 247 คน โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด และไดแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 218 ชุด 

(รอยละ 88.26) และผูทรงคุณวุฒิทางดานวิชาชีพ จํานวน 10 คน ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง และไดแบบสอบถาม

กลับคืนมา จํานวน 8 ชุด (รอยละ 80) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย  แบบสอบถามบรรณารักษ และ

แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงปริมาณใชการแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย       

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหและสังเคราะหเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา (1) บรรณารักษสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 192 คน (รอยละ 88.10) มีอายุ  

31-35 ป จํานวน 64 คน (รอยละ 29.40) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีบรรณารักษศาสตร/สารนิเทศศาสตร/

สารสนเทศศาสตร จํานวน 190 คน (รอยละ 87.20) มีสถานภาพเปนพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 157 คน    

(รอยละ 72) รับผิดชอบงานวิเคราะหหมวดหมูและทํารายการ จํานวน 88 คน (รอยละ 40.40) และระยะเวลาที่

ทํางานในตําแหนงบรรณารักษ 1-5 ป จํานวน 71 คน (รอยละ 32.60) (2) บรรณารักษสวนใหญมีวัตถุประสงคใน
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(รอยละ 93.6) โดยรูปแบบการใชส่ือสังคมออนไลน จํานวน 198 คน (รอยละ 90.80) (3) ปญหาและอุปสรรคในการ

พัฒนาทางวิชาชีพมีคาเฉล่ียรวมระดับปานกลาง ( = 3.13) โดยทักษะการใชภาษาตางประเทศมีคาเฉล่ียสูงสุด ( = 3.56) 

(4) บรรณารักษตองการเขารวมกิจกรรมพัฒนาทางวิชาชีพในระดับมาก ( = 3.74) โดยรูปแบบการศึกษาดูงาน 

( = 4.20) และตองการพัฒนาทางวิชาชีพในหัวขอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานหองสมุด ( = 4.10)      
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to (1) investigate the professional status of librarians, 

(2) to survey librarians’ professional development, (3) to study  problems and obstacles to professional 

development facing librarians, (4) to survey the needs for professional development, and (5) to examine 

guidelines for professional development of librarians of the Office of Academic Resources and 

Information Technology, Rajabhat Universities. 

 The research participants were 247 librarians from 40 Offices of Academic Resources and 

Information Technology at Rajabhat Universities (218 or 88.26% were returned) and 10 professional 

experts selected by purposive sampling (8 copies of the questionnaire or 80.00 % were returned). The 

data were collected using a questionnaire and analyzed using frequency, percentage, mean, standard 

deviation, and content analysis, and presented descriptively with tables. 

  Findings showed that (1) most librarians 192 were women (88.10%); 64 women were 

between 31 to 35 years old (29.40%); 190 librarians (87.20%) had a bachelor's degree in Library Science 

or Information Science; 157 librarians (72.00%) were university staff; 88 librarians (40.40 %) were 

responsible for classifying and cataloguing library resources; and 71 librarians (32.60%)  had worked as 

librarians for 1-5 years. (2) The objective of 205 librarians (94.00%) was to improve their Knowledge and 

204 librarians (93.60%) to develop their work; 198 librarians (90.80%) would like to do it through online 

learning. (3) Problems and obstacles in their working were found at an average level (=3.13) with the 

highest mean on foreign language skills ( =3.56). (4) Librarians’ need for professional development was 

at a high level ( =3.74) with the highest mean on the form of study trip (=4.20). The area participants 

needed to develop the most was information storage and retrieval, hosted by academic institutions 

(=4.11). (5) Guidelines suggested for librarians’ professional development should consist of models, 

titles, and the institutes that organize activities for librarians’ professional development, roles of 

librarians, roles of library administrators, universities and professional associations/organizations. 
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กิตตกิรรมประกาศ 

 

การทําวิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จไดดวยความกรุณาเปนอยางย่ิงจากศาสตราจารย ดร.ชุติมา  

สัจจานันท อาจารยที่ปรึกษาหลัก และรองศาสตราจารย ดร.จันทิมา  เขียวแกว อาจารยที่ปรึกษารวม  

ที่ไดกรุณาใหคําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธครั้งน้ีอยางใกลชิดตลอดมา นับต้ังแตเริ่มตน

จนกระทั่งสําเร็จเรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของทานเปนอยางย่ิง 

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.มาลี ไชยเสนา ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ

ที่ ช้ีแนะและใหขอเสนอเพื่อการแกไขใหวิทยานิพนธมีความสมบูรณย่ิงข้ึน และขอบพระคุณ

ผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร /ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ/และสาขาที่เกี่ยวของ และบรรณารักษสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ทีก่รุณาตอบคําถาม ตลอดจนใหขอเสนอแนะขอมูลเพื่อการวิจัยในครั้งน้ี 

ขอขอบพระคุณผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย สุโขทัย

ธรรมาธิราช ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย เพื่อนนักศึกษา เพื่อนรวมงาน ผูตอบแบบสอบถาม 

และผูที่เกี่ยวของในการทําวิทยานิพนธครั้งน้ีทุกทานที่ไดกรุณาให การสนับสนุนและชวยเหลือ 

ขอขอบพระคุณผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณาจารย

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร อาจารย ดร.ทวีศักด์ิ ขันยศ อาจารย ดร.ดิษยา 

ศุภราชโยธิน อาจารยสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ที่คอยสนับสนุน 

สงเสริม ใหคําปรึกษา คําแนะนําในการจัดทําวิทยานิพนธเปนอยางดี 

ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ที่ใหทุนสนับสนุนในการศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษาในครัง้น้ี 

ทายสุดขอกราบขอบพระคุณครอบครัวและญาติที่ใกลชิดทุกทาน เพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ 

ตลอดจนเพื่อนรวมงาน ที่คอยหวงใยในเรื่องการเรียน การงาน สุขภาพ และเปนกําลังใจแกผูวิจัยมา

โดยตลอด 

และเหนือสิ่งอื่นใดอันพึงมีจากวิทยานิพนธน้ี ผูวิจัยขอมอบแทนบุญคุณและบูชาพระคุณ

บิดา มาดา ครูบาอาจารย ญาติพี่นองและผูมีพระคุณทุกทาน 
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