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บทที่ 2 
การตรวจเอกสารที่เก่ียวข้อง 

(Review or Related Literature) 
 

การวิจัยในเร่ืองการสื่อสารชุมชนแบบมีส่วนร่วมในการพฒันาการเกษตรได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตอ่ไปนี ้

1. แนวคดิเร่ืองการส่ือสารกบัการพฒันา (Development Communication) 
2. แนวคดิเร่ืองการส่ือสารแบบมีสว่นร่วม (Participatory Communication) 
3. คณุลกัษณะของการส่ือสารชมุชน (Community communication)  
4. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
1. แนวคิดเร่ืองการส่ือสารกับการพัฒนา - การส่ือสารเป็นสายใยของสงัคมและเป็น

ส่วนประกอบท่ีแนบแน่นกับกระบวนสงัคมอย่างต่อเน่ือง การส่ือสารถูกใช้เพ่ือส่งเสริมและขยาย
การพฒันา ตลอดจนท าให้งานพฒันาด าเนินไปได้โดยสะดวก การส่ือสารจะท าหน้าท่ีเป็นกลไก
สงัคมท่ีจะผลกัดนัให้สังคมพัฒนาไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองพัฒนาอาชีพ การ
พฒันาการเกษตรกรรม จากวิธีดัง้เดมิมาใช้วิธีการสมยัใหม่หรือวิธีการท่ีเหมาะสม ตลอดจนถึงการ
วางแผนครอบครัวหรือการพฒันาการสาธารณสุข การส่ือสารนบัว่ามีบทบาทอย่างส าคญัในอนัท่ี
จะช่วยส ารวจสภาวะใหม่ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในสงัคม ช่วยยกระดบัความกระตือรือร้นของ
ประชาชน ชีน้ าและควบคุมกระบวนการเปล่ียนแปลง สอนทักษะใหม่ๆแก่  ประชาชน สอนให้
ประชาชนคุ้นเคยกับสังคมท่ีก าลังเปล่ียนแปลงไป ตลอดจนท าให้ประชาชนเข้าร่วมในโครงการ
พฒันา การส่ือสารในลกัษณะนีเ้รียกวา่ การส่ือสารเพ่ือการพฒันา อยา่งไรก็ตามการท่ีประชาชนจะ
ยอมรับการเปล่ียนแปลงในสิ่งต่างๆได้อย่างราบร่ืนและมีประสิทธิภาพนัน้จะต้องเกิดจากความ
สมคัรใจของประชาชน เป็นความรู้สึกหรือความต้องการของประชาชนท่ีจะเปล่ียนแปลงทศันคต ิ
ความเช่ือ และพฤตกิรรมของตน 

แดเนียล เลอเนอร์ (Daniel Lerner) ได้กลา่วถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งการส่ือสารกบัการ
พฒันาไว้วา่ ” การพฒันาประเทศหมายถึงการมีกิริยาสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัอยา่งมีระบบ การ
รวบรวมมวลชนและการเข้ามีสว่นร่วมในกรณีของประเทศท่ีสง่เสริมการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ทัง้สามประการนีจ้ะเกิดขึน้ได้ก็โดยผา่นการส่ือสารเทา่นัน้ กลา่วอีกนยัหนึง่การ
พฒันาเศรษฐกิจ การเมืองและสงัคม ไมส่ามารถด าเนินไปได้ถ้าไมไ่ด้รับการสนบัสนนุอยา่ง
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เพียงพอจากเครือขา่ยของการส่ือสาร ด้วยเหตนีุถ้้าหากมีการน าการส่ือสารมาใช้ให้ถกูต้องและ
เพียงพอแล้ว ก็จะสามารถชว่ยสง่เสริมการพฒันาของประเทศได้อยา่งมาก อาจกลา่วได้วา่การ
ส่ือสารเป็นทัง้ดชันีของการพฒันาและเคร่ืองมือหรือวิธีการของการพฒันาสงัคม” 
 

เกศนีิ  จฑุาวิจิตร (2542) ได้กลา่วถึงการส่ือสารท่ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาอยา่ง
แท้จริง ควรมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
  1. ต้องให้ประชาชนเข้ามาเก่ียวข้องในกระบวนการส่ือสาร  ประชาชนต้อง
เข้ามาเก่ียวข้องทัง้ในฐานะผู้ รับสารและผู้ มีส่วนร่วมในการวางแผนและผลิตเนือ้หาของส่ือ  จะเห็น
ได้วา่ในขณะนีก้ารเผยแพร่ขา่วสารเพ่ือการพฒันาให้แก่ประชาชนในชนบทไม่ว่าโดยส่ือมวลชนใดๆ  
ผู้ท าหน้าท่ีส่งสารคือผู้ก าหนดกิจกรรมการส่ือสารว่า  จะเกิดขึน้ท่ีไหน อย่างไร เม่ือไร และด้วย
ความถ่ีเท่าใด  โดยผู้ รับสารไม่ได้เข้ามาเก่ียวข้องแตอ่ย่างใดเลย  นอกจากนี ้ผู้ รับสารมีโอกาสน้อย
มากท่ีจะได้รับสารซ า้ในจดุท่ีน่าสนใจหรือท่ีมีความสลบัซบัซ้อน แม้ส่ือสิ่งพิมพ์ซึ่งผู้ รับสารสามารถ
อา่นซ า้ได้นัน้ มกัไมเ่หมาะสมกบัชาวชนบทท่ีมีระดบัการอ่านเขียนต ่า เพราะฉะนัน้ จึงจ าเป็นท่ีต้อง
เน้นเทคโนโลยีท่ีผู้ รับสารสามารถเข้าใจสารตามความต้องการและตามความสะดวกของตน ถ้า
ประชาชนสามารถเข้าใจสาร สามารถเลือกเวลา สถานท่ี และความถ่ีท่ีจะรับสารแล้ว ก็น่าเช่ือว่า
การส่ือสารเพ่ือการพฒันาจะมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
  2. ต้องเป็นการผลิตในท้องถิ่น ปัจจยัท่ีส าคญัยิ่งอีกประการหนึง่ ท่ีจะท าให้การ
ส่ือสารเพ่ือการพฒันาประสบความส าเร็จ คือ เนือ้หาของส่ือมวลชนได้รับการจดัท าขึน้ในท้องถ่ิน 
เนือ้หาท่ีผลิตในท้องถ่ินจะเป็นสิ่งท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ เน่ืองจากเก่ียวข้องโดยตรงและเข้ากบั
สภาพของผู้ รับสาร 
  การผลิตส่ือ ต้องเร่ิมจากสภาพความเป็นจริงท่ีมีอยู่และต้องมีลกัษณะสอดคล้อง
กบัสิ่งท่ีชมุชนมี  และสอดคล้องกบัความเป็นจริงและความต้องการของชุมชน เป็นเหมือนวคัซีน
ป้องกนัปัญหาการพึ่งพาและการครอบง าจากภายนอก  นอกจากนี ้การกระท าดงักล่าวยงัสะท้อน
ให้เห็นถึงการเข้ามีสว่นร่วมในกระบวนการส่ือสารของประชาชนในท้องถ่ิน 
  3. ต้องสนับสนุนบทบาทของเจ้าหน้าที่ ส่งเสริมหรือนักพัฒนา ปัจจุบนัใน
สงัคมไทยมีเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมในชนบทน้อยมาก และคงไม่สามารถเพิ่มจ านวนเจ้าหน้าท่ีเหล่านีไ้ด้
มากนกั เน่ืองจากข้อจ ากดัด้านงบประมาณ วิธีเดียวท่ีจะแก้ปัญหานีไ้ด้ คือ การให้เจ้าหน้าท่ีเหล่านี ้
ท างานให้หนกัขึน้และมีประสิทธิภาพมากขึน้  ก็คือ  การน าเทคนิคและเทคโนโลยีด้านการ
ส่ือสารมวลชนมาใช้สนบัสนนุเจ้าหน้าท่ีสง่เสริม 



 6 

  4. ด้านมนุษยธรรม การส่ือสารต้องมีมนษุยธรรม  หมายความว่า การส่ือสาร
และการใช้ส่ือต้องถือเอาคน เป็นเป้าหมาย  มิใชเ่อาเทคโนโลยีหรือผลก าไรเป็นเป้าหมาย 
  5. ด้านคุณค่า การส่ือสารและการใช้ส่ือ ต้องช่วยให้ประชาชนเช่ือมัน่ในระบบ
คุณค่าดัง้เดิมอันดีงามท่ีตนมีอยู่ หากจะมีการเปล่ียนแปลงอันใด การเปล่ียนแปลงนัน้ต้อง
สอดคล้องกบัคณุคา่เดมิ 
  6.  ด้านการสร้างความเข้าใจ การใช้ส่ือต้องช่วยให้ผู้ รับสารสามารถเข้าใจ
ปัญหาและสภาพแวดล้อมของตนเอง เช่นคนในชมุชนจ าเป็นต้องรู้ว่าเหตใุดหมู่บ้านของตนจึงแห้ง
แล้ง ทัง้ท่ีในอดีตเคยอดุมสมบรูณ์ การรู้สาเหตท่ีุแท้จริงนัน้เป็นก้าวสัน้ๆ ก้าวหนึ่ง แตเ่ป็นก้าวท่ี
ส าคญัท่ีจะน าไปสูก่ารแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
  7. ด้านความเป็นชุมชนการใช้ส่ือ จะต้องเป็นหนทางให้ประชาชนเข้าใจ
ความหมายของ “ความเป็นชมุชน” อย่างแท้จริงและในขอบเขตท่ีกว้างขึน้ แตก่่อนเรามีธรรมเนียม
ประเพณีตา่งๆ ท่ีมุง่สง่เสริมบ ารุงให้สมานฉนัท์ทัง้ภายในชมุชนและระหว่างชมุชน ให้มีความมัน่คง
เป็นปึกแผน่ เชน่ งานบญุพระเวส งานเส็งกลอง งานแขง่เรือ ฯลฯ ทัง้นีเ้พ่ือการเอือ้เฟือ้เกือ้กลูกนั ใน
ยามท่ีฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ประสบความทกุข์ยาก ปัจจบุนัเม่ือเรามีการส่ือสารมวลชนท่ีทนัสมยัแล้ว การ
ส่ือสารนัน้ก็ควรจะถกูน ามาใช้เพ่ือเสริมสร้างสมานฉนัท์ในหมูป่ระชาชนให้แน่นแฟ้นยิ่งขึน้ 
  ดงันัน้สรุปได้ว่า   หลกัการท่ีส าคญัของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาก็คือ การท่ี
ประชาชนต้องเข้ามาเก่ียวข้องกับกระบวนการส่ือสารทุกขัน้ตอน โดยมิใช่เป็นแต่เพียงผู้ รับสาร
เทา่นัน้ และท่ีส าคญัท่ีสดุ การส่ือสารตา่งๆ เหลา่นีจ้ะต้องยดึ  คน  เป็นเป้าหมาย 

 
2. แนวคิดเร่ืองการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม (Participatory Communication) 

สชุาดา จกัรพิสทุธ์ิ 2548 ได้กลา่วถึง หลกัการและกระบวนการของ "การมีสว่นร่วม" ไว้ดงันี ้

1. การระดมความคิด คือ การคิดค้นและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกนั ในลกัษณะของการร่วม
คดิ มิใชจ่ากฝ่ายหนึง่ฝ่ายเดียว บนพืน้ฐานความศรัทธาว่าทกุคนท่ีเข้ามามีสว่นร่วมนัน้มีศกัยภาพ  
             2.การวางแผน คือ น าสิ่งท่ีร่วมกนัคดิมาก าหนดเป็นแผนปฏิบตักิารร่วมกนั ด้วยการ
ระดมทรัพยากรจากทกุฝ่าย (คน สิ่งของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ)  
            3.การลงมือท า คือ การน าแผนงานท่ีได้ ไปร่วมกนัท าหรือแบง่งานกนัรับผิดชอบเพ่ือให้
เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายท่ีวางไว้  
             4. การตดิตามประเมินผล คือ ร่วมกนัตดิตามผลงานท่ีท า และแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้
ระหวา่งการท างาน ร่วมกนัคิดพฒันาปรับปรุงให้งานดีขึน้  
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             5. การรับประโยชน์ร่วมกัน มีทัง้ผลประโยชน์ทางรูปธรรมท่ีต้องการให้เกิดตามกิจกรรม
ท่ีท านัน้ และผลประโยชน์โดยอ้อม แตมี่ความส าคญัมาก คือ การเรียนรู้จากการร่วมคิดร่วมท า 
และความสมัพนัธ์ระหวา่งภาคีท่ีพฒันาไปสูก่ารมีสว่นร่วมท่ีสมานฉนัท์ เสมอภาค และเอือ้อาทรกนั
มากขึน้เป็นล าดบั 

 

 
ภาพท่ี 1 : The participatory development communication model. 
ที่มา  : How to plan a participatory development communication strategy. 
http://www.transcape.org/cms/index.php/Involving-the-Community.html 

 

ส าหรับแนวคิดเชิงเปรียบเทียบข้อแตกตา่งระหว่างการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมและการ
ส่ือสารแบบไมมี่สว่นร่วม (Participatory vs Non-participatory Communications) ปาริชาต สถา
ปิตานนท์ 2549ได้เปรียบเทียบแนวคิดของ Dagron (2000) , Singhal (2001), Sthapitanonda 
(2004) เอาไว้ดงันี ้

1. การส่ือสารแนวระนาบ (Horizontal) กับการส่ือสารแนวดิ่ง (Vertical) การส่ือสาร
แบบมีส่วนร่วมมีส่วนเก่ียวข้องกับการส่ือสารของบุคคลท่ีกระตือรือร้น ในลักษณะของการ
แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารต่างๆร่วมกันบนพืน้ฐานของความเท่าเทียมกัน และความเคารพซึ่งกัน
และกัน ในขณะท่ีการส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมเก่ียวข้องกบัการสัง่การของบคุคลท่ีมีสถานภาพสูง
กวา่ไปยงับคุคลท่ีมีสถานภาพต ่ากวา่ 
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2. กระบวนการ (Process) กับการรณรงค์ (Campaign) การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม
เน้นหนกัก่ียวกับกระบวนการเชิงปรึกษาหารือในทุกขัน้ตอน นบัตัง้แต่การรับรู้ การท าความเข้าใจ
ร่วมกัน การตดัสินและการด าเนินการร่วมกัน ไปจนถึงการรับผลต่างๆท่ีเกิดขึน้ร่วมกัน ในขณะท่ี 
การส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมให้ความส าคญักบัการรณรงค์เพ่ือการกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมตา่งๆอยา่งรวดเร็ว และเป็นไปในทิศทางท่ีผู้ ริเร่ิมการรณรงค์ตัง้เป้าหมายไว้ลว่งหน้า 

3. ระยะยาว (Long Term) กับ ระยะสัน้ (Short Term) การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเน้น
การแสวงหาการเปล่ียนแปลงในระยะยาวและยัง่ยืนทัง้ในระดบับุคคล ชุมชน และสงัคม ส่วนการ
ส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมเน้นการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดขึน้ในระยะสัน้และภายใต้ระยะเวลาท่ี
เร่งดว่น 

4. ความเป็นกลุ่ม (Collective) กับความเป็นบุคคล (Individual) การส่ือสารแบบมีส่วน
ร่วมเน้นการเชิญชวนกลุ่มบคุคลท่ีเก่ียวข้องเข้าร่วมในกระบวนการตดัสินใจและด าเนินการตง่ๆใน
ลกัษณะของกลุ่มบคุคล ส่วนการส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมเน้นการด าเนินการต่างๆท่ีจะกระตุ้นแต่
ละบคุคลเกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงพฤตกิรรม 

5. กับชุมชน (With Community) กับ เพื่อชุมชน (For Community) การส่ือสารแบบมี
ส่วนร่วมเน้นการท างานร่วมกนัระหว่างบคุคลภายนอกกบัสมาชิกในชมุชนโดยสมาชิกในชมุชนท า
หน้าท่ีเป็นผู้ ริเร่ิม วางแผน และด าเนินการต่างๆ ในขณะท่ีบุคคลภายนอกอาจท าหน้าท่ีเป็น
ผู้สนบัสนุน ส่วนการส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมเน้นการริเร่ิมต่างๆโดยบุคคลภายนอกเป็นหลกัโดย
เช่ือมัน่วา่การกระท าดงักลา่วจะน าพาชมุชนไปสูก่ารเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึน้ 

6. ความเจาะจง (Specific) กับความกว้างใหญ่ (Mass) การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมให้
ความส าคญักับแต่ละชุมชนเป็นการเจาะจง โดยสนบัสนุนให้ชุมชนเกิดการปรับตวัในเชิงเนือ้หา
สาระ ภาษาวฒันธรรม และช่องทางการส่ือสารกนัเอง ในขณะท่ีการส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมเน้น
การน าเสนอประเด็นปัญหาระดบัใหญ่เข้าสู่ชุมชน โดยอาจมองข้ามความแตกต่างเชิงภาษาหรือ
วฒันธรรมตา่งๆของสมาชิกในชมุชน 
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ภาพท่ี 2 : การส่ือสารแบบมีสว่นร่วมและการส่ือสารแบบไมมี่สว่นร่วม 
ที่มา : การส่ือสารแบบมีสว่นร่วมและการพฒันาชมุชน 2549 
 
7. ความจ าเป็นของประชาชน (People’s Need) กับ ความต้องการของแหล่งทุน

(Donors ’ musts) การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมให้ความส าคญักบัการหารือร่วมกนัของชมุชนและ
การพฒันาเคร่ืองมือในการส่ือสารเพ่ือช่วยกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนสามารถระบปุระเด็นปัญหา
ตา่งๆได้ด้วยตนเอง ในขณะท่ีการส่ือสารแบบไม่มีส่วนร่วมให้ความส าคญักับการด าเนินโครงการ
ตา่งๆเพื่อตอบสนองความต้องการของแหลง่ทนุเป็นหลกั 

8. ความส านึก (Consciousness) กับ การโน้มน้าวใจ (Persuasion) การส่ือสารแบบมี
ส่วนร่วมให้ความส าคญักับการยกระดบัความส านึกและความเข้าใจของสาธารณชนท่ีมีตอ่ความ
จริงทางสงัคม และประเดน็ปัญหาตา่งๆ ตลอดจนทางออกตา่งๆ ในขณะท่ีการส่ือสารแบบไม่มีส่วน
ร่วมเน้นหนกัในด้านการโน้มน้าวใจให้สาธารณชนเกิดการเปล่ียนในเชิงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีพึง
ประสงค์ขอผู้ก าหนดนโยบายเทา่นัน้ 

นอกจากนีอ้งค์การ UNESCO        ได้ให้ความหมายกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วน

ร่วม  (Participatory Communication) ไว้เม่ือปี 1977 วา่การส่ือสารในแนวนีไ้ด้เน้นหลกัการท่ี
ส าคญั 3 ประการ คือ (อ้างในใน จมุพล  รอดค าดี ,2542) 
  1.การเข้าถึงส่ือ (Access) หมายถึง การเข้าถึงส่ือท่ีให้บริการแก่ชมุชน ส่ือย่อม
เปิดโอกาสให้ประชานชนเลือกรายการ หรือเข้าไปจดัท าในสิ่งท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ตวัเองได้ตราบ
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เท่าท่ีไม่ได้ขดักับกฎหมาย นอกจากนีย้งัเป็นช่องทางท่ีจะท าให้ประชาชนได้มีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นหรือแสดงความต้องการเปล่ียนแปลงตา่งๆ รวมทัง้การเสนอให้มีการปรับเปล่ียนได้ แม้แต่
คณะด าเนินงานหรือผู้ควบคมุการท างานของส่ือนัน้ก็สามารถเปล่ียนได้ 
  2.การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การมีส่วนร่วมในทุกระดบัใน
กระบวนการส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนการส่ือสารภายในชุมชน ตัง้แตเ่ร่ิมคิดไปจนกระทัง่
การผลิตการจดัการ การใช้ส่ือชมุชนตา่งๆ ประชาชนในชมุชนจะต้องมีสว่นร่วมหรือมีโอกาสเข้าร่วม
ได้ทกุขัน้ตอน ซึง่สามารถแบง่ระดบัการมีสว่นร่วมได้ 3 ระดบั ดงันี ้
       2.1 การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ รับสาร / ผู้ ใช้สาร (Audience / Receiver / Users) 
เป็นขัน้ตอนของการมีส่วนร่วมในระดบัล่างท่ีสดุ กล่าวคือ ในกระบวนการส่ือสารตัง้แตต้่นยงัอยู่ใน
การก าหนดของผู้ส่งสาร ไม่ว่าจะเป็นการเลือกประเด็นเนือ้หา การเลือกวิธีการน าเสนอ ไป
จนกระทัง่เลือกช่องทางส่ือท่ีจะใช้เผยแพร่ และผู้ รับสารก็ยงัคงมีฐานะเป็นเพียงผู้ รับสารแตเ่พียง
อยา่งเดียว 
      2.2 การมีสว่นร่วมในฐานะผู้สง่สาร / ผู้ผลิต (Sender / Producer)         เป็นขัน้ 
ตอนของการมีส่วนร่วมในระดบัท่ีสงูขึน้ ซึ่งการเข้ามามีส่วนร่วมในฐานะผู้ผลิตนัน้ แบ่งได้หลาย
ขัน้ตอนตามหลกัแนวคิดของการผลิตส่ือ ได้แก่ ขัน้ก่อนการผลิต (Pre-production Stage) ขัน้การ
ผลิต (Production Stage) และขัน้หลงัการผลิต (Post-production Stage) 
       2.3การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ วางแผนและก าหนดนโยบาย (Policy Maker / 
Planner)เป็นรูปแบบสูงสดุของการมีส่วนร่วม ในระดบักว้าง หมายถึง การวางแผนและก าหนด
นโยบายด าเนินการใช้ส่ือเป็นการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างส่ือแต่ละประเภท เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสดุในการใช้ สว่นในระดบัแคบลงมา อาจจะหมายถึงการมีส่วนร่วมในการวางแผน
และก าหนดนโยบายของส่ือบางประเภทท่ีจะเข้ามาในชมุชน ซึ่งในการมีส่วนร่วมนี ้     ชมุชนเอง
จะต้องเป็นผู้ รับผิดชอบการด าเนินงานของส่ือ ซึ่งรวมทัง้ด้านงบประมาณ อปุกรณ์ บคุลากร ส่วน
ส่ือนัน้ก็ต้องตอบสนองความต้องการของชมุชนซึ่งสงัเกตได้ว่า ยิ่งระดบัของการมีส่วนร่วมสงูมาก
ขึน้เท่าใด สดัส่วนของชมุชนท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมได้ก็จะเล็กลง กล่าวคือ ในระดบัผู้ รับสาร คนใน
ชมุชนทกุคนสามารถมีสว่นร่วมได้ แตเ่ม่ือขึน้มาถึงขัน้ตอนการผลิต ก็อาจจะมีคนบางกลุ่มในชมุชน
เท่านัน้ท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมจนกระทัง่ถึงขัน้ตอนสดุท้าย คือ ระดบัการวางแผนนโยบายนี ้ ก็คงมี
ตวัแทนบางคนเทา่นัน้จากชมุชนท่ีจะเข้ามาด าเนินกิจกรรมในระดบันี ้
  3. การจัดการด้วยตนเอง (Self-management) การมีส่วนร่วมท่ีส าคญัยิ่งกว่า
สิ่งใดก็      คือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจด้วยตนเองตามวิถีทางกระบวนการประชาธิปไตย 



 11 

และการตดัสินใจนัน้ประชาชนในชมุชนมีอ านาจตดัสินใจตัง้แตเ่ร่ิมคิด วางแผน ไปจนกระทัง่การ
ก าหนดนโยบายการบริหารและการลงมือผลิตส่ือด้วยตนเอง ยเูนสโกยอมรับการจดัการด้วยตนเอง
จะต้องกระท าอย่างคอ่ยเป็นคอ่ยไป ส่วนการเข้าถึงส่ือ และการมีส่วนร่วมในการส่ือสาร มีความ
เป็นไปได้มากและสามารถท าได้ง่ายกวา่ 
 
 3. คุณลักษณะของการส่ือสารชุมชน (Community communication) 

กาญจนา แก้วเทพ 2543 ได้กล่าวถึงคณุลกัษณะส าคญัของการส่ือสารแบบสองทางว่ามี
ดงันี ้

1.เป็นการส่ือสารแบบสองทาง  (Two-way communication) ท่ีผู้ส่งสารและผู้ รับสาร
สามารถมีปฎิกิริยาโต้ตอบ (interactive) กันอยู่ตลอดเวลาทัง้ในลกัษระเป็นทางการหรือไม่เป็น
ทางการก็ได้ การส่ือสารแบบสองทางท าให้สถานะของผู้ ส่งและผู้ รับไม่ตายตัว แต่จะมีการ
ผลดัเปล่ียนบทบาทอยูต่ลอดเวลา 

 

 
ภาพที่  3: การส่ือสารแบบสองทาง (Two-way communication) 
ที่มา : ส่ือเพ่ือชมุชนการประมวลองค์ความรู้ 2543 
 
2. ทิศทางการไหลของข่าวสาร (Flow of Information) ในขณะท่ีกระบวนทศัน์การ

ส่ือสารเพ่ือการพฒันาแบบกระแสหลกันัน้ทิศทางการไหลของข่าวสารเป็นไปอย่างจ ากดั คือมีการ
ไหลของขา่วสารอยา่งจ ากดัคือไหลจากเบีอ้งบน (เจ้าหน้าท่ีรัฐ) ไปสูเ่บือ้งลา่ง(ประชาชน) เท่านัน้แต่
การส่ือสารชุมชนนัน้การหลัง่ไหลของสารจะมีทิศทางท่ีหลากหลายทัง้จากบนลงล่าง(Top-down) 
แบบล่างสู่บน(Bottom-up)และแบบแนวนอน (Horizontal) ดงันัน้ข่าวสารจึงอาจไหลจากนกั
วางแผนพฒันาไปสู่ชาวบ้าน จากส่ือมวลชนไปสู่ผู้ รับสารในชนบทในเวลาเดียวกัน ชาวบ้านอาจ
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ส่งสารขึน้ไปยงัเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือมีการแลกเปลี่ยนติดต่อข่าวสารระหว่างกลุ่มชาวบ้านด้วยกัน
(การสร้างเครือข่ายชุมชนหรือการศึกษาดงูานจากกลุ่มชาวบ้าน) 

ในเร่ืองทิศทางการไหลของข่าวสารนัน้นอกจากจะใช้มิติ (dimension) เร่ืองทิศทางเป็น
เกณฑ์พิจารณาเช่น Pavelka (1978) ใช้เกณฑ์เร่ืองขอบเขตของชมุชนเป็นตวัแบ่งเป็น “ขอบเขต
ภายในชุมชน” และ“ขอบเขตภายนอกชุมชน” ในเกณฑ์นีท้ าให้มองเห็นทิศทางการไหลของ
ข่าวสารใน 3 ทิศทางคือการไหลของข่าวสารจากสื่อภายนอกเข้ามาสู่ชุมชน การใช้สื่อเพื่อส่ง
สารเร่ืองราวชุมชนออกไปยงับุคคลภายนอก และการใช้การส่ือสารเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการส่ือสาร
ในชุมชนกันเอง เพ่ือช่วยยกระดบัความตระหนกัเก่ียวกับความต้องการและการแสดงออกซึ่งการ
เป็นตวัของตวัเองของชุมชน 

อีกทัง้จมุพล  รอดค าดี, 2527(อ้างใน จ าเริญ ใยชิดและคณะ,2547)ยงัได้กล่าวถึงรูปแบบ
ของส่ือชมุชน  มีดงันี ้ 
 1. ส่ือบุคคล (Human Media or Personal Media) เป็นส่ือพืน้ฐานดัง้เดิมของมนษุย์  
และเป็นชอ่งทางส าคญัในการส่ือสารระหวา่งบคุคลจากอดีตถึงปัจจบุนั เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลตอ่กลไก
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมมาทกุยคุทกุสมยั โดยมี “ค าพดู” เป็นพาหนะท่ีส าคญั แม้ในยคุท่ีมีการ
พฒันาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างกว้างไกลเช่นปัจจบุนั    โดยเฉพาะการส่ือสาร
ระหว่างบคุคล   (Interpersonal Communication) ได้แก่ การส่ือสารระหว่างบคุคลหนึ่งกบับคุคล
อีกคนหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็นการส่ือสารแบบเห็นหน้าคา่ตา (Face-to-Face Communication) เช่น 
การพดูคยุ ยิม้ โบกมือทกัทาย ฯลฯ หรืออาจจะเป็นการส่ือสารแบบไม่เห็นหน้าคา่ตา (Interposed 
Communication) เช่น การคยุกนัทางโทรศพัท์   การใช้โทรเลขหรือจดหมาย การส่ือสารผ่านทาง
ระบบอินเตอร์เน็ต ฯลฯ รวมถึงการส่ือสารกลุ่มย่อย (Small Group communication) ซึ่งเป็นการ
ส่ือสารระหว่างผู้ ส่ือสารกลุ่มเล็กๆ ท่ีทกุคนสามารถพดูคยุกนัได้อย่างทัว่ถึง เช่น การสมัมนากลุ่ม 
การประชมุระดมความคิดเห็น เป็นต้น การส่ือสารดงักล่าวเป็นการส่ือสารแบบสองทาง (Two-way 
Communication) นัน่คือ ผู้ ส่ือสารทัง้คูจ่ะผลดักนัท าหน้าท่ีเป็นทัง้ผู้ส่งสารและผู้ รับสาร นอกจากนี ้
การส่ือสารแบบสองทางนีย้งัมีบทบาทส าคญัตอ่การโน้มน้าวใจและชกัจงูใจ เพราะเม่ือผู้ รับสารเกิด
ความไม่เข้าใจหรือไม่แน่ใจก็สามารถจะซกัถาม หรือขอค ายืนยนัจากแหล่งสารได้อย่างทนัทีใน
ระยะเวลาอนัรวดเร็ว 
 2. ส่ือมวลชน (Mass Media) เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลและมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันา 
เน่ืองจากมีลกัษณะเฉพาะท่ีเอือ้อ านวยตอ่การพฒันาหลายๆ ประการ เช่น มีความกว้างไกลในการ
กระจายไปยงัพืน้ท่ีตา่งๆ มีความรวดเร็วในการถ่ายทอดข่าวสารได้อย่างถูกต้อง แม่นย าตรงกับ
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วตัถปุระสงค์ของผู้ส่งสารและมีประสิทธิภาพในการให้ความรู้ ได้แก่ โทรทศัน์ วิทยแุละส่ือสิ่งพิมพ์
ตา่งๆ (หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร)  
 บทบาทของส่ือมวลชนในการพฒันานัน้ อาจกล่าวได้ว่า ส่ือมวลชน มีบทบาทต่อการ
เปล่ียนแปลงทัง้ในระดบัปัจเจกชน และการเปล่ียนแปลงในระดบัสงัคม เช่น การท าให้ประชาชนมี
โลกทศัน์ท่ีกว้างไกลและลึกซึง้มากขึน้ มองเห็นประโยชน์ของการพฒันา เกิดจิตส านึกในความเป็น
ชาติ จิตส านึกในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคม เกิดการเรียนรู้เพ่ือท่ีจะปรับตวัเข้ากับ
สถานการณ์ หรือสิ่งแวดล้อมใหม่ๆ  
 3.  ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือท่ีถกูผลิตขึน้มาโดยมีเนือ้หาสาระท่ีเฉพาะเจาะจง และมี
เป้าหมายหลกัอยู่ท่ีผู้ รับสารเฉพาะกลุ่ม  ในรูปแบบส่ือเฉพาะกิจ  ได้แก่  จลุสาร แผ่นพบั โปสเตอร์ 
ใบปลิว จดหมายข่าว คูมื่อ วีดีทศัน์ เทป นิทรรศการ เป็นต้น นอกจากนีส่ื้อเฉพาะกิจยงัเป็นส่ือท่ี
สามารถควบคมุได้ ทัง้ในแง่ความถกูต้องของเนือ้หาตาม ข้อเท็จจริงและแนวคิด อีกทัง้เป็นส่ือท่ี
ค่อนข้างมั่นใจได้ว่าจะสามารถเข้าถึงตวัผู้ รับสารได้เป็นอย่างดี  ซึ่งโครงการพฒันาโครงการใด
โครงการหนึ่ง อาจจะมีการผลิตส่ือเฉพาะกิจขึน้มา เพ่ือเป้าหมายเฉพาะท่ีแตกตา่งกนัออกไป เช่น 
โครงการรณรงค์เร่ืองโรคเอดส์ มีการผลิตวีดีทศัน์และสไลด์ส าหรับหญิงบริการ เพ่ือให้มีความรู้ใน
การป้องกนัตวัเอง ผลิตคูมื่อส าหรับบคุลากรด้านสาธารณสขุและนกัสงัคมสงเคราะห์  เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการให้ความปรึกษาแก่ผู้ติดเชือ้เอดส์และครอบครัว ผลิตโปสเตอร์ แผ่นพบั ให้ความรู้ท่ี
ถกูต้องส าหรับเยาวชน เป็นต้น จะเห็นได้ว่าสิ่งส าคญัท่ีผู้ผลิตส่ือต้องมีและตระหนกั ก็คือ การเลือก
ชนิดของส่ือ เนือ้หา และวิธีการน าเสนออยา่งพิถีพิถนัให้สอดคล้องและเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย
อีกด้วย 
 4.  ส่ือพืน้บ้าน (Folk Media) เป็นส่ือท่ีเกิดขึน้พร้อมกบัมนษุย์ โดยได้รับการถ่ายทอดจาก
บรรพชนรุ่นก่อนๆ สืบตอ่มาจนถึงประชาชนรุ่นปัจจบุนั ส่ือพืน้บ้านนบัว่าเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ
และมีความส าคญัตอ่การสร้างสรรค์สงัคมอย่างยิ่ง รวมทัง้เป็นเคร่ืองมือส่ือสารท่ีส าคญัของมนษุย์
มาหลายยคุหลายสมยัและมนษุย์ทกุคนมีการส่ือสารนีก้นัอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกนั แตก่าร
ท่ีจะน าส่ือดงักล่าวมาใช้ประโยชน์เพ่ือการพฒันาสงัคมหรือพฒันาท้องถ่ินอย่างจริงจงันัน้ยงัมีอยู่
น้อยมาก จากแนวคิดซึ่งยอมรับกนัว่า การส่ือสารและวฒันธรรมมีความสมัพนัธ์กนัอย่างใกล้ชิด 
และการส่ือสารมีบทบาทในการถ่ายทอดวฒันธรรมนัน้ จึงส่งผลให้เกิดการยอมรับว่าวฒันธรรมใน
รูปแบบตา่งๆ เช่น ประเพณี พิธีกรรม การละเล่น ดนตรี ฯลฯ ก็คือ “ส่ือ” อีกรูปแบบหนึ่งนัน่เอง ซึ่ง
อาจมีช่ือเรียกตา่งกนัไป เชน่ ส่ือพืน้บ้าน ส่ือประเพณี ส่ือวฒันธรรม ส่ือพืน้เมืองหรือส่ือท้องถ่ิน เป็น
ต้น 
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 ดงันัน้ อาจกล่าวได้ว่าอิทธิพลท่ีเดน่ชดัของส่ือพืน้บ้าน คือ การท าให้ชาวบ้านรู้สึกถึงความ
เป็นพวกเดียวกัน หรือกลุ่มเดียวกัน มีความภาคภูมิใจ น ามาซึ่งความกลมกลืนกับวิถีชีวิตไม่
ก่อให้เกิดความแปลกแยกและสบัสน เช่น เรารู้สึกว่าภาษาไทยเป็นภาษาท่ีไพเราะมากท่ีสดุ เพลง
ไทยเป็นเพลงท่ีไพเราะท่ีสุด หรือคนภาคเหนือรู้สึกว่าการได้พูดภาษาถ่ินของตนสามารถส่ือ
ความรู้สกึได้ดีและมากกวา่การพดูภาษากลาง เป็นต้น 

 
4. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
ดวงพร ค านูณวัฒน์ (2548) ศกึษาเร่ืองชบุชีวิตหอกระจายขา่วสารด้วยการส่ือสารแบบมี

สว่นร่วม ได้ศกึษาถึงวิธีการด าเนินงานหอกระจายข่าวท่ีสนองตอบความต้องการของชมุชนอยา่ง
ยัง่ยืน ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จของหอกระจายข่าวในเขตพืน้ท่ี 7 หมูบ้่านของอ าเภอประทิว
จงัหวดัชมุพร พบวา่วิธีการด าเนินงานหอกระจายข่าวสารท่ีสนองตอบความต้องการของชมุชน
อยา่งยัง่ยืนประกอบด้วยกลุ่มผู้ปฎิบตังิานหอกระจายขา่ว สารปฎิบตังิานหอกระจายขา่ว โดยเฉล่ีย 
3-4 คนท่ีมีคณุสมบตัมีิใจรัก มีเวลา เละมีประสบการณ์ คนกลุม่นีมี้ผู้น าชมุชน เป็นกลุ่มคนมีความรู้ 
ความเข้าใจและรับผิดชอบ ในการบริหารงานและการจดัการกระจายเสียงรวมทัง้สามารถถ่ายทอด
ความรู้ให้กบัคนรุ่นใหม ่การประชมุหมูบ้่านเป็นชอ่งทางส าคญัในการสร้างการมีสว่นร่วมของชมุชน 
การจดัการกระจายเสียงมีความสม ่าเสมอ เน่ืองจากมีผู้ ร่วมงานหลายคน การจดัเป็นไปตามความ
สะดวกของผู้จดัจงึมกัไมไ่ด้จดัตามผงัรายการมีการน าเสนอเนือ้หาภายในชมุชน และมีการ
เลือกสรรเนือ้หาภายนอกชมุชนมากขึน้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ชาวบ้านเป็นผู้ รับฟังท่ีมีสว่นร่วม
ก าหนดการด าเนินงาน อีกทัง้มีการจดักิจกรรมเสริมเพ่ือให้หอกระจายข่าวมีบทบาทมากขึน้ใน
ชมุชนประการส าคญัมีเครือขา่ยผู้ปฎิบตัท่ีิสนบัสนนุซึง่กนัและกนัส าหรับปัจจยัท่ีท าให้การ
ด าเนินงานหอกระจายขา่วสารมีความยัง่ยืนคือผู้น าชมุชนมีทศันคตท่ีิดี ผู้ปฎิบตังิานมีปริมาณและ
คณุภาพท่ีเหมาะสม ชมุชนมีสว่นร่วมในงานการมีเครือขา่ยเข้มแข็ง ตลอดจนความจริงใจและ
ความสม ่าเสมอในการสนบัสนนุของบคุคลและหนว่ยงานภายนอก 

ศิวพร ศรีสมัย (2547) ศกึษาเร่ืองอินเทอร์เน็ตต าบล:กรณีศกึษาจงัหวดัสริุนทร์โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษากระบวนการใช้อินเทอร์เน็ตต าบล และลกัษณะการบริหารจดัการ
อินเทอร์เน็ตต าบลส าหรับชมุชน พบวา่อินเตอร์เน็ตต าบลยงัเป็นเทคโนโลยีท่ีอยูใ่นระยะเร่ิมต้นของ
การแพร่กระจายสูช่มุชนชนบทสมาชิกชมุชนสว่นใหญ่ยงัไมรั่บรู้ถึงโครงการอินเทอร์เน็ตต าบล การ
รับรู้ของสมาชิกชมุชนอยูใ่นระดบัผิวเผินอาจรับรู้ในหลกัการและประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตแตย่งัไม่
มีโอกาสเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตและปัญหาของชมุชน การน านวตักรรมเทคโนโลยีสารนเทศสูช่มุชน
โดยเฉพาะชมุชนชนบทต้องการระยะเวลาและการศกึษาพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองก่อนท่ีส่ืออินเทอร์เน็ต
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ต าบลจะได้รับการพฒันาสูฐ่านะ ส่ือเพ่ือชมุชน ดงันัน้แนวคิดการพฒันาส่ืออินเทอร์เน็ตให้เป็นส่ือ
เพ่ือชมุชนต้องผา่นหลายขัน้ตอนและพฒันาอย่างเป็นองค์รวม ทัง้ระบบเครือขา่ยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ความรู้ความเข้าใจของประชาชนในการใช้เทคโนโลยี และท่ีส าคญัท่ีสดุความเข้าใจใน
หลกัการของส่ือเพ่ือชมุชนของ อบต.และสมาชิกชมุชน 
             ดวงเดือน  จุลกรานต์ (2548) ศกึษาการมีสว่นร่วมของคณะกรรมการชมุชนในการ
ด าเนินงานการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชมุชนเมือง : กรณีศกึษาแขวงหิรัญรูจี เขต
ธนบรีุ กรุงเทพมหานครพบว่าการมีสว่นร่วมในการด าเนินงานการป้องกนั และแก้ไขปัญหายาเสพ
ตดิในชมุชนเมือง ทัง้ 4 ด้าน คือ ด้านการมีสว่นร่วมในการด าเนินงาน  ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประชมุ ด้านการมีสว่นร่วมในการประเมินผล พบวา่การมีสว่นร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีมี
ผลตอ่ระดบัการมีสว่นร่วมพบวา่คณะกรรมการชมุชนท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนัจะมีสว่นร่วม
ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดแตกตา่งกนั คณะกรรมการชมุชนท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนั จะ
มีสว่นร่วมในการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดแตกตา่งกนั คณะกรรมการชมุชนท่ีได้รับความรู้
จากการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิแตกตา่งกนั คณะกรรมการชมุชนท่ี
ได้รับความรู้จากการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดอยูใ่นระดบัมาก จะมีสว่น
ร่วมมากกว่าคณะกรรมการชมุชนท่ีได้รับความรู้จากการอบรมต ่า คณะกรรมการท่ีได้รับข้อมลู
ขา่วสารเก่ียวกบัการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดอยูใ่นระดบัมาก จะมีสว่นร่วมในการป้องกนั
และแก้ไขยาเสพติดมากกวา่คณะกรรมการชมุชนท่ีได้รับข้อมลูขา่วสารน้อย ภาครัฐควรเปิดโอกาส
ให้คณะกรรมการชมุชนเข้าไปมีสว่นร่วมในการตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน และควร
จดัระบบการรับแจ้งเบาะแสเก่ียวกบัยาเสพตดิ พร้อมทัง้ต้องปกปิดและให้ความปลอดภยักบัผู้แจ้ง
เบาะแส ควรมีการรณรงค์ชกัชวนให้ประชาชนในชมุชนเข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการชมุชน เพ่ือน า
ความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ชมุชน  
 


