
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

รายนามผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ  
และหนงัสอืขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญ 
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รายนามผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
1.  อาจารยสุรียพร พาณิช  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก  ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
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ท่ี ทม 0610(15)/พิเศษ                ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
                 มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
                 239 ถ.หวยแกว อ. เมือง จ. เชียงใหม 50200 
      

      4   มกราคม  2549 
เรือ่ง  ขอความอนเุคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
 

เรยีน   
  

เนื่องดวย นายอนชุา พอคา นักศกึษาระดับบัณฑติศึกษา ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัเชยีงใหม ไดรบัอนุมัติใหทําการคนควาแบบอิสระซึ่งเปนสวนหนึง่ของหลกัสูตรในหัวขอเรือ่ง 
“แนวทางการแกปญหาหนี้เสียของธรุกิจเชาซื้อประเภทเครือ่งใชไฟฟาและรถจักรยานยนต ในอาํเภอปาย 
จังหวัดแมฮองสอน” โดยมีรองศาสตราจารย ดร.กัญญา กําศิรพิิมาน และผูชวยศาสตราจารย เปรมฤดี            
ทะคําสอน เปนอาจารยท่ีปรกึษาการคนควาแบบอิสระ นกัศึกษามีความประสงคจะขอความอนเุคราะหเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง  

คณะศกึษาศาสตรไดพิจารณาแลวเห็นวา การสัมภาษณและการเก็บขอมูลเพ่ือการศกึษาครั้งนี้จะ
ชวยใหไดขอมูลท่ีทําใหการคนควาแบบอิสระครัง้นี้มีความเหมาะสมมากขึน้ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการ
สรางเสริมองคความรูทางการศึกษาโดยสวนรวม 

จึงเรยีนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาใหความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ดวย         
จักเปนพระคณุยิง่ 

ขอแสดงความนบัถอื 
 

             
 

             (รองศาสตราจารย ดร.กัญญา กําศิริพิมาน) 
    ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตร สาขาวิชาอาชีวศึกษา 
                  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 
ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
โทรศัพท /โทรสาร 053-944258 
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ภาคผนวก  ค 
 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง 
 

แนวทางการแกปญหาหนี้เสยีของธุรกิจเชาซ้ือประเภทเคร่ืองใชไฟฟาและ
รถจักรยานยนตในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหา สาเหตุของการคาง
ชําระหนี้ของลูกหนี้ และศึกษาแนวทางการแกปญหาหนี้เสียของธุรกิจเชาซ้ือประเภทเครื่องใชไฟฟา
และรถจักรยานยนตในอําเภอปาย จังหวดัแมฮองสอน  

2. การตอบแบบสอบถามของทานมีคุณคาอยางยิ่งตอการศึกษาคนควา จึงขอความ
กรุณาจากทานโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง ขอมูลจากแบบสอบถามจะไมมี
ผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ท้ังส้ิน ผูศึกษาจะนาํไปเปนประโยชนทางการศึกษาเพ่ือการ
คนควาแบบอิสระระดบัมหาบัณฑิตเทานัน้ 

3. แบบสอบถามแบงเปน 3 สวน จํานวน 6 หนา  
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
  สวนท่ี 2 ปญหาในการคางชําระหนี ้
  สวนท่ี 3 แนวทางในการแกไขปญหาหนี้เสีย 

 
ผูศึกษาขอขอบคณุท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี ้  
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สวนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คาํชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü ลงในชอง  (    ) ที่ตรงกบัความเปนจริง 
1.  เพศ 
 (     ) ชาย   (     ) หญิง 
2.  อาย ุ
 (     ) ต่ํากวา 30 ป  (     ) 30-40 ป 
 (     ) 41-50 ป   (     ) 51-60 ป 
 (     ) มากกวา 60 ป 
3.  สถานภาพ 
 (     ) โสด   (     ) สมรส 
 (     ) หยาราง   (     ) แยกกันอยู 
4.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 (     ) 1-2 คน   (     ) 3-5 คน  (     ) มากกวา 5 คน 
5.  จํานวนสมาชิกทีมี่รายได 
 (     ) 1 คน   (     ) 2 คน 
 (     ) 3 คน   (     ) 4 คน  (     ) มากกวา 4 คน 
6.  อาชพีหลกัในปจจุบัน 
 (     ) เกษตรกรรม   (     ) รับราชการ/รัฐวสิาหกจิ 
 (     ) พนกังานบรษิัท/หางราน  (     ) ธุรกจิสวนตวั 
 (     ) รับจาง    (     ) อ่ืนๆ  โปรดระบุ...................................... 
7.  รายไดจากอาชพีหลักตอเดอืน 
 (     ) ต่ํากวา 5,000 บาท  (     ) 5,000-6,000 บาท 
 (     ) 6,001-7,000 บาท  (     ) 7,001-8,000 บาท 
 (     ) 8,001-9,000 บาท  (     ) 9,001-10,000 บาท 
 (     ) มากกวา 1,0000 บาท 
8.  รายไดจากอาชีพเสริมตอป 
 (     ) ต่ํากวา 5,000 บาท  (     ) 5,000-6,000 บาท 
 (     ) 6,001-7,000 บาท  (     ) 7,001-8,000 บาท 
 (     ) 8,001-9,000 บาท  (     ) 9,001-10,000 บาท 
 (     ) มากกวา 1,0000 บาท 
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9.  ประเภทสินคาที่ทําสัญญาเชาซ้ือ 
 (     ) เครื่องใชไฟฟา  (     ) รถจกัรยานยนต 
10. ระยะเวลาที่ทําสัญญาผอนชําระหนี ้ 
 (     ) ต่ํากวา 6 เดือน  (     ) 6-12 เดือน 
 (     ) 13-18 เดือน  (     ) 19-24 เดือน 
 (     ) 25-36 เดือน  (     ) มากกวา 36 เดือน 
11.  ระยะเวลาที่เหลือในการผอนชําระหนี ้
 (     ) ต่ํากวา 6 เดือน  (     ) 6-12 เดือน 
 (     ) 13-18 เดือน  (     ) 19-24 เดือน 
 (     ) 25-36 เดือน  (     ) มากกวา 36 เดือน 
12. ระยะเวลาที่ขาดการชําระหนี ้
 (     ) 1 เดือน   
 (     ) 2 เดือน   
 (     ) 3 เดือน 
 (     ) มากกวา 3 เดือน 
13.  เหตุผลที่มาใชบริการที่ราน  
 (     ) สะดวก  (     ) บรกิารด ี   
 (     ) อนุมัติงาย  (     ) มีสินคาใหเลือกมาก  
 (     ) การโฆษณา (     ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 
14.  เหตุที่ทําสัญญาเชาซ้ือแบบผอนชาํระ (เลือกตอบไดหลายขอ) 
 (     ) ไมมีเงินสด  
 (     ) สามารถจายรายเดือนได 
 (     ) ดอกเบ้ียไมแพง  
 (     ) พนักงานแนะนํา  
 (     ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ..................................................... 
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สวนที่ 2  ปญหาในการคางชําระหนี ้
 คาํชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü ลงในชองวางที่ตรงกบัความเปนจริง 
 ระดับความสําคญัของปญหาและสาเหต ุ
 มากท่ีสุด    หมายถึง   ระดับของปญหาตั้งแตรอยละ 81-100 
 มาก      หมายถึง   ระดับของปญหาตั้งแตรอยละ 61-80 
 ปานกลาง   หมายถึง   ระดับของปญหาตั้งแตรอยละ 41-60 
 นอย      หมายถึง   ระดับของปญหาตั้งแตรอยละ  21-40 
 นอยท่ีสุด    หมายถึง   ระดับของปญหาตั้งแตรอยละ   0-20 
 

ระดบัของปญหา ปญหาในการคางชําระหนี ้
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1.  ประสบภัยธรรมชาต ิ      
2.  ไมเขาใจสัญญาเชาซ้ือ      
3.  รายไดนอยลง      
4.  คาใชจายในครวัเรอืนสูงขึน้      
5.  อยูระหวางการเปล่ียนงาน      
6.  ไมไดรับคาจางจากการทํางาน      
7.  ชําระหนี้สินภายนอก      
8.  ตองการเปล่ียนสัญญาเชาซ้ือ      
9.  สินคาชํารุด-เสียหาย      
10.สินคาสูญหาย      
11.พนักงานเก็บเงินไมสุภาพ      
12.พนักงานเก็บเงินไมมาเก็บ      
13.ขาดความสะดวกในการไปชําระเงิน      
14.อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
............................................................... 
............................................................... 
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สวนที่ 3  แนวทางในการแกไขปญหาหนี้เสีย 
 คาํชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü ลงในชองวางที่ตรงกบัความคดิเหน็ของทาน 
 

ระดับการเหน็ดวย 
แนวทางในการแกไขปญหาหนี้เสีย มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 
1. ขยายสาขารานหรือเพ่ิมสถานท่ีในการชําระ

หนี้ เชน รานสะดวกซ้ือ มินิมารท  
     

2. มีการอบรมมารยาทพนักงานเก็บเงิน เชน การ
ใชกิรยิาวาจา ความสุภาพ 

     

3. ใหพนักงานเก็บเงินมาเก็บเงินตรงตามเวลา
และสถานท่ีท่ีนัดหมาย เชน ท่ีบาน หรือท่ี
ทํางาน 

     

4. ใหมีการผอนปรนหรือยืดเวลาการชําระหนี้       
5. ใหมีสวนลดการชําระหนี ้ เชน ลดคาปรับ      
6. ยืดเวลาการยดึสินคาคนื เชน 4 เดือน      
7. สามารถรับสินคาท่ีถูกยึดคืนได หากมีการ

ชําระหนี้บางสวน เชน ชําระหนี้ท่ีคาง 1 หรือ 2 
เดือน 

     

8. สามารถเปล่ียนสัญญาได เชน เพ่ิมจํานวน
เดอืนในการผอนชําระ หรือชําระเปนรายวนั 

     

9. ใหมีการลดดอกเบ้ีย เชน การจายกอนถึง
กําหนดวันชําระหนี ้

     

10. ใหมีรางวัลสําหรับการชําระหนี้ตามกําหนด
หรือกอนกําหนด 

     

11. สามารถปรบัระดับความเปนลูกคาเม่ือชําระ
หนี้หมด เชน จากการเปนลูกคาท่ีเคยมีหนี้ เปน
ลูกคาช้ันด ี
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ระดับการเหน็ดวย 
แนวทางในการแกไขปญหาหนี้เสีย มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 
12. ใหมีการดูแลบริการท่ีดีหลังการขาย      
13. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
..................................................................... 

     

 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 

ขอขอบคุณ เปนอยางสูง 
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ภาคผนวก  ง 
 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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ตารางที ่5  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามเพศ 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา เพศ 
จํานวน รอยละ 

ชาย 7 46.7 
หญิง 8 53.3 
รวม 15 100.0 

 
 
ตารางที ่6  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามเพศ 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต เพศ 
จํานวน รอยละ 

ชาย 9 36.0 
หญิง 16 64.0 
รวม 25 100.0 

 
 

ตารางที ่7  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามอาย ุ
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา อาย ุ
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 8 53.3 
30-40 ป 3 20.0 
41-50 ป 2 13.3 
51-60 ป 1 6.7 

มากกวา 60 ป 1 6.7 
รวม 15 100.0 
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ตารางที ่8  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามอายุ 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต อาย ุ
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 10 40.0 
30-40 ป 6 24.0 
41-50 ป 8 32.0 
51-60 ป 1 4.0 

มากกวา 60 ป - - 
รวม 25 100.0 

 
 

ตารางที ่9  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามสถานภาพ 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา สถานภาพ 
จํานวน รอยละ 

โสด 8 53.3 
สมรส 7 46.7 
หยาราง - - 
แยกกนัอยู - - 
รวม 15 100.0 
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ตารางที ่10  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามสถานภาพ 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต สถานภาพ 
จํานวน รอยละ 

โสด 3 12.0 
สมรส 18 72.0 
หยาราง 3 12.0 
แยกกนัอยู 1 4.0 
รวม 25 100.0 

 
 
ตารางที ่11  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวน รอยละ 

1-2 คน 3 20.0 
3-5 คน 11 73.3 

มากกวา 5 คน 1 6.7 
รวม 15 100.0  

 
 

ตารางที ่12  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทจกัรยานยนต จําแนกตามจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
จํานวน รอยละ 

1-2 คน 6 24.0 
3-5 คน 16 64.0 

มากกวา 5 คน 3 12.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่13  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีมีรายได 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่มีรายได 
จํานวน รอยละ 

1 คน 3 20.0 
2 คน 7 46.7 
3 คน 5 33.3 
4 คน - - 
รวม 15 100.0 

 
ตารางที ่14  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีมีรายได 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่มีรายได 
จํานวน รอยละ 

1 คน 3 12.0 
2 คน 14 56.0 
3 คน 6 24.0 
4 คน 2 8.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่15  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามอาชีพหลักในปจจบัุน 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา อาชพีหลกัในปจจุบัน 
จํานวน รอยละ 

เกษตรกรรม 1 6.7 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 5 33.3 
พนักงานบริษัท/หางราน 1 6.7 

ธุรกิจสวนตัว 2 13.3 
รับจาง 6 40.0 
รวม 15 100.0 

 
 
ตารางที ่16  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามอาชีพหลักใน
ปจจุบัน 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต อาชพีหลกัในปจจุบัน 
จํานวน รอยละ 

เกษตรกรรม 8 32.0 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ - - 
พนักงานบริษัท/หางราน 2 8.0 

ธุรกิจสวนตัว 4 16.0 
รับจาง 11 44.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่17  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามรายไดจากอาชีพหลัก
ตอเดือน 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา รายไดจากอาชพีหลักตอเดอืน 
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 4 26.7 
5,000-6,000 บาท 7 46.7 
6,001-7,000 บาท 2 13.3 
7,001-8,000 บาท 1 6.7 
8,001-9,000 บาท 1 6.7 
9,001-10,000 บาท - - 

รวม 15 100.0 
 
 
ตารางที ่18  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามรายไดจากอาชีพ
หลักตอเดือน 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต รายไดจากอาชพีหลักตอเดอืน 
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 13 52.0 
5,000-6,000 บาท 6 24.0 
6,001-7,000 บาท 5 20.0 
7,001-8,000 บาท - - 
8,001-9,000 บาท - - 
9,001-10,000 บาท 1 4.0 

รวม 25 100.0 
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ตารางที ่19  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามรายไดเสริมตอป 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา รายไดเสริมตอป 
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 13 86.7 
5,000-6,000 บาท 1 6.7 
6,001-7,000 บาท 1 6.7 
8,001-9,000 บาท - - 

มากกวา 10,000 บาท - - 
รวม 15 100.0 

 
 
ตารางที ่20  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามรายไดเสริมตอป 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต รายไดเสริมตอป 
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 15 60.0 
5,000-6,000 บาท 3 12.0 
6,001-7,000 บาท 4 16.0 
8,001-9,000 บาท 1 4.0 

มากกวา 10,000 บาท 2 8.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่21  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาท่ีทําสัญญา
ผอนชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา ระยะเวลาที่ทําสัญญาผอนชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 6 เดือน 1 6.7 
6-12 เดือน 9 60.0 
13-18 เดือน 3 20.0 
19-24 เดือน 2 13.3 
25-36 เดือน - - 

มากกวา 36 เดือน - - 
รวม 15 100.0 

 
 
ตารางที ่22  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามระยะเวลาท่ีทํา
สัญญาผอนชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต ระยะเวลาที่ทําสัญญาผอนชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 6 เดือน 1 4.0 
6-12 เดือน 8 32.0 
13-18 เดือน 2 8.0 
19-24 เดือน 6 24.0 
25-36 เดือน 7 28.0 

มากกวา 36 เดือน 1 4.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่23  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาท่ีเหลือใน
การผอนชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา ระยะเวลาที่เหลือในการผอนชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 6 เดือน 10 66.7 
6-12 เดือน 5 33.3 
13-18 เดือน - - 
19-24 เดือน - - 
25-36 เดือน - - 

รวม 15 100.0 
 
 
ตารางที ่24  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามระยะเวลาท่ีเหลือใน
การผอนชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต ระยะเวลาที่เหลือในการผอนชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 6 เดือน 8 32.0 
6-12 เดือน 5 20.0 
13-18 เดือน 7 28.0 
19-24 เดือน 4 16.0 
25-36 เดือน 1 4.0 

รวม 25 100.0 
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ตารางที ่25  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาท่ีขาดการ
ชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา ระยะเวลาที่ขาดการชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

1 เดือน 12 80.0 
2 เดือน 3 20.0 
3 เดือน - - 
รวม 15 100.0 

 
 
ตารางที ่26  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามระยะเวลาท่ีขาดการ
ชําระหนี ้
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต ระยะเวลาที่ขาดการชําระหนี ้
จํานวน รอยละ 

1 เดือน 13 52.0 
2 เดือน 7 28.0 
3 เดือน 5 20.0 
รวม 25 100.0 
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ตารางที ่27  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามเหตผุลท่ีมาใชบรกิาร
ท่ีราน 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา เหตุผลที่มาใชบริการที่ราน 
จํานวน รอยละ 

สะดวก 3 20.0 
บริการด ี 8 53.3 
อนุมัติงาย 1 6.7 

มีสินคาใหเลือกมาก 3 20.0 
การโฆษณา - - 
เพ่ือนแนะนํา - - 

รวม 15 100.0 
 
ตารางที ่28  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามเหตผุลท่ีมาใชบรกิาร
ท่ีราน 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต เหตุผลที่มาใชบริการที่ราน 
จํานวน รอยละ 

สะดวก 4 16.0 
บริการด ี 9 36.0 
อนุมัติงาย 1 4.0 

มีสินคาใหเลือกมาก 8 32.0 
การโฆษณา 2 8.0 
เพ่ือนแนะนํา 1 4.0 

รวม 25 100.0 
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ตารางที ่29  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา จําแนกตามเหตุผลท่ีทําสัญญาเชา
ซ้ือแบบผอนชําระ 
 

ลกูหนีป้ระเภทเคร่ืองใชไฟฟา เหตุผลที่ทําสัญญาเชาซ้ือแบบผอนชาํระ 
จํานวน รอยละ 

ไมมีเงินสด 4 26.7 
สามารถจายรายเดือนได 13 86.7 

ดอกเบ้ียไมแพง 2 13.3 
พนักงานแนะนํา 3 20.0 

หมายเหตุ: สามารถเลือกตอบไดหลายขอ, ลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา = 15 คน ลูกหนี้ประเภท
รถจักรยานยนต = 25 คน 
 
 

ตารางที ่30  จํานวนและรอยละของลูกหนี้ประเภทรถจกัรยานยนต จําแนกตามเหตุผลท่ีทําสัญญา
เชาซ้ือแบบผอนชําระ 
 

ลกูหนีป้ระเภทรถจักรยานยนต เหตุผลที่ทําสัญญาเชาซ้ือแบบผอนชาํระ 
จํานวน รอยละ 

ไมมีเงินสด 20 80.0 
สามารถจายรายเดือนได 20 80.0 

ดอกเบ้ียไมแพง 5 20.0 
พนักงานแนะนํา 10 40.0 

หมายเหตุ: สามารถเลือกตอบไดหลายขอ, ลูกหนี้ประเภทเครื่องใชไฟฟา = 15 คน ลูกหนี้ประเภท
รถจักรยานยนต = 25 คน 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ-สกุล   นายอนุชา  พอคา   รหัส  4640407 
 
วันเดอืนปเกดิ  26  กรกฎาคม  2524 
 
ที่อยูปจจุบนั  85   หมู 3  ตําบลแมฮี ้ อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน  
 
ประวัติการศึกษา  
  

2546 สําเร็จการศึกษาศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรมศึกษา                        
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

 
ประวัติการทํางาน  
  

2546-2547 อาจารยสอนกีฬาทางน้ํา โรงเรียนนานาชาต ินครพายัพ จังหวัดเชียงใหม 
2547-2548 ผูจัดการ หางหุนสวนจํากัด ศุภกจิพาณชิยปาย อําเภอปาย                           

จังหวัดแมฮองสอน 
2548-ปจจุบัน เจาหนาท่ีการเงิน ธนาคารกรุงเทพ  สาขายอยอําเภอปาย                           

จังหวัดแมฮองสอน 
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