
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การวิจัยเร่ือง ทัศนะของผูประสานการประชุมที่มีตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
โดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวง
ยุติธรรม ผูวิจัยไดศึกษาทบทวนจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ การศึกษาวิจัย 
คร้ังนี้ ไดกําหนดประเด็นการศึกษา ดังนี้ 
 1. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
      2.1 แนวคิดเกี่ยวกับทัศนะ 
   2.2 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  
   2.3 พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 
   2.4 ประมวลกฎหมายอาญา  
   2.5 ประมวลกฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา (ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2542 
   2.6 อนุสัญญาวาดวยสิทธิเดก็ (Convention on the right of the child) 
   2.7 กฎแหงกรุงปกกิ่ง (The Beijing Rules) 
   2.8 แนวคดิเกีย่วกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
   2.9 การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในตางประเทศ 

       2.10 แนวคิดเกี่ยวกับการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิดของตางประเทศ 
                     2.11  แนวคดิในการดําเนินคดีอาญากับเดก็หรือเยาวชน 
                     2.12  แนวคดิในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
                     2.13 แนวคดิดานรูปแบบบทบาทของพนักงานคุมประพฤติ (รวมถึงพนักงานพกัการ
ลงโทษ)  
                     2.14 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในประเทศไทย 
                     2.15 ทฤษฎีที่มีมุมมองในแงดตีอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
                     2.16 ทฤษฎีที่มีมุมมองในแงลบตอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
                     2.17 ทฤษฎีการลงโทษ 
                     2.18 ทฤษฎีความเปนกลาง 
                3. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
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 4. กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 5. สมมติฐานการวิจยั 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดมุงศึกษาเฉพาะทัศนะของผูประสานการประชุมที่มีตอ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม ในดานแนวคิดและหลักการ วิธีการของการใช
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ความคาดหวังผลในการใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชน ปญหาและอุปสรรค และแนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานของผูประสานการประชุม  
จึงขอเสนอขอมูลเบื้องตนของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ดังนี้  
 
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 
 รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของเด็กที่กระทําผิดมาโดยตลอด และเห็นวาบทบัญญัติของ
กฎหมายที่เกี่ยวของยังมีขอบกพรองและมีอุปสรรคอยูหลายประการ ทั้งกฎหมายที่บัญญัติไวก็
เฉพาะสําหรับการปฏิบัติตอเด็กหลังจากศาลมีคําพิพากษาหรือมีคําส่ังแลว สวนวิธีปฏิบัติตอเด็กใน
ระหวางที่ถูกจับกุมและระหวางการพิจารณาคดีไมมีกฎหมายบัญญัติวิธีการไว เด็กจึงไดรับ 
การปฏิบัติเชนเดียวกับผูใหญกระทําความผิด ซ่ึงเปนการไมเหมาะสมและมีผลเสียหายแกเด็ก จึงได
ตราพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็ก
และเยาวชน พ.ศ. 2494 กระทรวงยุติธรรมจึงไดจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนกลาง กับสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชนกลางขึ้นเปนครั้งแรก เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2495 
 ตอมาไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2534 ซ่ึงมีผลใชบังคับเมื่อวันที่ 22 มกราคม 2535 โดยกฎหมายดังกลาวไดเพิ่ม
บทบัญญัติใหมีอํานาจในการพิจารณาพิพากษาคดีครอบครัว ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดสากลที่ถือวา
ครอบครัวเปนพื้นฐานอันสําคัญของชุมชน การดํารงอยูของครอบครัว หมายถึง การดํารงอยูอยาง
มั่นคงของสมาชิกทุกคนในครอบครัว และปญหาครอบครัวยอมสงผลบกระทบถึงความเปนอยูและ
สภาพจิตใจของทุกคนในครอบครัว รวมทั้งกฎหมายฉบับดังกลาวไดปรับเปลี่ยนชื่อของศาลคดีเด็ก
และเยาวชนกับสถานพินิจและคุมครองเด็ก เปนศาลเยาวชนและครอบครัว กับสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ตามมาตรา 275 บัญญัติใหศาล
ยุติธรรมมีหนวยธุรการของศาลยุติธรรมที่เปนอิสระ จึงไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการศาลยุติธรรม พ.ศ. 2543 ขึ้น ซ่ึงมีผลใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนซึ่งเดิมอยู
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ภายใตการบังคับบัญชาของศาลเยาวชนและครอบครัวมาอยูภายใตสังกัดของกระทรวงยุติธรรม ตาม
มาตรา 36  และ มีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณา
คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 มาตรา 34 ดังตอไปนี้ (พัลลภ  พิสิษฐสังฆการ. 2546 : 130-131) 

1. สืบเสาะและพินิจเรื่องอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ 
ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ และฐานะของเด็กและเยาวชน ซ่ึงตองหาวากระทําความผิดและของบิดา
มารดา ผูปกครอง หรือบุคคลซึ่งเด็กหรือเยาวชนนั้นอาศัยอยู ตลอดจนสิ่งแวดลอมทั้งปวงเกี่ยวกับ
เด็กหรือเยาวชนนั้น รวมทั้งสาเหตุแหงการกระทําความผิดเพื่อรายงานตอศาล 

2. สอดสองความประพฤติของเด็กและเยาวชนตามคําส่ังศาล 
3. ควบคุมเด็กและเยาวชน ซ่ึงตองหาวากระทําผิดไวในระหวางการสอบสวนหรือ

พิจารณาคดี หรือตามคําพิพากษา หรือคําส่ังศาล 
  4. สงเคราะหและบําบัดแกไขเด็กและเยาวชนในระหวางที่ถูกควบคุมหรือภายหลังปลอย 

5.จัดใหมีการตรวจรักษาและพยาบาลเด็กหรือเยาวชนในระหวางการสอบสวน หรือ
พิจารณาคดีหรือในระหวางการควบคุมตัวในสถานพินิจ  
 6. จัดการศึกษาฝกและอบรม ดูแลอบรมสั่งสอนเด็กและเยาวชนซึ่งอยูในความควบคุม 
 7. สืบเสาะภาวะความเปนอยูของครอบครัวในคดีครอบครัว รวมทั้งจัดใหแพทยหรือ 
จิตแพทยตรวจรางกาย สุขภาพ หรือจิตใจของคูความ ในกรณีที่ศาลมีคําส่ังตามมาตรา 112  
 8. ประมวลและรายงานขอเท็จจริง รวมทั้งเสนอความเห็นตอศาลในคดีครอบครัวตามที่
บัญญัติไวในมาตรา 117 
 9. ศึกษาคนควาถึงสาเหตุแหงการกระทําของเด็กและเยาวชนซึ่งตองหาวากระทําผิดโดย 
ทั่ว ๆ ไป  จัดทําสถิติการกระทําความผิดดังกลาวของเด็กและเยาวชน และเผยแพรวิธีปองกัน หรือ
ทําใหลดนอยลง ซ่ึงการกระทําความผิดนั้น 
 10. ดําเนินการอื่นตามคําส่ังศาลหรือตามที่กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 
 เมื่อเด็กและเยาวชนกระทําผิด จะถูกนําตัวไปดําเนินคดีตามขั้นตอนของกระบวนการ 
ยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน โดยมีหนวยงานที่ทําหนาที่แรกรับเด็กในระยะแรก คือสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีภารกิจหลักในการดูแล และบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชน
กระทําผิดที่ถูกจับกุม และสงตัวใหมาอยูในความดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  

ในปจจุบันมีสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนทั่วประเทศ จํานวน 44 แหง  
(http:// www.djop.moj.go.th ณ วันที่ 29 กรกฎาคม 2547) ซ่ึงมีจํานวนเด็กและเยาวชนที่อยูในความ
ดูแลของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนทั่วประเทศเปนจํานวนมาก ทั้งที่อยูระหวาง 
การพิจารณาพิพากษาและที่รับการฝกอบรมในสถานฝกและอบรมตามคําพิพากษา  ดังสถิติแสดง
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จํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมและสงตัวมายังสถานพินิจฯ ทั่วประเทศ ตั้งแตป พ.ศ. 2543 – 
พ.ศ. 2547 มีจํานวน 35,439 คน 31448 คน 35,285 คน 29,915 คน และ 33,308 คน ตามลําดับ 
((http:// www.djop.moj.go.th ณ วันที่ 5 สิงหาคม 2548)  

ดวยจํานวนเด็กและเยาวชนที่มีเปนจํานวนมาก ทําใหไมสามารถดูแลและบําบัดแกไขได
อยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร แมสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จะมีมาตรการใหเด็กและ
เยาวชนไดรับการปลอยตัวช่ัวคราวไประหวางการรอพิจารณาพิพากษา โดยใหนายประกัน ไดแก 
บิดา มารดา ผูปกครอง รับเด็กและเยาวชนไปดูแลโดยไมตองถูกควบคุมตัวไวในสถานพินิจและ 
คุมครองเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีจํานวนคิดเปนรอยละ 50 ที่ผูปกครองมาขอประกันตัวและไดรับการ
ปลอยตัวช่ัวคราวไป แตก็ปรากฏวา มีเด็กและเยาวชนจํานวนหนึ่งที่นายประกันนํามาคืนตัว หรือ 
ถูกจับกุมในขอหาใหมระหวางปลอยตัวช่ัวคราว ทั้งนี้ เนื่องจากไมมีการดําเนินการบําบัดแกไข 
ฟนฟู สําหรับเด็กและเยาวชนที่ไดรับการปลอยตัวช่ัวคราวไป ซ่ึงเด็กและเยาวชนกลุมที่ไดรับการ
ปลอยตัวช่ัวคราวไปนี้จัดวาเปนกลุมที่บิดามารดา ผูปกครอง ยังมีความสนใจ เอาใจใสดูแล อันเปน
แนวโนมที่ดีในการนํามาตรการวิธีการทางเลือกตาง ๆ มาใช เพื่อการบําบัดแกไข ฟนฟู สําหรับเด็ก
และเยาวชนกลุมนี้ นอกจากนี้ยังมีเด็กและเยาวชนอีกจํานวนไมนอย คือมีประมาณรอยละ 40 จาก
จํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมในป พ.ศ.2545 ดวยขอหาที่มีโทษจําคุกทางอาญานอยกวา 5 ป ซ่ึง
จัดวาเปนการกระทําผิดเล็กนอย เด็กและเยาวชนกลุมนี้ สมควรที่จะไดรับการบําบัด แกไข ฟนฟู 
ดวยวิธีการทางเลือกตาง ๆ ไดแก การจัดกิจกรรมเพื่อใหเด็กและเยาวชนรูสํานึกผิดและรับผิดชอบ
ในการกระทําผิดของตนเอง เชน การชดใชคาเสียหาย การบรรเทาความเสียหายที่ตนไดกอ การ
ทํางานบริการสังคม การเขารับกิจกรรมบําบัดรายบุคคล รายกลุม รวมทั้งการนําผูปกครองเขารับ 
การอบรมเพื่อเพิ่มทักษะในการดูแลแกไขเด็กและเยาวชน และเพื่อเปนการปองกันกอนที่จะกระทํา
ความผิดซ้ํา  ซ่ึงพบวาสถิติการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน ในป 2547 มีจํานวนประมาณรอยละ 13.8 ของจํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมทั้งหมด 
เด็กหรือเยาวชนที่ถูกพิพากษาวาเปนผูกระทําผิดจะถูกสงตัวมารับการอบรมที่สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน หรือศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน กระบวนการดําเนินคดีอาญาตอเดก็
หรือเยาวชน ทําใหการใชชีวิตตามปกติตองชะงัก ทําใหตองขาดเรียน ออกจากงานที่ทําอยู และเมื่อ
เสร็จคดีแลวก็ไมสามารถกลับไปเรียนที่โรงเรียนเดิมได หรือตองออกจากงานที่เคยทํา รวมทั้งมีผล
ตอการประกอบอาชีพการงานในอนาคต เนื่องจากปรากฏในรายงานทะเบียนประวัติ จึงไมอาจไป
รับราชการ หรือประกอบอาชีพการงานในสถาบันหรือหนวยงานที่มีช่ือเสียงได อันเปนตราบาปที่
ประทับติดตัวตลอดไป นอกจากนี้เด็กหรือเยาวชนจะหมดความภาคภูมิใจในตนเอง ถูกสังคม 
ผลักไส ทําใหมีแนวโนมที่จะกลับไปกระทําผิดซํ้าไดงาย  
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 จากแผนแมบทกระบวนการยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2547 – 2549) ไดกําหนด
ยุทธศาสตรการสงเสริมการระงับขอพิพาทและลดปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการยุติธรรม ภายใต
ขอจํากัดดานงบประมาณของประเทศ และปญหาความเปนทางการของกระบวนการยุติธรรม
ปจจุบัน ในขณะที่มีปญหาอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น ไดนํามาสูปญหาความลาชาในการดําเนินคดี
กระบวนการยุติธรรม จึงจําเปนตองปรับตัวโดยฟนฟูระบบความยุติธรรมเชิงจารีต ใหความสําคัญ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเพื่อเพิ่มชองทางการอํานวยความยุติธรรมที่ประชาชนมีสวนรวม 
และพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่คํานึงถึงผูเสียหายหรือเหยื่อ นอกจากนี้จะมุงเนน
การขยายโอกาสแกผูเสียเปรียบในสังคมใหมีโอกาสไดรับความยุติธรรมงายขึ้น และสงเสริม
บทบาทชุมชนในการระงับขอพิพาทและลดปริมาณคดี โดยประชาชน ชุมชน และทุกภาคสวนของ
สังคมมีสวนรวมในการอํานวยความยุติธรรมและรักษาความสงบเรียบรอยของสังคม (สํานักงาน
กิจการยุติธรรม. 2547 : 36)  

หากเด็กและเยาวชนไดรับการบําบัดแกไขโดยวิธีทางเลือกอ่ืน ๆ เพื่อใหรูสํานึกผิด 
ยอมรับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ตลอดจนไดมีโอกาสรับรูและเขาใจถึงความทุกข
และความเดือดรอนของผูเสียหายที่เกิดจากผลของการกระทําความผิดของตนเอง และไดรับผิดชอบ
ชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้นดวย ยอมจะทําใหเด็กและเยาวชนตระหนักถึงผลแหงการกระทําผิดของ
ตนที่ทําไป และรูสึกเข็ดหลาบตอการกระทําผิด อีกทั้งครอบครัวของเด็กและเยาวชนไดมีสวนใน
การรับรูและรับผิดชอบดวย ก็จะทําใหครอบครัวไดมีสวนรวมในการแกไขเด็กและเยาวชน 
ในความปกครองของตน นอกจากนั้น หากมีชุมชนเขามารวมแกไขและชวยเหลือเด็กและเยาวชน
ดวย ก็จะชวยใหเด็กและเยาวชน ตลอดจนครอบครัวสามารถกลับไปใชชีวิตในสังคม ชุมชนเดิมได
ดวยดี ตลอดจนผูเสียหายก็ไดรับการชดใช หรือมีสวนรวมในการกําหนดแผนการแกไขชวยเหลือ
เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดดวย อันจะชวยใหทุกฝายไดมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันตอไป 

ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทนาจะมีความเหมาะสมอยางยิ่งในกรณีของการกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency) ในความผิดที่ไมรุนแรง โดยทั่วไป ซ่ึงความเหมาะสม
ดังกลาวเปนไปตามสมมติฐานของทฤษฎีที่มีมุมมองในแงดีตอความยุติธรรมเชิงสมานฉันท  
(Immodest Theory) กลาวคือ ผูกระทําผิดนั้นยังอยูในวัยเด็ก มีประวัติการกระทําผิดนอยตางจาก
ผูใหญ สวนใหญอาจจะเปนการกระทําผิดครั้งแรก ดังนั้น สังคมและชุมชนควรที่จะใหโอกาส 
เพราะเชื่อวาสามารถกลับตัวประพฤติตนเปนคนดีของสังคมไดงายกวาผูใหญ ความยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทจึงนาที่จะเปนระบบความยุติธรรมที่สามารถยุติปญหาอาชญากรรมในเด็กและ
เยาวชน ไมวาจะเปนดานการลดอัตราการเกิดอาชญากรรม การยับยั้งอาชญากรรม การตัดโอกาสใน
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การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน ตลอดจนเปนระบบที่เอ้ือตออุดมการณฟนฟูบําบัดแกไขเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดไดมากกวาระบบงานยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนปกติทั่วไป 
 การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในรูปแบบของการประชุมกลุมครอบครัว
และชุมชน (Family Group Conference : FGC) มาใชเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกสําหรับการ
จัดการกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน เปนที่ยอมรับวาถึงเวลาแลวและมีความเปนไปไดที่จะ
มานํามาใชในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนผูกระทําผิด โดยเฉพาะกับการกระทําผิดที่ไมรายแรง 
เพราะการนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาใชไมเพียงแตจะเปนการหันเหเด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดเล็กนอยออกจากกระบวนการยุติธรรมปกติ ใหเหลือแตคดีที่จําเปนตองขึ้นสูศาล สถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเองก็จะไดดูแลและบําบัดแกไขเฉพาะเด็กและเยาวชนรายที่
จําเปนตองควบคุมในสถานพินิจฯ เทานั้น ซ่ึงจะทําใหเปนผลดีตอการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
แกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนของสถานพินิจฯ ดวย 

ยิ่งไปกวานั้น ผลดีที่ เกิดขึ้นโดยตรงจากการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนคือ  
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะทําใหทุกฝายที่ไดรับผลกระทบจากการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนไดกลับคืนสูสภาวะที่ดีดังเดิม จากการที่เด็กและเยาวชนกระทําผิดไดมีโอกาสรับรูและ
เขาใจถึงความทุกขและความเดือดรอนของผูเสียหายที่เกิดจากการกระทําของตน จนทําใหรูสึก
สํานึกผิด ยอมรับที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น และไดโอกาสแสดงความรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิดขึ้น ไมวาดวยการชดใชดวยตัวเงินหรือดวยวิธีอ่ืน ๆ ยอมทําใหเด็กและเยาวชน
นั้นตระหนักถึงผลแหงการกระทําของตน และรูสึกเข็ดหลาบตอการกระทําผิด นําไปสูการลดการ
กระทําผิดซํ้า ซ่ึงเปนการรักษาทรัพยากรมนุษย จากการถูกทําลายไปโดยไมสมควรและไมเปนการ
เพาะอาชญากรในอนาคต อีกทั้งครอบครัวของเด็กและเยาวชนจะไดมีสวนรับรูและรับผิดชอบดวย 
ทั้งนี้ โดยมีชุมชนเขามารวมแกไขและชวยเหลือเด็กและเยาวชน จะชวยใหเด็กและเยาวชน 
ตลอดจนครอบครัวสามารถกลับไปใชชีวิตในสังคม ชุมชนเดิมไดดวยดี ในขณะที่ผูเสียหายก็ไดรับ
การชดใชและมีสวนรวมในการกําหนดแผนการแกไขชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดดวย ซ่ึง
จะสงผลถึงสัมพันธภาพที่ดีตอกันในอนาคตตอไป 

ทั้งนี้ ยอมเปนผลดีตอการเพิ่มประสิทธิภาพในการบําบัดแกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชนของ
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ดวย กลาวคือ เมื่อเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดไดรับการ
บําบัดแกไขดวยวิธีการทางเลือกเสียแตตน และไดผันออกไปจากกระบวนการยุติธรรม สถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน จะไดดูแลและบําบัดแกไขเฉพาะเด็กและเยาวชนรายที่จําเปนจริง ๆ 
กับการควบคุมในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเทานั้น (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547 : 
52) 
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 ตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดี 
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 63 บัญญัติวา “ในกรณีเด็กหรือเยาวชนตองหาวากระทํา
ความผิด เมื่อผูอํานวยการสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนพิจารณา โดยคํานึงถึง อาย ุประวตั ิ
ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต  นิสัย อาชีพ ฐานะ ตลอดจน 
ส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลว เห็นวาเด็กหรือเยาวชนอาจ 
กลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง และเด็กและเยาวชนนั้นยินยอมที่จะอยูในความควบคุมของ 
สถานพินิจฯ ดวยแลว ใหผูอํานวยการสถานพินิจฯ แจงความเห็นไปยังพนักงานอัยการ ถาพนักงาน
อัยการเห็นชอบแลว ใหมีอํานาจสั่งไมฟองเด็กหรือเยาวชนนั้นได คําสั่งไมฟองของพนักงานอัยการ
นั้นใหเปนที่สุด” 
 การควบคุมเด็กและเยาวชนในสถานพินิจฯ ตามวรรคหนึ่ง ใหมีกําหนดเวลาตามที่ 
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ เห็นสมควร แตตองไมเกินสองป 

“บทบัญญัติตามมาตรานี้ มิใหใชบังคับแกการกระทําความผิดอาญาที่มีอัตราโทษอยางสูง
ตามที่กฎหมายกําหนดไว ใหจําคุกเกินกวาหาปขึ้นไป”  

โดยสรุปแลว มาตรา 63 วางหลักเกณฑในเรื่องการฟองคดีอาญาที่มีอัตราโทษอยางสูง
จําคุกไมเกิน 5 ป ใหเปนอํานาจของผูอํานวยการสถานพินิจ ทําการพิจารณาวาเด็กหรือเยาวชน
สามารถกลับตนเปนคนดีโดยไมตองฟองเปนคดีตอศาลไดหรือไม ถาเห็นวาเด็กหรือเยาวชนผูนั้น
สามารถกลับตนเปนคนดีไดและเด็กหรือเยาวชนผูนั้นยินยอมที่จะอยูในความควบคุมของ 
สถานพินิจดวยแลว ผูอํานวยการสถานพินิจตองแจงไปยังพนักงานอัยการ และเมื่อพนักงานอัยการ
ทราบและเห็นชอบดวยก็จะมีคําสั่ง “ไมฟองคดี” ตอศาลสําหรับความผิดที่เด็กหรือเยาวชนกระทํา
ลง ทั้งนี้กฎหมายถือเอาวาคําส่ังของพนักงานอัยการเปนที่สุด  

ในกรณีที่พนักงานอัยการเห็นชอบกับผูอํานวยการสถานพินิจที่จะไมฟองคดีเด็กหรือ
เยาวชนผูนั้นตอศาลแลว ใหผูอํานวยการสถานพินิจเปนผูกําหนดเวลาในการควบคุมตามที่
เห็นสมควรและตองไมเกิน 2 ป ทั้งนี้สําหรับความผิดที่มีอัตราโทษอยางสูงใหจําคุกเกินกวา 5 ปไป
แลว ผูอํานวยการสถานพินิจไมมีอํานาจใชดุลพินิจดังกลาวตามขางตนไดเลย 

เงื่อนไขสําคัญที่พนักงานอัยการจะสั่งไมฟองตามมาตรา 63 ไดนั้น ตองประกอบดวยเหตุ
ดังตอไปนี้ 

ก. ตองเปนคดีที่เด็กหรือเยาวชนตองหาวากระทําความผิด 
ข. คดีที่ตองหาวากระทําความผิดนั้น ตองเปนความผิดที่อัตราโทษตามกฎหมายอยางสูง 

ไมเกิน 5 ป เชน 
 ความผิดลหุโทษ (ป.อ. มาตรา 367-398) 
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 ความผิดฐานบุกรุก (ป.อ. มาตรา 326) 
 ความผิดฐานทําใหเสียทรัพย (ป.อ. มาตรา 358) 

 ความผิดฐานรับของโจร (ป.อ.มาตรา 357) 
 ความผิดฐานยักยอกทรัพย (ป.อ. มาตรา 352) 
 ความผิดฐานโกงเจาหนี้ (ป.อ. มาตรา 349) 
 ความผิดฐานฉอโกง (ป.อ. มาตรา 341) 

 ความผิดฐานหมิ่นประมาท (ป.อ. มาตรา 326) 
ค. ตองเปนกรณีที่ผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณาโดยคํานึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ  

สติปญญา การอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ ฐานะ ตลอดจนสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวกับเด็ก
หรือเยาวชนและพฤติการณตาง  ๆ แหงคดีแลว เห็นวาเด็กหรือเยาวชนนั้นอาจจะกลับตัวเปนคนดี
ไดโดยไมตองฟอง และผูอํานวยการสถานพินิจไดแจงความเห็นนั้นไปยังพนักงานอัยการ 

ง. ตองเปนกรณีที่เด็กหรือเยาวชนนั้นยินยอมที่จะอยูในความควบคุมของสถานพินิจ 
ตามกําหนดเวลาที่ผูอํานวยการสถานพินิจเห็นสมควรแตไมเกิน 2 ป  

 เงื่อนไขทั้ง 4 ประการดังกลาวขางตนตองประกอบกันครบถวน หากขาดเงื่อนไข
ดังกลาวเพียงขอใดขอหนึ่งแลว พนักงานอัยการยอมไมมีอํานาจสั่งไมฟองตามมาตรา 63 ได (สุพจน   
กูมานะชัย. 2543 : 137-140) 
 ปจจุบันกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน มีนโยบายนํากระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท โดยการนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาใชในสถานพินิจและคุมครองเดก็
และเยาวชนทั่วประเทศ เพื่อตอบสนองวิสัยทัศนของกระทรวงยุติธรรม  คือกระทรวงยุติธรรมเปน
องคกรหลักในการอํานวยความยุติธรรมใหประชาชนเชื่อมั่นและเขาถึงความยุติธรรมอยาง 
เสมอภาค เพื่อความสงบสุขของสังคมอยางยั่งยืน โดยมีพันธกิจเพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติตอ
ผูกระทําผิด และเพื่อพัฒนาและสงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยประชาชนและเพื่อ
ประชาชน และในการนี้สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ไดเร่ิมดําเนินการ 
เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2546 เปนคดีแรกและนัดแรก และดําเนินการจัดประชุมกลุมครอบครัวหลาย
คดีเร่ือยมา โดยไดเชิญผูปกครองเด็กและเยาวชน ผูเสียหาย ประธานชุมชนที่ครอบครัวเยาวชนอาศัย
อยู พนักงานคุมประพฤติเจาของคดี พนักงานอัยการ พนักงานสอบสวน นักสังคมสงเคราะห 
นักจิตวิทยา มาพิจารณารวมกันเพื่อหาแนวทางแกไข ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และชดใชสังคม
พอสมควร โดยใชสํานักงานสถานพินิจฯ เปนสถานที่ประชุมกลุมครอบครัว (วารสารกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน กรกฎาคม – กันยายน 2547: 6) ปรากฏผลการดําเนินการดังนี้  
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 ผลการดําเนินการตั้งแตวันที ่1 มิถุนายน 2546 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2548 
 จํานวนเดก็และเยาวชนที่ถูกสงมาดําเนินคดี    64,060 ราย 
 เปนความผิดอยูในเกณฑและไดเสนอความเห็นตามมาตรา 63    9,727   ราย 
 จัดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน      6,831   ราย 
 พนักงานอยัการเห็นชอบดวยกับความเห็นผูอํานวยการฯ ส่ังไมฟอง   5,169 ราย 
 พนักงานอยัการไมเห็นชอบดวยกับความเห็นผูอํานวยการฯ ส่ังฟอง        83 ราย 
 เด็กและเยาวชนที่ไดรับการสั่งไมฟองกลับมากระทําผิดซ้ํา        149 ราย 
ที่มา : กลุมงานขอมูลและสารสนเทศ สํานักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน 
 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับทัศนะ 
  คําวา ทัศนะ (Opinion) มีผูใหความหมายไวดังนี้ 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546 :  521) ใหความหมายคําวา
ทัศนะวา หมายถึง ความเห็น การเห็น เครื่องรูเห็น ส่ิงที่เห็น การแสดง 
  วิสูตร  เกษมสุข (2539 : 6) ไดใหความหมายวา ทัศนะ หมายถึง ความคิดเห็น การตก
ลงใจ หรือการลงความเห็นซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็น 
  สมศักดิ์  คงสนวน (2543 : 25) ไดใหความหมายวา ทัศนะ หมายถึง ความรูสึกโนม
เอียงตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง โดยเฉพาะสภาวะทางจิตที่เกิดจากการเห็นและประสบการณของคนใดคน
หนึ่งและกลุมคนที่มีอิทธิพลตอการกําหนดทิศทางตอปฏิกิริยาตอเหตุการณหรือตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่
บุคคลนั้น ๆ เกี่ยวของ 
  เทอรสโตน (Thurstone, อางถึงใน ประภาเพ็ญ สุวรรณ. 2526 : 95) กลาวถึง ทัศนะ  
วาเปนผลรวมทั้งหมดของมนุษยเกี่ยวกับความรูสึก อคติ ความคิด ความกลัวตอบางสิ่งบางอยาง การ
แสดงออกทางดานการพูดเปนความคิด อยากจะวัดทัศนะเราก็ทําไดโดยวัดความคิดของบุคคลที่มี
ตอส่ิงตาง ๆ 
  โรเซนเบอรก และ โฮบแลนด (Rosenberg & Hobland, อางถึงใน ประภาเพ็ญ สุวรรณ. 
2526 : 95) ไดแบงทัศนะ ออกเปน 3 องคประกอบ คือ 
  (1) องคประกอบทางดานความรู และความเขาใจ (Cognitive Component) เปนเรื่อง
ของความเชื่อ การรับรูของบุคคลที่มีตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ทั้งในทางบวกหรือทางลบ  
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  (2)  องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective component) เปนเรื่องของอารมณ ความรูสึก และ
คานิยมสวนตัว ซ่ึงมีความแตกตางกันในแตละบุคคล ทําใหเกิดทัศนะในทางใดทางหนึ่งตอเร่ืองนั้น 
เชน ชอบหรือไมชอบ  
  (3) องคประกอบทางดานพฤติกรรม (Behavioral component) เปนความพรอมหรือ
แนวโนมของบุคคลจะแสดงออกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในทางหนึ่งทางใด เชน พรอมที่จะชวยเหลือพรอม
ที่จะตอตาน บุคคลหนึ่งไดรับส่ิงเราตาง ๆ ไมวาจะเปนบุคคล สถานการณหรือวัตถุใด ๆ บุคคลนั้นก็
จะเกิดความรูความเขาใจ ความรูสึก และความพรอมที่จะแสดงออกที่เราสามารถวัดได (ประภาเพ็ญ 
สุวรรณ. 2526 : 95) 

 ทัศนะเปนสวนหนึ่งที่สามารถทํานายพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของบุคคลไดโดย
บุคคลมีแนวโนมที่จะเอาทัศนะเขาไปมีสวนในการที่จะมีพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง โดย
การศึกษาทัศนะของบุคคลเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ทําใหทราบวา บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะ
แสดงออกเกี่ยวกับเรื่องนั้นอยางไรบาง เพื่อที่เราจะไดนํามาเปนประโยชนในการดําเนินการอยางใด
อยางหนึ่งเกี่ยวกับเรื่องนั้นตอไป  

จากความหมายของทัศนะพอสรุปไดวา ทัศนะ คือ ความคิดเห็นของแตละบุคคล ส่ิงของ 
หรือเหตุการณสถานการณใดในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยมีพื้นฐานมาจากประสบการณ 
สภาพแวดลอม ทัศนคติ ความรู ความเชื่อของแตละคน ซ่ึงอาจเปนการแสดงออกในพฤติกรรมหรือ
ความคิดในทางบวกหรือทางลบ ความนึกคิด ความรูสึกประทับใจ ความเชื่อ และการตัดสินใจ
เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เปนความคิดเห็นทั้งที่เห็นดวยและไมเห็นดวย ซ่ึงไมอาจบอกไดวาความ
คิดเห็นของคน ๆ นั้นถูกหรือผิด ผูประสานการประชุมจะมีทัศนะตอกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทโดยการใชประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน อยางไรก็ขึ้นอยูกับความเชื่อ ความรูสึกและประสบการณที่ผานมาของแตละคน ซ่ึงก็
แตกตางกันทั้งเนื้อหาและระดับมากนอยในรายขอ สามารถวัดไดโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็น
ที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น 
 ปจจัยท่ีทําใหเกิดความคิดเห็น 
 แนวคิดของทีโอดอรสัน (Theodorson) และ โกเลนสนิก (Kolensnik) เห็นวาความคิดเห็น 
เปนความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดโดยเฉพาะ ซ่ึงเปนการแสดงออก 
ที่เฉพาะเจาะจงทางดานทัศนคติของบุคคลที่เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ดังนั้น ความคิดเห็นเปนการ
แสดงออกรูปแบบหนึ่งของทัศนคติการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอความคิดเห็นจึงพิจารณาถึงการ
เกิดทัศนคติดวย 
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 ถวิล  ธาราโภชน (2532 : 65-67) ไดกลาวถึงปจจัยที่ทําใหบุคคลเกิดมีทัศนคติและความคิดเห็น
ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งไว 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific experience) เปนประสบการณที่บุคคลไดพบกับ
เหตุการณนั้นดวยตนเอง และการไดพบนั้นทําใหเกิดความชั่งใจกลายเปนทัศนคติและความคิดเห็น
ของบุคคลนั้น 
 2. การติดตอส่ือสารกับบุคคล (Communication from others) รูปแบบนี้เปนการรับเอา
ทัศนคติและความคิดเห็นหลายอยางเอาไวโดยไมไดตั้งใจ ไมมีแบบแผนโดยมีความสัมพันธที่
เกี่ยวของกับคนใกลตัว เชน ครอบครัว และส่ือตาง ๆ ที่ไดรับในชีวิตประจําวัน 
 3. รูปแบบ (Model) การเกิดทัศนคติและความคิดเห็นเกิดจากการเลียนแบบ  เชน  
การมองดูบุคคลอื่นวากระทําอยางไรจึงจําเอามาเปนรูปแบบในการปฏิบัติ และรูปแบบนั้นจะ
กอใหเกิดทัศนคติไดมากหรือนอยขึ้นอยูกับวาผูเปนแบบอยางนั้นเปนบุคคลที่เขายอมรับนับถือ
เพียงใด 
 4. องคประกอบของสถาบัน (Institution Factors) องคประกอบของสถาบัน ไดแก 
ครอบครัว โรงเรียน หนวยงานตาง ๆ สมาคม เปนตน สภาพทางสังคมเหลานี้มีสวนในการสราง
ทัศนคติและความคิดเห็นแกบุคคลมาก 
 ออสแคมป (Oskamp) ไดกลาวถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความคิดเห็น สรุปได ดังนี้ 
 1. ปจจัยทางพันธุกรรมและรางกาย (Genetic and Physiological Factors) จากการศึกษา
พบวา ปจจัยดานพันธุกรรมจะมีผลตอระดับความกาวหนาของบุคคล ซ่ึงจะสงผลตอการศึกษา 
ทัศนคติ หรือความคิดเห็นของบุคคลนั้น ๆ ได เมื่อพิจารณาดานรางกาย เชน อายุ ความเจ็บปวย และ
ผลกระทบจากการใชยาเสพติดจะมีผลตอความคิดเห็นและทัศนคติของบุคคล ตัวอยางเชน คนที่มี
ความคิดอนุรักษนิยมมักจะเปนคนที่มีอายุมาก 
 2. ประสบการณโดยตรงของบุคคล (Direct Personal Experience) คือ บุคคลไดรับ
ความรูสึกและความคิดตาง ๆ จากประสบการณโดยตรง เปนเหตุการณที่กระทําหรือไดพบเห็นตอ
ส่ิงตาง ๆ โดยตนเอง ทําใหเกิดทัศนคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณที่ตนเองไดรับ เชน การที่
เรารับประทานไอศกรีม เราพอใจ รูสึกชอบ เนื่องจากไอศกรีมมีรสหวานเย็น หอมชื่นใจ เราจึงมี
ความรูสึกตอไอศกรีมที่ไดทานครั้งแรกเปนประสบการณโดยตรงที่เราไดรับ 
 3. อิทธิพลจากครอบครัว (Parental Influence) เปนผลที่บุคคลแตละคนไดรับการอบรม
เล้ียงดูจากครอบครัว และไดรับอิทธิพลโดยการสั่งสมมาแตเด็ก ๆ ทั้งในดานความคิด การไดรับ 
การตอบสนองความตองการทางรางกาย ตลอดจนการใหรางวัลและการลงโทษซึ่งเด็กจะคอย ๆ  
ซึมซับประสบการณโดยไมรูตัวตลอดมา 
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 4. ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุม (Group Determinants of Attitude) อิทธิพลของ
กลุมเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอความคิดเห็นและทัศนคติของแตละคนในกลุมดวย เหตุที่คนทุกคน
ตองการมีสังคมในการอยูรวมกันเปนกลุม แตละคนจึงไดรับการถายทอดและมีแรงกดดันจากกลุม
ทั้งในดานทัศนคติและความเห็น กลุมตาง ๆ ก็มีแยกออกไป เชน เพื่อนที่โรงเรียน เพื่อนรวมงาน 
เปนตน 
 5. ส่ือมวลชน (Mass Media) จากการที่บุคคลไดรับสื่อในรูปแบบตาง ๆ เชน โทรทัศน 
วิทยุ หนังสือพิมพ ภาพยนตรและส่ือตาง ๆ จะมีผลทําใหบุคคลมีความคิดเห็นหรือมีทัศนคติเปนไป
ตามขอมูลที่ไดรับ 
 สรุปวาปจจัยที่ทําใหเกิดความคิดเห็น มี 2 ปจจัยใหญ ๆ ดังนี้ 
 1. ปจจัยจากตัวบุคคลเอง ไดแก คุณสมบัติเฉพาะตัวของคน ๆ นั้น เชน อายุ รายได 
การศึกษา ประสบการณที่เปนมาของคน ๆ นั้น รวมตลอดถึงความเชื่อ คานิยม ที่ไดรับจากการ
อบรมสั่งสอนของครอบครัว 
 จากการศึกษาแนวคิดของถวิล ธนาโภชน และออสแคมป (Oskamp) ไดช้ีใหเห็นถึง
ลักษณะสวนบุคคล เชน อายุ รายได การศึกษาและประสบการณ ลวนมีความสัมพันธกับการเกิด
ความคิดเห็นของคน ๆ นั้น 
 2. ปจจัยเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม ความคิดเห็นตาง ๆ ของทุกคนอาจเกิดจากการพบปะ
สังสรรคคบหาสมาคมและอิทธิพลของกลุม นอกจากนั้นการไดรับการสัมผัสจากสื่อมวลชนใน
รูปแบบตาง ๆ ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ เอกสารตาง ๆ ส่ิงเหลานี้มีอิทธิพลมากตอ 
ความคิดเห็นของบุคคลที่จะไดรับขอมูล ขาวสารของแตละบุคคล 
 ปจจัยเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมนี้นับวาเปนปจจัยภายนอกในการวิจัยครั้งนี้ ผูประสานการ
ประชุมจะไดรับสื่อตาง ๆ และการสมาคมกับบุคคลที่เกี่ยวของ ไดแก ผูปกครองเด็กและเยาวชน 
ตํารวจ อัยการ และเพื่อนขาราชการดวยกัน  
 การวัดความคิดเห็น 
 ในการวัดความคิดเห็นโดยทั่วไป คือวิธีการตอบแบบสอบถามหรือตอบแบบสัมภาษณ 
การวัดความคิดเห็นมีสวนประกอบ 3 อยาง คือ บุคคลที่จะถูกวัดสิ่งเราและการตอบสนองซึ่งจะ
ออกมา 2 แบบ  
 1. ระดับสูง ต่ํา มาก นอย เปนการวัด 2 แบบ 
 2. คําตอบตามแนวของ Likert Scale ซ่ึงจะแบงน้ําหนักความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ คือ 
เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด 
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 สวนการใหคะแนนจะขึ้นอยูกับขอความลักษณะเปนบวก  (Positive) หรือทางลบ 
(Negative) 
 แนวคิดและหลักการในการวัดความคิดเห็นโดยสรุปไดวาการวัดทัศนคติวัดจากลักษณะ 
3 มิติ คือ 
 1. มิติทางดานทิศทาง ซ่ึงวัดไดในทางบวกหรือทางลบ 
 2. มิติทางดานปริมาณ ซ่ึงวัดไดในความพอใจมากสุดไปจนถึงนอยที่สุด 
 3. มิติทางดานความเขม ซ่ึงไดแกความมั่นคงทางจิตใจที่มีตอทัศนคติใดมากนอยเพียงไร 
 ในการวัดทัศนคติและความคิดเห็นจะตองใชมาตรวัดทัศนคติ ซ่ึง พวงรัตน ไดให
ความหมายวา หมายถึง ขอความจํานวนหนึ่งที่ใชวัดความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ เปน
ความรูสึกที่คอนขางลึกซึ้ง ใชวัดขอมูลทางดานจิตอารมณ ซ่ึงมีเทคนิควิธีการวัดซึ่งเปนที่นิยมทั่วไป 
2 วิธี คือ 
 1. การวัดทัศนคติและความคิดเห็น โดยใชวิธีชวงปรากฏเทากัน วิธีนี้สรางขึ้นโดย 
Thurston มีขั้นตอนในการสราง คือ ขั้นแรกตองสรางขอความที่แทนความรูสึกของกลุมบุคคลใหได
ขอความมากที่สุดเทาที่จะมากได แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจ แลวใหความเห็นขอความที่สราง
ขึ้นนี้โดยเรียงลําดับความเห็นดวยอยางมากที่สุดไปจนถึงไมเห็นดวยอยางมากแลวนํามาหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 2. การวัดทัศนคติโดยใชวิธีลิเคิรต (Likert method or Sumated Rating) วิธีนี้สรางขึ้นโดย 
เลนิส ลิเคิรต (Renis Likert) โดยการสรางขอความขึ้นหลาย ๆ ขอความใหครอบคลุมหัวขอที่จะ
ศึกษาการตอบแบบสอบถามนี้มีใหเลือก 5 ขอ คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปาน
กลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด ทั้งดานบวกและดานลบในจํานวนที่ใกลเคียงกัน การให
คะแนนนั้นขึ้นอยูกับชนิดของขอความวาเปนทางบวกหรือทางลบ การใหคะแนน อาจใหตั้งแต 0 ถึง 
4 จาก 1 ถึง 5 โดยตีความหมายจากคะแนนที่ได 
 นอกจากการวัดดังกลาวขางตนยังมีการวัดแบบของ  คู เดอร  ริชารตสัน  (Kuder 
Richardson) การหาความเชื่อมั่นวิธีนี้เปนที่นิยมมาก เพราะมีขอดีตรงที่วาสอบครั้งเดียวกับ 
กลุมตัวอยางทดลองเครื่องมือกลุมเดียว แลวหาคาความเชื่อมั่นได ขอตกลงเบื้องตนของวิธีนี้ คือ 
เครื่องมือชุดนั้นตองวัดลักษณะเดียวรวมกัน และมีระบบการใหคะแนนที่เปน Dichotomous คือ มี
สองคําตอบ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน การหาความเชื่อมั่นวิธีนี้เปนการหา 
ความคงตัวภายใน (internal consistency) (นวลจันทร  ทัศนชัยกุล. 2547 : 27-35) 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยถามทัศนะ ซ่ึงเปนตัวแปรตาม คือ ทัศนะของผูประสานการ
ประชุมที่มีตอกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน
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ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม การวัดความคิดเห็นดังกลาวนี้ ผูวิจัย
ใชแบบวัดของ Likert ซ่ึงมีการแบงเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวย 
ปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด 
 2. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 มีสาระสําคัญคือ 
      เปนการสงเสริมและคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวมใน
การปกครองตรวจสอบการใชอํานาจรัฐเพิ่มขึ้น ตลอดทั้งปรับปรุงโครงสรางทางการเมืองใหมี
เสถียรภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้ โดยไดคํานึงถึงความคิดเห็นของประชาชนเปนสําคัญ   
  มาตรา 34 วรรคแรก บัญญัติวา “สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ช่ือเสียง หรือ 
ความเปนอยูสวนตัว ยอมไดรับความคุมครอง”  
  มาตรา 53 วรรคแรก บัญญัติวา “เด็ก เยาวชน และบุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรับความ
คุมครองโดยรัฐจากการใชความรุนแรงและการปฏิบัติอันไมเปนธรรม”  
  มาตรา 75 วรรคแรก บัญญัติวา  “รัฐตองดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย คุมครองสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล จัดระบบงานของกระบวนการยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพและอํานวยความ
ยุติธรรมแกประชาชนอยางรวดเร็ว และเทาเทียมกัน รวมทั้งจัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยาง
อ่ืนใหมีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน” (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2540. 2540 :7, 12, 15) 
  กลาวโดยสรุปคือ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540 ไดให
ความสําคัญตอเด็ก เยาวชน และครอบครัว และเห็นวาควรไดรับการคุมครองดูแล อํานวยความ
ยุติธรรม และไดรับการปฏิบัติจากภาครัฐอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 
 3. พระราชบญัญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 
      พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีผลใชบังคับเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2547 เปน
กฎหมายที่ถือไดวาเปนนวัตกรรมใหมในการใหความคุมครองแกเด็กในประเทศไทย  โดย
กําหนดใหความคุมครองเด็กทุกคนที่มีอายุต่ํากวา 18 ป บริบูรณ รวมถึงเด็กเรรอน เด็กกําพรา เด็กที่
อยูในสภาพยากลําบาก เด็กพิการ เด็กที่เสี่ยงตอการกระทําผิด นักเรียน นักศึกษา เปนตน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการกําหนดใหผูปกครองใหการอุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอน และพัฒนาเด็กที่อยูในความ
ปกครองของตนมิใหตกอยูในภาวะเปนอันตรายแกรางกายและจิตใจ นอกจากนี้ยังกําหนดให
สถานศึกษาจัดใหมีระบบงานและกิจกรรมแนะแนวใหคําปรึกษาแกนักเรียน นักศึกษา และ
ผูปกครอง เพื่อสงเสริมความประพฤติที่เหมาะสม ความรับผิดชอบตอสังคมและความปลอดภัย โดย
ไดกําหนดวิธีการปฏิบัติตอเด็ก ดังนี้ 
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  มาตรา 22 ระบุวา การปฏิบัติตอเด็กไมวากรณีใด ใหคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็ก
เปนสําคัญ และไมใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม การกระทําเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดของ
เด็ก หรือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอเด็ก ใหพิจารณาตามแนวทางที่กําหนดใน
กฎกระทรวง  
  มาตรา 23 ระบุวา ผูปกครองตองใหการอุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอน และพัฒนาเด็กที่
อยูในความปกครองดูแลของตนตามสมควรแกขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแหงทองถ่ิน 
แตทั้งนี้ตองไมต่ํากวามาตรฐานขั้นต่ําตามที่กําหนดในกฎกระทรวงและตองคุมครองสวัสดิภาพเด็ก
ที่อยูในความปกครองดูแลของตนมิใหตกอยูในภาวะอันนาจะเกิดอันตรายแกรางกายหรือจิตใจ 
  มาตรา 26 ภายใตบทบัญญัติแหงกฎหมายอื่น ไมวาเด็กจะยินยอมหรือไม หามมิใหผูใด
กระทําการ ดังตอไปนี้ ....... 
  (3) บังคับ ขูเข็ญ ชักจูง สงเสริม หรือยินยอมใหเด็กประพฤติตนไมสมควร หรือนาจะ
ทําใหเด็กมีความประพฤติเสี่ยงตอการกระทําผิด 
  และไดกําหนดโทษสําหรับผูที่ฝาฝน ไวดังนี้ 
  มาตรา 78 ผูใดฝาฝนมาตรา 26 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกิน
สามหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ (ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เลม 120 ตอนที่ 95 ก วันที่ 2 
ตุลาคม 2546)  
  จากพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 ดังกลาว จะเห็นไดวาไดกําหนดวิธีการ
ปฏิบัติตอเด็กโดยใหคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ และระบุวาผูปกครองตองใหการ
อุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอนและพัฒนาเด็กที่อยูในความปกครองดูแลของตน มิใหตกอยูในภาวะ
อันนาจะเกิดอันตรายแกรางกายหรือจิตใจ รวมทั้งหามบังคับ ขูเข็ญ ชักจูง สงเสริม หรือยินยอมให
เด็กประพฤติตนไมสมควร หรือนาจะทําใหเด็กมีความประพฤติเส่ียงตอการกระทําผิด โดยกําหนด
บทลงโทษสําหรับผูฝาฝนไวอีกดวย ซึ่งอาจจะรวมถึงผูปกครองถาไมปฏิบัติตามจะมีโทษรวมรับผิด
กับเด็กที่อยูในความปกครองดวย ซ่ึงจะเห็นไดวา รัฐใหความสําคัญตอเด็กเปนอยางมาก ในการ
คุมครองสวัสดิภาพของเด็ก เพื่อใหเด็กไดรับการอุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอน และมีพัฒนาการที่
เหมาะสม อันเปนการสงเสริมความมั่นคงของสถาบันครอบครัว รวมทั้งปองกันมิใหเด็กถูก 
ทารุณกรรมตกเปนเครื่องมือในการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ หรือถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปน
ธรรม  
 4. ประมวลกฎหมายอาญา  
      มาตรา 73 เด็กอายุยังไมเกินเจ็ดป กระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิด เด็กนั้น
ไมตองรับโทษ 
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  มาตรา 74 เด็กอายุกวาเจ็ดปแตยังไมเกินสิบสี่ป กระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปน
ความผิด เด็กนั้นไมตองรับโทษ แตใหศาลมีอํานาจที่จะดําเนินการดังตอไปนี้ 
  (1) วากลาวตักเตือนเด็กนั้นแลวปลอยตัวไป และถาศาลเห็นสมควรจะเรียกบิดามารดา 
ผูปกครองหรือบุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยูมาตักเตือนดวยก็ได 
  (2) ถาศาลเห็นวา บิดามารดาหรือผูปกครองสามารถดูแลเด็กนั้นได ศาลจะมีคําสั่งให
มอบตัวเด็กนั้นใหแกบิดามารดาหรือผูปกครองไป โดยวางขอกําหนดใหบิดามารดาหรือผูปกครอง
ระวังเด็กนั้นไมใหกอเหตุรายตลอดเวลาที่ศาลกําหนด ซ่ึงตองไมเกินสามป และกําหนดจํานวนเงิน
ตามที่เห็นสมควร ซ่ึงบิดามารดาหรือผูปกครองจะตองชําระตอศาลไมเกินครั้งละหนึ่งพันบาท ใน
เมื่อเด็กนั้นกอเหตุรายขึ้น 
  ถาเด็กนั้นอาศัยอยูกับบุคคลอื่นนอกจากบิดามารดาหรือผูปกครอง และศาลเห็นวาไม
สมควรจะเรียกบิดามารดาหรือผูปกครองมาวางขอกําหนดดังกลาวขางตน ศาลจะเรียกตัวบุคคลที่
เด็กนั้นอาศัยอยูมาสอบถามวา จะยอมรับขอกําหนดทํานองที่บัญญัติไวสําหรับบิดามารดา หรือ
ผูปกครอง ดังกลาวขางตนหรือไมก็ได ถาบุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยูยอมรับขอกําหนดเชนวานั้น ก็ให
ศาลมีคําส่ังมอบตัวเด็กใหแกบุคคลผูนั้นไปโดยวางขอกําหนดดังกลาว 
  (3) ในกรณีที่ศาลมอบตัวเด็กใหแกบิดามารดา ผูปกครองหรือบุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยู
ตาม (2) ศาลจะกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติเด็กนั้นเชนเดียวกับที่บัญญัติไวในมาตรา 56 
ดวยก็ได ในกรณีเชนวานี้ ใหศาลแตงตั้งพนักงานคุมประพฤติหรือพนักงานอื่นใดเพื่อคุมประพฤติเด็กนั้น 
  (4) ถาเด็กนั้นไมมีบิดามารดาหรือผูปกครอง หรือมีแตศาลเห็นวาไมสามารถดูแลเด็ก
นั้นได หรือถาเด็กนั้นอาศัยอยูกับบุคคลอื่นนอกจากบิดามารดาหรือผูปกครอง และบุคคลนั้นไม
ยอมรับขอกําหนดดังกลาวใน (2) ศาลจะมีคําส่ังใหมอบตัวเด็กนั้นใหอยูกับบุคคลหรือองคการที่ศาล
เห็นสมควรเพื่อดูแล อบรมและสั่งสอนตามระยะเวลาที่ศาลกําหนดก็ได ในเมื่อบุคคลหรือองคการ
นั้นยินยอมในกรณีเชนวานี้ ใหบุคคลหรือองคการนั้นมีอํานาจ เชนผูปกครองเฉพาะเพื่อดูแลอบรม
และส่ังสอน รวมตลอดถึงการกําหนดที่อยูและการจัดใหเด็กมีงานทําตามสมควร หรือ 
  (5) สงตัวเด็กนั้นไปยังโรงเรียน หรือสถานฝกและอบรม หรือสถานที่ซ่ึงจัดตั้งขึ้นเพื่อ
ฝกและอบรมเด็ก ตลอดระยะเวลาที่ศาลกําหนด แตอยาใหเกินกวาที่เด็กนั้นจะมีอายุครบสิบแปดป
  คําสั่งของศาลดังกลาวใน (2) (3) (4) และ (5) นั้น ถาในขณะใดภายในระยะเวลาที่ศาล
กําหนดไว ความปรากฏแกศาลโดยศาลรูเอง หรือตามคําเสนอของผูมีสวนไดเสีย พนักงานอัยการ
หรือบุคคลหรือองคการที่ศาลมอบตัวเด็กเพื่อดูแลอบรมและสั่งสอนหรือเจาพนักงานวา พฤติการณ
เกี่ยวกับคําส่ังนั้นไดเปล่ียนแปลงไป ก็ใหศาลมีอํานาจเปลี่ยนแปลงแกไขคําส่ังนั้น หรือมีคําสั่งใหม
ตามอํานาจในมาตรานี้ 
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  มาตรา 75 ผูใดอายุกวาสิบสี่ป แตยังไมเกินสิบเจ็ดปกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปน
ความผิด ใหศาลพิจารณาถึงความรูผิดชอบและสิ่งอื่นทั้งปวงเกี่ยวกับผูนั้น ในอันที่จะควรวินิจฉัยวา
สมควรพิพากษาลงโทษผูนั้นหรือไม ถาศาลเห็นวาไมสมควรพิพากษาลงโทษ ก็ใหจัดการตาม
มาตรา 74 หรือถาศาลเห็นวาสมควรพิพากษาลงโทษ ก็ใหลดมาตราสวนโทษที่กําหนดไวสําหรับ
ความผิดลงกึ่งหนึ่ง 
  มาตรา 76 ผูใดอายุกวาสิบเจ็ดป แตยังไมเกินยี่สิบปกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปน
ความผิด ถาศาลเห็นสมควรจะลดมาตราสวนโทษที่กําหนดไวสําหรับความผิดนั้นลงหนึ่งในสาม
หรือกึ่งหนึ่งก็ได 
  มาตรา 77 ในกรณีที่ศาลวางขอกําหนดใหบิดามารดาผูปกครองหรือบุคคลที่เด็กนั้น
อาศัยอยู ระวังเด็กนั้นไมใหกอเหตุรายตามความในมาตรา 74 (2) ถาเด็กนั้นกอเหตุรายขึ้นภายใน
เวลาในขอกําหนด ศาลมีอํานาจบังคับบิดามารดา ผูปกครอง หรือบุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยู ใหชําระ
เงินไมเกินจํานวนในขอกําหนดนั้น ภายในเวลาที่ศาลเห็นสมควร ถาบิดามารดา ผูปกครอง หรือ
บุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยูไมชําระเงิน ศาลจะสั่งใหยึดทรัพยสินของบิดามารดา ผูปกครองหรือบุคคล
ที่เด็กนั้นอาศัยอยู เพื่อใชเงินที่จะตองชําระก็ได 
  ในกรณีที่ศาลไดบังคับใหบิดามารดา ผูปกครองหรือบุคคลที่เด็กนั้นอาศัยอยูชําระเงิน
ตามขอกําหนดแลวนั้น ถาศาลมิไดเปล่ียนแปลงแกไขคําสั่งที่ไดวางขอกําหนดนั้นเปนอยางอื่นตาม
ความในมาตรา 74 วรรคทาย ก็ใหขอกําหนดนั้นคงใชบังคับไดตอไปจนสิ้นเวลาที่กําหนดไวใน
ขอกําหนดนั้น 
  มาตรา 78 เมื่อปรากฏวามีเหตุบรรเทาโทษ ไมวาจะไดมีการเพิ่มหรือการลดโทษตาม
บทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่นแลวหรือไม ถาศาลเห็นสมควรจะลดโทษไม
เกินกึ่งหนึ่งของโทษที่จะลงแกผูกระทําความผิดนั้นก็ได 
  เหตุบรรเทาโทษนั้น ไดแก ผูกระทําความผิดเปนผูโฉดเขลาเบาปญญาตกอยูในความ
ทุกขอยางสาหัส มีคุณความดีมาแตกอน รูสึกความผิดและพยายามบรรเทาผลรายแหงความผิดนั้น ลุ
แกโทษตอเจาพนักงาน หรือใหความรูแกศาลอันเปนประโยชนแกการพิจารณาหรือเหตุอ่ืนที่ศาล
เห็นวามีลักษณะทํานองเดียวกัน 
  มาตรา 79 ในคดีที่โทษปรับสถานเดียว ถาผูที่ตองหาวากระทําความผิดนําคาปรับใน
อัตราอยางสูงสําหรับความผิดนั้นมาชําระกอนที่ศาลเริ่มตนสืบพยาน ใหคดีนั้นเปนระงับไป 
  สรุปไดวา ประมวลกฎหมายอาญา บัญญัติไววา เมื่อเด็กอายุตั้งแต 7-14 ป กระทํา
ความผิด ไมตองไดรับโทษ แตใหศาลมีอํานาจที่จะดําเนินการวากลาวตักเตือน วางขอกําหนดให
บิดามารดาหรือผูปกครองระวังเด็กนั้นไมใหกอเหตุรายตลอดเวลาที่ศาลกําหนด กําหนดเงื่อนไขเพือ่
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คุมความประพฤติเด็ก ถาเด็กนั้นไมมีบิดามารดาหรือผูปกครอง ศาลจะมีคําส่ังใหมอบตัวเด็กนั้นให
อยูกับบุคคลหรือองคการที่ศาลเห็นสมควรเพื่อดูแล อบรมและสั่งสอนตามระยะเวลาที่ศาลกําหนดก็
ได หรือสงตัวเด็กนั้นไปยังโรงเรียน หรือสถานฝกและอบรม หรือสถานที่ซ่ึงจัดตั้งขึ้นเพื่อฝกและ
อบรมเด็ก ตลอดระยะเวลาที่ศาลกําหนด แตอยาใหเกินกวาที่เด็กนั้นจะมีอายุครบ 18 ป ผูใดอายุกวา 
14 ป  -17 ป กระทําความผิด ถาศาลเห็นวาสมควรพิพากษาลงโทษ ก็ใหลดมาตราสวนโทษที่
กําหนดไวสําหรับความผิดลงกึ่งหนึ่ง ผูใดอายุกวา 17 ป -20 ป กระทําความผิด ถาศาลเห็นสมควรจะ
ลดมาตราสวนโทษที่กําหนดไวสําหรับความผิดนั้นลงหนึ่งในสามหรือกึ่งหนึ่งก็ได 
 5. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับท่ี 20) พ.ศ. 2542 
      การถามปากคําเด็กในฐานะผูเสียหายหรือพยาน 
   มาตรา 133 ทวิ ในคดีที่มีอัตราโทษจําคุกอยางสูงตั้งแตสามปขึ้นไป หรือในคดีที่มี
อัตราโทษจําคุกอยางสูงไมถึงสามป และผูเสียหายหรือพยานซ่ึงเปนเด็กรองขอ หรือในคดีทําราย
รางกายเด็กอายุไมเกินสิบแปดป การถามปากคําเด็กไวในฐานะเปนผูเสียหาย หรือพยาน ใหแยก
กระทําเปนสวนสัดในสถานที่ที่เหมาะสมสําหรับเด็ก และใหมีนักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห 
บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวมในการถามปากคํานั้นดวย 
  ใหเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่จะตองแจงใหนักจิตวิทยา หรือนักสังคม
สงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการทราบ 
  นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห หรือพนักงานอัยการที่เขารวมในการถามปากคํา 
อาจถูกผูเสียหายหรือพยานซึ่งเปนเด็กตั้งขอรังเกียจได หากมีกรณีดังกลาวใหเปลี่ยนตัวผูนั้น 
  ภายใตบังคับแหงมาตรา 139 การถามปากคําเด็กตามวรรคหนึ่ง ใหพนักงานสอบสวน
จัดใหมีการบันทึกภาพและเสียงการถามปากคําดังกลาว ซ่ึงสามารถนําออกถายทอดไดอยางตอเนื่อง
ไวเปนพยาน 
  ในกรณีจําเปนเรงดวนอยางยิ่ง ซ่ึงมีเหตุอันควรไมอาจรอนักจิตวิทยา หรือนักสังคม
สงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวมในการถามปากคําพรอมกันได ให
พนักงานสอบสวนถามปากคําเด็กโดยมีบุคคลใดบุคคลหนึ่งตามวรรคหนึ่งอยูรวมดวยก็ได แตตอง
บันทึกเหตุที่ไมอาจรอบุคคลอื่นไวในสํานวนการสอบสวน และมิใหถือวาการถามปากคําผูเสียหาย 
หรือพยานซึ่งเปนเด็กในกรณีดังกลาวที่ไดกระทําไปแลวไมชอบดวยกฎหมาย  
 การจัดหาทนายความ กรณีเด็กอายุไมเกิน 18 ป ตกเปนผูตองหา 
 มาตรา 134 ทวิ ในคดีที่ผูตองหามีอายุไมเกินสิบแปดป ในวันที่พนักงานสอบสวนแจง
ขอหา กอนเริ่มถามคําใหการใหพนักงานสอบสวนถามผูตองหาวามีทนายความหรือไม ถาไมมีให
รัฐจัดหาทนายความให 
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 การจัดหาทนายความตามวรรคหนึ่ง ใหพนักงานสอบสวนปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไขที่กําหนดในกฎกระทรวง และใหทนายความที่รัฐจัดหาให ไดรับเงินรางวัล และ
คาใชจายตามระเบียบที่กระทรวงยุติธรรมกําหนด โดยไดรับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง 
 การสอบสวนเด็กอายุไมเกิน 18 ป ในฐานะผูตองหา 
 มาตรา 134 ตรี ใหนําบทบัญญัติในมาตรา 133 ทวิ มาใชบังคับโดยอนุโลมแกการ
สอบสวนผูตองหาอายุไมเกินสิบแปดป (THE JUSTICE GROUP. : 156, 159) 
 สรุปไดวา การสอบสวนเด็กอายุไมเกิน 18 ป ในฐานะผูตองหา และในคดีที่มีอัตราโทษ
จําคุกอยางสูงตั้งแตสามปขึ้นไป หรือในคดีที่มีอัตราโทษจําคุกอยางสูงไมถึงสามป และผูเสียหาย
หรือพยานซึ่งเปนเด็กรองขอ หรือในคดีทํารายรางกาย  การถามปากคําเด็กไวในฐานะเปนผูเสียหาย 
หรือพยาน ใหแยกกระทําเปนสวนสัดในสถานที่ที่เหมาะสมสําหรับเด็ก และใหมีนักจิตวิทยา หรือ
นักสังคมสงเคราะห บุคคลที่เด็กรองขอ และพนักงานอัยการเขารวมในการถามปากคํานั้นดวย และ
พนักงานสอบสวนมีหนาที่จัดหาทนายความใหดวยในกรณีที่ผูตองหาไมมีทนายความ 

6.  อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the right of the child) 
   อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก เปนอนุสัญญาที่บัญญัติถึงสิทธิของเด็กไวครอบคลุมมากที่สุด
ที่เคยมีมา โดยไดขยายหลักการของสิทธิเด็กที่มีในปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็กแหงสหประชาชาติ ค.ศ.
1959 (United Nations Declaration of the Rights of the Child 1959) ออกไปจากเดิมที่เคยมีอยูเพียง 
10 ขอ เปน 54 ขอ ในจํานวนบทบัญญัติใหมมีถึง 41 ขอ ที่ระบุเกี่ยวของถึงสิทธิโดยเฉพาะของเด็ก 
ครอบคลุมถึงเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวกับชีวิตของเด็ก ถือเปนหลักการบทบัญญัติหรือเอกสารที่สําคัญ
ในทางทฤษฎีและปฏิบัติสําหรับสิทธิมนุษยชนโดยรวม 
  ปรัชญาสําคัญของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กในสวนที่เกี่ยวกับการที่เด็กกระทําผิด
กฎหมายก็คือ การยืนยันหลักการใหแนใจวาเด็กจะตองไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสม ถูกตอง ทั้ง
พฤติการณแหงการกระทําความผิดและสิ่งที่เด็กกระทําความผิดเปนหลักการ ซ่ึงกฎหมายของทุกรัฐ
ทุกประเทศจะตองนําไปใชเปนหลักการพื้นฐานเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ 
  โดยหลักประกันดังกลาว เปนหลักประกันในกระบวนการยุติธรรมระบบสากลที่ทุก
ประเทศอยางนอยที่สุดจะตองคํานึงถึง โดยเฉพาะรัฐภาคีทุกประเทศที่รวมลงนาม จะตองใหแกเด็ก
หรือเยาวชนที่ถูกลิดรอนเสรีภาพในการที่เด็กหรือเยาวชนจะไดรับการชวยเหลือทางกฎหมายจากรัฐ 
ดังนั้น หากรัฐภาคีใด ๆ ไมมีการใหหลักประกันดังกลาวเทากับวา รัฐภาคีนั้น ๆ ละเมิดขอบัญญัติ
ดังกลาว ซึ่งอนุสัญญาวาดวยสิทธินี้ผูกพันรัฐภาคีใหตองปฏิบัติตามพันธกรณี โดยหลักแหง
กฎหมายระหวางประเทศ  อีกทั้งสหประชาชาติยังไดมีคณะกรรมการวาดวยสิทธิเด็ก  (the 
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Committee on the Right of the Child) ซ่ึงเปนคณะกรรมการระหวางประเทศที่ทําหนาที่ตรวจตราวา
รัฐภาคีสมาชิกไดเคารพสิทธิเด็กหรือไม 
  การบัญญัติใหหลักประกันดังกลาวนั้นก็เปนการมุงปกปองคุมครองเด็ก เพราะเด็กหรือ
เยาวชนมีสิทธิในการที่จะไดรับการปกปองคุมครอง (protection right) ซ่ึงเปนสิทธิที่เด็กหรือ
เยาวชนจะไดรับความยุติธรรมจากรัฐในกรณีที่ถูกกลาวหาและการพิจารณาคดี ซ่ึงสิทธิดังกลาวเปน
หนึ่งในสิทธิที่อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กมุงจะคุมครอง โดยอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กทั้ง 54 มาตรา
นั้น มีสาระสําคัญที่จะคุมครองสิทธิเด็ก 4 ประการ ดังนี้ 
  1. สิทธิในการอยูรอด (survival right) ซ่ึงเปนสิทธิขั้นมูลฐานในอันที่จะมีชีวิตรอดเพื่อ
เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณคาและเพียงพอ มีบานที่อยูอาศัย และไดรับการบริการสาธารณสุข 
  2. สิทธิในการไดรับการปกปองคุมครอง (protection right) ซ่ึงเปนสิทธิที่จะไดรับการ
ปกปองคุมครองจากการกระทําทารุณกรรมทั้งทางรางกายและจิตใจ การแสวงหาประโยชน 
โดยมิชอบ รวมทั้งสิทธิในครอบครัว สิทธิที่จะมีชื่อและสัญชาติของตนเอง สิทธิที่จะไดรับ 
ความยุติธรรมจากรัฐในกรณีที่ถูกกลาวหาและการพิจารณาคดี 
  3. สิทธิในการพัฒนา (development right) ซ่ึงเปนสิทธิที่จะไดรับการพัฒนาตาม
ขั้นตอนในดานการศึกษา การเขาถึงขอมูลขาวสาร การเลน การสันทนาการ กิจกรรมตาง ๆ ทาง
วัฒนธรรม สิทธิที่จะคิด พัฒนาสติปญญา และนับถือศาสนา 
  4. สิทธิในการมีสวนรวม  (participation right) ซ่ึงเปนสิทธิที่จะแสดงความคิดเห็น 
และกลาวถึงชีวิตของตนเอง รวมทั้งโอกาสที่จะเขารวมในกิจกรรมตาง  ๆ ของสังคม และมีสวน
รวมตัดสินใจในครอบครัว โรงเรียน และชุมชน (วิชา  มหาคุณ. 2540 : 14) 
  ทั้งนี้ ที่กลาวมาทั้งหมดแสดงใหเห็นไดวา การกระทําทั้งปวงเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชน 
ซ่ึงเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมนั้น อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กมีความประสงคที่จะมุงคุมครอง
ผลประโยชนสูงสุดของเด็ก (the best interest of the child) ซ่ึงเปนสิ่งที่รัฐภาคีจะตองคํานึงถึง
ความสําคัญเปนประการแรกนั่นเอง ดังที่บัญญัติไวในอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ขอ 2 และ 3 ที่วา 
  “ขอ 2 วรรค 2 รัฐภาคีจะดําเนินการมาตรการที่เหมาะสมทั้งปวง เพื่อท่ีจะประกันวาเด็ก
ไดรับการคุมครองการเลือกปฏิบัติ หรือการลงโทษในทุกรูปแบบบนพื้นฐานของสถานภาพ 
กิจกรรมความคิดเห็นที่แสดงออก หรือความเชื่อของบิดามารดา ผูปกครองตามกฎหมาย หรือ
สมาชิกในครอบครัวของเด็ก” 
  “ขอ 3 (1) ในการกระทําทั้งปวงที่เกี่ยวกับเด็ก ไมวาจะกระทําโดยสถาบันสังคม
สงเคราะหของรัฐหรือเอกชน  ศาลยุติธรรม  หนวยงานฝายบริหาร  หรือองคกรนิติบัญญัติ 
ผลประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงเปนลําดับแรก” 
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  จากอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ขอ 2 ที่วา เด็กจะไดรับการคุมครองในการลงโทษดวย
มาตรการที่เหมาะสม โดยอยูบนพื้นฐานของสถานภาพกิจกรรม ความคิดเห็นที่แสดงออก หรือ
ความเชื่อของบิดามารดา ผูปกครองตามกฎหมาย หรือสมาชิกในครอบครัวของเด็ก และขอ 3 ที่วา 
ผลประโยชนสูงสุดของเด็กหรือเยาวชนนั้นเปนส่ิงสําคัญที่ตองคํานึงถึงเปนลําดับแรก ในการที่จะ
บัญญัติกฎหมายที่เกี่ยวของกับเด็กหรือเยาวชนไมวากรณีใด ๆ เชน เกี่ยวกับการรับรองสิทธิเด็ก  
การคุมครองสวัสดิภาพการสงเสริมสวัสดิการเด็ก หรือเกี่ยวของกับการพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ 
ศีลธรรม ความนึกคิดรวมถึงสังคมของเด็กหรือเยาวชนดวย 
  คําวา ประโยชนสูงสุดของเด็ก (the best interest of the child) หมายถึง สิทธิประโยชน
ของเด็กทั้งปวงที่พึงมีพึงไดในฐานที่เกิดมาและมีชีวิตรอดอยูภายใตกรอบอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก
ใหการรับรองหรือโดยสามัญสํานึกของวิญูชนทั่วไปยอมเห็นไดวาเปนสิทธิประโยชนของเด็ก 
ดังนั้น ในการตรากฎหมายไมวาจะเปนกฎหมายกําหนดบทลงโทษแกเด็กหรือกฎหมายกําหนดวิธี
ปฏิบัติตอเด็กที่กระทําผิด จะตองคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ โดยมีจุดเนนที่ 
การคุมครองสวัสดิภาพเด็ก มิใชคุมครองสวัสดิภาพของสังคม โดยมองวาเด็กเปนตัวทําลาย 
สวัสดิภาพของสังคม (วัชรินทร ปจเจกวิญูสกุล. 2537 : 19) 
  ซ่ึงหลักการที่วา ประโยชนสูงสุดของเด็ก (the best interest of the child) นี้ มีที่มาจาก
ปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็กแหงสหประชาชาติ ค.ศ.2959 (Unites Nations Declaration of the Right of 
the Child 1959) ขอที่ 2 แตอยางไรก็ตามหลักการดังกลาวที่ปรากฏในอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ที่
ไดนํามาบัญญัติไวนั้นไดมีการขยายทั้งหลักการและการนํามาใชใหกวางขวางมากยิ่งขึ้นกวาที่
ประกาศไวในคําประกาศดังกลาว แมวาจะมีถอยคําบางคําในอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กที่ไมชัดเจน
และไมไดเนนย้ําหรือมีน้ําหนักมากนักเกี่ยวกับหลักการในเรื่องประโยชนสูงสุดของเด็กก็ตาม 
  โดยในปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็กแหงสหประชาชาติ ค.ศ.1959 นั้น บัญญัติวา ประโยชน
สูงสุดของเด็กถือเปนสิ่งสําคัญสําหรับการพิจารณาออกกฎหมายเพื่อสงเสริมการพัฒนาทางดาน
สังคม จิตวิญญาณ ศีลธรรม และจิตใจ รวมทั้งทางรางกายของเด็กดวย โดยในคําประกาศดังกลาวใช
ภาษาอังกฤษวา “The best interests of the child shall be the paramount consideration” ในขณะที่ใน
อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กขอ 3 บัญญัติวาในการกระทําทั้งปวงที่เกี่ยวกับเด็กของทุกสถาบันของรัฐ
ถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนส่ิงที่ตองคํานึงถึงเปนลําดับแรก โดยใชภาษาอังกฤษวา “The best 
interests of the child shall be a primary consideration”  ซ่ึงรวมถึงการออกกฎหมาย การพัฒนา 
และการออกกฎเกณฑ ตลอดจนการสงเสริมโปรแกรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเด็กไวดวย สําหรับ 
นักกฎหมายและคนอื่น ๆ ที่มีความกังวลเกี่ยวกับความยุงยากในการแยกแยะขอแตกตางระหวาง 
The best interests of the child as the paramount consideration และ as a primary consideration นั้น 
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จะเห็นไดวา ความหมายของคําวา paramount consideration ซ่ึงบัญญัติไวในปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็ก
แหงสหประชาชาติ ค.ศ.1959 กับคําวา a primary consideration ซ่ึงบัญญัติไวในขอ 3 ของอนุสัญญา
วาดวยสิทธิเด็ก มีความแตกตางกันและเปนการยากที่จะแยกแยะความหมายของทั้งสองคําดังกลาว 
โดยที่คําวา paramount นั้น หมายถึง เปนสิ่งที่สําคัญกวาสิ่งอื่น ๆ และเปนสิ่งที่จะตองมากอนอันดับ
แรก รวมถึงเปนสิ่งที่เปนองคประกอบในการกําหนดการตัดสินใจในขณะที่คําวา a primary 
consideration ซ่ึงบัญญัติไวในขอ 3 ของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กนั้น หมายถึง เปนส่ิงสําคัญแต
ไมใชส่ิงสําคัญที่สุด ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนที่ใชในการตัดสินใจที่จะตองกระทําและอาจจะมีส่ิงสําคัญที่
ตองคํานึงถึงอยางอื่นอีกที่จะตองนํามาพิจารณาประกอบดวย ดังนั้น หากแยกแยะทั้งสองคาํออกแลว
ก็จะเห็นวาบทบัญญัติของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กนั้น จะมีเนื้อหาหรือมีน้ําหนักที่มีนัยใน 
เชิงบังคับออนกวาบทบัญญัติที่กําหนดไวในปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็กแหงสหประชาชาติ ค.ศ.1959 
  แตอยางไรก็ตาม ในกรณีที่ประโยชนสูงสุดสําหรับเด็กเปนเพียงสิ่งที่ตองคํานึงถึงใน
ลําดับแรก ไมใชเรื่องของการที่จะตองคํานึงโดยประการที่สําคัญที่สุดตามความหมายที่ปฏิญญาวา
ดวยสิทธิเด็กแหงสหประชาชาติ ค.ศ.1959 ไดบัญญัติไว โดยใชคําวา paramount consideration แลว 
ก็จะเห็นไดวาอนุสัญญาวาดวยสิทธิ เด็กไดบัญญัติ ถึงประโยชนสูงสุดสําหรับเด็กไว เปน
องคประกอบสําคัญ กวางขวางกวาที่ไดปรากฏอยูในปฏิญญาวาดวยสิทธิเด็กสหประชาชาติ ค.ศ.
1959 โดยในประกาศมุงเนนเฉพาะเรื่องของการออกกฎหมาย ในขณะที่อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก 
บัญญัติถึงการกระทําทั้งปวงที่เกี่ยวของกับเด็กไมวาจะกระทําโดยสถาบันสังคมสงเคราะหของรัฐ 
เอกชน ศาลยุติธรรม หรืองานฝายบริหาร หรือองคกรนิติบัญญัติที่จะตองถือเอาประโยชนสูงสุดของ
เด็กเปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงเปนอันดับแรก การออกกฎหมายอยางเดียวนั้นไมเพียงพอที่จะปองกนัหรือ
สงเสริมใหกอใหเกิดประโยชนสูงสุดโดยภายใตบทบัญญัติของอนุสัญญา ส่ิงสําคัญก็คือการทํา
อยางไรใหเด็กไดรับการปฏิบัติโดยสถาบันตาง ๆ ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเด็ก บทบัญญัติในขอ 3 จึงถือ
วาครอบคลุมและกวางขวางมาก โดยเฉพาะในสวนแรกของบทบัญญัติในขอ 3 ซ่ึงแปลไดวาในการ
พิจารณาตัดสินใจของเจาหนาที่ในการกระทําการทั้งปวงที่มีผลกระทบเกี่ยวกับเด็กจะตองคํานึงถึง
ประโยชนสูงสุดของเด็กเปนองคประกอบในการตัดสินใจเสมอไป รัฐบาลของรัฐภาคีจํานวนมากที่
ตองอาศัยหนวยงานเอกชนใหบริการดานสังคมพื้นฐาน รวมถึงการบริการตาง ๆ สําหรับเด็ก ดังนั้น 
ขอ 3 ของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กจึงเปนบทบัญญัติที่สําคัญที่กําหนดความรับผิดชอบทั้งสถาบัน
หรือภาคเอกชนและหนวยงานของรัฐบาลที่จะตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดสําหรับเด็กเปนหลักใน
การพิจารณาตัดสินใจกระทําการทั้งปวงที่เกี่ยวของกับเด็ก 
  อยางไรก็ตาม บทบัญญัติดังกลาว นอกจากจะบัญญัติถึงส่ิงที่รัฐภาคีตองปฏิบัติแลวใน
เรื่องสําหรับความรับผิดชอบอยางกวาง ๆ รัฐภาคียังไมอาจหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบที่จะตองนํา
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หลักการพื้นฐานของอนุสัญญาไปมอบหมายใหหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่กําหนดมาตรฐาน
สําหรับการปฏิบัติของหนวยในการใหบริการและใหส่ิงอํานวยความสะดวกรวมถึงการปองกันดูแล
เด็กดวย ซ่ึงในทางเปนจริงแลว ส่ิงสําคัญที่สุดประการหนึ่งของบทบาทของรัฐบาลที่เปนรัฐภาคีใน
การสงเสริมและปองกันสิทธิเด็กก็คือ การกอตั้งและบังคับใชใหเกิดมาตรฐานที่จําเปนเพื่อปองกัน
ใหเด็กมีความปลอดภัยและอยูในสิ่งแวดลอมที่ดี โดยดําเนินการใหหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่
จัดการใหเด็กอยูภายใตการดูแล คุมครองหรือการบําบัดรักษาสุขภาพทั้งรางกายและจิตใจ ซ่ึง
บทบัญญัติเหลานี้มีปรากฏอยูในขอ 25 ของอนุสัญญา ซ่ึงรวมถึงการกําหนดสถาบันที่จะดูแลเด็กที่
รัฐไดนําไปจากครอบครัวเพื่อไปอยูภายใตการดูแลของเจาหนาที่หนวยงานของรัฐดวย ศูนยกักขัง 
หรือควบคุมดูแลเด็กตาง ๆ ก็จะตองมีการปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบัญญัติของอนุสัญญาวาดวย
สิทธิเด็กดวย ในสวนของบทบาทของพอแมหรือผูปกครองในการสงเสริมและปองกันให 
ผลประโยชนสูงสุดของเด็กไดรับการคํานึงถึงและนําไปปฏิบัตินั้นก็มีกําหนดไวในบทบัญญัติขอที่ 
8 ของอนุสัญญาวา รัฐภาคีจะตองใหความชวยเหลือที่เหมาะสมกับบิดามารดาผูปกครองตาม
กฎหมายในอันที่จะปฏิบัติตามความรับผิดชอบและบริการตาง ๆ สําหรับการดูแลเด็ก รายละเอียด
ปรากฏในขอ 18 ของอนุสัญญา หลักการในการที่รัฐภาคีตองปฏิบัติดังกลาวขางตนนั้น อนุสัญญา
ไดบัญญัติวา เปนหลักการและขยายขอบเขตไปถึงการปฏิบัติของสังคมที่เกี่ยวของทั้งหมดที่เกี่ยวกับ
เด็กรวมถึงนักกฎหมาย นักการทูต ซ่ึงเกี่ยวของในเรื่องของการรางกฎหมายหรือรางอนุสัญญา การที่
จะนําบทบัญญัติดังกลาวไปบังคับใชใหประสบผลสําเร็จ จึงตองมีความเขาใจอยางชัดเจนโดยตลอด
ถึงบทบัญญัติและหลักการทั้งหมดที่เกี่ยวของ รัฐหรือชุมชนภายในรัฐจะตองเขาใจถึงประโยชน
สูงสุดของเด็กและวิธีการที่จะตัดสินวาสิ่งใดเปนประโยชนที่สําคัญที่สุดของเด็กที่จะตองนํามาใช
เปนองคประกอบในการพิจารณาตัดสินใจในการดําเนินการในเรื่องที่เกี่ยวกับเด็ก (Chirstine Lundy. 
1997 : 49-54, อางถึงใน ปจจพัฒน  บัวพวงชน. 2547 : 42-46) 
  อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กขอที่ 37, 39 และขอที่ 40 ไดบัญญัติรองรับสิทธิเด็กหรือ
เยาวชนที่ถูกลิดรอนเสรีภาพ ถูกกลาวหาหรือตั้งขอหาวาไดฝาฝนกฎหมายอาญาอยางนอยที่สุด ให
ไดรับหลักประกันใหมีความชวยเหลือทางกฎหมายเพื่อการตระเตรียมและการตอสูคดีของเด็ก ดังนี้ 
  “ขอที่ 37 
  รัฐภาคีประกันวา  
  ก) จะไมมี เด็กคนใดได รับการทรมาน  หรือถูกปฏิบัติ  หรือลงโทษที่โหดราย  
ไรมนุษยธรรม หรือต่ําชา จะไมมีการลงโทษประหารชีวิต หรือจําคุกตลอดชีวิตที่ไมมีโอกาสจะ
ไดรับการปลอยตัว สําหรับความผิดที่กระทําโดยบุคคลที่มีอายุต่ํากวาสิบแปดป 
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  (ข) จะไมมีเด็กคนใดถูกลิดรอนเสรีภาพโดยไมชอบดวยกฎหมาย หรือโดยพลการ การ
จับกุมกักขังหรือจําคุกเด็กจะตองเปนไปตามกฎหมาย และจะใชเปนมาตรการสุดทายเทานั้น และให
มีระยะเวลาที่ส้ันที่สุดอยางเหมาะสม 
  (ค) เด็กทุกคนที่ถูกลิดรอนเสรีภาพจะไดรับการปฏิบัติดวยมนุษยธรรม และดวย 
ความเคารพในศักดิ์ศรีแตกําเนิดของมนุษย และในลักษณะที่คํานึงถึงความตองการของบุคคลในวัย
นั้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง เด็กทุกคนที่ถูกลิดรอนเสรีภาพจะถูกแยกตางหากจากผูใหญ เวนแตจะ
พิจารณาเห็นวาจะเปนประโยชนสูงสุดตอเด็กที่จะไมแยกเชนนั้น และเด็กจะมีสิทธิที่จะคงการ
ติดตอกับครอบครัวทางหนังสือตอบโตและการเยี่ยมเยียน เวนแตในสภาพการณพิเศษ 
  (ง) เด็กทุกคนที่ถูกลิดรอนเสรีภาพมีสิทธิที่จะขอความชวยเหลือทางกฎหมาย หรือ 
ทางอื่นที่เหมาะสมโดยพลัน ตลอดจนสิทธิที่จะคานความชอบดวยกฎหมายของการลิดรอนเสรีภาพ
ของเขาตอศาล หรือหนวยงานที่มีอํานาจอื่นที่เปนอิสระและเปนกลาง และที่จะไดรับคําวินิจฉัยโดย
พลันตอการดําเนินการเชนวา 
  ขอที่ 39 
  รัฐภาคีจะดําเนินมาตรการที่เหมาะสมทั้งปวง ที่จะสงเสริมการฟนฟูทั้งทางรางกายและ
จิตใจ และการกลับคืนสูสังคมของเด็กที่ไดรับเคราะหจากการละเลยในรูปแบบใด ๆ การแสวงหา
ประโยชน  การกระทําอันมิชอบ  การทรมานหรือการลงโทษ  หรือการปฏิบัติที่โหดราย  
ไรมนุษยธรรมหรือต่ําชาโดยรูปแบบอื่น หรือการพิพาทกันดวยอาวุธ การฟนฟูหรือการกลับคืนสู
สังคมดังกลาว จะเกิดขึ้นในสภาพแวดลอมที่สงเสริมสุขภาพ การเคารพตนเอง และศักดิ์ศรีของเด็ก 
  ขอที่ 40  
  1. รัฐภาคียอมรับสิทธิของเด็กทุกคนที่ถูกกลาวหา ตั้งขอหา หรือถูกถือวาไดฝาฝน
กฎหมายอาญา ที่จะไดรับการปฏิบัติตอในลักษณะที่สอดคลองกับการสงเสริมความสํานึก 
ในศักดิ์ศรีและคุณคาของเด็ก ซ่ึงจะเสริมความเคารพของเด็กตอสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้น
พื้นฐานของผูอ่ืนในลักษณะที่ตองคํานึงถึงอายุของเด็กและความปรารถนาที่จะสงเสริมการกลับคืน
สูสังคม และการมีบทบาทเชิงสรางสรรคของเด็กในสังคม 
  2. เพื่อการนี้ และโดยคํานึงถึงบทบัญญัติที่เกี่ยวของกับตราสารระหวางประเทศ รัฐภาคี
ประกันวา 
  (ก) จะไมมีเด็กคนใดถูกกลาวหา ตั้งขอหา หรือถูกถือวาไดฝาฝนกฎหมายอาญา โดย
เหตุแหงการกระทําหรืองดเวนการกระทํา ซ่ึงไมตองหามตามกฎหมายภายในหรือกฎหมายระหวาง
ประเทศ ในขณะที่การกระทําหรืองดเวนการกระทํานั้นเกิดขึ้น 
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  (ข) เด็กทุกคนที่ถูกกลาวหา หรือตั้งขอหาวาไดฝาฝนกฎหมายอาญาอยางนอยที่สุดจะ
ไดรับหลักประกันดังตอไปนี้ 
     1. ไดรับการสันนิษฐานวาบริสุทธิ์ จนกวาจะไดรับการพิสูจนวามีความผิดตาม
กฎหมาย 
    2. ไดรับการแจงขอหาทันทีและโดยตรง และในกรณีที่เหมาะสม โดยผานบิดา
มารดาหรือผูปกครองตามกฎหมาย และจะไดความชวยเหลือทางกฎหมาย หรือทางอื่นที่เหมาะสม 
เพื่อการตระเตรียมและการสูคดีของเด็ก 
     3. ไดรับการตัดสินโดยไมชักชา โดยหนวยงานหรือองคกรทางตุลาการที่มี
อํานาจเปนอิสระและเปนกลางในการพิจารณาความอยางยุติธรรมตามกฎหมาย ทั้งนี้ ใหมีความ
ชวยเหลือทางกฎหมายหรือทางอื่นที่เหมาะสม เวนเสียแตเมื่อพิจารณาเห็นวาจะไมเปนประโยชน
สูงสุดตอเด็ก โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อคํานึงถึงอายุของเด็ก สถานการณ บิดามารดาหรือผูปกครอง
ตามกฎหมาย 
     4. จะไมถูกบังคับใหเบิกความหรือสารภาพผิด สามารถซักถามหรือซักคาน
พยาน และใหพยานของตนเขามามีสวนรวม และใหมีการซักถามพยานแทนตนภายใตเงื่อนไขแหง
ความเทาเทียมกัน.................... 
 3. รัฐภาคีจะหาทางสงเสริมใหมีการตรากฎหมาย กําหนดกระบวนวิธีพิจารณา จัดตั้ง
หนวยงานและสถาบัน ซ่ึงจะใชเปนการเฉพาะกับเด็กที่ถูกกลาวหา ตั้งขอหา หรือถูกถือวาไดฝาฝน
กฎหมายอาญาและโดยเฉพาะอยางยิ่ง..... 
   ข) เมื่อเห็นวาเหมาะสมและเปนที่พึงปรารถนา ใหกําหนดมาตรการที่จะใชกับเด็ก
เหลานั้น โดยไมตองอาศัยกระบวนการทางตุลาการ ทั้งนี้โดยมีเงื่อนไขวาสิทธิมนุษยชนและการ
คุมครองตามกฎหมาย จะไดรับการเคารพอยางเต็มที่อยู 
 4. การดําเนินงานตาง ๆ เชน คําสั่งใหมีการดูแล แนะแนว และควบคุม การใหคําปรึกษา 
การภาคทัณฑ การอุปการะดูแล แผนงานการศึกษา  และการฝกอบรมวิชาชีพ และทางอื่น 
นอกเหนือจากการใหสถาบันเปนผูดูแล จะตองมีไวเพื่อประกันวาเด็กจะไดรับการปฏิบัติในลักษณะ
ที่เหมาะสมแกความเปนอยูที่ดีของเด็ก และไดสัดสวนกับทั้งสภาพการณ และความผิดของเด็ก 
(สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ. 2546 : 58, 60, 62, 64) 
 กลาวโดยสรุป ปรัชญาสําคัญของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กในสวนที่เกี่ยวกับการที่เด็ก
กระทําผิดกฎหมายก็คือ การยืนยันหลักการใหแนใจวาเด็กจะตองไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสม
และ ถูกตอง กฎหมายของทุกรัฐทุกประเทศจะตองนําไปใชเปนหลักการพื้นฐานเพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติ ซ่ึงเปนสิทธิที่เด็กหรือเยาวชนจะไดรับความยุติธรรมจากรัฐในกรณีที่ถูกกลาวหาและ 
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การพิจารณาคดี โดยใชมาตรการที่เหมาะสม เพื่อใหเด็กไดรับการคุมครองการเลือกปฏิบัติ หรือ 
การลงโทษในทุกรูปแบบ บนพื้นฐานของบิดามารดา ผูปกครองตามกฎหมาย หรือสมาชิกใน
ครอบครัวของเด็ก โดยคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดของเด็กเปนลําดับแรก สําหรับความผิดที่กระทํา
โดยบุคคลที่มีอายุต่ํากวาสิบแปดป จะไมมีเด็กคนใดไดรับการทรมาน หรือถูกปฏิบัติ หรือลงโทษที่
โหดราย ไรมนุษยธรรม หรือต่ําชา จะไมมีการลงโทษประหารชีวิต หรือจําคุกตลอดชีวิตที่ไมมี
โอกาสจะไดรับการปลอยตัว หรือถูกลิดรอนเสรีภาพโดยไมชอบดวยกฎหมาย หรือโดยพลการ การ
จับกุมกักขังหรือจําคุกเด็กจะตองเปนไปตามกฎหมาย และจะใชเปนมาตรการสุดทายเทานั้น และให
มีระยะเวลาที่ส้ันที่สุดอยางเหมาะสม โดยรัฐจะหามาตรการที่เหมาะสมเพื่อสงเสริมการฟนฟูทั้งทาง
รางกายและจิตใจ เพื่อใหเด็กสามารถกลับคืนสูสังคมไดตามปกติ 

7. กฎแหงกรุงปกก่ิง (The Beijing Rules) 
 บทบาทของสถานพินิจในการแกไขและฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดตามกฎแหง
กรุงปกกิ่ง (The Beijing Rules) 
 กฎแหงกรุงปกกิ่ง  เปนกฎอันเปนมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติวาดวยการ
บริหารงานยุติธรรมเกี่ยวกับคดีเด็กและเยาวชน (UNITED NATIONS STANDARD MINIMUM 
FULES FOR THE ADMISISTRATION OF JUVENILE JUSTICE) ซ่ึงรับรองโดยสมัชชาใหญ
แหงสหประชาชาติ เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2528 โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 1. สงเสริมความเปนอยูที่ดีของเด็กและเยาวชน โดยนําทรัพยากรของชุมชน ไดแก 
ครอบครัว อาสาสมัคร กลุมบุคคล โรงเรียนหรือสถาบันอื่น ๆ มาใช เพื่อลดความจําเปนในอันที่
จะตองใชกฎหมายสําหรับเด็กและเยาวชนที่มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมาย 
 2. การปฏิบัติตอผูกระทําผิดที่เปนเด็กและเยาวชนนั้น มิใชพิจารณาแตความรุนแรงของ
ความผิดเทานั้น แตจะตองพิจารณาถึงสภาพแวดลอมรอบตัวของผูกระทําผิดดวยเปนรายบุคคล 
 3. ไมควรวางขอกําหนดตัดอิสรภาพสวนบุคคล เวนแตเด็กและเยาวชนตองคดีที่ได
กระทําความรุนแรงเกี่ยวกับกรณีทํารายผูอ่ืน หรือกระทําผิดรายแรงเปนอาจิณ และไมมีหนทาง
แกไขดวยวิธีที่เหมาะสมแลว 
 4. ใหใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนอื่นใหมากที่สุดแทนการควบคุมไวในสถานฝก
และอบรมแบบปด ควรใหมีการคุมประพฤติใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได โดยผานวิถีทางรอการ
กําหนดโทษ รอการลงโทษ คําส่ังและขอกําหนดตาง ๆ  
 5. หลีกเลี่ยงการใชสถานกักและอบรม โดยใชมาตรการในการวางขอกําหนดตาง ๆ แทน 
อันไดแก 
     (1) การเอาใจใสดูแล การแนะแนว การเฝาดูแลอยางใกลชิด 
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     (2) การคุมประพฤติ 
     (3) คําส่ังใหทํางานเพื่อสาธารณประโยชน 
                     (4) การปรับ การใชคาเสียหาย และการชดใชคืน 
                     (5) คําส่ังใหเขารับการบําบัด 
                     (6) คําส่ังใหเขารับคําปรึกษาแบบกลุม หรือกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีลักษณะเดยีวกัน 
     (7) คําส่ังใหดูแลพยาบาล ใหพกัอาศัยอยูในชุมชน และอยูในสถานทีใ่หการศกึษา 
 6. ทุกขั้นตอนของการดําเนินคดีเด็กและเยาวชน ควรใหความชวยเหลือที่จําเปนแกเด็ก
และเยาวชน เชน ที่พักอาศัย การศึกษา การฝกอาชีพ การจางงานหรือความชวยเหลืออ่ืน ๆ เพื่อ
เอื้ออํานวยตอกระบวนการแกไขฟนฟูความประพฤติ 
 7. ควรรองขออาสาสมัคร หนวยงานอาสาสมัคร และสถาบันในทองที่และทรัพยากร 
อ่ืน ๆ ของชุมชนใหเขามาชวยแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชน โดยใชสภาพแวดลอมของชุมชน และให
อยูในหนวยของครอบครัว เทาที่จะเปนไปได 
 8. ในสถานฝกและอบรมแบบปด ควรไดรับการเอาใจใสดูแล คุมครองความปลอดภัย
และความชวยเหลือที่จําเปนในดานสังคม การศึกษา อาชีพ จิตใจ การบําบัดรักษา และบุคลิกภาพ 
เพื่อประโยชนของการพัฒนาที่ครบถวน 
 9. การปลอยตัวจากสถานฝกและอบรมแบบปดอยางมีเงื่อนไขนั้นควรกระทําโดยผูมี
อํานาจที่เหมาะสม วิธีการนี้ควรใชใหเร็ว และใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได และควรไดรับการ
ชวยเหลือจากพนักงานคุมประพฤติและการสนับสนุนจากชุมชนดวย 
 10. ควรจัดใหมีสถานที่แบบกึ่งสถานฝกและอบรมแบบปด เชน บานกึ่งวิถี (Halfway 
House) บานที่มีการเรียนการสอน ศูนยฝกอบรมแบบไปเชาเย็นกลับ และอื่น ๆ การจัดการที่
เหมาะสมเชนนี้จะชวยใหเด็กและเยาวชนปรับตัวกลับคืนสังคมไดอยางเหมาะสม (บุญเพราะ  
แสงเทียน. ม.ป.ป. : 30-31 อางจาก วิชา  มหาคุณ. 2538)   
 สรุปไดวา การปฏิบัติตอผูกระทําผิดที่เปนเด็กและเยาวชนใหใชวิธีการอื่นใหมากที่สุด
แทนการควบคุมไวในสถานฝกและอบรมแบบปด โดยใชมาตรการในการวางขอกําหนดตาง ๆ 
แทน เชน การคุมประพฤติ ทํางานเพื่อสาธารณประโยชน  การปรับ การใชคาเสียหาย และการชดใช
คืน ใหเขารับการบําบัด รับคําปรึกษาแบบกลุม หรือกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีลักษณะเดียวกัน ให
อาสาสมัคร หนวยงานอาสาสมัคร และสถาบันในทองที่และทรัพยากรอื่น ๆ ของชุมชนใหเขามา
ชวยแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชน โดยใชสภาพแวดลอมของชุมชน และใหอยูในหนวยของครอบครัว 
เทาที่จะเปนไปได 
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 8. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
      ความหมาย 
   กระบวนการยุติธรรมยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justices) เปนคําที่ใชกัน
อยางแพรหลายในสังคมโลก โดยสหประชาชาติไดเสนอใหใชคํานี้ในการประชุม UN Expert 
Meeting on Restorative Justice ที่รัฐบาลแคนาดาจัดขึ้นเมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2544 หมายถึง การ
อํานวยความยุติธรรมที่ตองการทําใหทุกฝายซ่ึงไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมไดกลับคืนสูสภาพ
ดีเชนเดิม อันเปนการสรางความสมานฉันทในสังคมเปนเปาหมายสุดทาย (สํานักงานกิจการ
ยุติธรรม. 2546 : 14-15) โดยดึงผูมีสวนไดเสียในการกระทําความผิดใดความผิดหนึ่งใหเขามามสีวน
รวมใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได เพื่อรวมกันระบุช้ีและจัดการกับความเสียหาย ความตองการและ
ภาระหนาที่ ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถเยียวยาฟนฟูและทําใหความเสียหายกลับคืนดีใหมากที่สุดเทาที่จะ
ทําได  
 กิตติพงษ  กิตยารักษ (2545 : 12-13)ใหความเห็นเกี่ยวกับ ความหมายของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทวา ในภาษาไทยที่เรียกวา “ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท” นั้น ไมตรงกับคํา
วา Restorative หรือ Restoration ซ่ึงแปลวาการฟนฟู การซอมแซม การทําใหกลับคืนดีดังเดิม หรือ
การปฏิสังขรณ อยางไรก็ดีในการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง “ยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการ
ยุติธรรม” เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2543 ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล ใชคําวากระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท เพราะมองวา “เปาหมายสุดทายของ Restorative Justice คือ ตองการทําใหทุกฝายที่
ไดรับผลกระทบไดกลับคืนสูสภาพดีเชนเดิม อันเปนการสรางความสมานฉันทในสังคม  
   การอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีรากฐานดั้งเดิมมาจากธรรมเนียมปฏิบัติวาดวย
ความยุติธรรมจากสมัยโบราณในอารยธรรมของชาวอาหรับ กรีก และโรมัน แนวความคิด 
เชิงทฤษฎีของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เปลี่ยนกระบวนทัศนจากการปฏิบัติตอผูกระทาํ
ผิดเพื่อแกแคนทดแทน (retribution) ไปสูการฟนฟูความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม 
(restoration) โดยใหผูเสียหาย ชุมชน และผูกระทําผิด ไดมีหุนสวนรวมกันในการแกไขปญหา
อาชญากรรม ไมวาจะดวยการชดใชความเสียหาย (restitution)  การแกไขฟนฟู (rehabilitation) หรือ
นําความปรองดองกันกลับคืนสูสังคม (reintegration)  (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547 : 3) 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เปนการอํานวยความยุติธรรมที่มีเปาหมายสุดทาย
ใหทุกฝ ายที่ ได รับผลกระทบไดก ลับคืนสูสภาพดีดั ง เดิม  อัน เปนกระบวนการที่สร าง 
ความสมานฉันท ทําใหเกิดการฟนฟู โดยมีหลักการวา ควรเปนกระบวนการที่ไมเปนทางการ ให 
ผูที่เกี่ยวของทุกฝายไดมาพบกันในบรรยากาศที่สงเสริมใหเกิดความปรองดอง สงเสริมใหผูกระทํา
ผิดไดสํานึกผิด ไดชดใช สงเสริมใหชุมชนไดมีโอกาสเขามามีสวนเกี่ยวของ  กระบวนการยุติธรรม
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เชิงสมานฉันท นั้นเปนการอํานวยความยุติธรรมทางเลือก ไมใชเปนการทดแทนกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญากระแสหลัก 
 หลักการเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 ประการแรก มองวา “อาชญากรรม” ไมเปนเพียงแต “การฝาฝนกฎหมาย” ซ่ึงตองเอาตัว
ผูกระทําความผิดมาลงโทษใหไดเทานั้น แตวาในความจริงเปนจริงแลว “อาชญากรรม” ทําให  
“เกิดความเสียหาย” (harm) ดวย และความเสียหายนั้นเปนส่ิงที่เกิดขึ้นแทจริงและสงผลกระทบตอ
ผูเสียหาย 
 ประการที่สอง กระบวนการยุติธรรมไมควรจะมุงเนนเพียงแตจับตัวผูกระทําความผิดมา 
“ลงโทษ” แตควรจะเนนการบรรเทาความเสียหายใหทุกฝายกลับคืนสูสภาพดีดังเดิมอีกดวย  
การบรรเทาความเสียหายและใหทุกฝายกลับคืนสูสภาพดีดังเดิมนั้น ภาษาอังกฤษใชคําวา 
Restoration ก็คือที่มาของแนวคิดเรื่อง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) 
 ประการท่ีสาม ในคดีอาญาเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคดังกลาว “รัฐ” จึงไมควรผูกขาด
การดําเนินการที่มุงเนนเรื่องการลงโทษเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยเพียงอยางเดียว แตควร 
เปดโอกาสให “ผูเสียหายหรือเหยื่อ ผูกระทําความผิด และชุมชน” ไดมีโอกาสรวมกันหาทางออก
ในการแกปญหาเหลานี้ 
 เพื่อใหเขาใจแนวคิดใหชัดขึ้น เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องของปรัชญา วิธีคิด การมองปญหา 
ซ่ึงจะนําไปสูแนวปฏิบัติที่ตางออกไป ดูวาถาเรามองแนวคิดที่เราใชอยูในปจจุบันนั้นเมื่อเทียบกัน
แลวจะมีลักษณะอยางไร 
 ประเด็นแรก ถาเปนแนวคิดดั้งเดิมเรามองวา “การกระทําความผิดอาญาถือเปน 
การกระทําละเมิดตอรัฐ”  คือเปนเรื่องที่เกิดจากเรื่องสวนบุคคล และเปนเรื่องที่กระทําผิดตอรัฐ 
เพราะฉะนั้นรัฐจะตองเขามามีบทบาท ในแนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมองวา 
“การกระทําความผิดทางอาญาเปนการทําลายสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคลและความสมานฉันท
ในสังคม” ฉะนั้นเปาหมายในการมองจะแตกตางกันระหวางการมองที่รัฐกับการมองที่ตัวบุคคลที่
ไดรับผลกระทบเปนสําคัญ 
 ประเด็นท่ีสอง แนวคิดดั้งเดิมมองวา “การกระทําผิดอาญาเปนการละเมิดตอกฎหมาย” 
ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองนําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษใหไดเพื่อใหเกิดความหลาบจํา แตแนวคิด
เชิงสมานฉันทมองวา “การกระทําความผิดทางอาญากอใหเกิดผลกระทบหรือความเสียหาย เมื่อ
ความเสียหายเกิดขึ้น จึงจําเปนตองมีการเยียวยาหรือฟนฟู (Restoration)” 
 ประเด็นที่สาม  แนวคิดดั้งเดิมในประเด็นนี้ทําใหเกิดวัตถุประสงคหลักของการลงโทษ
วา “ตองนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษโดยมุงผลของการแกแคนทดแทน” หรือ Retribution 
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ตองการจะสรางความขมขูยับยั้ง หรือ deterrent และตองการจะตัดโอกาสเขาไมใหกระทําความผิด
อีก หรือ Incapacitation แตวัตถุประสงคหลักของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative 
Justice) ก็คือ “ตองการฟนฟูความเสียหายหรือผลกระทบจากการกระทําความผิด” (Restoration) ให
ทุกฝายที่ไดรับผลรายซ่ึงรวมถึงผูเสียหาย ผูกระทําผิด และชุมชน เพื่อใหมีการชดใช (Restitution) 
เพื่อใหมีการแกไขฟนฟู (Rehabilitation) และใหมีการกลับคืนสูสังคม (Reintegration)  
 ฉะนั้น ตรงนี้เปนปรัชญาสําคัญซ่ึงทําใหกระบวนทัศนการมองปญหาเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม 
 ประเด็นที่สี่ สําหรับบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม แนวคิดแบบดั้งเดิม เมื่อมีการ
กระทําความผิดเกิดขึ้น จะมีคําถามพื้นฐาน 3 ขอ คือ 

การกระทําความผิดนั้นเปนความผิดตอกฎหมายเรื่องใด มาตราใด 
ใครเปนผูกระทํา 
จะนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษไดอยางไร 

ถาเปนคําถามพื้นฐานในแนวคิดแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) 
คําถามพื้นฐานจะเปลี่ยนไปเปน 

“ความเสียหาย” หรือ “ผลกระทบ” ที่เกิดขึ้นในเรื่องนี้คืออะไร 
จะแกไขเยียวยาใหทุกคนคืนสูสภาพเดิมไดอยางไร 
ใครจะเปนผูแกไขเยียวยา และดวยวิธีอยางไร 
จะเห็นวาวิธีการมองปญหาจะแตกตางกันโดยสิ้นเชิง (กิตติพงษ  กิตยารักษ. 2545 :8-12) 
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ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบทัศนะที่แตกตางกันสองแบบ 
 

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 
(Conventional Criminal Justice) 

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
(Restorative Justice) 

1. การกระทําผิดอาญาถือเปนการกระทําละเมิด 
 ตอรัฐ 

2. การกระทําผิดอาญาเปนการละเมิดตอ 
    กฎหมาย ถือเปนการละเมดิอํานาจรัฐ จึงตอง 
    นําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษ 
3. วัตถุประสงคหลักตองการนํา “ผูกระทํา 
ผิด” มาลงโทษ โดยมุงผลในการแกแคนทดแทน
(retribution) สรางความขมขู ยับยั้ง (deterrence) 
และตัดโอกาสไมใหกระทําความผิดอีก (in cap 
citation) 
 

 
คําถามพื้นฐาน 3 ขอ  
1) การกระทําเปนความผิดตอกฎหมายเรื่องใด 
2) ใครเปนผูกระทํา 
3) จะนําผูกระทําผิดมาลงโทษไดอยางไร 

1. การกระทําผิดอาญาเปนการทําลายสัมพันธภาพ 
ที่ดีระหวางบุคคลและความสมานฉันทในสังคม 
2. การกระทําผิดอาญากอใหเกิดผลกระทบหรือ
ความเสียหาย (harm) จึงจําเปนตองมีการเยียวยา
หรือฟนฟู (restore) 
3. วัตถุประสงคหลักตองการฟนฟู (restore) ความ
เสียหาย หรือผลกระทบจากการกระทําความผิดให
ทุกฝายที่ไดรับผลราย ซ่ึงรวมทั้ง “ผูเสียหาย” หรือ 
“เหยื่ออาชญากรรม”  “ผูกระทําผิด” และ “ชุมชน” 
เพื่อใหมกีารชดใช (restitution) การแกไขฟนฟู 
(rehabilitation) และการกลับเขาสูสังคม 
(reintegration)  
คําถามพื้นฐาน 3 ขอ 

1)  “ความเสียหาย” หรือ “ผลกระทบ” ที่เกิดขึ้นคือ
อะไร  
2)  จะแกไขเยยีวยาไดอยางไร 
3) ใครจะเปนผูแกไขเยยีวยาและดวยวิธีอะไร 

 
 หลักและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท คือ การสรางสํานึกผิดเยียวยา
และฟนฟูผูความเสียหาย ผดุงความยุติธรรมแกชุมชน แนวคิดทฤษฎีคือ เนนการจัดใหผูที่ไดรับ
ผลกระทบโดยตรงจากการกระทําผิดทางอาญา ซ่ึงไดแก ผูเสียหายหรือเหยื่อ ชุมชน และผูกระทําผิด 
ไดรวมมือกันโดยตรงในการจัดการและแกไขผลกระทบที่เกิดขึ้น ซ่ึงรวมทั้งการฟนฟูหรือเยียวยา
ความสูญเสียหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นแกเหยื่ออาชญากรรมดวย โดยกระบวนทัศนความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท ไดแก ฟนฟูเหยื่อและชุมชนมากกวาการลงโทษ เหยื่ออาชญากรรมมีบทบาทสําคัญใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา สนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมใหผูกระทําผิดรับผิดชอบและ
เยียวยาใหแกผูที่ไดรับผลราย เนนหนักและใหความสําคัญแกการผูที่กระทําผิดยอมรับผิดชอบในสิ่งที่
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ไดกระทํา รวมทั้งการแกไขมากกวาการลงโทษที่รุนแรง คํานึงถึงความรับผิดชอบของชุมชนในการ
สรางสภาพแวดลอมที่มีผลตอพฤติกรรมของผูกระทําผิด  
 หลักการและแนวคิดของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท จึงเปนความยุติธรรมเพื่อสังคมโดย
สวนรวมที่มุงเนนความเอื้ออาทร และสมานฉันทใหเกิดขึ้นระหวางเหยื่อและผูกระทําผิด ตลอดจน 
ชุมชนหรือสังคมโดย 
 หลักเกณฑสําคัญ 5 ประการ ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 1. เนนที่ความเสียหายและความตองการของผูเสียหาย อันเปนผลตอเนื่องมาจากความ
เสียหายที่เกิดจากการกระทํานั้น รวมทั้งความตองการของชุมชนและผูกระทําผิด 
 2. จัดการกําหนดภาระหนาที่ในการแกไข ซ่ึงเปนผลมาจากการทําใหเกิดความเสียหายนั้น 
(ไดแก ภาระหนาที่ของผูกระทําผิด รวมทั้งภาระหนาที่ของชุมชนและของสังคมในการแกไขเยียวยาที่
เกิดจากความเสียหายดวย) 
 3. ใชกระบวนการเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวม และเปนกระบวนการที่ทุกฝายมีสวนรวม
ในกระบวนการนั้น 
 4. ใหทุกฝายที่มีสวนไดเสียในสถานการณนั้น เขามามีสวนเกี่ยวของ ซ่ึงรวมทั้งผูเสียหาย 
ผูกระทําผิด สมาชิกของชุมชนและสังคม 
 5. พยายามหาทางทําส่ิงที่เสียหายไปใหกลับคืนดีดังเดิม 
 มีขอคิดเห็นวา การนํา “ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท” มาใชในกระบวนการยุติธรรม 
สําหรับ “เด็กกระทําผิด” วาขึ้นอยูกับความรวมมือดวยความสมัครใจของทุกฝายที่เกี่ยวของ ทั้ง
ผูเสียหาย ชุมชน และเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงเปนเงื่อนไขสําคัญ 3 ประการ คือ 
 ประการแรก ผูเสียหายหรือเหยื่อมีความสมัครใจ ตองการใหผูกระทําผิดแสดงความ
รับผิดชอบในการกระทํา 
 ประการที่สอง สํานึกและศักยภาพชุมชนตองพิจารณาองคประกอบสําคัญ 2 ประการ คือ 
 1. สํานึกของชุมชน ชุมชนคิดวาเด็กเปนคุณสมบัติของชุมชน เปนสมบัติของชาติบานเมือง 
เมื่อเด็กมีปญหา  ชุมชน  และสังคมตองเขาไปชวยเหลือแกไขปญหานั้น  ดวยจิตสํานึกเชนนี้ 
ก็จะเอื้ออํานวยตอการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
 2. ศักยภาพของชุมชน พิจารณาวาชุมชนเขมแข็งหรือไม พลเมืองมีความกระตือรือรน
สนใจที่จะแกปญหาสังคม และชวยงานสาธารณะหรือไม 
 ความหมายของชุมชนในที่นี้ คือ ชุมชน ที่มีความรูสึกนึกคิดของความเปนชุมชน มี
กิจกรรมรวมกัน มีการประชุมพบปะสังสรรคกันดวยกิจกรรมทางศาสนา หรือกิจกรรมอื่น ๆ เพื่อ
สังคม ซ่ึงมีลักษณะความเปนชุมชนตามหนาที่ (Functional Community) 
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 ประการที่สาม บุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ตองยอมรับศักยภาพของชุมชน และ
ยินยอมลดทอนอํานาจใหชุมชน เมื่อบทบาทของประชาชนเพิ่มขึ้น บทบาทของรัฐก็ตองลดนอยลง 
 รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท แบงได 4 รูปแบบ (รายงานผลการพิจารณา
ศึกษาของคณะทํางานพิจารณาศึกษากฎหมายและพัฒนากระบวนการยุติธรรม ในคณะกรรมาธิการ
การยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน วุฒิสภา, 2545 และ The Little Book of Restorative Justice of 
Howard Rent, 2002) 
 1. การไกลเกลี่ย (Mediation) 
 2. คณะกรรมการฟนฟูชุมชน (Community Reparative Board) 
 3. การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน (Family Group Conferencing หรือ Family 
Group Discussion) 
 4. การประชุมแบบลอมวง (Circle หรือ Circle Sentencing หรือ Peacemaking Circle) 
 แตละวิธีจะมีความเหมาะสมกับสถานการณ สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน
สวนรวม (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547 : 54-56) 

การใชการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เปนกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
ที่ทําใหทุกฝายที่ไดรับผลกระทบไดกลับคืนสูสภาวะที่ดีดังเดิม สรางความเขาใจที่ดีตอกัน (Social 
harmony) ตามวัตถุประสงคของการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ผูเสียหายไดรับการชดใช
ไมวาจะเปนตัวเงินหรือดวยวิธีอ่ืน การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะชวยลดปริมาณคดี ทําให
มีคดีสวนหนึ่งออกนอกระบบ เหลือแตคดีที่จําเปนตองขึ้นสูศาล ลดบทบาทที่แข็งกระดางของรัฐลง 
โดยใหครอบครัว ชุมชน และผูเสียหาย เขาไปมีบทบาทมากขึ้นในการกําหนดวิธีการแกไขเด็กที่
เหมาะสมแตละคดี แตตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐวาเหมาะสม เปนการระดมทรัพยากรจาก
ครอบครัวและชุมชนมาใชอยางสรางสรรค ลดความรูสึกโกรธแคนของฝายผูเสียหาย แตเปนการ
พยายามแกไขอยางแทจริง ใหความสําคัญกับผูเสียหายโดยมีสวนใหความเห็น เปนการรักษา
ทรัพยากรมนุษยจากการถูกทําลายโดยไมสมควร และไมเปนการเพาะอาชญากรในอนาคตและจะ
ชวยลดการกระทําผิดซํ้าของเด็กและเยาวชน โดยมีเปาหมายดังนี้ 
 เปนการใหโอกาสเหยื่อใหเขามามีบทบาทโดยตรงในการอภิปรายถึงการกระทําผิดและ
พิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับการลงโทษที่เหมาะสมกับผูกระทําผิด 

ใหผูกระทําผิดไดรับรูถึงผลกระทบจากการกระทําผิดของเขามากขึ้น และใหโอกาส
ผูกระทําผิดในการแสดงความรับผิดชอบ 
 เปนการผูกมัดระบบการใหความชวยเหลือผูกระทําผิดเพื่อการแกไขและจัดระเบียบ
พฤติกรรมในอนาคตของผูกระทําผิด 
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 อนุญาตใหทั้งเหยื่อและผูกระทําผิดไดติดตอกับระบบการใหความชวยเหลือหลักใน
ชุมชน 

ผูเขารวมประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะประกอบดวย สมาชิกในชุมชนที่ไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชน ไดแก เหยื่อหรือผูเสียหาย ผูกระทําผิด เพื่อน และ
ผูชวยเหลือหลัก (Key supporters) ของทั้งสองฝาย เพื่อตัดสินใจในการแกไขปญหาเหตุการณที่
เกิดขึ้น โดยมีคนกลางทําหนาที่เปนผูชวยเหลือการดําเนินการ (Facilitator) ผูเขารวมประชุมทุกคน
ตองเขารวมประชุมดวยความสมัครใจ นอกจากเหยื่อหรือผูเสียหาย ผูกระทําผิด และครอบครัวแลว 
การประชุม อาจมีครู ญาติพี่นอง ผูที่เคารพนับถือ และคนอื่น ๆ ในชุมชนดวยก็ได ทั้งนี้เหยื่อหรือ
ผูเสียหาย และผูกระทําผิดจะเปนผูเสนอรายชื่อบุคคลที่จะเขารวมประชุมในระบบนี้ สวนสถานที่
ประชุมอาจเปนโรงเรียน สถานีตํารวจ หนวยงานคุมประพฤติ เปนตนก็ได แตมักเล่ียงการใช
กระบวนการพิจารณาในชั้นศาล โปรแกรมการประชุมอาจปฏิบัติภายในหนวยงานเดียว และ
พัฒนาขึ้นเปนการทํางานรวมกันมากกวาหลายหนวยงาน ผูที่ทําหนาที่ facilitator ตองเปนผูผานการ
ฝกอบรมมาแลว อาจเปนอาสาสมัครหรือผูทําหนาที่โดยรับคาตอบแทนก็ได เทานั้น  
 เงื่อนไขของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เด็กและเยาวชนตองรับผิดชอบและ
ตองการแกไขการกระทําผิดของตนเอง การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเปนการเปดโอกาสให
ผูกระทําผิดเขาใจถึงความเลวรายของการกระทําของตนและเขาใจความรูสึกของผูเสียหาย และอาจ
มีโอกาสเยียวยาความเสียหายแกเหยื่อหรือผูเสียหาย โปรแกรมที่จัดภายใตแนวคิดกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทจะเนนความรับผิดชอบโดยตรงของผูกระทําผิด สิทธิของผูเสียหายและการ
ใหความชวยเหลือ การใหสมาชิกในครอบครัวที่เกี่ยวของและชุมชนเขามามีสวนรวมในการ 
ไกลเกลี่ยปญหาที่เกิดขึ้นระหวางเหยื่อหรือผูเสียหาย และผูกระทําผิด  

ปรัชญาของการใชการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนคือ เมื่อใหขอมูลตาง ๆ ที่
เกี่ยวของโดยตรงกับเรื่องราวที่เกิดขึ้นแกครอบครัวแลว ครอบครัวจะสามารถวางแผนที่จะปกปอง
สวัสดิภาพของตนเองไดดีกวานักวิชาชีพ เพราะครอบครัวจะเขาใจตนเอง รูปญหาจุดออน และ
ทรัพยากรของตนดีกวาที่จะใหนักวิชาชีพเขามาจัดการ เด็กและเยาวชนตองการความรูสึกเปนสวน
หนึ่งของชุมชน มีเอกลักษณและมีความมั่นคงอยูในครอบครัวของตน ซ่ึงการจัดการกับปญหาอาจมี
หลายรูปแบบครอบครัวดีกวานักวิชาชีพ ในการหาแนวทางแกไข ที่จะใหสมาชิกคนอื่นใน
ครอบครัวเขามามีสวนรวมอยางเขมแข็งจริงจัง ดังนั้น ปญหาของเด็กและเยาวชนจึงควรให
ครอบครัวเขามาจัดการดีกวามอบภาระหนาที่ดูแลนี้ใหกับรัฐ (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547: 57) 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท หมายถึง 
วิธีการใด ๆ ซ่ึงผูเสียหาย ผูกระทําความผิด รวมทั้งบุคคลอื่น ๆ หรือสมาชิกคนอื่น ๆ ของชุมชนที่
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ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมนั้น ไดเขามามีสวนรวมกันอยางจริงจังในการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นจากอาชญากรรม โดยมีผูชวยเหลือ คือ ผูประสานการประชุม ซ่ึงเปนบุคคลที่มีบทบาทหนาที่
ในการชวยเหลือสนับสนุนการมีสวนรวมของคูกรณีในโครงการกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท โดยมีความยุติธรรมและเปนกลาง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท มี 4 รูปแบบ 
ไดแก การไกลเกลี่ย การประนอมขอพิพาท การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน และการพิพากษา
โดยการประชุมลอมวง   
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เปนทั้งแนวคิดและวิธีการที่สามารถนํามาซึ่ง 
ความปรองดองโดยไมตองเขาสูระบบยุติธรรม หรือหากคดีความเขาสูระบบยุติธรรมแลว 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทก็สามารถชวยใหเกิดความยุติธรรมที่เหมาะสม มีการแสดงออก
ซ่ึงความรับผิดชอบและเปนประโยชนกับทุกฝาย ผูเสียหายควรมีโอกาสไดรับรูจากการพบกันใน
การประชุมเชิงสมานฉันทวาสภาพขณะนี้ผูกระทําผิดกําลังไดรับโทษแลว เขาสํานึกผิดแลวเพียงไร 
รวมท้ังชุมชนควรไดรับรูวาผูกระทําผิดกําลังจะกลับออกมาสูชุมชนแลวไปพรอม ๆ กัน ซ่ึงจะได
ชวยกันโอบอุมดูแลในชวงเวลาเปลี่ยนผาน ความสมานฉันทก็จะเกิดขึ้นไดในสังคมสวนรวมตอไป 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เปนรูปแบบหนึ่งในการใชกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท โดยมีแผนการที่จะชวยเหลือเด็กหรือเยาวชนและครอบครัวใหเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบางอยาง โดยตองอาศัยความเขมแข็งของครอบครัวและทรัพยากรจากเครือขาย 
ความเปนครอบครัวมารวมประชุมกันโดยมีผูประสานงานการประชุมที่ไดรับการอบรมและเปน
กลางเปนผูดําเนินการใหเปนไปตามกระบวนการและบรรลุวัตถุประสงคของการประชุม  

9. การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ในตางประเทศ 
     หลายประเทศไดพยายามหาวิธีการที่ไดผลในเชิงสรางสรรคในการหลีกเลี่ยงมิใหเด็ก
ตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมโดยไมจําเปน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กกระทําความผิด 
ที่ถูกตั้งขอหาเปนครั้งแรกและยอมรับวาไดกระทําความผิดจริงอีกทั้งความผิดนั้นไมใชความผิด
รายแรง ทางเลือกนั้นอาจจะโดยการใหหนวยงานที่ไมใชศาลเขามาดําเนินการกับเด็กนั้นหรือโดยให
หนวยงานอื่นเขามามีบทบาทตั้งแตตนกอนที่จะมีการพิจารณาคดี 
  บางครั้งวิธีการที่งายที่สุดในการหลีกเล่ียงไมนําเด็กไปสูศาล คือการวากลาวตักเตือน
โดยเจาหนาที่ตํารวจ ในกรณีเชนนี้ (หลังจากที่ไดปรึกษาหารือกับครอบครัวของเด็กผูตองขังและ 
นักสังคมสงเคราะหแลว) เจาหนาที่ตํารวจตัดสินใจไดเองเลยที่จะไมแจงขอกลาวหา แตใชวิธีการ
เพียงวากลาวตักเตือนเกี่ยวกับความประพฤติของเด็กนั้นโดยสื่อความหมายที่ชัดเจน (ไมวาจะ
ชัดเจนมากหรือนอยก็ตาม) วาการกระทําพฤติกรรมเชนนี้ซํ้าอีกจะมีผลใหเด็กนั้นตองถูกนําตัวไป
ดําเนินคดีที่ศาล วิธีการเชนนี้ไดถูกตั้งขอสงสัยเปนอยางมากวาจะไดผลจริงจังเพียงใด 
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  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ใชในตางประเทศมีหลายรูปแบบ ทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการและมีช่ือเรียกหลายหลาก แตจะเปนรูปแบบใดก็ตาม ความสําคัญก็คือ 
การสรางความปรองดองของทุกฝาย ในหลายประเทศไดนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมา
ใชกับความผิดที่เด็กเปนผูกระทําผิด 
  รูปแบบในการจัดการกับเด็กและเยาวชนกระทําผิดในปจจุบันมี 4 รูปแบบ ไดแก  
 1. รูปแบบกฎหมาย (Legalistic Model) คือ เมื่อเด็กกระทําผิดก็ใชกฎหมายบังคับ
เชนเดียวกับการกระทําผิดของผูใหญ เด็กกระทําผิดในหลายประเทศตองไดรับโทษและผาน
กระบวนการยุติธรรมเชนเดียวกับผูใหญ 
 2.  รูปแบบการสงเคราะห (Welfare Model) แนวคิดนี้เห็นวาเด็กกระทําผิดเพราะสภาพ
สังคมแวดลอม เด็กจึงไมควรไดรับโทษ แตควรไดรับการสงเคราะห วิธีการนี้เมื่อใชไประยะหนึ่ง ก็
พบวาการสงเคราะหทําใหเด็กรูสึกวาไมตองรับผิดชอบตอการกระทําของตน 
 3.  รูปแบบผสม (Co – operative Model) เปนการผสมผสานของสองรูปแบบขางตน 
คือ การลงโทษตามกฎหมายดวย และใหสวัสดิการและการสงเคราะหดวย ซ่ึงประเทศไทยใชแบบนี้ 
 4.  รูปแบบการมีสวนรวม (Participative Model) คือ การที่ผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด 
ทั้งผูกระทําผิด เหยื่อ ชุมชน และรัฐ เขามามีสวนรวมแกไขปญหาเด็กกระทําผิด และหาทางออกเพื่อ
บูรณาการเด็กกลับคืนสูชุมชน ซ่ึงความยุติธรรมเชิงสมานฉันท จัดอยูในรูปแบบนี้ (สํานักงาน
กิจการยุติธรรม. 2547 : 53) 
 การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในประเทศนิวซีแลนดและออสเตรเลีย 
 ชาวเมารีในประเทศนิวซีแลนดไดใชรูปแบบพิธีการของกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทมานานนับรอย ๆ ป รวมท้ังชนเผาพื้นเมืองตาง ๆ ทั่วโลก ทั้งในสหรัฐอเมริกาและ
แคนาดาก็ใชแนวทางเดียวกัน พิธีกรรมดังกลาวประกอบดวยครอบครัวและเพื่อนของเหยื่อ
อาชญากรรมกับของผูกระทําผิดพยายามแสวงหาทางออกที่เปนที่นาพึงพอใจสําหรับทั้งสองฝายตอ
ปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้น 
 ในป ค.ศ.1989 ประเทศนิวซีแลนดเปนประเทศแรกของโลกที่ไดออกกฎหมายเกี่ยวกับ
เร่ืองกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท คือ พระราชบัญญัติเด็กเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 1989 
ซ่ึงกําหนดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวอยางเปนทางการในขั้นตอนของเจาหนาที่ตํารวจ เมื่อมี
คดีเด็กเยาวชนกระทําผิดเกิดขึ้น ตอมาไมนานนัก การประชุมกลุมครอบครัวไดถูกเผยแพรไปยัง
ประเทศออสเตรเลียและสหรัฐอเมริกา โดยในประเทศออสเตรเลียมีกฎหมายรองรับในบางมลรัฐ 
ไดแก South Australia West Australia และ New South Wales อยางไรก็ตาม การประชุมกลุม
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ครอบครัว ตามรูปแบบของนิวซีแลนด นับไดวาเปน “ตนแบบ” ที่ไดมีการเผยแพรเลียนแบบ 
ไปทั่วโลกในปจจุบัน 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ถือไดวามีการเริ่มขึ้นในประเทศนิวซีแลนดและ
ไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้นในอเมริกาและแคนาดา  ตัวอยางเชน ที่มลรัฐเมนิโซตา เพนซิเวเนีย 
และมอนทานา ฯลฯ ในประเทศนิวซีแลนดและออสเตรเลีย การประชุมรูปแบบนี้มีกฎหมายรองรับ
และเปนนโยบายของรัฐ เชน โครงการแว็กกา แว็กกา (Wagga Wagga project) ที่ไดรับความสนใจ
อยางกวางขวางทั่วประเทศ โดยใชการประชุมเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกสําหรับคดีเด็ก
และเยาวชน แตบางครั้งก็ใชหลังมีคําสั่งศาลแลว การประชุมกลุมครอบครัว ประกอบดวยเหยื่อ
อาชญากรรม ผูกระทําผิด และสมาชิกครอบครัว ผูมีความสําคัญหรือเพื่อนของทั้งสองฝาย โดยมี
เจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมเปนผูดําเนินการ โดยสวนใหญเปนเจาพนักงานตํารวจ  
 การประชุมกลุมครอบครัวอาจใชในโรงเรียน โบสถ หรือกลุมสมาชิกอื่น ๆ โดย
กระบวนการนี้มีการย้ําถึงความเอาจริงเอาจังของชุมชนตออาชญากรรมและความเต็มใจของชุมชน
ที่จะยอมรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชนอีกครั้ง แนวคิดความละอายเชิงบูรณาการ เปนแนวคิด
สําคัญที่ใชในการประชุมกลุมครอบครัว เพราะทําใหสมาชิกครอบครัวไดมีโอกาสพูดคุยแสดง
ความรูสึกเกี่ยวกับผลกระทบที่พวกเขาไดรับจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้น โดยเปาหมายของการ
ประชุมกลุมครอบครัว คือ การเปดโอกาสสําหรับเหยื่ออาชญากรรมใหมีสวนรวมโดยตรงในการ
อภิปรายเกี่ยวกับการกระทําผิดที่เกิดขึ้น และสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการลงโทษเชิงสมานฉันทที่
เหมาะสมแกผูกระทําผิด เปนการเพิ่มความตระหนักถึงความรับผิดชอบตามหลักมนุษยธรรมของ
ผูกระทําผิดอันเกิดจากการกระทําของเขา และเปดโอกาสใหไดแสดงความรับผิดตอส่ิงที่เกิดขึ้นนั้น 
และโยงยึดผูกพันความรับผิดชอบรวมของกลุมผูสนับสนุนผูกระทําผิดตอการเยียวยาชดใชและ 
ตอการปรับพฤติกรรมในอนาคต รวมทั้งเปดโอกาสใหทั้งผูกระทําผิดและเหยื่ออาชญากรรมเปน
กุญแจเชื่อมโยงชุมชนท่ีใหการสนับสนุนเขาดวยกันอีกครั้ง (จุฑารัตน  เอ้ืออํานวย. 2548 : 93-94, 
146-147) 
 กลาวโดยสรุป การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในตางประเทศ มีหลาย
ประเทศไดนําไปประยุกตใชตั้งแตในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาจนถึงการระงับขอพิพาทใน
ระดับโรงเรียน แมวาแตละประเทศอาจมีรูปแบบในการจัดวิธีการใชกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทแตกตางกัน แตผลดีที่เกิดขึ้นคือผูกระทําผิดและผูเสียหายมีความรูสึกวาไดรับความ
ยุติธรรมมากกวากระบวนการยุติธรรมทางอาญาปกติ และเกิดความปรองดองของทุกฝาย 
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10. แนวคิดเก่ียวกับการปองกันมิใหเด็กและเยาวชนกระทําความผดิของตางประเทศ 
       ศาลเยาวชนและครอบครัวที่เมือง Denver รัฐ Colorado ประเทศสหรัฐอเมริกา 

หนวยงานที่ทําหนาที่นี้เรียกวา Preventive Court เปนแผนกหนึ่งของศาลเยาวชนและครอบครัว 
หนวยงานนี้ประกอบดวยเจาหนาที่ของแผนก บิดามารดาของเด็กหรือเยาวชนที่มีปญหา ตัวแทน
ของสถานศึกษาที่เด็กหรือเยาวชนศึกษาอยู และตัวแทนของกระทรวงศึกษาธิการ วิธีการคือ เมื่อ
ปรากฏวามีเด็กหรือเยาวชนคนใดประพฤติตัวไมถูกตอง กอใหเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้น เด็กหรือเยาวชน
คนนั้นจะถูกเรียกตัวมาพบ บุคคล 4 ฝายดังกลาวจะชวยกันคนหาสาเหตุแหงความประพฤติตัวเกเร 
(Delinquency) เชน กรณีหนึ่งพบวาสาเหตุที่เด็กหญิงอายุเพียง 12 ป หนีออกจากบานไปมั่วสุมอยู
กับหญิงโสเภณี เพราะเด็กหญิงผูนี้ซ่ึงอยูกับบิดาที่หยารางกับมารดาของเด็กตามคําพิพากษาของศาล
เยาวชนและครอบครัวถูกบิดาที่อยูในระหวางตกงานและดื่มสุราเมามายเปนประจํา ทุบตีอยาง
รุนแรงบอย ๆ เจาหนาที่จัดการใหเด็กผูนั้นไปอยูกับมารดา เด็กนั้นก็ประพฤติตัวดี ไมหนีออกจาก
บาน หรือกรณีที่เด็กหนีโรงเรียนไปเรรอนเปนเด็กจรจัด เมื่อเรียกมาพบและสอบถามถึงสาเหตุก็ได
ความวาเด็กเบื่อการเรียนเพราะเรียนไมทันเพื่อน กรณีเชนนี้ครูประจําชั้นและครูประจําวิชานั้นก็
ชวยกันจัดใหเด็กไดรับการกวดวิชาหรือสอนเพิ่มเติม เมื่อเด็กสามารถเรียนไดทันเพื่อนก็จะไมหนี
โรงเรียนอีก เปนตน วิธีการคนหาสาเหตุแหงการกระทําผิดแลวรวมกัน แกไข ชวยเหลือ และอบรม
ส่ังสอนชี้แจงแกเด็กหรือเยาวชนที่มีแนวโนมจะกระทําผิดใหกลับประพฤติตนใหดีเสียใหมนี้ เปน
วิธีการที่สามารถปองกันมิใหเด็กหรือเยาวชนกระทําผิดและถูกดําเนินคดีในศาลเยาวชนและ
ครอบครัวไดเปนจํานวนมาก (บุญเพราะ  แสงเทียน. ม.ป.ป. : 19) 

 จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา ตางประเทศไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการปองกัน
มิใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิด โดยหาวิธีปองกันคือ จัดตั้งหนวยงานซึ่งเปนแผนกหนึ่งของ
ศาลเยาวชนและครอบครัวเมื่อปรากฏวามีเด็กหรือเยาวชนคนใดประพฤติตัวไมถูกตอง กอใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ขึ้นจะถูกเรียกตัวมาพบ บุคคล 4 ฝาย ซ่ึงประกอบดวยเจาหนาที่ของแผนก บิดามารดา
ของเด็กหรือเยาวชนที่มีปญหา ตัวแทนของสถานศึกษาที่เด็กหรือเยาวชนศึกษาอยู และตัวแทนของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อชวยกันคนหาสาเหตุแหงการกระทําผิดแลวรวมกัน แกไข ชวยเหลือ และ
อบรมสั่งสอนชี้แจงแกเด็กหรือเยาวชนที่มีแนวโนมจะกระทําผิดใหกลับประพฤติตนเปนคนดี ซ่ึง
ชวยใหเด็กไมตองถูกดําเนินคดีในศาลได 
 11.  แนวคิดในการดําเนินคดีอาญากับเด็กหรือเยาวชน 
         กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กในระยะแรก เกิดขึ้นโดยสํานักอาชญาวิทยา 
คลาสสิค ที่ไดพัฒนาขึ้นในระหวางศตวรรษที่ 18 ซ่ึงตองการปฏิรูปกฎหมายอาญา โดยขจัดความ
ลําเอียงทางดานชนชั้น ดังนั้น สํานักอาชญาวิทยาคลาสสิค จึงมีแนวความคิดที่เชื่อวา บุคคลจะเลือก
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ประพฤติปฏิบัติอยางใดโดยเจตจํานงอิสระ (Free Will) ภายใตความพอใจ หรือความเจ็บปวดที่
คาดคะเนไวลวงหนา และการจะยับยั้งบุคคลมิใหกระทําผิดไดนั้น จะตองกําหนดบทลงโทษให
หนักพอเพียงที่จะระงับความพอใจจากการกระทําความผิด การลงโทษควรกําหนดในแตละ
ความผิด บุคคลทุกคนมีความเทาเทียมกัน การลงโทษจึงตองกระทําอยางเดียวกันโดยไมตอง
คํานึงถึงอายุ เพศ สภาพของรางกาย หรือชนชั้น ดังนั้นการดําเนินคดีกับเด็กหรือเยาวชนที่เปน
ผูตองหาหรือจําเลยในคดีอาญาในระยะแรก จึงยังไมไดแยกออกจากการดําเนินคดีสําหรับจําเลยที่
เปนผูใหญ แนวความคิดนี้มีขอบกพรองอยางมาก เนื่องจากไดละเลยปญหาสําคัญของผูกระทํา
ความผิดที่เปนเด็กหรือเยาวชน คนปญญาออน และวิกลจริตโดยสิ้นเชิง 
  ตอมาในศตวรรษที่ 19 ไดมีแนวคิดใหมวาเด็กที่กระทําความผิดกฎหมายไมใช
อาชญากร ซ่ึงแนวความคิดนี้ไดรับการเผยแพรและสนับสนุนโดยนักอาชญาวิทยา นักสังคมวิทยา
และนักจิตวิทยา ที่พยายามเนนใหสังคมไดตระหนักถึงขอเท็จจริงที่วาเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิด
กฎหมายเปนความผิดพลาดที่เกิดจาก ความดอยประสบการณ ความบกพรองในสภาพแวดลอมและ
บุคลิกภาพหรือภาวะทางจิตใจ ดังนั้นเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายจึงควรไดรับการปฏิบัติที่
แตกตางไปจากผูใหญที่เปนผูกระทําผิดกฎหมาย (ประธาน  วัฒนวาณิชย. 2528 : 37) 
  นับแตศตวรรษที่ 19 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน แนวคิดในการดําเนินคดีอาญากับเด็ก
หรือเยาวชนตางไปจากการดําเนินคดีอาญากับผูใหญ โดยการดําเนินคดีอาญาสําหรับเด็กหรือ
เยาวชนนั้นมีจุดมุงหมายเนนความเปนอยูที่ดีของเด็กและเยาวชน และการปฏิบัติตอผูที่กระทํา
ความผิดที่เปนเด็กหรือเยาวชนจะตองไดสัดสวนกับสภาพแวดลอม ทั้งของผูกระทําผิดและความผิด
ที่ไดกระทําลงไป ซ่ึงการปฏิบัติตอผูที่กระทําความผิดที่เปนเด็กหรือเยาวชนนั้นมิใชพิจารณาแค
ความรุนแรงของความผิดเทานั้น แตจะตองพิจารณาถึงสภาพแวดลอมรอบตัวของผูกระทําความผิด 
รายละเอียดเฉพาะตัวของผูกระทําความผิดแตละบุคคล  เชน สถานภาพทางสังคม สภาพครอบครัว 
ความเสื่อมเสียที่เกิดจากการรบกวนพฤติกรรมสวนบุคคล ความพยายามของผูกระทําผิดที่จะชดใช
แกผูเสียหาย ความตั้งใจจริงของผูกระทําผิดที่จะกลับตัวเปนคนดี การใชชีวิตอยางมีประโยชน ซึ่ง
ควรมีผลตอสัดสวนการปฏิบัติ เพื่อใหมีผลเปนการสงเคราะห แกไข ฟนฟู เด็กหรือเยาวชนใหกลับ
ตัวเปนคนดีไดนั่นเอง 
  ดังนั้นในการดําเนินคดีอาญาสําหรับเด็กหรือเยาวชนจึงมาจากแนวคิด ดังตอไปนี้ 
  (1) การดําเนินคดีอาญากับเด็กหรือเยาวชนนั้น จะคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดของ
เด็ก (the best interest of the child) เปนหลัก ไมวาเด็กจะตองการหรือไม หรือแมวาเด็กจะไมได
คํานึงถึงเลยก็ตาม ซ่ึงประโยชนสูงสุดของเด็ก หมายถึง สิทธิประโยชนของเด็กทั้งปวงที่พึงมีพึงได
ในฐานะที่เกิดมาและมีชีวิตรอดอยูโดยสามัญสํานึกของวิญูชนทั่วไปยอมเห็นไดวาเปนสิทธิ
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ประโยชนของเด็ก ดังนั้น ในการตรากฎหมายไมวาจะเปนกฎหมายกําหนดบทลงโทษแกเด็กหรือ
กฎหมายกําหนดวิธีปฏิบัติตอเด็กที่กระทําผิด จะตองคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ 
โดยมีจุดเนนที่การคุมครองสวัสดิภาพเด็ก มิใชคุมครองสวัสดิภาพของสังคมโดยมองวาเด็กเปนตัว
ทําลายสวัสดิภาพของสังคม การออกกฎหมายอยางเดียวนั้นไมเพียงพอที่จะปองกันหรือสงเสริมให
กอใหใหเกิดประโยชนสูงสุด ส่ิงสําคัญก็คือ การทําอยางไรใหเด็กไดรับการปฏิบัติโดยคํานึงถึง
ประโยชนสูงสุดของเด็กโดยสถาบันตาง ๆ ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเด็ก รวมถึงการพิจารณาตัดสินใจ
ของเจาหนาที่ในการกระทําการทั้งปวงที่มีผลกระทบเกี่ยวกับเด็กจะตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุด
ของเด็กเปนองคประกอบในการตัดสินใจเสมอไป  
  (2) การดําเนินคดีอาญากับเด็กหรือเยาวชนนั้นจะมุงหาสาเหตุที่กอใหเด็กหรือ
เยาวชนมีความประพฤติที่เบี่ยงเบน เสี่ยงตอการกระทําความผิด และกระทําความผิดมากกวาที่จะ
พิจารณาวาการกระทําของเด็กหรือเยาวชนดังกลาวเปนความผิดหรือไม และเด็กหรือเยาวชนนั้นมี
เจตนาอยางไร 
  (3) การดําเนินคดีอาญากับเด็กหรือเยาวชนมุงใชมาตรการกักและอบรม (custody) 
เพื่อเปนการสงเคราะห แกไข ฟนฟู ดูแล ใหเด็กหรือเยาวชนกลับตัวเปนคนดี มากกวาที่จะใช
มาตรการลงโทษและควบคุมใหอยูในวินัย (control) เชนเดียวกับการดําเนินคดีแกผูใหญ 
  (4) เด็กหรือเยาวชนมีสิทธิที่จะไดรับความยุติธรรมจากรัฐในกรณีที่ถูกกลาวหาและ
การพิจารณาคดี (ปญจพัฒน  บัวพวงชน. 2547 : 13-14) 
  จากแนวคิดดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา การดําเนินคดีกับเด็กหรือเยาวชนที่เปน
ผูตองหาหรือจําเลยในคดีอาญาในระยะแรก ไมไดแยกออกจากการดําเนินคดีสําหรับจําเลยที่เปน
ผูใหญ โดยมีแนวคิดวาการจะยับยั้งบุคคลมิใหกระทําผิด จะตองกําหนดบทลงโทษใหหนักในแตละ
ความผิด และทุกคนจะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันโดยไมคํานึงถึงอายุ เพศ สภาพของรางกาย 
หรือชนชั้น ตอมาไดพัฒนาแนวคิดใหมโดยเห็นวาเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายเปนความ
ผิดพลาดที่เกิดจาก ความดอยประสบการณ ความบกพรองในสภาพแวดลอมและบุคลิกภาพหรือ
ภาวะทางจิตใจ ดังนั้นเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายจึงควรไดรับการปฏิบัติที่แตกตางไปจาก
ผูใหญที่เปนผูกระทําผิดกฎหมาย โดยคํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดของเด็กเปนหลัก และมุงหา
สาเหตุที่กอใหเด็กหรือเยาวชนมีความประพฤติที่เบี่ยงเบน เส่ียงตอการกระทําความผิด และกระทํา
ความผิดมากกวา โดยใชมาตรการกักและอบรม เพื่อเปนการสงเคราะห แกไข ฟนฟู ดูแล ใหเด็ก
หรือเยาวชนกลับตัวเปนคนดี มากกวาที่จะใชมาตรการลงโทษและควบคุมใหอยูในวินัย 
 
 

49



  
50 

 12.  แนวคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
        ในสังคมอเมริกันซ่ึงเปนแมแบบของกระบวนการยุติธรรม ไดวางแนวคิดในการ
ปฏิบัติตอผูกระทําผิด (Correctional Treatment) 4 แนวคิด (Bartollas. 1985:13-14) ดังนี้ 

12.1 แนวคิดการแกไขฟนฟู (Rehabilitation Model) หรือ แนวคิดเนนตัวแบบทาง
การแพทย (Medical Model) เปนแนวคิดที่มุงคุมครองสังคมและตัวผูกระทําผิดไปพรอม ๆ กัน โดย
มองที่หลักมนุษยธรรม ในกระบวนการแกไขฟนฟู (มองผูกระทําผิดเปน “ผูปวย” ที่ตองไดรับการ
บําบัดเยียวยา ไมวาจะสมัครใจหรือไมสมัครใจก็ตาม) 

12.2 แนวคิดเนนตัวแบบงานยุติธรรม (Justice Model) แนวคิดนี้มองวาเปาหมายของ
กระบวนแกไขผูกระทําผิดตองตั้งอยูบนความยุติธรรมและเปนธรรมมากกวาการเยียวยา เชน เนน
การใชกระบวนการนิติกรรม  (Due Process) ที่ ถูกตองกับผูกระทําผิด  นั่นคือการใช 
หลักกฎหมายที่เปนธรรมกับผูกระทําผิด สวนการบําบัดแกไขนั้นจะตองมาจากความสมัครใจของ
ผูกระทําผิดเทานั้น 

12.3 แนวคิดแบบอนุรักษนิยม (Conservative Perspective) เห็นวาแนวคิด 
การแกไขฟนฟูไมไดผลในการลดการกระทําผิดซ้ํา ทั้งยังสงเสริม เอาอกเอาใจอาชญากร ทําให
จํานวนผูตกเปนเหยื่อเพิ่มมากขึ้น แนวคิดนี้จึงเห็นวาการลงโทษเทานั้นที่จะยับยั้งอาชญากรรม และ
ปกปองคุมครองสังคมได กลุมนี้จึงพยายามเรียกรองใหใชกฎหมายและระเบียบ (Law and Order) 
มากขึ้น เพื่อควบคุมอาชญากรรม เชน การจําคุก การประหารชีวิต การใชคําพิพากษาแบบตายตัว 
ทั่วประเทศ อีกทั้งเสนอใหใชนโยบายที่เด็ดขาดกับเด็กกระทําผิด 

12.4 แนวคิดแบบรุนแรง (Radical Perspectives) (แนวคิดเอียงซาย) เห็นวาควร
ยกเลิกการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดทุกชนิด เพราะไมมีความสําคัญอะไร กลุมนี้เห็นวาสาเหตุของการ
เปนอาชญากรหรือเด็กกระทําผิดมาจากชนชั้นที่ยอมจํานน ไมมีพลังตอรอง แปลกแยกจากสังคม
ภายใตการจัดการทางเศรษฐกิจ (ของชนชั้นนายทุน) ดังนั้นจึงตองเปลี่ยนแปลงสังคมแทนที่จะ
เปลี่ยนที่ตัวผูกระทําผิด (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547 : 261) 

กลาวโดยสรุป ในประเทศอเมริกา ไดวางแนวคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด  
4 แนวคิด คือ แนวคิดการแกไขฟนฟู เปนแนวคิดที่มุงคุมครองสังคมและตัวผูกระทําผิดไปพรอม ๆ 
กัน โดยมองที่หลักมนุษยธรรม และแกไขฟนฟู แนวคิดเนนตัวแบบงานยุติธรรม คือการใช 
หลักกฎหมายที่เปนธรรมกับผูกระทําผิด สวนการบําบัดแกไขนั้นจะตองมาจากความสมัครใจของ
ผูกระทําผิดเทานั้น แนวคิดแบบอนุรักษนิยม เห็นวาการลงโทษเทานั้นที่จะยับยั้งอาชญากรรม และ
ปกปองคุมครองสังคมได และเสนอใหใชนโยบายที่เด็ดขาดกับเด็กกระทําผิด และแนวคิดแบบ
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รุนแรง เห็นวาควรยกเลิกการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดทุกชนิด และเปลี่ยนแปลงสังคมแทนที่จะ
เปลี่ยนที่ตัวผูกระทําผิด 
 13. แนวคิดดานรูปแบบบทบาทของพนักงานคุมประพฤต ิ(รวมถึงพนักงานพักการ
ลงโทษ) วามีอยู 3 รูปแบบดวยกัน คือ 
 13.1 ตัวแบบการควบคุม (Control Model) เนนการควบคุมพฤติกรรมและกิจกรรม
ของผูกระทําผิด เชน การสุมเยี่ยมบานที่ทํางานโดยไมแจงลวงหนา และประสานงานตํารวจทองที่
อยางใกลชิดในการดูแลผูกระทําผิด 
 13.2 ตัวแบบการใหบริการทางสังคม / สังคมสงเคราะห (Social Service Model) เนน
การใหความชวยเหลือตามความตองการ ความจําเปน (needs) ของผูกระทําผิด เชน ชวยจัดหางาน 
หาที่พัก ใหคําปรึกษาแนะนําดานสังคมและจิตวิทยา) 
             13.3 ตัวแบบผสมผสาน (Combined Model) เปนตัวแบบที่ประนีประนอม 
รูปแบบทั้งสองอยางขางตน กลาวคือ เจาหนาที่ใหบริการดานสังคม แตขณะเดียวกันก็ควบคุมดูแล
อยางใกลชิดไปดวย (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547: 262) 
 จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวา รูปแบบบทบาทของพนักงานคุมประพฤติ  
มี 3 รูปแบบ คือ ตัวแบบการควบคุม โดยควบคุมพฤติกรรมและกิจกรรมของผูกระทําผิด ตัวแบบ
การใหบริการทางสังคม / สังคมสงเคราะห เนนการใหความชวยเหลือตามความตองการและความ
จําเปนของผูกระทําผิด และแบบผสมผสาน 2 รูปแบบ คือใหความชวยเหลือและควบคุมไปพรอม ๆ 
กัน  

 14. กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในประเทศไทย 
        ในสังคมไทยนั้น จากการศึกษาเชิงสืบคนของ ฉัตรทิพย  นาถสุภา เร่ืองเศรษฐกิจ
หมูบานไทยในอดีต ระบุวาในสังคมไทยดั้งเดิม สภาพหมูบานไทยมีการปกครองตัวเองและมีการ
ตัดสินขอพิพาทดวยชุมชนมาแตครั้งบรรพกาล ลักษณะการปกครองเชนนี้ยังปรากฏรองรอย
เหลืออยูในระบบ “สภาผูเฒา” ของบางหมูบานในภาคอีสาน คือที่หมูบานนาหวาใต กิ่งอําเภอโพธิ์
ไทร จังหวัดอุบลราชธานี หากมีการวิวาทกัน เชน เร่ืองครอบครัว เร่ืองชูสาว หรือการทํามาหากิน 
จะถือวาเปนเรื่องลูกหลานทะเลาะกัน แตละฝายจะหาผูเฒามาฝายละ 4-5 คน สภาผูเฒาจะปรึกษา
กันแลวตัดสินโดยใหคารวะขอโทษกัน แลวปรับไหม แลวอบรมสั่งสอนมิใหประพฤติผิดอีก ซ่ึงยัง
มีใชจนถึงทุกวันนี้ (สํานักงานกิจการยุติธรรม. 2547 : 33) 
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 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนใน
ประเทศไทย 
 เนื่องจากมีแนวความคิดวาเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายควรไดรับการปฏิบัติที่
แตกตางไปจากผูใหญที่เปนผูกระทําผิดกฎหมายเพราะเด็กหรือเยาวชนที่กระทําความผิดทางอาญา
ไมใชอาชญากร แตการกระทําความผิดของเด็กหรือเยาวชนเกิดจากความบกพรองทางรางกาย จิตใจ 
และความบกพรองของสิ่งแวดลอม ไมสามารถพัฒนาพฤติกรรมใหเขากับสิ่งแวดลอมไดอยาง
เหมาะสม ดังนั้น จึงจําเปนตองมีศาลที่พิจารณาคดีอาญาสําหรับเด็กหรือเยาวชนโดยเฉพาะ ซ่ึง
แตกตางไปจากศาลที่พิจารณาคดีอาญาสําหรับผูใหญ การดําเนินคดีกับเด็กหรือเยาวชนที่ตกเปน
ผูตองหาหรือจําเลยในคดีอาญาในปจจุบัน จึงไมไดมีวัตถุประสงคที่จะนําเด็กหรือเยาวชนเขาสู
กระบวนการดําเนินคดีอาญาที่มีวัตถุประสงคในการลงโทษ (Non – Criminal Proceeding) แตมี
หลักการเพื่อคุมครองและเนนการแกไขและฟนฟูเด็กหรือเยาวชนใหกลับตัวเปนคนดีและคืนสู
สังคมไดโดยมุงจะหันเหเด็กหรือเยาวชนผูกระทําผิดใหหลุดพนจากวิถีแหงอาชญากรรม ทั้งนี้ 
เพราะสมมติฐานวาการกระทําผิดของเด็กไมใชอาชญากรรม  เด็กที่กระทําผิดเปนเพราะ
สภาพแวดลอมของสังคม ความรูเทาไมถึงการณ ขาดความยับยั้งเพราะความเยาววัยและยังสามารถ
แกไขใหเด็กเหลานี้กลับตัวเปนคนดีได และเด็กสมควรที่จะไดรับการปฏิบัติในลักษณะที่เปนการ
แกไขเยียวยามากกวาการที่จะถูกลงโทษ 
 กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในประเทศไทย มีแนวความคิดในการจัดตั้ง
ที่แยกมาจากกระบวนการยุติธรรมสําหรับผูใหญ โดยมีฐานความคิดมาจากแนวคิดของประเทศ
ตะวันตก โดยเฉพาะประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกา  
 กอนที่ประเทศไทยจะมีกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนตามแนวคิดสากล 
ประเทศไทยไดมีแนวความคิดในการจัดตั้งศาลพิเศษเฉพาะดาน เพื่อพิจารณาคดีอาญาที่ผูกระทําผิด
อายุไมถึงสิบแปดปบริบูรณกอนที่จะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน
และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และภายหลังการประกาศใช
พระราชบัญญัติดังกลาว ศาลคดีเด็กและเยาวชน และสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจึง
ไดรับการจัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 28 มกราคม 2495 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการพิทักษปกปองคุมครอง
สวัสดิภาพและประโยชนที่ดีที่สุดแกเด็กและเยาวชน ใหเนนการบําบัดแกไข ฟนฟู (Rehabilitation) 
เด็กและเยาวชนใหกลับตนเปนพลเมืองดี 
 จะเห็นไดวารูปแบบของกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนของประเทศไทย
ยังคงเปนกระบวนการที่เนนในอํานาจของรัฐ (Power of state) ในการเขาไปแทรกแซงการปกครอง
ของบิดามารดา เมื่อเห็นวาบิดามารดาไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางสมบูรณเปนเหตุใหเด็กและ
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เยาวชนกระทําผิด รวมทั้งการควบคุมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน โดยรัฐจะมีอํานาจในการเขา
ไปแทรกแซงการปกครองและทําหนาที่เสมือนหนึ่งเปนผูปกครอง (Parents Patriae) ของเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดและมีหนาที่ในการควบคุมดูแล อบรมบมนิสัยใหเด็กและเยาวชนกลับตนเปน
คนดี สามารถพัฒนากลับคืนสูสังคมไดอยางราบรื่น ซ่ึงในการดําเนินงานและการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดทั้งในอดีตและปจจุบันจะเห็นไดวารัฐจะรับภาระหนาที่ทั้งหมดในการรักษา
ความสงบเรียบรอยของสังคมและดําเนินการบําบัดแกไข ฟนฟู ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชน 
โดยแยกเด็กและเยาวชนออกจากครอบครัวและชุมชนและตัดครอบครัวและชุมชนออกจาก
กระบวนการดังกลาว เนื่องจากภาครัฐมีขอจํากัดในเรื่องงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรที่
เกี่ยวของในการดูแลเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด สงผลใหไมสามารถอํานวยความยุติธรรมไดอยาง
ทั่วถึงและเสมอภาคกัน ไมสามารถดําเนินงานดานการบําบัด แกไข ฟนฟู และพัฒนาเด็กและ
เยาวชนไดอยางมีประสิทธิภาพ เด็กและเยาวชนไมสามารถปรับเปลี่ยนนิสัย ความประพฤติและ
กลับตนเปนพลเมืองดีได ไมสามารถปรับตัวไดเขากับสังคม และไดหวนกลับไปกระทําผิดซํ้า 
สงผลกระทบตอเด็กและเยาวชนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 นอกจากนี้กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนยังทําใหการดําเนินชีวิตตามปกติ
ของเด็กและเยาวชนชะงัก ทําใหขาดโอกาสในการศึกษาเลาเรียนหรือการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในกรณีที่เด็กและเยาวชนถูกควบคุมตัวไวหรือตองเขารับการฝกอบรม กระบวนการดังกลาวอาจ 
ทําใหเด็กและเยาวชนตองถูกคัดชื่อออกจากโรงเรียนไมสามารถกลับไปเรียนตอไดหรือตองขาดจาก
การศึกษาแบบถาวร หรือตองออกจากงานและไมสามารถหางานใหมไดเมื่อเสร็จส้ินคดีแลว หรือ
อาจถูกสังคมกีดกันหรือไมใหโอกาส เชน ไมยอมรับเด็กและเยาวชนเขาเรียน หรือเขาทํางาน
เนื่องจากไมไวใจเด็ก เห็นวาเด็กมีมลทินติดตัว โดยมีความคิดและความเขาใจหรือหวาดระแวงวา
เด็กและเยาวชนเหลานี้อาจจะเรียนรู ส่ิงเลวรายตาง ๆ มาจากเพื่อนเด็กและเยาวชนที่อยูใน 
สถานควบคุมหรืออยูในศูนยฝกและอบรมดวยกัน 
 นอกจากนี้ เด็กและเยาวชนที่ตองคําพิพากษาวากระทําความผิดจะมีสภาพทางรางกาย 
สภาพทางจิตใจ และสภาวะทางสังคมของเด็กและเยาวชนเปลี่ยนไป เด็กและเยาวชนจะหมด 
ความภาคภูมิใจในตัวเอง และมองวาตนเองเปนผูดอยคาเปนผูตองหาหรือผูตองขัง ถูกสังคมรังเกียจ 
และผลักไสออกจากแนวทางการใชชีวิตของเด็กและเยาวชน จะหยุดชะงักไมไดพัฒนาตามวยั ทาํให
เด็กและเยาวชนมีแนวโนมที่จะกระทําผิดซํ้าไดงายขึ้น การที่เด็กและเยาวชนตองเขาสูกระบวนการ
ยุติธรรมตั้งแตยังเยาววัย ทําใหอนาคตของเด็กและเยาวชนเหลานี้ตองสะดุดหยุดลงและถูกสังคม
ผลักไสให “ตกขอบสังคม” และกลายเปนบุคคลดอยโอกาส หรือไมไดรับโอกาสในการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองเพื่อเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาของสังคม 
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 ดังนั้น  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยการใชกระบวนการประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชน จึงเปนทางเลือกใหมสําหรับกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน 
ที่ควรจะไดนํามาใชเปนกระบวนการทางเลือกกระบวนการหนึ่ง 
 โดยที่ในอดีตที่ผานมา การแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน กระบวนการ
ยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนไทย  จะมุงเนนไปที่การปองกันปราบปรามและลงโทษผูกระทําผิด 
โดยใหความสําคัญกับผูกระทําผิดมากกวา ซ่ึงผลที่ตามมาคือปญหาการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนกลับทวีความรุนแรงและมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น สงผลใหเกิดปญหาความแออัดยัดเยียดของ
เด็กและเยาวชนในสถานแรกรับและสถานฝกและอบรม เกิดปญหาการหลบหนีและการจราจล จาก
สภาพปญหาดังกลาว รัฐบาลและกระทรวงยุติธรรมจึงมีนโยบายและแนวความคิดที่จะหามาตรการ
ที่เหมาะสมในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยการสรางมาตรการทางเลือกหรือ
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก ซ่ึงเปนมาตรการที่สําคัญที่ถูกกําหนดขึ้นมาเปนนโยบายเพื่อใชเปน
มาตรการแบงเบาภาระคดี (Diversion) ออกจากกระบวนการยุติธรรม ไมวาจะเปนมาตรการที่จะ
นํามาใชในขั้นตอนใดของกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน ซ่ึงนโยบายดังกลาวนี้จะ
ปรากฏอยูในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 ที่ระบุใหมีการนําเอามาตรการแบง
เบาภาระคดีเขามาใช  สวนนโยบายของกระทรวงยุติธรรมระบุใหมีการนําเอากระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท (Restorative Justice) เขามาใชเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกใหมแทนมาตรการ
หรือวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ในปจจุบันแนวความคิดของประเทศไทย
เกี่ยวกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดมีแนวโนมที่จะดําเนินการตามแนวทางของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) ภายหลังจากการเปดสัมมนาทางวิชาการ
เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนครั้งแรกของประเทศไทย เมื่อวันที่ 6 มกราคม 
2545 ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล ผลจากการสัมมนา เกิดมีแนวคิดและหลักการสําคัญของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทสําหรับเด็กและเยาวชนของประเทศไทย ซ่ึงหลักการและ
แนวความคิดนี้ไดถูกนําไปขยายผลจนกระทั่งแนวคิดและหลักการของกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทในบริบทของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทสําหรับเด็กและเยาวชนของ
ประเทศไทย  เ ร่ิมเปนที่ รูจัก  โดยการดํา เนินงานตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทจะมุงใหผูเสียหายหรือเหยื่อไดรับการเยียวยาและชดใชความเสียหายที่เกิดขึ้น อีกทั้ง
เปดโอกาสใหชุมชนของผูกระทําผิดไดเขามามีสวนรวมในการบําบัด แกไขดวย ซึ่งแนวความคิด
ดังกลาวนี้จะแตกตางไปจากแนวความคิดเดิมที่มุงแกไขเฉพาะผูกระทําผิดเทานั้น ดังนั้นเพื่อเปนการ
ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงยุติธรรม กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จึงมี
นโยบายที่จะนําเอามาตรการหันเหคดีเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรมโดยใชวิธีการ
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ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน (Family and Community Group Conferencing) เปนมาตรการ
ทางเลือกหนึ่งสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ซ่ึงสามารถดําเนินการได เนื่องจากมาตรา 63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 ไดบัญญัติวา “ในกรณีที่เด็กและเยาวชนตองหาวากระทําความผิด เมื่อ
ผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณาโดยคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม 
สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ ฐานะ ตลอดจนสิ่งแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและ
พฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลว เห็นวาเด็กและเยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง และ
เด็กและเยาวชนนั้นยินยอมที่จะอยูในความควบคุมของสถานพินิจดวยแลว ใหผูอํานวยการ 
สถานพินิจแจงความเห็นไปยังพนักงานอัยการ ถาพนักงานอัยการเห็นชอบดวยแลวใหมีอํานาจสั่ง
ไมฟองเด็กและเยาวชนนั้นได คําส่ังไมฟองของพนักงานอัยการนั้นใหเปนที่สุด” 
 ดังนั้น กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
(Family and Community Group Conferencing) ที่ผูตองหารวมกับผูเสียหายและครอบครัว ชุมชน
ไดรวมประชุมกันเพื่อกําหนดวิธีการเยียวยาภายใตการดูแลของรัฐที่ประเทศไทยเลือกนํามาใชโดย
จะปรับใหเหมาะสม เพื่อใหชุมชนและสมาชิกในครอบครัวเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดไดมีสวน
รวมรับผิดชอบในการกระทําของเด็กในการจัดการแกไข ฟนฟูความเสียหาย เมื่อมีการจับกุมเด็ก
และเยาวชน ผูกระทําความผิดขึ้น และหากผูกระทําความผิดใหการรับสารภาพวาไดกระทําความผิด
จริง และผูเสียหายยินยอมใหผูกระทําผิดชดเชยความเสียหาย การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน
จึงจะเกิดขึ้น สําหรับผูมีหนาที่รับผิดชอบเปนผูประสานงานการประชุม (Facilitator) ใหผูเสียหาย 
ผูกระทําความผิด สมาชิกในครอบครัวทั้งสองฝายและชุมชนประชุมรวมกัน โดยมีผูไกลเกล่ียที่เปน
คนกลางใหความชวยเหลือไกลเกลี่ยเมื่อผูกระทําความผิดพรอมที่จะแกไขชดเชยดวยการทํา
กิจกรรมอันเปนสาธารณประโยชน หรือชดใชดวยประการอื่นจนผูเสียหายพอใจและใหอภัย เมื่อ
ทุกฝายเห็นชอบและมีการเยียวยาแลว เด็กและเยาวชนจะไดรับโอกาสในการกลับตนเปนคนดีที่
สังคมยอมรับ โดยไมตองเขาสูกระบวนการพิจารณาคดี และไมถือเปนผูกระทําความผิด อันเปนการ
แกไขและพัฒนาเด็กและเยาวชนทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม ที่ยั่งยืนและถาวร อีกทั้งชวยลด
ปริมาณคดีขึ้นสูศาล ตลอดจนเปนการลดการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนอีกดวย  
 หลักการในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทย 
 หลักการในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทย มีหลักการดังนี้ 
 1. การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเปนมาตรการเสริมกับกระบวนการยุติธรรม
สําหรับเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ไมไดทําความผิดรายแรง และยังไดรับโอกาส
โดยการใหเยียวยาความเสียหายดวยกระบวนการทางเลือกแทนกระบวนการยุติธรรมปกติ 
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 2. เปนการใหโอกาสเด็กและเยาวชนไดกลับตัว แกไขความเสียหายที่เกิดจากการกระทํา
ของตนโดยไมตองมีตราบาปติดตัวอันจะเปนผลรายตออนาคตของเด็กและเยาวชน 
 3. เด็กและเยาวชนตองรับสารภาพดวยความสมัครใจและรับผิดชอบตอการกระทําผิด
ของตน 
 4. เด็กและเยาวชนไดรับรูผลกระทบตอเนื่องและความเจ็บปวดที่ผูเสียหายไดรับจากการ
กระทําของตน  
 5. เด็กและเยาวชนตองพยายามแกไขผลรายจากการกระทําของตนที่เกิดกับผูเสียหายหรือ
ผูอ่ืน 
 6. ครอบครัว (และชุมชน) ตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบกับการกระทําของเด็กและ
เยาวชน 
 7. ผูเสียหายจะตองมีสวนในการใหขอมูลความทุกขหรือความเสียหายที่ไดรับ และพูดคุย
กับเด็กและเยาวชนผูตองหา 
 8. การขอโทษอยางจริงใจ โดยเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดตอผูเสียหายเปนปจจัยสําคัญ
ในความสําเร็จ 
 9. อาจใหมีการชดใชความเสียหายเปนทรัพยหรือโดยการทํางานชดใชหรือการกระทํา
โดยทางอื่นแกผูเสียหาย ตามความเหมาะสมหรือทํางานบริการสังคม 
 10. ครอบครัวเปนผูประชุมกําหนดโทษและมาตรการที่จะแกไข เยียวยาเด็กและเยาวชน
นั้นเอง (ภายใตหลักการที่วา : ไมมีใครหวังดีตอเด็กและเยาวชนเกินกวาพอแมหรือครอบครัวของ
เด็กและเยาวชนเอง) แตมาตรการในการลงโทษและแกไขนั้นตองไดรับความเห็นชอบจากทุกฝาย 
ทั้งผูเสียหายและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทุกฝาย 
 11. เด็กและเยาวชนรูสึกวาถูกลงโทษโดยพอแม ไมใชคนแปลกหนา 
 12. โทษที่ลงตองไมทําลายชีวิตปกติของเด็กและเยาวชน ตองเปนไปเพื่อใหเด็กและ
เยาวชนกลับเปนคนดีและอยูไดอยางปกติในครอบครัวและสังคมโดยไมถูกผลักดันใหกลับมาทํา
ความผิดซ้ําอีก 
 13. ขอตกลงในการลงโทษเด็กและเยาวชนที่ครอบครัวกําหนดตองทําหนังสือและตอง
ไดรับความเห็นชอบจากทุกฝายที่เกี่ยวของ และเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดกับครอบครัวตองปฏิบัติ
ตามนั้น 
 14. หากเด็กและเยาวชนปฏิบัติไดครบถวนตามขอตกลงก็จะไมถูกดําเนินคดีตอไปและ
ถือเสมือนวาไมเคยกระทําผิดมากอนเลย 
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 15. หากเด็กและเยาวชนไมปฏิบัติตามขอตกลงใหครบถวน เด็กและเยาวชนจะถูก
ดําเนินคดีที่ศาลเยาวชนฯ ตอไป 
 16. ในกรณีที่ไมมีครอบครัวหรือครอบครัวไมรับผิดชอบ ภาครัฐ (กระทรวงพัฒนาสังคม
ฯ) หรือองคกรเอกชนอื่นจะเขามาทําหนาที่แทน (เชน มาตรการตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็กฯ) 
 สําหรับหลักการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทยนั้นคงจะยึดหลักการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศตนแบบเปนหลัก จนกวาประเทศไทยจะไดมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักการของตนขึ้นเปนการเฉพาะ ดังนั้น รูปแบบการประชุมกลุมครอบครัว
และชุมชนของประเทศไทยจึงเปนไปตามหลักการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศ
ตนแบบเปนแนวทางในการจัดระบบครั้งนี้ ซ่ึงเกี่ยวของกับหลักการ 2 ประการ ไดแก  

1. การเบี่ยงเบนคดี 
2. การจําแนกประเภทของเด็กและเยาวชน 

 1. การเบี่ยงเบนคดี 
      กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเปนมาตรการหันเหคดี (Diversion) ที่รัฐบาลและ
กระทรวงยุติธรรมมีนโยบายที่จะนํามาใชในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน โดย
มุงหวังที่จะใหมีมาตรการที่เหมาะสมในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนและเปนการลดปริมาณคดีขึ้น
สูศาล โดยการสรางมาตรการทางเลือกแทนการถูกควบคุมตัว หรือการหลีกเลี่ยงการใชสถาบัน 
ตาง ๆ นอกเสียจากวาจําเปนตองใชเพื่อปองกันสาธารณชน และยังเปนการหลีกเลี่ยงการตีตราเด็ก
และเยาวชน ทําใหเกิดความอับอาย อัปยศ อดสู และเสียช่ือเสียง อีกทั้งยังมีนโยบายที่จะนําเอา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทซ่ึงเปนแนวความคิดใหม และวิธีการใหมมาใชเปนยุทธศาสตร
ในการแกไขปญหาปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนที่มากเกินไป
เพราะกระบวนการดังกลาวนี้จะชวยแกไขปญหาของกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนที่
สาเหตุหลักของปญหา โดยเปนการแกปญหาตั้งแตเบื้องตนของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
ดวยการเพิ่มบทบาทของครอบครัวและชุมชนใหมีความสําคัญในการดูแลสมาชิกในครอบครัวและ
ชุมชนของตนเองใหมากขึ้น อีกทั้งยังเปนการเยียวยาผูเสียหาย และอบรมสั่งสอนเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดในคดีบางประเภทใหสํานึกผิดและรับผิดชอบตอการกระทําของตนดวยการชดใชและ 
ขอโทษ ซ่ึงเปนการขอโทษและการชดใชที่อาจจะกระทําไดดวยการชําระคาเสียหาย การบําบัด 
แกไขฟนฟู หรือทํางานบริการสังคม ซ่ึงสามารถชวยปองกันการกระทําผิดซ้ําได ดวยเหตุนี้
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจึงเปนมาตรการ
ที่มาเสริมทําใหคดีที่ไมสมควรใชกระบวนการยุติธรรมแบบเดิมถูกหันเหออกไปหรือเบี่ยงเบนไป 
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ทําใหปริมาณคดีบางคดีลดลง อีกทั้งยังเปนกระบวนการที่สงเสริมอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กสิทธิ
มนุษยชน ตลอดจนยังเปนการไมทอดทิ้งผูเสียหาย โดยผูเสียหายจะไดรับการดูแลชดใชเยียวยา 
 หลักเกณฑในการเบี่ยงเบนคดี 
 โดยที่กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนไดนําเอาระบบและวิธีการจําแนกประเภท
เด็กและเยาวชน (Juvenile Classification) เขามาใช ดังนั้นการเบี่ยงเบนคดีตามมาตรา 63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 โดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน Family and Community 
Group Conferencing (FCGC) ซ่ึงเปนไปตามผลการจําแนกประเภท 
 การจําแนกประเภทเด็กและเยาวชนในที่นี้ จึงหมายถึง วิธีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดเปนรายบุคคล ดวยการวิเคราะหประวัติ ภูมิหลังของเด็กและเยาวชน ปญหาทั่วไป ปญหา
เฉพาะของเด็กและเยาวชน เพื่อวางแผนปฏิบัติและกําหนดกิจกรรมดานการบําบัด แกไข ฟนฟู 
ปองกัน และพัฒนาใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงเด็กและ
เยาวชนเปนรายบุคคล นับตั้งแตวาระแรกที่เด็กและเยาวชนถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับ ศูนย
ฝกอบรม จนกระทั่งถึงกําหนดปลอยและภายหลังปลอย 
 2. การจําแนกประเภทของเด็กและเยาวชน 
     วัตถุประสงคของการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน  
  1. เพื่อศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนกระทําผิดเปนรายบุคคล ซ่ึงจะทําใหเกิด
ความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องราว พฤติกรรม ความตองการ และปญหาตาง ๆ ที่เด็กและเยาวชนประสบ
อยู ตลอดจนพฤติกรรมที่เด็กและเยาวชนแสดงออกมา 
  2. เพื่อกําหนดประเภทของเด็กและเยาวชน และแยกออกเปนกลุม ๆ ซ่ึงจะทําให
สามารถเบี่ยงเบนคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม การกําหนดสถานที่ควบคุม และสถานฝกอบรม
เด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนแตละคน 
  3. เพื่อชวยในการบําบัด แกไข ฟนฟู ปองกัน และพัฒนาเด็กและเยาวชนไดอยาง
ถูกตอง เหมาะสมเปนรายบุคคล ตามความแตกตางของเด็กและเยาวชนแตละคน แตละกลุม และ
เพื่อความสะดวกในการกําหนดแผนการแกไขโดยคํานึงถึงความมั่นคงปลอดภัย การจัดกิจกรรม
โดยเฉพาะการศึกษาสายสามัญ วิชาชีพ การบําบัด แกไข ฟนฟู กิจกรรมพิเศษ ตลอดจนการดูแล
รักษาความปลอดภัย 
  4. เพื่อชวยในการสงตอหรือรับตัวเด็กและเยาวชน 
  5. เพื่อชวยในการจัดเตรียมเด็กและเยาวชนในการกลับคืนสูสังคม 
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 การจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน แบงระยะการจําแนกออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ 
1. การจําแนกขั้นตน (ระยะรับตัว) 
2. การจําแนกเพื่อหาสาเหตุกระทําผิดและวางแผนแกไข (ระยะพิพากษา) 
3. การจําแนกเพื่อการบําบัด แกไข และเตรียมความพรอมกลับคืนสูสังคม (ระยะ 1 

เดือนหลังมีคําพิพากษา) โดยขอกลาวถึงเฉพาะการจําแนกขั้นตนที่เกี่ยวของกับการเบี่ยงเบนคดีโดย
ใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนโดยตรง ดังนี้ 
 การจําแนกขั้นตน 

วัตถุประสงค  
1. เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับการอนุญาตใหปลอยตัวชั่วคราว 
2. เพื่อพิจารณาการดูแลและปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน กรณีไมไดปลอยตัวชั่วคราว 
3. เพื่อพิจารณาดําเนินการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและ

เยาวชน ตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 

ระยะเวลาดําเนินการ 
 ภายใน 7 วัน นับตั้งแตรับตัวเด็กและเยาวชน 
 การจําแนกเพื่อตัดสินใจดานคดีเพื่อหันเหคดีตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 
โดยใชการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 เกณฑการพิจารณาเพื่อตัดสินใจดานคดี 
 ระดับปญหาและการดําเนินการดานคดี โดยมีปจจัยและเกณฑที่ใชพิจารณา ไดแก 

1.  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีปญหาสวนตัว และปญหาครอบครัวนอย หรือไมมี
ปญหาเลย 

2.  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีศักยภาพในการแกไข เชน เปนนักเรียนหรือทํางาน และ
มีแผนการแกไขที่ชัดเจน 

3.  ประเภทคดีไมใชคดีนโยบายหรือเปนคดีที่ไมรุนแรง เขาเกณฑการใชวิธีการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน 
 เกณฑในการพิจารณาการหันเหคดีโดยใชมาตรา 63 และการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชน พอสรุปไดดังนี้ 
 ปจจัยและเกณฑในการพิจารณา ไดแก 
 1) เปนคดีที่อัตราโทษจําคุก 3-5 ป 
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 2) เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดรูสึกสํานึกผิด รับสารภาพ 
 3) มีประวัติการกระทําผิด เปนการกระทําครั้งแรก 
 4) การบรรเทาผลราย มีการชดใช 
 5) ผูเสียหายยินยอม 
 แนวทางและวิธีดําเนินงานเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 
 เปนคดีที่สามารถนําเอาวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาใชได การประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนนั้น เปนกระบวนการทางเลือกที่ใชเพื่อหันเหคดีออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมทางศาล บางครั้งขั้นตอนของกฎหมายไมเปดโอกาสใหหันเหคดีออกไปได แตก็ยังสามารถ
นํามาใชเพื่อใหเกิดความสมานฉันทและเสนอแนวทางการแกไขที่หลายฝายเห็นวาเหมาะสมไปยัง
ศาล การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนี้สามารถนํามาสอดแทรกไดทุกขั้นตอนของคดี กลาวคือ 
 ชั้นสอบสวน 
 เมื่อเด็กและเยาวชนถูกจับกุม พนักงานสอบสวนจะตองสอบปากคําและนําตัวเด็กและ
เยาวชนนั้นสงไปยังสถานพินิจ ดังที่บัญญัติในมาตรา 50 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ ระหวางนี้ 
พนักงานสอบสวนยังคงทําการสอบสวนในสวนที่เกี่ยวกับคดีตอไป สถานพินิจมีอํานาจหนาที่ใน
การสืบเสาะและประมวลขอเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนนั้นใหแกพนักงานสอบสวนและเสนอ
ตอศาล ดังบัญญัติไวในมาตรา 34 (1) มาตรา 55 (2) แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ ในชวงเวลาสืบเสาะ
และประมวลขอเท็จจริงสถานพินิจฯ สามารถนําเอาวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเขามา
ใชได ดังนี้ 
 มาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534   บัญญัติวา 
 “ในกรณีที่เด็กและเยาวชนตองหาวากระทําความผิด เมื่อผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณา
โดยคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย 
อาชีพ ฐานะ ตลอดจนสิ่งแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลวเห็นวา
เด็กและเยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง และเด็กและเยาวชนนั้นยินยอมที่จะอยูใน
ความควบคุมของสถานพินิจดวยแลว ใหผูอํานวยการสถานพินิจแจงความเห็นไปยังพนักงานอัยการ 
ถาพนักงานอัยการเห็นชอบดวย ใหมีอํานาจสั่งไมฟองเด็กและเยาวชนนั้นได คําสั่งไมฟองของ
พนักงานอัยการนั้นใหเปนที่สุด 
 การควบคุมเด็กและเยาวชนในสถานพินิจตามวรรคหนึ่ง ใหมีการกําหนดเวลาตามที่
ผูอํานวยการสถานพินิจเห็นสมควร แตตองไมเกินสองป 
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 บทบัญญัติมาตรานี้มิใหใชบังคับแกการกระทําผิดทางอาญาที่มีอัตราโทษอยางสูงตามที่
กฎหมายกําหนดไวใหจําคุกเกินกวาหาปขึ้นไป” 
 ในความผิดอาญาที่มีอัตราโทษจําคุกไมเกินหาป หากทําการสืบเสาะแลวเห็นวาเด็กและ
เยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง ผูอํานวยการสถานพินิจสามารถเสนอความเห็น
ดังกลาวไปยังพนักงานอัยการได และเมื่อพนักงานอัยการเห็นชอบดวยกับความเห็นของ
ผู อํานวยการสถานพินิจก็ใหมี อํานาจสั่งไมฟองเด็กและเยาวชนนั้นได  (มาตรา  63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งฯ) ในขั้นตอนการดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นวาเด็กและเยาวชนอาจกลับ
ตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง ผูอํานวยการสถานพินิจสามารถนําเอาวิธีการประชุมกลุมครอบครัว
และชุมชนเขามาสอดแทรกเพื่อใหเด็กและเยาวชนไดสํานึกในความผิดพรอมบรรเทาผลรายที่เกิด
จากการกระทํานั้น ยอมรับที่จะแกไขพฤติกรรม กลับตนเปนคนดีไมไปกระทําผิดอีก การประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชนจึงเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยใหพนักงานอัยการมั่นใจไดวาเด็กและเยาวชน
นั้นนาจะกลับตนเปนคนดีไดจริง 
 ในความผิดอาญาที่มีอัตราโทษจําคุกเกินหาป แมไมอยูในเกณฑที่ผูอํานวยการสถานพินิจ
จะเสนอความเห็นเพื่อหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติ
จัดตั้งฯ ได 
 อยางไรก็ตามยังสามารถนําเอาวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเขามาใชเพื่อให
เกิดความสมานฉันทขึ้นระหวางเด็กและเยาวชน กับผูเสียหายและครอบครัวทั้งสองฝาย ใหทุกฝาย
ไดรูถึงปญหาอันเปนสาเหตุแหงการกระทําผิดและชวยกันแกไข นอกจากนี้สถานพินิจยังสามารถ
รายงานผลการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไปยังศาลเพื่อเสนอความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษ
หรือการใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนตามมาตรา 55 (2) แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ อีกดวย 
 อนึ่ง ในระยะแรกกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนมีคําสั่งใหเริ่มดําเนินการในคดี
ความผิดที่มีอัตราโทษอยางสูงใหจําคุกไมเกินสามป หรือปรับไมเกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจํา 
ทั้งปรับกอน และตอมาก็เพิ่มเปนอัตราโทษอยางสูงใหจําคุกไมเกินสามปจะมีโทษปรับหรือไมก็
ตาม หากไดผลเปนที่นาพอใจและไดกําหนดแนวทางการดําเนินการในความผิดที่มีอัตราโทษสูง
กวานั้นเปนที่เรียบรอยก็จะเพิ่มเติมใหใชอัตราโทษที่กําหนดในมาตรา 63 ดังกลาว คือโทษจําคุกหา
ป การดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 นั้น ไดกําหนดแยกเปนสองสวน ดังนี้ 
 การดําเนินงานเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 แยกดําเนินงานออกเปน 2 สวน 
ดังนี้ 
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 สวนท่ี 1 ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติ เปนความผิดมีอัตรา
โทษอยางสูงตามที่กฎหมายกําหนดไวใหจําคุกไมเกินสามป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม อันเปน
อัตราโทษเทียบเทาคดีที่อยูในอํานาจพิจารณาพิพากษาของศาลแขวง นับไดวาคดีเล็กนอยและศาล
มักใหโอกาสโดยรอการลงโทษหรือรอการกําหนดโทษและอาจใหทํางานบริการสังคมหรือวาง
เงื่อนไขคุมประพฤติอยูแลว จึงเปนกรณีที่ควรหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมเพื่อเด็กและ
เยาวชนจะไดกลับคืนสูสังคมโดยไมมีตราบาป ดังนั้น หากพบวาเด็กและเยาวชนมีความประพฤติยัง
ไมเสียหายหรือเสียหายอยูบาง แตยังพอแกไขไดและวิธีการแกไขไมตองใชกระบวนการที่ยุงยาก 
หรือระยะเวลาในการแกไขมากนัก ใหสถานพินิจดําเนินการแกไขกอนที่จะเสนอความเห็นตาม
มาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 ไปยังพนักงานอัยการ 
 สําหรับผูกระทําความผิดในอัตราโทษดังกลาวขางตน ซ่ึงมีความประพฤติอันควรแกไข 
แตวิธีการที่จะนํามาใชใหไดผลมีอัตราโทษมากกวา หรือใชระยะเวลาที่ยาวนานกวาปกติ เชนเด็ก
และเยาวชนซึ่งสูดดมสารระเหยแมคดีมีอัตราโทษเล็กนอยแตกระบวนการแกไขนั้น เด็กและ
เยาวชนตองไดรับการบําบัด หรือแกไขที่ปญหาอันเปนเหตุชักพาเด็กและเยาวชนเขาสูการเสพ จึง
ควรใชวิธีการในสวนที่ 2 สําหรับเด็กและเยาวชนในกลุมนี้ 
 ในกรณีที่เด็กและเยาวชนกระทําการอันกอใหเกิดความเดือดรอนแกสังคม หรือกระทํา
ความผิดซึ่งรัฐมีนโยบายปราบปรามเปนพิเศษใหดําเนินคดีไปตามปกติ 
 วิธีดําเนินการ  

1.  เมื่อไดรับตัวเด็กและเยาวชนพรอมหนังสือแจงการจับกุมแลว เจาหนาที่ธุรการหรือ
ธุรการคดีสงเลขประจําตัวเด็กและเยาวชนและลงทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชนนั้น แลวจัดทําปก
สํานวนสงใหหัวหนากลุมงานคดีหรือหัวหนาฝายคดี 

2.  หัวหนากลุมงานคดีหรือหัวหนาฝายคดี รับสํานวนแลวพิจารณาขอหาตามหนังสือการ
จับกุมวามี อัตราโทษอยู ในเกณฑที่จะดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 หรือไม หากอัตราโทษตามขอหาที่ถูกแจงการจับกุมมานั้นไมอยูในเกณฑที่จะ
ดําเนินการดังกลาวไดก็ใหพิจารณาจายสํานวนใหดําเนินการอยางคดีปกติ แตหากอยูในเกณฑที่จะ
ดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว
และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 ได ก็ใหลงทะเบียนในบัญชี
เฉพาะ อีกครั้งหนึ่งในบัญชีแบบมาตรา 63-2 (ตามเอกสารภาคผนวก) โดยลงทะเบียนทุกคดีที่มี
อัตราโทษอยูในเกณฑ 
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3.  พิจารณาจายสํานวนที่จะดํา เนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว และและพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 แกพนักงานคุมประพฤติซ่ึงพิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมที่จะดําเนินการได
หรืออาจมอบใหพนักงานคุมประพฤติหรือนักสังคมสงเคราะหในฝายประสานกิจการชุมชนเปน
ผูดําเนินการ หรือหัวหนากลุมงานคดี หัวหนาฝายคดี อาจดําเนินการเองก็ได 

4. หัวหนาฝายคดีหรือผูรับมอบหมายใหดําเนินการตองสอบปากคําเด็กและเยาวชนและ
ผูเกี่ยวของ ตลอดจนทําใหการสืบคนขอเท็จจริงที่ควรทราบและประเมินวาควรดําเนินการเพื่อเสนอ
ความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและพระราชบัญญตัวิธีิ
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 หรือไม 

5.  เมื่อเด็กและเยาวชน และผูปกครองพบพนักงานคุมประพฤติ เพื่อใหขอมูลในการ
จัดทํารายงานประมวลขอเท็จจริงคดีอาญาใหพนักงานคุมประพฤติสรางสัมพันธภาพกับเด็กและ
เยาวชน และผูปกครองทําการประเมินโดยใชแบบประเมิน SDQ ซ่ึงประกอบดวยแบบประเมิน
พฤติกรรมเด็กและเยาวชน ผูปกครองแลว ใหเด็กและเยาวชนตอบแบบประเมินตนเอง สวน
ผูปกครองใหตอบแบบประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชน หากเด็กและเยาวชนเปนนักเรียน 
นักศึกษา ใหครูเปนผูกรอกแบบประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชน หรือหากเด็กและเยาวชนอยูใน
สถานแรกรับมาสักระยะหนึ่งใหพอบานเปนผูประเมินพฤติกรรมได แลวรวบรวมตรวจใหคะแนน 
และแปลงคะแนนตามแบบประเมิน จากนั้นจึงแบงระดับปญหาพฤติกรรมตามเกณฑ พรอมกรอก
ผลลงในแบบสรุปการประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชนดวยแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก SDQ ตาม
แบบ จ.04 (ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

6.  คัดเลือกคดีที่เด็กและเยาวชนถูกกลาวหาวากระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิด
มีอัตราโทษอยางสูงใหจําคุกไมเกินสามป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม และมิใชกรณีที่เด็กและ
เยาวชนกระทําการอันกอใหเกิดความเดือดรอนแกสังคม หรือความผิดที่รัฐมีนโยบายปราบปราม
เปนพิเศษ 

7.  พนักงานคุมประพฤติสอบปากคําเด็กและเยาวชนนั้นแลวเห็นวาเด็กและเยาวชนมี
ความประพฤติยังไมเสียหาย หรือเสียหายอยูบางแตยังพอแกไขได และเด็กและเยาวชนใหการรับ
สารภาพดวยสํานึกในความผิดอยางแทจริงมีความรับผิดชอบที่จะแกไขความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือ
บรรเทาผลรายที่ผูเสียหายไดรับ 

8.  สอบปากคําบิดามารดา ผูปกครอง ผูอุปการะเลี้ยงดู หรือบุคคลที่เด็กและเยาวชนนั้น
อาศัยอยูดวยแลว เห็นวาบุคคลดังกลาวยังเอาใจใสพรอมสนับสนุนใหเด็กและเยาวชนแกไข
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พฤติกรรมและสามารถหลีกเลี่ยงตอภาวะเสี่ยงที่จะกระทําความผิดอีก หรือสามารถแกไขเด็กและ
เยาวชนใหกลับตนเปนคนดีไดรวมทั้งมีแผนปองกันมิใหกระทําผิดซํ้า 

9.  พนักงานคุมประพฤติไดขอมูล ปจจัยดานตาง ๆ ของเด็กและเยาวชนและครอบครัว 
รวมท้ังจากแบบประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชน SDQ หากพิจารณาวาขอมูลที่ไดอยูในเกณฑที่
สามารถดําเนินการหันเหคดีออกนอกกระบวนการยุติธรรมโดยเสนอพนักงานอัยการสั่งไมฟองตาม
มาตรา 63 โดยมีขอมูลที่ตองใชในการวิเคราะหความเหมาะสมที่จะเสนอความเห็นตามมาตรา 63 
แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ ประกอบดวยขอมูล ดังตอไปนี้ 
     (1) ลําดับครั้งที่เด็กและเยาวชนไดกระทําผิด เปนการกระทําผิดครั้งแรก นับวาสมควร
แกการใหโอกาสกลับตน แตหากเปนการกระทําความผิดครั้งที่สองตองพิเคราะหความเหมาะสมให
รอบคอบ โดยตั้งสมมติฐานในเบื้องตนวาไมเหมาะแกการใหโอกาสอีก การกระทําผิดซ่ึงในขอหา
เดิม ถือวาเด็กและเยาวชนนั้นควรไดรับการแกไขจึงตองดําเนินคดีตามปกติ เวนแตในคดีแรก หรือ
คดีที่สอง  คดีหนึ่งคดีใดเปนความผิดเล็กนอยจริง  ๆ  เชน  ความผิดลหุโทษ  ความผิดตาม
พระราชบัญญัติการพนัน หรือความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท 
     (2) ขอมูลที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนโดยตรง ไดแก 
     1) อายุ เร่ืองที่ตองพิจารณาคือ อายุอยูในเกณฑเด็กและเยาวชนหรือไม หากอายุยัง
ไมถึงเจ็ดปบริบูรณ ก็ตองแจงพนักงานสอบสวนรับตัวคืนไปกอน แตหากสิบแปดปบริบูรณแลว
จะตองแจงใหพนักงานสอบสวนรับตัวคืนไปดําเนินคดียังศาลที่มีอํานาจพิจารณาพิพากษาตอไป 
     2) นิสัยและความประพฤติ ส่ิงที่ตองพิจารณาคือ เด็กและเยาวชนนั้นเปนคน
กาวราวหรือเปนนักเลงอันธพาล ชอบสรางความเดือดรอนแกผู อ่ืนเปนนิจ  หรือไมมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง หรือไมพบวาเปนคนกาวราวหรือเปนนักเลง หรือไมมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่ของตน นับวาอยูในภาวะเสี่ยงตอการกระทําผิดอีกได ทั้งยังทําใหสังคมอยูใน
ภาวะเสี่ยงภัย จึงสมควรดําเนินคดีไปตามปกติ 
     3) สุขภาพกาย และภาวะแหงจิต ตองพิจารณาวาความบกพรองของสภาพแหง
รางกาย หรือจิตใจวาเปนสาเหตุหรือมีสวนทําใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดหรือไม หากเปนสาเหตุ
หรือมีสวนใหเด็กและเยาวชนนั้นกระทําผิดก็สมควรไดรับโอกาสใหหันเหออกจากกระบวนการ
ยุติธรรม หากยังสามารถรับการบําบัดแกไขไดตองนําไปเปนขอกําหนดใหเด็กและเยาวชนไปรับ
การบําบัดแกไขดวย 
 (3) ขอมูลเกี่ยวกับสภาพครอบครัวและสภาพแวดลอม ตองพิจารณาวาปญหาสภาพ
ครอบครัว เชน ปญหาความแตกแยกในครอบครัว ความบาดหมางระหวางสมาชิกในครอบครัว 
ฐานะของครอบครัว สภาพแวดลอมที่ครอบครัวพักอาศัย มีผลหรือมีสวนผลักดันใหเด็กและเยาวชน
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กระทําผิดหรือไม บิดามารดาหรือผูปกครองมีความรับผิดชอบหรือไม หากสภาพครอบครัวไม
พรอมจะรับเด็กและเยาวชนกลับไปดูแลจะสงตอเด็กและเยาวชนนั้นไปรับการสงเคราะหใน
หนวยงานหรือองคการสงเคราะหใดจะตองมีการสืบเสาะเพื่อสอบทานใหแนใจวาไดรับขอมูลที่
ถูกตอง หากเห็นวาสภาพครอบครัวหรือสภาพแวดลอมเปนเหตุหรือมีสวนผลักดันใหเด็กและ
เยาวชนกระทําผิด ก็นับวาควรใหโอกาสเด็กและเยาวชน แตตองมีวิธีการแกไขรองรับเพื่อปองกันมิ
ใหเด็กและเยาวชนกลับมากระทําผิดอีกไปพรอมกันดวย 
 (4) ขอมูลเกี่ยวกับผูเสียหาย ตองสอบปากคําผูเสียหายใหทราบถึงความเสียหายที่ไดรับ 
หยั่งดูอารมณและความโกรธแคนที่ผูเสียหายมีตอเด็กและเยาวชน ผูเสียหายยังประสงคจะดําเนินคดี
หรือไม หรือพรอมจะใหอภัยแกเด็กและเยาวชน หากไดรับการชดเชยความเสียหายนั้น การ
สอบถามตองกระทําในลักษณะเชิงใหคําปรึกษา วางตัวเปนกลาง ไมพยายามเปนตัวแทนของฝาย
เด็กหรือฝายเยาวชนมาเจรจา หากผูเสียหายยังติดใจดําเนินคดีแลวควรใหมีการดําเนินคดีตามปกติ
ตอไป มิฉะนั้นอาจเกิดการแกแคนตามมาในภายหลังได ถาผูเสียหายยังติดใจดําเนินคดีแลวควรใหมี
การดําเนินคดีตามปกติตอไป ถาฝายผูเสียหายตองการใหชดใชคาเสียหายหรือยอมรับการชดเชย
ความเสียหายนั้น และเด็กและเยาวชนอยูในภาวะที่สามารถชดใชหรือชดเชยใหไดก็เปนกรณีที่
สมควรใหโอกาสแกเด็กหรือเยาวชน แตถาไมสามารถชดใชหรือชดเชยใหไดก็ควรปลอยให
ดําเนินคดีตามปกติ กรณีเปนความผิดตอแผนดิน หรือรัฐเปนผูเสียหาย ใหสอบถามจากผูมีหนาที่
รับผิดชอบในเรื่องนั้น ๆ หากเปนกรณีไมมีผูเสียหาย หรือไมสามารถติดตามผูเสียหายได หรือตาม
ผูเสียหายไดแตผูเสียหายไมตองการเขามาในคดีก็บันทึกไวแลวนําไปอานใหที่ประชุมฟง 
 (5) พฤติการณแหงคดี และสาเหตุแทจริงที่ผลักดันใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด 
       ตองพิจารณาแยกเปน 2 สวน คือ 
       1)  ความมุงหมายที่จะใหเกิดผลแหงคดีมีมากนอยเพียงใด การตัดสินใจกระทํานั้นมี
สาเหตุมาจากความบกพรองในสวนใด มีปจจัยภายนอกผลักดันใหเด็กและเยาวชนตัดสินใจหรือไม 
ตองซักถามและสืบคนถึงสาเหตุที่แทจริงอันกอใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด หากเด็กและเยาวชน
ตัดสินใจเองโดยไมมีปจจัยอ่ืนผลักดันซึ่งนับไดวามีความบกพรอง สมควรเขารับการบําบัดก็ให
ดําเนินคดีไปตามปกติ แตหากมีปจจัยผลักดันใหกระทําผิด ก็ควรใหโอกาสเด็กและเยาวชนกอน  
      2)  ผลแหงคดีมีความเสียหายเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด สงผลตอบุคคลหรือตอสังคม 
หากจะใหโอกาสแกเด็กและเยาวชนแลว จะสงผลกระทบตอความสงบสุขหรือความปลอดภัยใน
สังคมหรือไม หากหันเหคดีเด็กและเยาวชนออกไปแลว จะมีผลถึงความไมสงบสุขหรือความไม
ปลอดภัยในสังคมแลวก็ควรดําเนินคดีตามปกติตอเด็กและเยาวชนนั้น 
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        3) การดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ นั้น 
แมไดวิเคราะหเห็นวาเหมาะสม แตตอมาพบวาไมเหมาะสม ไมวาจะเปนเพราะเหตุการณที่เกิดขึ้น
ใหม หรือที่มีอยูกอน แตเพิ่งไดรับทราบมาในภายหลังใหเปลี่ยนแปลงกลับไปดําเนินคดีตามปกติได 
แตถาเรื่องการดําเนินการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไปกอนแลวตองแจงเหตุผลใหเด็กและ
เยาวชนและผูเกี่ยวของทราบและจะตองดําเนินการออกรายงานใหทันกําหนดระยะเวลาที่ตองฟอง
คดีนั้น 
 (6) การดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 นั้น ตองพยายามใหมีการปลอย
ช่ัวคราวเด็กและเยาวชนนั้นไปโดยใหดําเนินการ ดังนี้ 

   6.1 หากบิดามารดา ผูปกครอง ผูอุปการะเลี้ยงดู หรือบุคคลที่เด็กและเยาวชนนั้นอาศัย
อยูดวย ไมมีเงินหรือหลักทรัพยที่จะนํามาวางเปนหลักประกัน ใหผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณา
ความนาเชื่อถือของบุคคลเหลานั้น หรืออาจใหครู อาจารย นายจาง กํานัน หรือผูใหญบานให 
คํารับรอง หรือมีหนังสือรับรองความประพฤติของเด็กและเยาวชนจากบุคคลเหลานั้นมาแสดงก็ให
พิจารณาปลอยตัวช่ัวคราวโดยมีประกันแตไมตองวางหลักประกันได 

   6.2 ในกรณีที่เด็กและเยาวชนไมมีบิดา มารดา หรือผูปกครอง ผูอุปการะเลี้ยงดู หรือ
บุคคลที่เด็กและเยาวชนนั้นอาศัยอยู หรือมีแตไมสามารถติดตามบุคคลดังกลาวได ใหสถานพินิจ
ประสานกับหนวยงานของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการหรือองคการเอกชน หรือมูลนิธิที่ใหการ
สงเคราะหเด็ก รับเด็กและเยาวชนไปดูแล โดยช้ีแจงใหหนวยงานดังกลาวทราบถึงขั้นตอนการ
ดําเนินงานที่สถานพินิจตองดําเนินการเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนนั้น 

   6.3 ในกรณีที่สถานพินิจปลอยตัวช่ัวคราวไปโดยไมมีหลักประกัน หากเด็กและ
เยาวชนไมมาตามกําหนดนัด ใหผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณาออกหมายเรียกไปยังบุคคล
เหลานั้น ถาไมสงตัวเด็กและเยาวชนโดยจงใจหรือโดยไมมีเหตุอันควร ผูอํานวยการสถานพินิจมี
อํานาจที่จะสั่งปรับผูนั้นเปนเงินตามที่เห็นสมควรไมเกินหาพันบาท อันเปนบทกําหนดโทษที่
บัญญัติไวในมาตรา 91 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ 

(7) จัดใหเด็กและเยาวชนเขารับการตรวจสุขภาพ และตรวจสุขภาพจิต 
(8) เมื่อดําเนินการตามที่กลาวขางตนแลว ใหพนักงานคุมประพฤติพิจารณาโดยคํานึงถึง

ประวัติความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ ตลอดจน
ส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลว หากเห็นวาเด็กและเยาวชน
อาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง ใหพนักงานคุมประพฤติและหัวหนาฝายคดีจัดใหมีการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63 ตอไป ทั้งนี้ พนักงาน 
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คุมประพฤติจะสงขอมูลที่ไดใหกับกลุมงานประสานกิจการชุมชนของสถานพินิจดําเนินการในการ
จัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนตอไป 
 สวนท่ี 2 ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดมีอัตรา
โทษอยางสูงใหจําคุกเกินสามป แตไมเกินหาป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม กอนที่จะเสนอความเห็น
ตามมาตรา 63 นั้น สถานพินิจจะตองดําเนินการแกไขจนแนใจวาเด็กและเยาวชนกลับตนไดจริง 
และสามารถกลับไปอยูรวมในสังคมไดโดยไมเปนอันตรายตอสังคม วิธีการที่จะนํามาใชในการ
แกไข สํานักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน จะไดนํารูปแบบการประชุมกลุมครอบครัว
และชุมชนโดยรวมกับสหวิชาชีพและชุมชนเขามาใชในการแกไขเด็กหรือเยาวชนกลุมนี้ 

วิธีการดําเนินการ 
ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดมีอัตราโทษอยาง

สูงใหจําคุกเกิน 3 ป แตไมเกิน 5 ป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม หรือกรณีเด็กและเยาวชนซึ่งกระทํา
การอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดอัตราโทษจําคุกไมเกิน 3 ป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม ซ่ึง
ความประพฤติอันควรแกไข และไมสมควรรับการแกไขตามวิธีการในสวนที่ 1  
 วิธีดําเนินการ 
 ใหนําวิธีการดําเนินการในสวนที่ 1 มาใชกับการดําเนินการในสวนที่ 2 โดยอนุโลม และ
มีสวนที่ตองดําเนินการเพิ่มเติมหรือสวนที่กําหนดแตกตางกับวิธีดําเนินการในสวนที่ 1 ดังนี้ 
 1. การเลือกคดีใหคัดเลือกเด็กและเยาวชนซึ่งกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิด
มีอัตราโทษอยางสูงตามที่กฎหมายกําหนดใหจําคุกเกิน 3 ป แตไมเกิน 5 ป จะมีโทษปรับหรือไมก็
ตาม หรืออัตราโทษไมเกิน 3 ป แตเด็กและเยาวชนนั้นไมสมควรไดรับการแกไขดวยวิธีการในสวน
ที่ 1 
 2. จัดใหมีการจําแนกประเภทเพื่อประเมินความเสี่ยงในการกระทําผิดซํ้า 
 3. คณะสหวิชาชีพผูเขารวมประชุม ไดแก พนักงานอัยการ พนักงานสอบสวน พนักงาน
คุมประพฤติ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห โดยใหมีไมนอยกวา 4 ใน 5 ของจํานวนวิชาชีพ
ดังกลาว 
 4. บุคคลอื่นที่เกี่ยวของและสมควรเขารวมประชุม ไดแก ครู อาจารย ผูนําชุมชนที่เด็ก
และเยาวชนอาศัยอยู หรือบุคคลที่ประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนพิจารณาแลวเห็นวา
หากเชิญเขารวมประชุมจะเปนประโยชนแกเด็กและเยาวชนนั้น 
 การสงคดีตอมาเพื่อใหเขากระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 เมื่อวิเคราะหเห็นวาควรดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติ
จัดตั้งฯ แลว พนักงานคุมประพฤติ นักสังคมสงเคราะห หรือผูที่จะเปนผูดําเนินการประชุม ตอง
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อธิบายใหเด็กและเยาวชน บิดามารดา หรือผูปกครองของเด็กและเยาวชนไดเขาใจขั้นตอนการ
ดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 พรอมทั้งวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน และ
ผลที่เด็กและเยาวชนจะไดรับเพื่อทราบวาเด็กและเยาวชนและบิดามารดา ผูปกครอง ตองการ 
รับโอกาสที่จะหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมหรือไม หากตองการใหมีการหันเหคดีอกจาก
กระบวนการยุติธรรมแจงกําหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุมใหทราบอีกครั้งหนึ่ง และใหช้ีแจงใน
ลักษณะเดียวกันแกผูเสียหาย ถาผูเสียหายพอใจ ยอมใหอภัยและพรอมจะเขารวมประชุม ใหนัดวัน 
เวลา ที่ผูเสียหายสะดวกที่จะเขารวมประชุม แตหากผูเสียหายไมประสงคจะเขารวมประชุมก็ใหทํา
บันทึกความรูสึก และความพึงพอใจของผูเสียหายและใหผูเสียหายลงชื่อไวเปนหลักฐานแลวนําไป
อานใหที่ประชุมฟง 
 บทบาทหนาท่ีของผูประสานการประชุม 
 ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน (Facilitator) หมายถึง นักสังคม
สงเคราะห หรือนักจิตวิทยา หรือพนักงานคุมประพฤติ หรือบุคคลอื่นที่เหมาะสม ที่ผานการ
ฝกอบรม FCGC โดยไดรับมอบหมายใหประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน โดยมี
คุณสมบัติและหนาที่ดังนี้ 
 คุณสมบัติ 
 1. เปนนักสังคมสงเคราะห หรือนักจิตวิทยา หรือพนักงานคุมประพฤติ หรือบุคคลอื่นที่
อธิบดีกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หรือผูอํานวยการสถานพินิจฯ แตงตั้งหรือมอบหมาย 
 2. ตองเปนผูที่เคยผานการฝกอบรมการเปนผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชนมาแลว 
 3. มีคุณสมบัติของเจาหนาที่ประสานการประชุม FCGC ที่มีความรูทางหลักวิชาการ 
ตาง ๆ ดาน FCGC และวิชาที่ เกี่ยวของมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลที่ เกี่ยวของในการประชุมและ 
การประชุม FCGC มีความรับผิดชอบ รักงานในหนาที่ผูประสานการประชุม FGC ทันตอปญหา
และเหตุการณ อดทน ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีเหตุผล มีมนุษยสัมพันธดี มีความเปน
กันเอง ใหเกียรติผูอ่ืน มีศิลปะในการพูด การติดตอส่ือสาร และการโนมนาวจูงใจตาง ๆ ฯลฯ 
 4. รูบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบในฐานะเจาหนาที่ประสานการประชุม FGC~ 
เปนอยางดี 
 5. สามารถเตรียมการและจัดการประชุม FGC ไดเปนอยางดี 
 6. สามารถแสดงบทบาทตาง  ๆในฐานะที่เปนผูประสานการประชุม FGC ไดเปนอยางดี 
 7. สามารถใชความรูตามหลักวิชาการตาง ๆ ดาน FGC ผสมผสานกับความรูในวิชาที่
เกี่ยวของ เชน สังคมวิทยา อาชญาวิทยา กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน ฯลฯ และ
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ศิลปะในการประสานงานติดตอส่ือสารกับกลุมบุคคลกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และบริหารจัดการ
ประชุม FGC ที่มีรายละเอียดหลักการและขั้นตอนตาง ๆ มากมาย เพื่อใหการดําเนินการทุกอยาง
เปนไปดวยความเรียบรอย ราบรื่นดี และบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการประชุมที่กําหนดไว 
ทุกประการ 
 บทบาทหนาท่ี โดยแบงบทบาทหนาที่ออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. บทบาทหนาที่กอนการประชุม  
1.1 ศึกษาทําความเขาใจเรื่องราวที่เกี่ยวกับคดี 
1.2 ติดตอกับผูเสียหาย ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของ 
1.3 ติดตอกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด ครอบครัวและผูเกี่ยวของ 
1.4 ติดตอกับเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชน เชน  

ตํารวจ อัยการ ที่ปรึกษากฎหมาย ผูนําชุมชน เปนตน 
1.5 ช้ีแจงวัตถุประสงคในการจัดการประชุม FGC 
1.6 กําหนดวัน เวลา และสถานที่ในการจัดการประชุม 
1.7 ออกหนังสือเชิญผูเขารวมการประชุม FGC 
1.8 ติดตอประสานงานในการจัดสถานที่ประชุม FGC 
1.9 จัดเตรียมเอกสารอุปกรณในการจัดการประชุม FGC 
1.10 จัดเตรียมงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องดื่ม อาหารวางในการประชุม FGC 

2. บทบาทหนาที่ระหวางการประชุม 
2.1 เปนผูดําเนินการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน FGC 
2.2 เปนผูไกลเกลี่ยประนีประนอมหากเกิดปญหาขัดแยง 
2.3 เปนผูพิมพรายละเอียดในการประชุม 
2.4 จัดทําบันทึกขอตกลง 

3. บทบาทหนาที่ภายหลังการประชุม 
3.1 เปนผูจัดทํารายงานสรุปการประชุม FGC เสนอตอผูที่เกี่ยวของ 
3.2 เปนผูติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามขอตกลงในการประชุม FGC 
3.3 เปนผูจัดทํารายงานสรุปเกี่ยวกับผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม 

และประเมินผลการปฏิบัติตามขอตกลงในการประชุม FGC 
 บุคคลท่ีมีสิทธิเขารวมในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ผูมีสิทธิเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ประกอบดวย ผูเยาว สมาชิก
ครอบครัวใครก็ตามที่ครอบครัวเชิญมา ผูประสานงานการประชุม ผูเสียหาย (ถาผูเสียหายยินดีที่จะ
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เขารวมหรืออาจจะเปนตัวแทนผูเสียหายก็ได) ตัวแทนตํารวจ อัยการ ที่ปรึกษากฎหมายของเยาวชน 
และนักสังคมสงเคราะหในกรณีที่ผูเยาวนั้นอยูในการดูแลแลว ภารกิจอยางแรก ๆ ประการหนึ่งของ
ผูประสานงานการประชุม คือ การกําหนดวาจะเชิญใครเขารวมการประชุมบาง ตามปกติแลว 
ผูประสานงานการประชุมจะพูดคุยกับครอบครัวที่เกี่ยวของใกลชิดและถามทัศนะของพวกเขา 
บางครั้งครอบครัวอาจไมเต็มใจที่จะใหคนในครอบครัวที่อยูวงนอกออกไปมารวม อยางไรก็ตาม
เมื่อมีการกระทําผิดรายแรงหรือมีการกระทําผิดมากอน ผูประสานงานการประชุมจะตองพยายามทํา
ใหแนใจไดวามีสมาชิกครอบครัวในวงกวางออกไปมีความจําเปนหรือเพื่อใหครอบครัวและ
ผูสนับสนุนเขามาเกี่ยวของชวยตัดสินใจและใหความสนับสนุนตอครอบครัวและผูเยาว เปนหนาที่
ของผูประสานงานการประชุมจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับผูเสียหายที่ควรจะถูกเชิญมาดวย นอกจากนี้
อาจจะเปนบุคคลที่กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนกําหนดไวแลวใหพิจารณาดู 
ความเหมาะสมของผูเขารวมประชุมอื่น ซ่ึงตองดูความเหมาะสมและไมเปนการเพิ่มความอับอาย
หรือเปนการเสียช่ือเสียงแกเด็กและเยาวชน ไมทําใหเด็กและเยาวชนตองออกจากโรงเรียน หรือออก
จากงาน อาจเชิญผูนําชุมชน ครู อาจารยหรือนายจาง ดังนั้น ผูมีสิทธิเขารวมประชุมจึงควร
ประกอบดวยบุคคล ดังตอไปนี้ 
 ก. เด็กหรือเยาวชน ครอบครัวของเด็กและเยาวชน ไดแก บิดา มารดา ผูปกครอง ผูใช
อํานาจปกครอง หรือผูดูแลเด็กและเยาวชน หรือบุคคลที่เด็กและเยาวชนอาศัยอยูดวย ปู ยา ตา ตาย 
หรือญาติใกลชิด  ซ่ึงมีอิทธิพลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนนั้น  หาก 
สถานพินิจฯ สงเด็กและเยาวชนไปอยูในความดูแลของหนวยงานใหเชิญผูแทนของหนวยงาน
ดังกลาวเขารวมประชุมดวย 
 ข. คณะสหวิชาชีพ ไดแก ผูอํานวยการสถานพินิจฯ พนักงานคุมประพฤติ นักจิตวิทยา 
หรือนักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลอื่นที่เกี่ยวของและสมควรเขารวมประชุมดวย เชน ครู อาจารย 
ผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน 
 ค. ผูไดรับความเสียหายจากการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน บิดา มารดา ผูปกครอง
ของผูเสียหาย กรณีผูเสียหายเปนผูเยาว รวมทั้งบุคคลที่จะเปนกําลังใจแกผูเสียหาย ในกรณีเปน
ความผิดตอแผนดินหรือความเสียหายเกิดตอทรัพยสินของทางราชการหรือทรัพยสินอันเปน
สาธารณประโยชนใหประสานกับหนวยงานที่ตองรับผิดชอบตอความเสียหายนั้นใหสงตัวแทนเขา
รวมประชุม 
 ง. ผูประสานงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 จ. เจาหนาที่ตํารวจ อัยการ ผูพิพากษา 
 ฉ. ที่ปรึกษากฎหมายของเด็กและเยาวชน 
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 การเตรียมการจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ในการจัดเตรียมการประชุม กําหนดใหผูประสานงาน FGC ดําเนินการดังตอไปนี้ 
 1) ปรึกษาหารือกับเด็กและเยาวชน ครอบครัวของเด็กและเยาวชน เจาหนาที่ตํารวจ 
ผูเสียหาย เพื่อกําหนดนัดวัน เวลา และสถานที่ในการจัดประชุมกลุมครอบครัว 
 2) จัดทําบันทึกความเห็นของผูที่ไมสามารถเขารวมประชุม 
 3) เตรียมการใหแนใจวาขอมูลทุกอยางและคําแนะนําพรอมสําหรับการประชุมนั้น 
 แนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสมในการเตรียมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ในการเตรียมการประชุมอยางครบถวนสมบูรณจะเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน การเตรียมการประชุมรวมถึงการกําหนดตัวผูมีสิทธิเขารวมการ
ประชุม การใหขอมูลอยางครบถวนแกเด็กและเยาวชน ครอบครัวของเด็กและเยาวชน และแก
ผูเสียหาย สิทธิหนาที่ บทบาทของแตละฝายในการประชุม ยังเปนโอกาสใหผูประสานงานการ
ประชุมไดแสดงความสามารถทําใหผูที่จะเขารวมประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมีความเชื่อถือ
และไววางใจ 
 การสัมภาษณเด็กและเยาวชน 
 การพบปะกับเด็กและเยาวชน มักจะทําโดยมีพอแมหรือผูปกครองของเด็กและเยาวชนอยู
ดวย บางครั้งจําเปนตองมีการพูดคุยกับเด็กและเยาวชนเพียงลําพัง กรณีการพบกันโดยลําพัง 
ยังเปนการที่จะสอบถามหาสมาชิกในครอบครัวคนอื่น ๆ หรือบุคคลที่มีความสําคัญในชีวิตของเด็ก
และเยาวชนนั้น 
 การสัมภาษณครอบครัวของเด็กและเยาวชน 
 การพบปะกับครอบครัวของเด็กและเยาวชน จะทําใหสมาชิกในครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนเขารวมในการประชุมในวงกวาง ทําไดโดยการใชโทรศัพทไปพบปะดวยตนเองหรือพอแม
ของเด็กและเยาวชน จะรับหนาที่ในการติดตอกับสมาชิกคนอื่น ๆ ในครอบครัวและปรึกษาหารือ
กับบุคคลเหลานั้นในเรื่องการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนที่จะเขารวม พอแมของเด็กและ
เยาวชน จะใหรายละเอียดที่อยูของสมาชิกดังกลาวแกผูประสานงานการประชุมเพื่อติดตามโดยการ
สงจดหมายเชิญใหมาเขารวมการประชุม 
 การสัมภาษณผูเสียหายและผูท่ีสนับสนุนดานกําลังใจใหกับผูเสียหาย 
 ผูประสานงานการประชุมจะเปนผูที่พูดกับผูเสียหายหลังจากที่ เกิดการกระทําผิด  
ผูประสานงานการประชุมจะไปพบดวยตัวเองกับผูเสียหายและผูสนับสนุนผูเสียหายที่ผูเสียหาย
ตองการใหเขารวมในการประชุมดวย การพบปะกันนี้จะเปดโอกาสใหผูเสียหายไดพูดถึงการกระทาํ
ความผิดและผลกระทบที่เกิดขึ้นและผูประสานงานการประชุมจะอธิบายถึงกระบวนการประชุม
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กลุมครอบครัวและชุมชนและชวยผูเสียหายในการพิจารณาผลที่ เปนไปไดจากการประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนนั้น 
 การประสานงานการประชุมกับหนวยงานองคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชนท่ีเก่ียวของ 
เพื่อเขามามีสวนรวมในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 กรอบเวลา 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน จะตองจัดขึ้นภายใน 25 วัน หลังจากผูประสานงาน
การประชุมไดรับมอบเรื่องมา ในทางปฏิบัตินั้นทําไมได 
 การเชิญผูเขารวมประชุม 
 ผูประสานงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ดําเนินการจัดทําหนังสือเชิญบุคคล
ที่เกี่ยวของกับคดีมารวมการประชุมตามวัน และสถานที่ที่ไดกําหนด โดยหนังสือเชิญดังกลาวจะ
ออกในนามของผูอํานวยการสถานพินิจฯ จังหวัดนั้น ๆ  
 เวลาท่ีจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะจัดขึ้นในเวลาที่เหมาะสมกับครอบครัวและ
ผูเสียหาย การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนสวนใหญจัดขึ้นในชวงเวลา 09.00 ถึงเวลา 16.00 
นาฬิกา ในวันธรรมดา โดยชวงเวลานี้เปนชวงเวลาที่เหมาะสมกับตํารวจ อัยการ ผูประสานงาน
ยุติธรรมเยาวชนและนักวิชาชีพอ่ืนที่จะเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในชวงเวลา
ทํางานตามปกติ อยางไรก็ตามการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนบางครั้งจัดขึ้นในชวงเย็น และมี
บางครั้งที่จัดขึ้นในวันหยุดสุดสัปดาห 
 การจัดสถานที่ 
 สถานที่ที่จัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน คือ ในหองที่เหมาะสมของหนวยงานหรือ
ในชุมชนตามความเหมาะสมซึ่งไดเลือกและกําหนดไวแลว โดยทุกฝายที่เกี่ยวของมีมติเห็นชอบ
รวมกัน 
 สถานที่จัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะตองพิจารณาเลือกใหเหมาะสม เชน 
เฟอรนิเจอร จํานวนเพียงพอกับผูเขารวมประชุม เหมาะสมกับสถานที่ สภาพหองประชุม เชน มี
อากาศถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ ขนาดของหองไดสัดสวนกับจํานวนผูเขารวมประชุม 
การจัดหองประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน สามารถจัดได ดังนี้ 
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1. การจัดแบบวงกลม เพื่อใหสมาชิกไดอภิปรายหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การจัดที่นั่งแบบสี่เหล่ียม เพื่อตองการใหสมาชิกไดอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
เชนเดียวกับการจัดที่นั่งแบบวงกลม ซ่ึงขึ้นอยูกับสถานที่และสภาพของหอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การเตรียมตัว 
 จัดหองประชุมโดยเกาอี้เปนวงกลมหรือเปนสี่เหล่ียม กําหนดตําแหนงที่นั่งของผูเขารวม
ประชุมแตละครั้งติดไว 
 สภาพแวดลอมหองประชุมตองไมมีเสียงรบกวน ไมวาจะเปนเสียงพูดคุย เสียงเครื่องรับ
โทรทัศนวิทยุ หรือเสียงกร่ิงโทรศัพทในหอง ดูแลมิใหมีบุคคลอื่นเดินเขาไปในหองประชุมหรือ 
เดินผาน 
 จัดเตรียมเครื่องดื่มอาหารวาง 
 เตรียมความพรอมกอนวันประชุม โดยการใชโทรศัพทสอบถามกอนวันประชุมเพื่อ
ทราบแนนอนวาจะมารวมประชุมไดหรือไม หากมีความจําเปนตองเล่ือนการประชุมจะตองแจง
ผูเขารวมโดยดวน ไมปลอยใหผูเขารวมประชุมเดินทางมาเกอเปนอันขาด 
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 ในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะตองเขามารวมโดยเฉพาะอยางยิ่งครอบครัว
ผูเสียหายจําเปนจะตองเตรียมตัวเปนอยางดีสําหรับการประชุม และจะตองไดรับขอมูลลวงหนาทัง้ที่
กําลังจะเกิดขึ้นและผลลัพธที่จะออกมา 
 ในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ครอบครัวจะตองมีมาตรการลงโทษหรือ
เงื่อนไขที่เหมาะสมสําหรับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนออกมา ผูประสานงานการประชุมจะ
ใหขอมูลครอบครัวไวกอนหนาและกระตุนใหพวกเขาตรวจดูแผนการตาง ๆ นั้นดวยตนเอง อยางไร
ก็ตามครอบครัวจํานวนมากมาเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนโดยไมรูวาจะเริ่มกัน
อยางไร และไมคุนเคยกับทางเลือกที่มี โดยเฉพาะอยางยิ่งไมรูวาทรัพยากร โครงการ หรือส่ิงอํานวย
ความสะดวกอะไรใหพวกเขาบางในชุมชน ผูประสานงานการประชุมจะบรรยายสรุปกอนหนา 
การประชุมถึงผลที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนั้น การบรรยายสรุปจะตองครอบคลุมทางเลือกใหกวางขวาง
มากที่สุดและหลีกเลี่ยงขอเสนอแนะที่มีลักษณะเฉพาะมาก  ๆ 
 ขอมูลการสัมภาษณจําเปนตองมีการบรรยายสรุปใหกับครอบครัวและผูเสียหายดวย ตอง
มีการบอกผูเสียหายวาบทบาทของเขาในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเปนอยางไร และจะ
เปนอยางไรในการไดพบกับผูกระทําผิด จะตองมีการกระตุนใหผูเสียหายมารวมการประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนดวย 
 เมื่อถึงวันนัดผูประสานงานการประชุมจะตองอยูในสถานที่ประชุมนั้นกอนเวลานัดเพื่อ
รอรับผูเขารวมประชุมและเตรียมการทุกอยางใหพรอม ตองตอนรับผูเขารวมประชุมดวยอัธยาศัย
ไมตรีอันดี อาจจัดอาหารวางหรือเครื่องดื่มใหรับประทานระหวางรอผูเขารวมประชุม ระหวางนี้ 
ผูประสานงานการประชุมตองสรางความคุนเคยกับผูเขารวมประชุม ใหความสําคัญกับผูเขารวม
ประชุมทุกคน ไมพูดคุยกับคนหนึ่งคนใดจนทําใหผูเขารวมประชุมคนอื่นเห็นวามีความสนิทสนม
เปนพิเศษ 
 กอนเริ่มประชุม ผูประสานงานการประชุมตองมีกติกาการประชุมใหผูเขารวมประชุม 
ทุกคนทราบ 
 กติกาในการประชุม 
 ขอความหรือถอยคําที่มีขึ้นหรือพูดกันในหองประชุมนี้ขอใหเปนความลับ ไมนําไป
เปดเผยในทางที่อาจเกิดความเสียหายแกฝายหนึ่งฝายใด 
 ในการประชุม ผูเขารวมประชุมจะไมพูดแทรกระหวางที่บุคคลอื่นพูดอยู ผูประสานงาน
การประชุมจะจัดลําดับกอนหลังใหพูด 
 ผูเขารวมประชุมทานใดไมสมัครใจประชุมตอสามารถขออนุญาตออกจากการประชุมได
ทันทีตามที่ตองการ 

74



  
75 

 ระหวางการประชุมขอความรวมมือใหผูเขารวมประชุมงดเวนการทําลายสมาธิของ
ผูเขารวมประชุมคนอื่น ไมพูดคุยกันเองนอกเรื่องที่กําลังประชุมกัน หรือการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน
ทางโทรศัพท หากมีความจําเปนที่ตองรอสัญญาณโทรศัพทขอใหเปดสัญญาณระบบสั่นสะเทือน 
และเมื่อจําเปนตองพูดโทรศัพทขอใหออกไปพูดนอกหองประชุม 
 การจัดอาหารวางและเครื่องดื่ม สําหรับผูเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
(เฉพาะบุคคลที่ไดรับแจงเปนหนังสือเชิญเขารวมประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน) ไดแก เด็กและ
เยาวชนผูตองหา บิดามารดาหรือผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตองหา ผูเสียหายหรือผูแทน (และ
ใหหมายความรวมถึงบิดามารดาหรือผูปกครองในกรณีที่ผูเสียหายเปนผูเยาว) ผูนําหรือผูแทนของ
ชุมชน พนักงานคุมประพฤติ นักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา เจาหนาที่ผูประสานงานการประชุม 
พนักงานอัยการ พนักงานสอบสวน ประธานที่ประชุม ดังนี้ 
 กรณีจัดประชุมในสถานที่ราชการในอัตราคนละไมเกิน 25 บาทตอครึ่งวัน ๆ  ละ ไมเกิน 2 มื้อ 
 กรณีจัดประชุมในสถานที่เอกชนในอัตราคนละไมเกิน 50 บาทตอคร่ึงวัน  ๆละไมเกิน 2 มื้อ 
 จํานวนคนที่เขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน โดยเฉลี่ยประมาณ 5-10 คน 
กลุมที่เล็กที่สุด 5 คน และใหญที่สุดคือประมาณ 10-15 คน 
 การกําหนดวันเวลาและสถานที่ในการจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ควรจัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในเวลาและวันที่สะดวกกับเยาวชน 
ครอบครัวของเขา ผูเสียหายและเจาหนาที่ตํารวจที่เขารวมในการประชุม ซ่ึงมักจะหมายความวาเปน
เวลาที่ไมตรงกับเวลาเรียนหรือเวลาทํางานตามปกติ สถานีตํารวจหรือที่ทําการศาลเปนสถานที่ซ่ึง
ไมเหมาะในการจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ผูเสียหายอาจจะมีแนวโนมที่จะเขารวม
ประชุมมากขึ้น หากจัดการประชุมในสถานที่เปนกลาง ซ่ึงไมเปนพื้นที่ของคูกรณีฝายใด เนื่องจาก
เหตุผลวาผูเสียหายรูสึกปลอดภัยและสะดวกใจที่จะเขารวมการประชุม 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ประกอบดวย ขั้นตอนกระบวนการประชุมที่
จะตองดําเนินการ หลักการกติกาการประชุมที่ใชบังคับในการประชุม การประชุมที่มีลักษณะเปน
การประชุมลับ 
 หนาที่ของผูประสานงานการประชุม ซ่ึงจะมีหนังสือในการอํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินการประชุมเพื่อใหที่ประชุมไดบรรลุขอตกลงในเรื่องสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้นอันเปนผลตอเนื่อง
จากการกระทําความผิด 
 วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ใหดําเนินการดังนี้ 
 ในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้นใหสถานพินิจฯ จัดใหมีการประชุมขึ้นในวัน 
เวลา และสถานที่ ซ่ึงเห็นวาสะดวกและเหมาะสม อาจจัดในเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการ จัด
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ในสถานที่ราชการหรือนอกสถานที่ราชการ ทั้งนี้โดยคํานึงถึงความสะดวกของผูเขารวมประชุมทุก
ฝาย แตเวลาและสถานที่ที่กําหนดตองไมกอใหเกิดความกดดันแกฝายใดฝายหนึ่ง 
 การเปดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ในการประชุมมักจะทําอยางเปนทางการ 
โดยมีพิธีตอนรับทุกคนที่เขารวมการประชุมอยางเปนทางการ ผูประสานงานการประชุมมีการ
แนะนําผูเขารวมประชุมทุกคนเพื่อใหแตละคนไดรูจักชื่อของกันและกัน และไดรูถึงความสัมพันธ
ของแตละคนซึ่งมีการกระทําความผิดตอเด็กและเยาวชนหรือตอผูเสียหาย ผูประสานงานการ
ประชุมจะใหขอมูลซํ้าอีกครั้งจากที่ไดใหไปแลวในชั้นเตรียมการโดยเฉพาะเรื่อง 
 พิจารณาวาเด็กและเยาวชนยอมรับวาไดกระทําผิดหรือไม  ตามทางปฏิบัติปกติ  
ผูประสานงานการประชุมจะตองเปนผูเร่ิมและอาจจะใหเจาหนาที่ตํารวจเปนผูเร่ิมโดยการอานฐาน
ความผิดและขอเท็จจริงโดยยอของการกระทําผิด แลวผูประสานงานการประชุมจะถามเด็กและ
เยาวชนวาไดกระทําผิดตามที่เจาหนาที่ตํารวจไดวามาหรือไม ถาเด็กและเยาวชนไมยอมรับวาได
กระทําผิด การประชุมก็จะสิ้นสุดลงและคดีจะถูกสงตอไปยังศาลเพื่อใหพิจารณาวาจะดําเนิน
กระบวนการพิจารณาตอไป แตหากเด็กและเยาวชนยอมรับวาไดกระทําผิดจริงจึงดําเนินการประชุม
ตอไป 
 การเลาขอมูลสูกันฟง / การเลาเรื่อง 
 ในขั้นตอนนี้ของการประชุม ผูเขารวมประชุมแตละคนจะเลาเรื่องสวนตัวของตนเองให
ที่ประชุมฟงเพื่อดึงเอาขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับการกระทําผิดและผลกระทบจากการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชนที่มีตอผูเขารวมประชุมทุกคนใหปรากฏออกมา แตละคนมีโอกาสที่จะพูดโดยไมมีการ
ขัดจังหวะ 
 1. เร่ืองของเด็กและเยาวชน เปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่งที่จะตองใหเด็กและเยาวชนเปน 
ผูเริ่มเลาเรื่องในสวนของเด็กและเยาวชนนั้นกอน ดวยวิธีนี้เด็กและเยาวชนจะเริ่มยอมรับส่ิงที่เขาทํา
ตอหนาผูเสียหายและตอหนาครอบครัวของเขาเอง ถาใหบุคคลอื่นเริ่มเลากอนในขณะที่เด็กและ
เยาวชนเลาเรื่องอาจจะละเวนไมเลาในรายละเอียดมากนัก ทั้งนี้เพื่อทําใหดูวาการกระทํานั้นเบากวา
ความเปนจริง หากมีกรณีเชนนี้ผูเสียหาย (หรือผูที่กระทําความผิดรวมกับเยาวชน – ถามี) จะเปนคน
แรกที่แกไขรายละเอียดที่เยาวชนเลาไวไมถูกตองในภายหลังใหตรงกับความเปนจริง การประชุมจะ
ไดรายละเอียดในประเด็นดังตอไปนี้ 
 เกิดอะไรขึ้นบางในวัน / คืนที่เกิดการกระทําความผิด 
 เด็กและเยาวชนนั้นคิดอยางไรกับการกระทําผิดนั้น 
 เด็กและเยาวชนคิดวาคนอื่น ๆ ไดรับผลกระทบอยางไรบางจากการกระทําของเขา 
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 จะมีการใชคําถามบางเพื่อชวยใหเด็กและเยาวชนไดพูดออกมาถึงส่ิงที่เกิดขึ้น เชน คําถาม
วา “ขณะนั้นกําลังทําอะไรอยู”  “ขณะนั้นเปนเวลาเทาไร”  “รูสึกอยางไรเวลาที่ถูกตํารวจจับ” 
เปนตน หากเด็กและเยาวชนไมยอมรับรูถึงสิ่งที่เกิดขึ้นจากการกระทําของตนเองและความเสียหาย
ที่กอใหเกิดกับคนอื่นจะมีผลทําใหผูเสียหายรูสึกโกรธแคนวาไมเปนการยุติธรรมตอเขา 
 การใชคําถามที่มีลักษณะเปนคําถามเปด ความเชี่ยวชาญพื้นฐานในการรับฟง  และ 
การเรียบเรียงคําพูด การชวยสรุปเรื่องที่เลามาใหบางเปนบางครั้ง จะชวยเหลือเด็กและเยาวชนใน
การเลาเรื่อง แตในบางครั้งการนิ่งเงียบและรับฟงอยางสงบก็อาจจะใชไดผลดีกวา ทั้งนี้แลวแตกรณี 
 ในครั้งแรกเมื่อเยาวชนถูกถามวา “รูไหมวามีใครไดรับผลกระทบอยางไรจากการกระทํา
นี้บาง” เด็กและเยาวชนอาจจะไมยอมรับรูในเวลานั้นถึงผลกระทบที่มีตอผูที่ไดรับผลรายทั้งหลาย 
เด็กและเยาวชนควรไดรับการกระตุนใหรับรูถึงความเสียหายที่เกิดแกผูเสียหาย ตอตัวเขาเองและตอ
ครอบครัวของเขา ผลกระทบของความเสียหายนี้จะถูกย้ําซํ้าอีกเมื่อการประชุมดําเนินตอไป 
 2. เรื่องของผูเสียหาย เมื่อเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไดยอมรับรูถึงผลกระทบแม 
บางประการของการกระทําผิดนั้นแลว (ถึงแมวาจะเปนการยอมรับรูโดยการนิ่งไมพูดออกมาแตเปน
การรับรูโดยปริยายก็ตาม) ก็ใหผูเสียหายเริ่มเลาเรื่องทางฝายของผูเสียหายบาง 
 เรื่องที่ผูเสียหายเลาไมจําเปนตองถูกตองไปเสียทั้งหมดเหมือนกับเรื่องที่ใหเด็กและ
เยาวชนบอกเลา ความมุงหมายในขั้นตอนนี้ไมใชเพื่อใหผูเสียหายถือโอกาสตําหนิเด็กและเยาวชน
อยางรุนแรงโดยไมสมควร ถาเด็กและเยาวชนไดยอมรับในระดับหนึ่งถึงความรับผิดชอบตอการ
กระทําของตนแลว  
 ควรใหผูเสียหายหรือผูสนับสนุนผูเสียหายมุงไปที่เร่ืองเหตุการณเฉพาะกรณีที่เกิดขึ้น
และระบุวาเขาไดรับผลกระทบอยางไรบาง การพูดถึงเรื่องกรณีเลวราย ผูประสานงานการประชุม 
ควรพยายามชักจูงผูเสียหายใหกลับมาสูประเด็นความเสียหายเฉพาะที่เกิดจากการกระทําที่จัด
ประชุมนี้ 
 หลังจากที่ผูเสียหายไดมีโอกาสเลาเรื่องแลว ปกติผูประสานงานการประชุม จะถาม
ผูเสียหายวาผูเสียหายยังมีคําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริงในการกระทําผิดที่ผูเสียหายอยากจะถามเด็กและ
เยาวชนอีกหรือไม 
 3. กลุมผูมาสนับสนุนใหกําลังใจกับผูเสียหาย ผูที่มาสนับสนุนใหกําลังใจกับผูเสียหาย
เปนผูที่จะไดรับการเชิญใหพูดตอจากผูเสียหายวาเกิดอะไรขึ้นบางกับพวกเขา และเหตุที่เกิดมี
ผลกระทบอยางไรบางกับพวกเขา พวกเพื่อน ๆ หรือบุคคลในครอบครัวของผูที่ไดรับความเสียหาย 
 4. ครอบครัวของเด็กและเยาวชน หลังจากที่ผูที่มาสนับสนุนใหกําลังใจกับผูเสียหายได
พูดเสร็จแลว ก็ถึงคราวที่ครอบครัวของเด็กและเยาวชนจะไดพูดถึงการกระทําผิดนั้นวาไดสงผล
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กระทบอยางไรตอพวกเขาและพวกเขาไดลงมือทําอะไรลงไปบางในสวนที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
ซ่ึงเปนผลมาจากการกระทําผิดนั้น สมาชิกในครอบครัวแตละคนควรไดรับโอกาสใหพูดจนครบ 
ทุกคน 
 5. ผูนําชุมชนหรือบุคคลในชุมชนที่เด็กและเยาวชนอาศัยอยู ไดพูดแสดงความคิดเห็น 
ที่จะเปนประโยชนตอผูเสียหาย และเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
 เมื่อผูเขารวมการประชุมทุกคนไดเลาเรื่องราวในสวนของเขาแลว ผูประสานงาน 
การประชุมจะบอกเลาความเห็นของผูที่มีสิทธิเขารวมการประชุม แตไมสามารถมารวมได และอาจ
ใหขอมูลอ่ืน ๆ ที่จําเปนสําหรับการประชุม เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาขอตกลง 
 ในขั้นตอนนี้ของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน จะใหมีการสนทนาหารือเปนไป
อยางตอเนื่องและล่ืนไหลโดยไมมีการขัดจังหวะ ผูประสานงานการประชุมพยายามเขาแทรกแซง
การสนทนาหารือใหนอย โดยที่การสนทนาหารือจะตองมีจุดมุงหมายอยูกับเหตุการณที่เกิดขึ้นและ
ผลกระทบจากเหตุการณนั้น 
 หลังจากที่ทุกคนไดมีสวนรวมในการปรึกษาหารือถึงการกระทําผิดและผลกระทบของ
การกระทําผิดนั้นแลว ก็จะเปลี่ยนจากการพูดถึงเรื่องเหตุการณที่เกิดขึ้นแลวมาสูเร่ืองปจจุบัน 
วัตถุประสงคของการประชุมชวงนี้เพื่อใหเวลากับเด็กและเยาวชนและครอบครัวที่จะพิจารณา
กันเองเปนการสวนตัว บุคคลที่เขารวมในการประชุมคนอื่น ๆ จะถูกกันออกไป เวนแตบุคคลใดที่
ครอบครัวเจาะจงเชิญใหอยูรวมดวยในการพิจารณาวาอะไรที่จําเปนในการทําใหเกิดความปกติสงบ
สุขทั้งกับตัวผูเสียหายและเกิดความปกติสุขภายในครอบครัวของเด็กและเยาวชนนั้นเองดวย ซ่ึง
ระหวางการประชุมใหดําเนินการโดยใหทุกฝายตกลงกันในเชิงสมานฉันท ปลูกจิตสํานึกเด็กและ
เยาวชนใหไดรับรูถึงผลของความเสียหายอันเกิดจากการกระทําที่เด็กและเยาวชนไดกอข้ึน  และทํา
ใหเด็กและเยาวชนเกิดความรับผิดชอบ พรอมแกไขหรือบรรเทาความเสียหายนั้น 
 ใหที่ประชุมกําหนดแนวทางการแกไขเด็กและเยาวชนนั้น แนวทางแกไขที่กําหนด อาจ
ไดแก ใหเด็กและเยาวชนทํางานบริการสังคม ในระยะเวลาที่ผูเขารวมประชุมเห็นวาไดสัดสวนที่
เหมาะสมกับความผิดที่ไดกระทําลงไป โดยวันและเวลาทํางานบริการสังคมดังกลาวจะตองไม
ขัดขวางการศึกษาเลาเรียนหรืออาชีพที่เด็กและเยาวชนทําอยู ลักษณะงานที่ใหทําตองไมเปนการ
ประจานหรือเปนการใชแรงงานเกินสมควรแกกําลังของเด็กและเยาวชนนั้น หรืออาจกําหนด
มาตรการอื่น ๆ เชน การใหบรรพชาตามระยะเวลาที่เหมาะสมในชวงปดภาคเรียน หรือการใหไป
พบจิตแพทยโดยมีแนวทางและรูปแบบการทํางานบริการสังคมและการอบรมบมนิสัย 
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 หลักสูตรการอบรมเด็กและเยาวชนตามมาตรา 63 
 1. กลุมเด็กและเยาวชนที่ไมมีปญหาทางดานพฤติกรรมเสี่ยง และปญหาสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัว ใหทํางานบริการสังคม  ใหความรูเกี่ยวกับเรื่องกฎหมายใกลตัว 
 2. ไมมีปญหาทางดานพฤติกรรมเสี่ยง แตมีปญหาสัมพันธภาพภายในครอบครัว ให
ทํางานบริการสังคม   ใหคําปรึกษาครอบครัว / ครอบครัวบําบัด (รายบุคคล) 
  3. เด็กและเยาวชนมีปญหาพฤติกรรมที่เส่ียงตอการกระทําผิด และมีปญหาสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัวแตเปนกลุมเด็กและเยาวชนที่มีลักษณะดังนี้ 
  3.1 ไมไดประกอบอาชีพ / วางงาน / ไมไดศึกษา ใหทํางานบริการสังคม  เขารวม
โปรแกรมบําบัดฟนฟูแบบคนไขนอก (เปนกลุม)  
  3.2 ประกอบอาชีพ / ศึกษาตอ ใหทํางานบริการสังคม การปรับพฤติกรรม / เสริม
ทักษะชีวิต (ตามสภาพปญหา) เชน ทักษะการปฏิเสธการตัดสินใจ การแกปญหา การกลาแสดงออก 
คลายเครียด โดยทําเปนรายบุคคล การใหคําปรึกษาทางจิตวิทยา / จิตบําบัด (รายบุคคล) การให
คําปรึกษาครอบครัว / ครอบครัวบําบัด (รายบุคคล) ใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายใกลตัว 
 4. เด็กและเยาวชนที่มีปญหาทางดานเศรษฐกิจ ยากจน  ใหการสงเคราะหในเบื้องตน สง
ตอไปยังองคกรสงเคราะห เพื่อใหการชวยเหลือ 
 5. เด็กและเยาวชนมีปญหาทางดานกาย – จิต ใหสงตอไปบําบัดรักษาตามสถานพยาบาล
ตามความเหมาะสม 
 6. กรณีที่อัยการมีคําส่ังไมฟองเด็กและเยาวชนทุกราย 
  6.1 ใหเด็กและเยาวชนเขารับการอบรมเกี่ยวกับกฎหมายที่ควรทราบเพื่อปองกันการ
กระทําผิดซํ้า 1 ช่ัวโมง เชน จริยธรรม 1 ช่ัวโมง  เพศศึกษา โรคทางเพศสัมพันธ โรคเอดส 1 ช่ัวโมง 
โทษของยาเสพติด 1 ช่ัวโมง 
  6.2 ใหผูปกครองของเด็กและเยาวชนเขารับการอบรมเกี่ยวกับดานธรรมชาติของวัยรุน 
ปญหาพัฒนาการตามวัยที่พบบอยในวัยรุน ตลอดจนแนวทางในการอยูรวมกับวัยรุนอยางมคีวามสขุ   
การอบรมการเลี้ยงดูบุตรอยางเหมาะสม โปรแกรมบําบัด ฟนฟูแบบคนไขนอก กลุมผูบริการ ไดแก 
กลุมเด็กและเยาวชนที่ตองการเขารับการบําบัดตามมาตรา 63 เปนโปรแกรมที่เนนแกไขปญหา
พฤติกรรมที่เส่ียงตอการกระทําผิดซ้ํา ไดแก หลักการของโปรแกรม การปรับพฤติกรรม การสราง
แรงจูงใจเพื่อปรับเปลี่ยนตนเอง การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม  การใชชีวิตในสังคม การมีสวนรวม
ของครอบครัว โดยมีระยะเวลา  2 สัปดาหแรก เขารวมกิจกรรมตั้งแต จันทร – ศุกร เวลา 09.00 – 
15.00 นาฬิกา 2 สัปดาหถัดมาเขารวมกิจกรรม วันจันทร พุธ และศุกร เวลา 09.00 – 12.00 น. 
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 รูปแบบการทํางานบริการสังคม 
 1. คดีขับรถโดยประมาท ผิดกฎจราจร ใหชวยตํารวจจราจรพาเด็กนักเรียนขามถนน จูง
คนชรา คนตาบอดขามถนน ดูแลเด็กพิการซ้ําซอน พยาบาลคนปวยเขารับการอบรมกฎจราจร 2 
ช่ัวโมง 
 2. คดีลักทรัพย ใหชดใชคาเสียหายเปนทรัพยสิน ทํางานตามที่ผูเสียหาย และผูนําชุมชน
กําหนดใหทํา เชน ทําความสะอาดบานใหผูเสียหาย ปลูกตนไม ตัดหญา ดูแลเด็กพิการซ้ําซอน 
พยาบาลคนปวย 
 3. คดีทําลายทรัพยสิน ใหชดใชคาเสียหายเปนทรัพยสิน ทาสีกําแพง ใหซอมแซม
ทรัพยสินของผูเสียหายที่เด็กและเยาวชนทําเสียหาย  ทํางานในหองสมุด 
 4. คดีเกี่ยวกับการพนัน ใหทํางานบริการสังคมตามที่จัดให เชน กวาดถนน ทํางานวัด 
เก็บขยะ ดูแลคนชรา ปลูกตนไม ตัดหญา 
 การตัดสินใจ คําแนะนําและแผนปฏิบัติท่ีจัดทําขึ้น 
 1. เมื่อเด็กและเยาวชนและครอบครัวของเขาไดพิจารณากันเองเปนการสวนตัวจนเสร็จ
ส้ินแลว การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนก็ดําเนินการตอไปโดยทุกคนที่เขารวมประชุมกลับมา
ในหองประชุม ประเด็นความสนใจในชั้นนี้คือเพื่อทําอนาคตใหชัดเจน วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาให
เกิดแผนที่เปนธรรมและปฏิบัติไดจริง ซ่ึงตรงกับความตองการของผูที่เขารวมประชุมในการแกไข
ความเสียหายที่เกิดจากการกระทําของเยาวชนนั้น อาจจะมีการถามผูเสียหายดวยคําถามทั่วไป เชน 
“หลังจากที่ไดยินเรื่องราวทั้งหมดแลวทานตองการใหผลของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน
เปนอยางไรในวันนี้” 
 2. ควรใหผูเสียหายกับเด็กและเยาวชนและครอบครัวของเขาไดเจรจาตอรองกันเองถึง
แผนปฏิบัติการที่จะแกไขการกระทําความผิดนั้น เจาหนาที่ตํารวจและที่ปรึกษาทางกฎหมายอาจให
ความเห็นวาการตัดสินใจนั้นอยูในขอบเขตของหลักการหรือไม 
 3. ผูประสานงานการประชุมตองทดสอบแผนการปฏิบัติวามีสวนสามารถทําไดจริง
หรือไม และมีความเปนธรรมหรือไม การเจรจาหารือจะตองรวมถึงเรื่องของการติดตามเฝาดูผล 
การปฏิบัติตามแผนการตามที่ไดตกลงกันไวดวย ขอตกลงควรไดรับการติดตามเฝาดูโดยทั้งสองฝาย 
(คือฝายครอบครัวของเด็กและเยาวชนและฝายผูเสียหาย) แตผูเสียหายอาจจะไมประสงคที่จะมามี
สวนรวมในการติดตามเฝาดูผลการปฏิบัติตามแผนที่ไดตกลงไวก็ได 
 4. ผูประสานงานการประชุมจะตองทําบันทึกการประชุมในรายละเอียด ระบุใหชัดเจน
ถองแทวาไดตกลงกันไววาอยางไรบาง ระบุถึงบทบาท ความรับผิดชอบ ระยะเวลาปฏิบัติตามแผน 
และจะตองทําอยางไรตอไป หากเด็กและเยาวชนนั้นไมยอมกระทําตามแผนปฏิบัติการที่ตกลงกัน
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ใหเสร็จส้ินสมบูรณ ทุกคนที่เขารวมประชุมในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะตองลงชื่อ
ในบันทึกขอตกลงที่ไดจัดทําขึ้น 
 5. นอกจากมาตรการแกไขตามขอ 4 แลวตองจัดใหเด็กและเยาวชนใหคํามั่นสัญญาวาจะ
ไมกระทําผิดอีก และอาจกําหนดใหมีการติดตามความประพฤติ โดยใหเด็กและเยาวชนมาพบ
พนักงานคุมประพฤติเปนครั้งคราว เพื่อติดตามผลการปฏิบัติตนของเด็กและเยาวชนในระยะเวลาซึง่
ที่ประชุมกําหนด 
 6. จัดใหมีการบันทึกขอตกลงในขอ 4 ใหทุกฝายลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน หากคดีนั้น
มีผูเสียหายก็ใหจดบันทึกความยินยอมของผูเสียหายไวดวย และใหทําบันทึกความยินยอมของเด็ก
และเยาวชนที่จะอยูในความควบคุมของสถานพินิจฯ เพื่อรับการแกไขในแบบที่กําหนด และคํามั่น
สัญญาตามขอ 5 ใหเด็กและเยาวชนและบิดามารดาผูปกครอง หรือบุคคลที่อยูในฐานะเสมือน
ผูปกครองลงชื่อไว  
 7. หากพนักงานอัยการไมสามารถเขารวมประชุมได ใหพนักงานคุมประพฤติสงแนว
ทางแกไขที่กําหนดขึ้นทางโทรสารหรือวิธีอ่ืนใดไปยังสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัว หรือ
สํานักงานอัยการประจําศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด หรือสํานักงานอัยการประจําศาลจังหวัด
แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว) เพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาวาแนวทางแกไขที่กําหนด
เปลี่ยนแปลงประการใด  

 8. สถานพินิจฯ ตองติดตามหรือจัดใหมีการติดตามดูแลใหเด็กและเยาวชนนั้นปฏิบัติตาม 
แนวทางแกไขที่กําหนดไวในขอ 4 อยางครบถวน หากเด็กและเยาวชนไมปฏิบัติตามขอ 4 หรือ
ปฏิบัติไมครบถวนโดยไมมีเหตุอันควร หรือกระทําผิดซ้ําระหวางรับการแกไขใหยุติการดําเนินการ
เพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 และดําเนินคดีตามปกติไป 
 9. พนักงานคุมประพฤติตองจัดทําหนังสือแจงใหพนักงานสอบสวนสงสํานวน 
การสอบสวนตอพนักงานอัยการ โดยตองรอรายงานแสดงขอเท็จจริงจากสถานพินิจฯ และตอง
จัดทํารายงานแสดงขอเท็จจริง ผลการแกไขตามแบบที่กําหนด เพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 
แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ พรอมทั้งหนังสือแจงความเห็นของผูอํานวยการสถานพินิจฯ และสําเนา
บันทึกตามขอ 6 ไปยังสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัด หรือสํานักงานอัยการประจําศาล
จังหวัด (แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว) เพื่อส่ังตอไป 
 10. เมื่อไดรับคําสั่งไมฟองจากพนักงานอัยการใหแจงคําสั่งดังกลาวแกเด็กและเยาวชน 
และนัดใหเด็กและเยาวชนเขารับการอบรมบมนิสัย ซ่ึงสถานพินิจฯ จัดไวสําหรับเด็กและเยาวชน
กลุมนี้โดยใหจัดตามความเหมาะสมกับจํานวนเด็กและเยาวชน การอบรมบมนิสัยเด็กและเยาวชน
ในคดีที่มีอัตราจําคุกไมเกิน 3 ป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตามใหทําเทาที่จําเปน ทั้งนี้โดยไมขัดขวาง
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การศึกษาเลาเรียน หรือการประกอบอาชีพการงานของเด็กและเยาวชนนั้น เชน ในวันหยุดราชการ 
รวมทั้งอาจจัดใหบิดามารดา ผูปกครอง ผูอุปการะเลี้ยงดู หรือบุคคลที่เด็กและเยาวชนนั้นอาศัยอยู
ไดรับความรูไปพรอมกับการอบรมบมนิสัยเด็กและเยาวชน หรือจัดใหเขารวมกิจกรรมเพื่อเพิ่ม
ทักษะในการอบรมดูแลเด็กและเยาวชนดวย 
 11. ใหผูอํานวยการสถานพินิจฯ รายงานผลการดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 
63 ดังกลาวใหกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนทราบทุกเดือน โดยสํารวจดวยวาเด็กและ
เยาวชนที่ไดรับการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมเหลานั้นกระทําผิดซ้ํากลับมาหรือไม 
จํานวนเทาใด  
 ผลภายหลังการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ภายหลังการประชุม ผูประสานงานการประชุมจะตองแจกสําเนาบันทึกขอตกลงใหกับ
ผูเขารวมในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนทุกคน และสงสําเนาบันทึกขอตกลงดังกลาว
ใหกับเจาหนาที่ตํารวจหรืออัยการดวย 
 บุคคลที่ถูกระบุในขอตกลงวาใหเปนผูติดตามเฝาดูผลการปฏิบัติตามแผนจะตองติดตาม
สอดสองใหประจักษวาเยาวชนนั้นไดปฏิบัติขอกําหนดที่ระบุไวในแผนการที่ตกลงกันไวและ
จะตองแจงให ผูประสานงานการประชุมเมื่อไดมีการปฏิบัติตามขอตกลงครบถวนแลว  
ผูประสานงานการประชุมจะสงคําแนะนําอยางเปนทางการไปยังผูที่เขารวมประชุมทุกคนและไปยัง
หนวยงานที่เกี่ยวของ  (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน. 2547 : 42-72) 
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83 ผังการดําเนินการตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและ 

วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534  และการประชุมกลุมครอบครัวและ

 
 
 

สงตัวมายังสถานพินิจ 
ภายใน 24 ช่ัวโมง เด็กและเยาวชนถูกจับ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         

รับตัว ปลอยตัวช่ัวคราว ไมปลอยตัวช่ัวคราว 

หัวหนากลุมงานหรือหัวหนาคดีรับสํานวน 

ดําเนินคดีปกติ ดําเนินการตามมาตรา 63 
เพื่อหันเหคดีออก 

ลงทะเบียน 

พนักงานคุมประพฤติสอบเด็ก / เยาวชนผูเกี่ยวของ 
และสงนักจิตวิทยา สงตรวจสุขภาพ 

ไมควรดําเนินการตาม ม.63 
(ดําเนินคดีตามปกติ) 

เห็นควรดําเนินการตาม ม.63 
โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 

กลุมผูประสานงานการประชุม FGC 
ประสานกิจกรรมชุมชนนัดประชุม FGC 

ไมสําเร็จ 
(ดําเนินคดีตามปกติ) 

สําเร็จ (สงผลการประชุมใหพนักงานคุมประพฤติ 
เพื่อเขียนรายงาน ม.34 (1) ม.55 (2) 

FGC ทําตามคําแนะนําและจัดเตรียมแผนปฏิบัติตาง ๆ 

ไมปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนด โดย FGC 
(ดําเนินคดีตามปกติ) 

เสนอความคิดเห็นไปยังพนักงานอัยการ 

ไมเห็นดวย ดําเนินคดีปกติ เห็นชอบยุติคดี 

ปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนดโดย FGC

 
 ภาพท่ี 2.1 ผังการดําเนินการตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ  และการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน

(กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน. 2547 : 73) 

83



  
84 

 กลาวโดยสรุป การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนในประเทศไทย มีวิธีดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2534 
คือ เมื่อพนักงานคุมประพฤติสอบปากคําแลวเห็นวาเด็กหรือเยาวชนยอมรับวาตนกระทําผิดจริง ซ่ึง
ความผิดนั้นมีอัตราโทษจําคุกไมเกินหาป และเด็กหรือเยาวชนมีความประพฤติยังไมเสียหายหรือ
เสียหายอยูบางแตยังพอแกไขได ก็จะจัดใหมีการตรวจทางจิตวิทยาเพื่อพิเคราะหความเสี่ยงที่อาจ
กระทําผิดซํ้า หากพบวาไมอยูในภาวะเสี่ยงหรือเสี่ยงอยูบางแตไมมาก ก็จะจัดใหมีการประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนข้ึน ผูเขารวมประชุมประกอบดวย เด็กหรือเยาวชน บิดามารดาหรือ
ผูปกครองของเด็กหรือเยาวชน ผูเสียหาย (บิดามารดาหรือผูปกครองผูเสียหาย กรณีผูเสียหายเปน
ผูเยาว) ครู อาจารย หรือนายจางของเด็กหรือเยาวชน ผูนําชุมชนที่เด็กหรือเยาวชนอาศัยอยู เจาหนาที่
ของรัฐที่เขารวมประชุม ไดแก ผูอํานวยการสถานพินิจฯ ผูประสานการประชุม พนักงานคุม
ประพฤติ นักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา พนักงานอัยการ พนักงานสอบสวน รวมทั้งอาจเชิญ
บุคคลหนึ่งบุคคลใดที่เห็นวาจะเปนประโยชนตอการประชุมและมีอิทธิพลตอการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของเด็กหรือเยาวชนเขารวมประชุมดวย 
 ในการประชุมจะตองใหเด็กหรือเยาวชนรับสารภาพดวยความสมัครใจ ขอโทษตอ
ผูเสียหายอยางจริงใจ ชดใชความเสียหายที่ตนไดกอขึ้น หรือยอมกระทําการใดเพื่อเปนการชดเชย
ความผิดนั้น ยอมกระทําการเพื่อแกไขตามที่กําหนดโดยผลการประชุมและจะตองอยูในความดูแล
ของสถานพินิจ เพื่อติดตามความประพฤติอีกเปนเวลาไมเกินสองป  
  15. ทฤษฎีท่ีมีมุมมองในแงดีตอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  (Immodest 
Theory)  
    เปนทฤษฎีที่สนับสนุนรูปแบบของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท เห็นวาเปนรูปแบบที่
สามารถพัฒนาใชในระบบงานยุติธรรมโดยปราศจากขอจํากัดใด ๆ และมีขอดีมากมายหลาย
ประการ สมควรที่จะไดรับการพิจารณาประยุกตใชในระบบงานยุติธรรมโดยทั่วไป เชน 

 1. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังความพึงพอใจและสงวนสถานภาพ (Restore) ของ
เหยื่ออาชญากรรม (Victims) ไดดีกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 

 2. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังความพึงพอใจและสงวนสถานภาพ (Restore) ของ
ผูกระทําผิด (Offenders) ไดดีกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 

 3. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังความพึงพอใจและสงวนสถานภาพของชุมชน 
(Communities) ไดดีกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 
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 4. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทสามารถลดอัตราการกระทําผิด (Reduce Crime) ได
มากกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 

 5. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทสามารถยับยั้งการกระทําผิด (Deter Crime) ไดดีกวา
ระบบงานยุติธรรมปกติ 

 6. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทสามารถตัดโอกาสในการกระทําผิด (Incapacitate 
Crime) ของผูกระทําผิดไดมากกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 

 7. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทสามารถแกไขฟนฟูผูกระทําผิด (Rehabilitate Crime) 
ไดดีกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 
 8. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังผลที่คุมคาในการใชทรัพยากร (Cost – effective) ที่
มากกวาระบบงานยุติธรรมปกติ 
 9. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนรูปแบบของงานยุติธรรมที่เสริมสรางเสรีภาพและ
ประชาธิปไตย (Enrich freedom and democracy) ใหกับสังคม 

 จากทฤษฎีดังกลาวขางตน สรุปไดวา เปนทฤษฎีที่สนับสนุนรูปแบบของความยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท โดยเห็นวาเปนรูปแบบที่สามารถพัฒนาใชในระบบงานยุติธรรมและมีขอดีมากมาย
หลายประการ เชน เหยื่ออาชญากรรม ผูกระทําผิด และชุมชนมีความพอใจมากกวาระบบงาน
ยุติธรรมปกติ สามารถลดอัตราการกระทําผิด ยับยั้งการกระทําผิด ตัดโอกาสในการกระทําผิดของ
ผูกระทําผิด สามารถแกไขฟนฟูผูกระทําผิดได คุมคาในการใชทรัพยากร และเปนรูปแบบของงาน
ยุติธรรมที่เสริมสรางเสรีภาพและประชาธิปไตยใหกับสังคม 
 16. ทฤษฎีท่ีมีมุมมองในแงลบตอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Pessimistic 
Theory) 
    เปนทฤษฎีที่มองการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในแงลบ และพยายามหา
เหตุผลตาง ๆ มาหักลางกับแนวคิดของทฤษฎีที่มีมุมมองในแงดีตอการใชกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท  (Immodest Theory) หลายประการดวยกัน อาทิเชน 

 1. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมไดเอื้อประโยชนทีแ่ทจริงใหแกเหยือ่อาชญากรรม 
   2. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมไดยังผลอยางมีนัยสําคัญตอการลดอัตราการเกิด

อาชญากรรม 
 3. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจจะกอใหเกิดความกลัวแกเหยื่ออาชญากรรมวา
อาจจะถูกกระทําซํ้า (Revictimization) อีก 
 4. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันททําใหเหยื่ออาชญากรรมมีสวนเพียงเล็กนอยเทานั้นใน
ความพยายามแกไขฟนฟูผูกระทําผิด 
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 5. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจจะเปนการตอกย้ําตราบาป (Stigmatization) ใหกับ
ผูกระทําผิด 

 6. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนระบบซึ่งตองขึ้นอยูกับวัฒนธรรมของชุมชนเพียง
บางแหงบางพื้นที่ ซ่ึงอาจจะไมเหมาะสมและไมมีในสังคมอุตสาหกรรม 

 7. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจจะเปนระบบที่ใชแรงงานกดดันของสังคมสวน
ใหญตอผูกระทําผิด ซ่ึงบางกรณีแรงกดดันดังกลาวอาจจะแปลงรูปเปนการเผด็จการของเสียงสวน
ใหญ ซ่ึงอาจนําไปสูการลงความเห็นที่เปนผลรายตอผูกระทําผิดได 
 8. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจจะเปนการขยายเครือขายของการควบคุมทางสังคม 
(Social Control) ของรัฐ 
 9. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมสามารถแกไขปญหาเชิงโครงสรางซึ่งเกิดขึ้นใน
สังคมแบบเสรีนิยมได เชน ปญหาการวางงานและปญหาความยากจนอันเปนสาเหตุสําคัญของการ
กระทําผิด 
 10. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจจะทําใหกลุมผูดอยโอกาสตาง ๆ เชน สตรี เด็ก 
และชนกลุมนอยในสังคมตกอยูในสภาวะที่เสียเปรียบและสูญเสียสิทธิประโยชน 
 11. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีแนวโนมที่จะเปนไปตามกระแสความคิดของกลุม
คนที่ครอบงําระบบงานยุติธรรมในแนวคิดดังกลาว 
 12. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีสวนทําใหมีการเพิ่มอํานาจที่ไมอาจตรวจสอบได
ใหแกเจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานสอบสวน และยังมีสวนทําใหมี
การกาวกายกันระหวางอํานาจอธิปไตยทั้งสามสวนของรัฐ อันไดแก อํานาจนิติบัญญัติ อํานาจ
บริหาร และอํานาจตุลาการ 
 13. ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังอาจกอใหการละเมิดสิทธิบุคคลได เนื่องจาก
แนวทางปฏิบัติของความยุติธรรมในแนวดังกลาวยังขาดแนวทางและกระบวนการในการ
ดําเนินงานที่ชัดเจน 

 จากทฤษฎีดังกลาวขางตน สรุปไดวา เปนทฤษฎีที่มองรูปแบบของความยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทในแงลบ และพยายามหาเหตุผลตาง ๆ มาหักลางกับแนวคิดของทฤษฎีที่มีมุมมองใน
แงดีตอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท โดยเห็นวา ความยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมได 
เอื้อประโยชนที่แทจริงใหแกเหยื่ออาชญากรรม ไมไดลดอัตราการเกิดอาชญากรรม เหยื่อ
อาชญากรรมอาจกลัววาจะถูกกระทําซ้ํา และมีสวนเพียงเล็กนอยในความพยายามแกไขฟนฟู
ผูกระทําผิด  รวมทั้งเปนการตอกย้ําตราบาปใหกับผูกระทําผิด และเปนระบบซึ่งตองขึ้นอยูกับ
วัฒนธรรมของชุมชนบางแหงบางพื้นที่ ใชแรงงานกดดันของสังคมสวนใหญตอผูกระทําผิด ซ่ึงอาจ
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นําไปสูการลงความเห็นที่เปนผลรายตอผูกระทําผิดได รวมทั้งเปนการขยายเครือขายของการ
ควบคุมทางสังคมของรัฐ และไมสามารถแกไขปญหาเชิงโครงสรางได เชน ปญหาการวางงานและ
ปญหาความยากจนอันเปนสาเหตุสําคัญของการกระทําผิด ซ่ึงอาจจะทําใหกลุมผูดอยโอกาสตาง ๆ 
เชน สตรี เด็ก และชนกลุมนอยในสังคมตกอยูในสภาวะที่เสียเปรียบและสูญเสียสิทธิประโยชน 
และมีแนวโนมที่จะเปนไปตามกระแสความคิดของกลุมคนที่ครอบงําระบบงานยุติธรรมในแนวคิด
ดังกลาว รวมทั้งมีสวนทําใหมีการเพิ่มอํานาจที่ไมอาจตรวจสอบไดใหแกเจาหนาที่ในกระบวนการ
ยุติธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานสอบสวน ทําใหมีการกาวกายกันระหวางอํานาจอธิปไตยทั้ง
สามสวนของรัฐ และอาจกอใหการละเมิดสิทธิบุคคลได เนื่องจากแนวทางปฏิบัติยังขาดแนวทาง
และกระบวนการในการดําเนินงานที่ชัดเจน 

17. ทฤษฎีการลงโทษ 
                    ทฤษฎีการลงโทษโดยรัฐในปจจุบันนี้ แบงออกเปน 2 ทฤษฎีใหญ คือ ทฤษฎีทดแทน 
(retributive theory) และทฤษฎีอรรถประโยชน (Utilitarian theory) การแยกความแตกตางของ
ทฤษฎีทั้งสองนี้เคยมีผูเสนอวา ทฤษฎีทดแทนเปนทฤษฎีที่มองในอดีตโดยลงโทษเพื่อทดแทนสิ่งที่
ผูกระทําผิดไดกระทําแลว ในขณะที่ทฤษฎีอรรถประโยชนเปนเรื่องเกี่ยวพันกับอนาคตโดยมุงที่ผล
ของการลงโทษ อยางไรก็ตามการแบงแยกเชนนี้ไมคอยเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป เพราะถา
พิจารณาใหดีแลวเห็นไดวาความพอใจของผูเสียหายซึ่งถือเปนความชอบธรรมสวนหนึ่งในการ
ลงโทษตามทฤษฎีทดแทนถือไดวาเปนการมองผลของการลงโทษดวย ดังนั้น พื้นฐานในการแยก
ความแตกตางของทฤษฎีทั้งสองนี้จึงมุงที่ความรับผิดชอบที่ผูกระทําจะตองมีตอผูเสียหายหรือตอ
ผูอ่ืนกับผลของการลงโทษแกผูกระทําผิดที่มีตอผูอ่ืน ทั้งนี้เพราะพื้นฐานการลงโทษตามทฤษฎี
ทดแทนมุงพิจารณาถึงการที่ผูกระทําผิดจะตองชดใช (paid) ตอส่ิงที่เขากระทําลงไป ในขณะที่
พื้นฐานการลงโทษตามทฤษฎีอรรถประโยชนเนนที่วิธีการปองกันมิใหเกิดความผิดอาญาขึ้นอีกใน
อนาคต 
       17.1 ทฤษฎีทดแทน (Retributive Theory)  
                            การลงโทษที่ชอบธรรมตามหลักของทฤษฎีทดแทนนี้จะตองประกอบดวย
เงื่อนไข 3 ประการ คือ ประการแรก จะตองกระทําเพื่อแกไขความเสียหายที่ผูกระทํากอใหเกิดขึ้น 
หรือทดแทนความรูสึกของผูเสียหายที่สูญเสียไปเนื่องจากการกระทําความผิด ประการที่สอง การ
ลงโทษจะตองกระทําเพื่อใหเกิดความเปนธรรม (fairness) และประการสุดทาย การลงโทษจะตอง
ไดสัดสวนกับความรายแรงของความผิด 
      1. การลงโทษตองเปนการทดแทนความเสียหาย (vindication) หมายถึง ความ
ถูกตองของการลงโทษจะตองกระทําลงไปเพื่อเปนการทดแทนหรือแกแคนใหแกผูเสียหายจากการ
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ที่ผูกระทําผิดไดทําใหเกิดความเสียหายขึ้น ยิ่งไปกวานั้นจะตองเปนการทําใหผูเสียหายรูสึกพอใจ
และคิดวาเปนการกระทําที่ยุติธรรมแลว ทฤษฎีนี้ช้ีวาการละเลยเรื่องความรูสึกของผูเสียหายที่
ตองการแกแคนแกผูกระทําผิดนั้นเปนส่ิงที่ไมถูกตอง เพราะจะทําใหผูเสียหายหรือญาติพี่นองของ
เขารูสึกเสื่อมศรัทธาที่มีตอรัฐวาไมอาจเยียวยาความเสียหายใหเขาได การลงโทษโดยคํานึงถึงความ
พอใจของผูเสียหายนี้จะทําใหผูเสียหายยอมรับวาการลงโทษโดยรัฐเปนความชอบธรรมและ
ยอมรับวาการแกแคนผูกระทําผิดไมใชหนาที่ของเอกชน แตเปนหนาที่ของรัฐ 
      2. การลงโทษตองกระทําเพื่อใหเกิดความเปนธรรม (fairness) ทฤษฎีนี้มอง
หนาที่ของบุคคลในดานการเมืองและกึ่งสัญญาประชาคมที่เรียกวาการตางตอบแทน (reciprocity) มี
หลักวาการจะใหกฎหมายมีผลคุมครองประโยชนสุขแกสวนรวม คนทุกคนจะตองเคารพและ
ปฏิบัติตามกฎหมาย การที่ผูกระทําผิดฝาฝนกฎหมายอาญาแตละครั้งเทากับวาผูกระทําผิดเอาเปรียบ
บุคคลอื่นที่เชื่อฟงกฎหมาย และขอไดเปรียบนี้จะเห็นไดชัดเจนยิ่งขึ้น ถาเปนการกระทําอาญาที่รูกัน
อยางแพรหลาย ดังนั้น การลงโทษผูกระทําผิดจึงเปนการที่ทําใหผูกระทําผิดและบุคคลที่เชื่อฟง
กฎหมาย ตระหนักวา บุคคลที่ละเมิดกฎหมายจะตองถูกดําเนินคดี และผูที่ไดเปรียบจากการฝาฝน
กฎหมายจะตองถูกลงโทษ ดวยเหตุนี้การลงโทษแกผูกระทําผิด จึงควรมีความรุนแรงเทียบเทากับ
ความไดเปรียบที่ผูกระทําไดรับจากการฝาฝนกฎหมายนั้น โดยถือวาผูกระทําผิดไดจายหนี้อันเกิด
จากการทําผิดใหแกคนทุกคนที่เชื่อฟงกฎหมายซึ่งเปนสมาชิกในสังคมนั้น และเมื่อจายแลวเขาก็
กลับคืนสูสังคมในฐานะที่เปนพลเมืองดีและมีฐานะเทาคนอื่น 
 อยางไรก็ตาม การชดใชความไดเปรียบของการกระทําผิดมิใชเปนเรื่องระหวาง
ผูกระทําผิดกับผูปฏิบัติตามกฎหมาย แตเปนเรื่องระหวางรัฐกับผูกระทําผิด เพราะฉะนั้นผูกระทําผิด
ยังคงตองรับโทษจากการที่ตนไดกระทําผิด แมวาผูเสียหายจะยกโทษใหผูนั้นแลว 
    3. การลงโทษจะตองไดสัดสวนกับความผิด (proportionality of punishment)  
ทฤษฎีนี้เห็นวา จํานวนโทษที่ผูกระทําผิดควรจะไดรับจะตองเทากันกับความเสียหายที่เขาไดกระทํา
ลงจากการกระทําผิดนั้น อยางไรก็ดี อาจมีขอยกเวนจากหลักดังกลาวได 2 กรณี คือ กรณีที่การ
ลงโทษสูงกวาความเสียหายที่ผูกระทํากอขึ้นนั้นสามารถกระทําไดในกรณีของการลงโทษจําคุก
ตลอดชีวิตแกผูกระทําผิดที่เปนอันตรายตอสังคม เพื่อปกปองสังคมใหปลอดภัยยิ่งขึ้น ในทาง
ตรงกันขามการลงโทษอาจต่ํากวาสัดสวนแหงความผิด ในกรณีที่ผูกระทําผิดไมมีโอกาสที่จะ
กระทําผิดนั้นอีก ดังนั้น ผูกระทําจะไดรับการลดโทษหรือรอการลงโทษ และใหอยูภายใตเงื่อนไข
การคุมประพฤติ 
 ปญหาวาจะถือหลักใดมาพิจารณาวาโทษจํานวนเทาใดจึงจะไดสัดสวนกับความผิด
ที่ผูกระทําไดกอใหเกิดขึ้น ในประเด็นนี้ Immanuel Kant เห็นวา “โทษที่ผูกระทําไดรับจะตองได
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สัดสวนพอดีทั้งสภาพและความหนักเบาของความรับผิดของเขา” สภาพและความหนักเบาของ
ความผิดนี้พิจารณาไดจาก “ความรายแรงทางศีลธรรมของความผิดแตละฐานและพิจารณาจาก
ความนาตําหนิจากพฤติการณของการกระทําผิดในแตละเรื่อง นอกจากนี้ยังรวมถึงความรายแรงที่
ผูกระทํากอใหเกิดขึ้นอันเกิดจากการกระทําโดยเจตนา ประมาท และในบางกรณีดวย ดังนั้น 
หลักการพิจารณาในเรื่องสัดสวนของโทษจะตองพิจารณาถึงสภาพและความหนักเบาของความผิด 
ซ่ึงประกอบดวยความรายแรงของความเสียหายในทางการกระทําและผลตอสังคมอันเกิดจากการ
กระทําผิดนั้น 
  การลงโทษเพื่อทดแทนนี้จึงมีลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ ประการแรก จํานวน
โทษที่ทดแทนจะตองพอเหมาะกับการกระทําผิด เพื่อทําใหผูกระทําสามารถจดจําวาความเจ็บปวด
ที่ไดรับจากการถูกลงโทษเปนเพราะเขาไดกระทําผิด การทดแทนในลักษณะนี้เรียกวา retaliatory 
retribution ประการที่สอง การทดแทนนั้นจะตองกระทําตอผูกระทําผิดโดยตรง หรือผูที่มีสวน
เกี่ยวของเทานั้น ไมรวมไปถึงญาติพี่นองของผูกระทําดวย เราเรียกกรณีที่สองวา distributive 
retribution  สวนลักษณะประการสุดทาย ซ่ึงเรียกวา quantitative retribution เปนการทดแทนซึ่ง
กําหนดโทษใหมีจํานวนพอเหมาะกับความรายแรงของความเสียหายที่ผูกระทําผิดกอข้ึน 
  แมวารากฐานของทฤษฎีการลงโทษเพื่อทดแทนการกระทําผิดจะมีพื้นฐานมาจาก
แนวความคิดเรื่องการแกแคน (revenge) หรือชดใชความเสียหายใหแกผูเสียหาย แตการลงโทษโดย
การทดแทนในปจจุบันซ่ึงพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในสังคมที่เจริญแลว มิอาจถือไดวาเปนกรณีเดียวกับ
การแกแคนในสังคมดั้งเดิม ความแตกตางของการทดแทนและการแกแคนแยกพิจารณาไดเปน 5 
ประการ คือ 
  1. การลงโทษเพื่อทดแทนมุงกระทําเพื่อโตตอบการกระทําที่ผิดกฎหมาย แตการ 
แกแคนเปนการโตตอบการกระทําที่ทําใหผูเสียหายไดรับบาดเจ็บหรือไดรับความเสียหายโดยไม
คํานึงวาการกระทําที่กอใหเกิดความเสียหายแกตนนั้นจะเปนความผิดหรือไม 
  2. การแกแคนเพื่อทดแทนจะตองไดสัดสวนที่เหมาะสมกับความหนักเบาของ
ความผิด แตการแกแคนนั้นไมมีขอจํากัด ขึ้นอยูกับความพอใจของผูแกแคนวาจะกระทําใหผูถูกแก
แคนไดรับความเสียหายขนาดไหนจึงจะสาแกใจ 
  3. การแกแคนเปนเรื่องสวนตัวในลักษณะที่วาผูแกแคนจะตองมีความสัมพันธกับ
คนที่ไดรับความเสียหายและผูถูกแกแคน แตการลงโทษเพื่อทดแทนผูมีอํานาจลงโทษซึ่งเปน
ตัวแทนของรัฐไมตองมีความสัมพันธกับผูกระทําผิดหรือผูเสียหายแตอยางใด 
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  4. การแกแคนเปนเรื่องความรูสึกในใจของผูแกแคนที่พอใจกับการที่ผูถูกแกแคน
ไดรับความทรมานหรือเสียหาย และดวยเหตุผลนี้จึงทําใหผูแกแคนตองการทิ้งรองรอยความเสียหาย
ไวใหแกผูถูกแกแคน ซ่ึงกรณีเหลานี้ไมปรากฏในการลงโทษโดยทดแทน 
  5. การแกแคนครั้งหนึ่งแลวไมมีหลักทั่วไปที่ประกันวาผูแกแคนจะไมแกแคนซ้ําอีก
ในเรื่องเดียวกัน แตโทษมีหลักประกันวาเมื่อทดแทนไปแลวไมอาจลงโทษผูกระทําผิดนั้นอีก ถาผูนั้น
มิไดกระทําขึ้นมาใหม 
 จากหลักเกณฑของการลงโทษตามทฤษฎีทดแทนนี้ มีขอสังเกตวาการที่ทฤษฎีทดแทน
พยายามจะกําหนดโทษใหเหมาะสมกับความผิดที่ผูนั้นไดกระทําโดยพิจารณาจากความนาตําหนิทาง
ศีลธรรมประกอบกับความเสียหายที่เกิดขึ้นในแตละฐานความผิด จึงเปนที่นาสงสัยวาพื้นฐานการ
กําหนดโทษดังกลาวมีเหตุผลที่หนักแนนเพียงพอที่จะถือเปนเหตุลงโทษบุคคลหรือไม โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการที่ถือวาบุคคลทุกคนมีหนี้ที่จะตองผูกพันตามกฎหมาย ผูฝาฝนจะตองชดใชการละเมิด
หนาที่ดังกลาวโดยการถูกลงโทษ ทั้งนี้เพราะในประการแรกหนี้ของผูกระทําผิดมีความแตกตางจาก
หนี้ในกฎหมายแพงเพราะหนี้ที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่มีนิติสัมพันธกันทางกฎหมาย และประการที่
สอง การลงโทษในคดีฆาคนโดยเจตนา (murder) คงจะไมเหมือนกับการชําระหนี้การกูยืมเงิน เพราะ
การประหารชีวิตผูกระทําผิดคงจะไมไดเรียกคืนชีวิตของผูเสียหายที่เสียไปแลวใหกลับคืนมา แตกลับ
เปนการทําลายชีวิตหนึ่งโดยการลงโทษ 
 นอกจากขอสังเกตขางตน มีผูที่มีความเห็นโตแยงทฤษฎีทดแทนวา เปนแนวความผิดที่
มิไดคํานึงถึงประโยชนในอนาคตในดานการปองกันการกระทําผิดขึ้นอีกและมิไดพิจารณาวาบุคคล 
ผูตองถูกลงโทษยังคงเปนอันตรายแตสังคมอยูหรือไม นอกจากนี้ในการกําหนดโทษใหเหมาะสมกับ
ความผิดนั้นเปนส่ิงที่กระทําไดยากเพราะมนุษยไมอาจวัดขนาดความรายแรงของความผิดแตละเรื่อง
และกําหนดโทษใหเหมาะสมกับความผิดนั้น ๆ ไดอยางแทจริง 
 อยางไรก็ตาม การลงโทษเพื่อการทดแทนนี้ยังคงมีอิทธิพลอยูไมนอยแมในปจจุบันซึ่ง
ศาสตราจารยอุทิศ  แสนโกศิก ไดใหเหตุผลไวสองประการ คือ ประการแรก เนื่องจากการทดแทนนี้
เปนสิ่งที่ตรงกับความรูสึกของประชาชน และประการที่สอง ผูใชกฎหมายซึ่งเปนผูที่ทําใหกฎหมายมี
ผลบังคับใชอยางแทจริงก็มีความรูสึกวาการลงโทษเปนการทดแทนความผิดของผูกระทําดวย 
 โดยสรุป ทฤษฎีการลงโทษเพื่อทดแทนเปนทฤษฎีที่พยายามนําแนวความคิดในเรื่อง
การแกแคน ซ่ึงเปนความคิดดั้งเดิมของมนุษยชาติมาผสมผสานกับหลักความยุติธรรมในปจจุบัน โดย
เสนอวาการลงโทษเปนการทดแทนความเสียหายใหแกผูเสียหาย เพื่อใหผูเสียหายพอใจ และเพื่อเปน
การย้ําใหคนทุกคนเชื่อและปฏิบัติตามกฎหมายโดยถือวาเปนหนี้ที่ตองผูกพันในสังคม  
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 17.2 ทฤษฎีอรรถประโยชน (Utilitarian Theory) 
           ทฤษฎีอรรถประโยชนมองลักษณะของสังคมมนุษยและกฎหมายอาญาวามี
ลักษณะ 3 ประการ คือ ประการแรก มนุษยพยายามแสวงหาความพอใจและหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด 
ประการที่สอง สังคมควรจะมีการดําเนินการตามหลักประโยชนสูงสุดเพื่อมวลสมาชิกจํานวนสูงสุด 
และประการสุดทาย ในสวนที่เกี่ยวกับกฎหมายอาญาการพิจารณาถึงความรายแรงของความผิดแตละ
ฐาน ควรพิจารณาจากความเสียหายซึ่งกระทําตอสังคม 
    ทฤษฎีอรรถประโยชน ถือวาการลงโทษกอใหเกิดผลดี แตก็ยังมีขอถกเถียงกันใน
หมูนักวิชาการที่เห็นดวยกับทฤษฎีนี้วาลักษณะของผลดีนั้นเปนอยางไร บางทานเห็นวาถาการลงโทษ
กอใหเกิดความเสียหายมากกวาผลดีที่เกิดขึ้นจากการลงโทษ การลงโทษนั้นจะไมชอบธรรมแต
ความเห็นสวนใหญยอมรับกันวาเปาหมายสําคัญของการลงโทษ คือ การทําใหอาชญากรรมลดลงและ
เชื่อวาการลงโทษผูกระทําผิดจะกอใหเกิดผลดีอันจะทําใหอาชญากรรมลดลงอยางใดอยางหนึ่งใน 
3 ประการนี้ คือ ประการแรก การลงโทษจะมีผลยับยั้ง (deterrence) มิใหการกระทําผิดอาญาโดยจะมี
ผลเปนการยับยั้งทั้งแกตัวผูกระทําผิด และแกบุคคลทั่วไป ประการที่สอง การลงโทษจะมีผลเปนการ
แกไข (reformative effect) และฟนฟู (rehabilitative effect) ผูกระทําผิดโดยทําใหผูกระทําผิดเปลี่ยน
ทัศนคติและคานิยมที่จะเชื่อฟงและไมฝาฝนกฎหมาย และในประการสุดทายการลงโทษจะมีผลเปน
การตัดโอกาสมิใหผูนั้นกระทําผิด (In capacitive effect) โดยการลงโทษจําคุกผูกระทําผิดจึงไมมี
โอกาสกออาชญากรรมขึ้นอีกในสังคม 
   รากฐานของแนวความคิดตามทฤษฎีอรรถประโยชน เชื่อกันวาเริ่มขึ้นจากคํากลาว
ของ Thomas Hobbes ที่วา 
   “การแกแคนหรือลงโทษบุคคลไมควรจะพิจารณาถึงความรายแรงอันเกิดจากความ
นาตําหนิของผูนั้นในอดีต แตควรพิจารณาถึงผลดีที่สุดที่ตามมาจากการลงโทษ ดังนั้น การลงโทษจะ
กระทําไดเฉพาะแตในกรณีที่จะแกไขผูกระทําผิด หรือตักเตือนมิใหผูอ่ืนเอาเยี่ยงอยางผูกระทําผิด” 
   อยางไรก็ตาม ถาตรวจสอบยอนหลังกลับไปในอดีต จะพบวาในสมัยกรีก Plato ได
กลาวแนวความคิดเชนนี้ไวเชนกัน คือ 
   “การที่บุคคลใดถูกลงโทษมิใชเปนเพราะเขาไดกระทําผิด เนื่องจากการกระทําที่ได
กระทําไปแลว มิอาจลบลางใหกระทําไดอีก แตที่บุคคลนั้นถูกลงโทษ เพราะเพื่อผลในอนาคตแกตัว
เขาเอง และแกผูอ่ืนที่เห็นวาการกระทํานั้นควรไดรับการแกไข และลดอัตราการกระทําผิดที่ผูนั้น
กอใหเกิดขึ้น” 
   ในสมัยโบราณ และยุคกลาง การลงโทษถูกนํามาใชเพื่อขมขูใหประชาชนเชื่อฟง
และใชปราบศัตรูทางการเมือง ตลอดจนการรวมศูนยอํานาจทางการเมืองเชนเดียวกับในประเทศ
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อังกฤษ พระมหากษัตริยทรงใชอํานาจลงโทษอยางกวางขวางเพื่อกําจัดศัตรูทางการเมือง และเปน
ตัวอยางใหราษฎรของพระองคเกรงกลัวไมกลาขัดขวาง อยางไรก็ตาม เมื่อมาถึงคริสตศตวรรษที่ 19 
แนวความคิดในเรื่องการขมขูไดผอนคลายเปนการแกไขผูกระทําผิด และถือเปนหลักในการลงโทษ
ตามทฤษฎีนี้ และในทายที่สุดก็มีการพัฒนามุงเนนที่การแกไขฟนฟูผูกระทําผิด โดยถือวาผูกระทําผิด
เปนคนไขทางสังคมที่ตองบําบัดรักษาแทนการลงโทษอันเปนแนวคิดที่มีอิทธิพลมากในยุคปจจุบัน 
  แนวคิดของการลงโทษตามทฤษฎีอรรถประโยชนซ่ึงมีรากฐานตั้งแตยุคกรีกและ
พัฒนาเรื่อยมาถึงปจจุบัน ทั้งนี้การลงโทษที่ดีตามแนวคิดนี้ ตองประกอบดวยหลักการ ดังนี้ 
  1. การลงโทษผูกระทําความผิด มิไดมุงถึงการลงโทษสิ่งผิดที่ผูนั้นกระทํามาแลวใน
อดีต แตเปนการลงโทษเพื่อปองกันการที่ผูนั้น หรือบุคคลอื่นในสังคมจะกระทําความผิดขึ้นมาใหม 
  2. กลาวอีกนัยหนึ่ง การลงโทษการกระทําที่เปนความผิด จะมีความชอบธรรม ถาได
กระทําเพื่อเปนการปองกันการกระทําผิดที่จะเกิดในอนาคต 
  3. วิธีการลงโทษอันจะมีผลเปนการปองกันนี้ คือการลงโทษเพื่อเตือนใหผูกระทําและ
ผูอ่ืนตระหนักถึงผลการฝาฝนกฎหมาย ดังนั้น ผูบัญญัติกฎหมายจึงตองคํานึงถึงผลของวิธีการลงโทษ
ผูกระทําผิดวาจะตองสามารถปองกันการกระทําผิดอันมีลักษณะทั่วไปดวย มิใชแตเพียงการที่ยับยั้ง
ผูกระทําผิดเทานั้น 
  4. การลงโทษผูกระทําผิดจะตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดที่เขาควรจะไดรับจากรัฐ
เชนเดียวกับบุคคลอื่น ๆ ดังนั้น ผูกระทําผิดจะตองไดรับการเยียวยารักษา การที่เขามีการกระทําอัน
เปนการตอตานสังคมในปจจุบัน เพื่อใหเขาสามารถมีชีวิตอยางเปนสุขไดกับคนสวนใหญของสังคม 
  5. ความชอบธรรมของระบบการลงโทษจึงมิใชการลงโทษที่รุนแรงดังเชนในอดีต แต
เปนวิธีการที่อยูบนพื้นฐานของความมีมนุษยธรรม 
 ผลดีในการลงโทษตามทฤษฎีอรรถประโยชน 
 1. เพื่อขมขูหรือยับยั้ง (deterrence) 
      ผลดีประการหนึ่งของการลงโทษ คือการขมขู หรือยับยั้งบุคคลมิใหกระทําความผิด
อาญาขึ้นอีกในอนาคต การขมขูหรือยับยั้งนี้มีผลตอผูกระทําผิด และตอประชาชนทั่วไปที่คิดจะ
กระทําผิด ดังนั้นการขมขูจึงเปนการขมขูเฉพาะตัวผูกระทําผิด (specific deterrence) ซ่ึงหมายความวา
การลงโทษมีผลเปนการขมขูผูกระทําผิดใหกลัวไมกลาจะกระทําผิดฐานเดียวกันนี้อีก สวนการขมขู
โดยท่ัวไป (general deterrence) หมายถึง การลงโทษบุคคลผูกระทําผิดเพื่อใหเปนตัวอยางแกคน
ทั่วไป หรือคนที่มีความคิดจะกระทําผิดไดเห็นวา เมื่อผูใดจะตองถูกลงโทษเยี่ยงบุคคลผูกระทําผิดนี้ 
และจะกอผลทําใหประชาชนทุกคนมีความเกรงกลัวโทษไมกลากระทําผิด การขมขูโดยวิธีนี้เขา
ทํานองภาษิตไทยที่วา “เชือดไกใหลิงดู” 
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 วิธีการที่จะกระทําใหบรรลุวัตถุประสงคในการขมขู ผูมีอํานาจลงโทษจะตองกําหนดโทษ
ที่จะลงแกผูกระทําผิดใหผลรายที่ผูกระทําผิดไดรับจากการถูกลงโทษสูงกวาผลดีซ่ึงผูกระทําไดรับอัน
เกิดจากการกระทําผิด นอกจากนี้วิธีการที่จะทําใหบุคคลอื่นกลัวการถูกลงโทษจะตองลงโทษผูกระทํา
ผิดตอหนาสาธารณชนหรือประกาศใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
 พื้นฐานความเชื่อของการลงโทษเพื่อขมขูมีวา การที่บุคคลจะคิดกระทําการใดเปนผล 
มาจากแรงผลักดันจากสภาพภายนอกดวย ดังนั้น การที่คนคิดที่จะกระทําผิดหรือไมนั้น เขาจะตอง
คํานึงถึงผลดีผลเสียจากการที่ลงมือกระทําผิด เมื่อพิจารณาแลวเห็นวาการกระทําผิดจะเกิดผลดี
มากกวา ก็จะตัดสินใจกระทําผิด เมื่อพิจารณาแลวเห็นวาการกระทําผิดจะเกิดผลดีมากกวา ก็จะ
ตัดสินใจกระทําผิด ถาเห็นวาเกิดผลเสียมากกวาก็จะไมกระทําผิด ดวยเหตุนี้วิธีการปองกันมิใหคน
กระทําผิดจึงตอง “กําหนดอัตราโทษซึ่งกอใหเกิดผลเสียหายแกผูกระทําผิดมากกวาผลดีที่เขาจะไดรับ
จากการกระทําผิดนั้น เพื่อทําใหเขาลมเลิกความตั้งใจที่จะกระทําผิด” ทั้งนี้เพราะคนทุกคนมักจะมี
ธรรมชาติที่หลีกเลี่ยงความเจ็บปวด หรือไมสะดวกสบาย และแสวงหาความพอใจและความสุข 
 อยางไรก็ตาม Bentham ยังกลาวดวยวา การกระทําใหประชาชนกลัวไมกลากระทําผิด
อาญานั้น จะตองบังคับโทษ โดยมีลักษณะ 4 ประการ ดังนี้ 
 1. การลงโทษจะตองแนนอน (Certainty) หมายความวา จะตองลงโทษแกบุคคลทุกคนทีฝ่า
ฝนกฎหมาย ดังนั้นบุคคลใดที่ทําผิดจะตองถูกฟองและลงโทษตามกฎหมาย 
 2. การลงโทษจะตองมีความรุนแรง (Severity) หมายความวา ความรายแรงของโทษที่จะลง
แกผูกระทําผิดจะตองรายแรงพอที่จะยับยั้งความตองการในการทําผิด 
 3. การลงโทษตองกระทําโดยฉับไว (Celerity) หมายความวา กระบวนการพิจารณาและ
ลงโทษนั้นจะตองกระทําไปโดยรวดเร็ว มิใชรอไวเปนเวลานานจนคนทั่วไปลืมวาบุคคลนี้ไดกระทํา
ผิดอยางไร 
 4. การลงโทษจะตองกระทําโดยเปดเผยตอสาธารณชน (Publicity) หมายความวา การ
ลงโทษจะตองกระทําใหสาธารณชนไดเห็นหรือรับทราบ เพื่อผลของการขมขูบุคคลทั่วไป 
 จากวัตถุประสงคของการลงโทษเพื่อขมขูหรือยับยั้งนี้ มีขอนาสังเกต 4 ประการ คือ 
 ประการแรก เกี่ยวกับพื้นฐานความเชื่อของทฤษฎีนี้วา ทฤษฎีนี้มีสมมติฐานวา คนมีอิสระ
ในการเลือกอยางมีเหตุผลในการกระทําของตนและมีแนวโนมที่จะทําในสิ่งที่ผิดเพื่อความสงบสุข
สบายสวนตัว จึงตองใชการลงโทษเปนวิธีการขูมิใหกระทําผิด อันเปนการมองคนในดานลบ 
 ประการที่สอง การจะตรวจสอบวาโทษที่รายแรงมีผลเปนการขมขูจริงหรือไมนั้น ไมอาจ
ตรวจสอบได ทั้งนี้เพราะเหตุวาบุคคลจะกระทําผิดหรือไม มิใชขึ้นอยูกับความกลัววาจะตองรับโทษ
แตเพียงอยางเดียว แตจะตองประกอบดวยปจจัยอยางอื่นซึ่งนํามาประกอบการตัดสินใจ เชน สภาพ
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ครอบครัว การอบรมสั่งสอน เปนตน ซ่ึงมีผลตอการยับยั้งชั่งใจในการกระทําผิด นอกจากนี้ เรายัง 
มิอาจทราบไดวา การที่บุคคลคิดที่จะกระทําผิดแลวลมเลิกความคิดดังกลาวเพราะกลัววาจะถูกลงโทษ
มีอยูจํานวนเทาไร เพราะการตรวจสอบจิตใจของแตละคนนั้นกระทําไดยาก เวนแตวาเขาได
แสดงออกมาภายนอก ดังนั้นสิ่งที่เราจะสามารถทราบไดก็คือจํานวนผูกระทําผิดอาญาโดยไมกลัว
โทษที่กําหนดไวมีอยูเพียงใดเทานั้น และนั่นก็เทากับแสดงวาความลมเหลวของโทษของอาญาอันไม
อาจขมขูหรือยับยั้งการกระทําผิดมีอยูเพียงใด 
 ประการที่สาม การที่ถือวาบุคคลทั่วไปจะกระทําผิดอาญาจะตองมีความชั่งใจถึงผลดีและ
ผลเสียอันเกิดจากการกระทําผิด ทั้งนี้โดยเชื่อวาคนทุกคนมักจะหลีกเลี่ยงความเสี่ยงหรือความกลัวที่
จะถูกลงโทษ อาจไมครอบคลุมทั้งหมด เพราะมีการกระทําบางอยางซึ่งผูกระทําไดกระทําไปโดยขาด
ความยั้งคิด เชน การกระทําโดยประมาท หรือการกระทําโดยบันดาลโทสะ เปนตน 
 ประการสุดทาย เปนที่นาสงสัยวาการลงโทษจะมีผลเปนการยับยั้งมิใหบุคคลคิดที่จะ
กระทําผิดอีกหรือไม ทั้งนี้ถาเปนโทษที่รายแรงเชนโทษประหารชีวิตอาจเปนความจริง แตในกรณี
ของโทษจําคุกหรือโทษปรับเปนที่นาสงสัยวาจะมีผลยับยั้งหรือไม นอกจากนี้การลงโทษผูกระทําผิด
อยางรุนแรง เชน การตัดมือผูที่กระทําผิดฐานลักทรัพย อาจมีผลในทางตรงขามกับการขมขู เนื่องจาก
บุคคลนั้นไมอาจหากินไดโดยสุจริต จึงหันมากระทําผิดแทน 
 ขอสังเกตขางตน แสดงใหเห็นถึงขอบกพรองของพื้นฐานแนวความคิดอันเปนที่มาของ 
การขมขูและปญหาความสัมพันธระหวางโทษกับประสิทธิผลในการขมขูอันถือเปนวิธีการปองกัน
การกระทําผิดที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยางไรก็ตาม เรามิอาจจะปฏิเสธไดวาเมื่อใดที่มีการลงโทษ
บุคคลใดที่กระทําผิดอยางรุนแรง เชน การประหารชีวิตฆาตรกรที่ขมขืน และฆาเด็กหญิง เปนตน 
หรือการประกาศวาจะดําเนินคดีแกผูมีอิทธิพลหรือพอคาที่กักตุนสินคาหรือผูใชอาวุธสงครามโดย 
ผิดกฎหมายอยางเฉียบขาด การกระทําเหลานี้มีผลเปนการยับยั้งตอจิตใจของผูที่คิดจะกระทําผิด หรือ
บุคคลทั่วไปที่คิดจะกระทําผิดอันมีผลทําใหสถิติอาชญากรรมในความผิดฐานนั้นลดลงไดภายใน
ระยะเวลาหนึ่ง แตเหตุผลอีกประการหนึ่งที่นํามาอธิบายปรากฏการณดังกลาว คือ เนื่องจากประชาชน
ผูซ่ึงไดรับการศึกษาอบรมใหเคารพตอกฎหมายมีความเกรงกลัวตอการถูกลงโทษ จึงทําใหเกิดความ
ยับยั้งชั่งใจ อยางไรก็ตามขอที่ควรตระหนักก็คือ การยับยั้งหรือขมขูนี้ มิไดขึ้นอยูกับความรายแรงของ
โทษที่กําหนดไวในแตละฐานความผิดแตเพียงอยางเดียว แตขึ้นอยูกับความแนนอนและรวดเร็วใน
การลงโทษตอผูกระทําผิดทุกคน ซ่ึงหมายความวา เมื่อบุคคลใดไดกระทําผิดขึ้นบุคคลนั้นจะตองรับ
โทษเสมอ และเมื่อใดก็ตามที่ผูกระทําผิดหรือบุคคลทั่วไปเห็นวาเจาหนาที่ละเลยไมบังคับใชกฎหมาย 
ความกลัววาจะถูกลงโทษ ถาไดกระทําการฝาฝนกฎหมายจะลดนอยลง ซ่ึงการบังคับใชกฎหมายอยาง
เขมงวดนี้ นาจะมีผลตอการควบคุมอาชญากรรมที่กระทําโดยองคกร (organized crime) เชน ขบวน
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การคายาเสพติด หรือขบวนการคาหญิงและเด็ก ซ่ึงผูกระทําความผิดที่มีอิทธิพล และมีความสามารถ
ในการหลบเลี่ยงกฎหมายไดมากกวาอาชญากรรมประเภทอื่น ๆ 
 2. เพื่อแกไขหรือฟนฟูจิตใจผูกระทําผิด (reformation and rehabilitation) 
      การลงโทษเพื่อแกไขหรือฟนฟูจิตใจผูกระทําผิดมุงหมายตอตัวผูกระทําผิดโดยตรง 
มิไดตองการใหมีผลถึงบุคคลอื่น โดยมีเปาหมายที่จะใชการลงโทษเปนวิธีการเปลี่ยนหรือแกไขหรือ
เยียวยารักษาจิตใจของผูกระทําใหลดความรูสึกตอตานกฎหมาย และกลับมามีความเห็นดีเห็นชอบ
ดวยกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ตลอดจนมีความสามารถยับยั้งตนเองมิใหคิดหรือกระทําการอันเปน
ความผิดอีกตอไป ผลของการลงโทษในลักษณะนี้จึงคลายคลึงกับการขมขูโดยเฉพาะตัวผูกระทําผิด 
เพราะมีความประสงคจะมิใหบุคคลนั้นกระทําผิดขึ้นอีก แตตางกันตรงที่การสรางแรงจูงใจมิให
กระทําผิด กลาวคือ การขมขูใชการลงโทษที่รุนแรงเปนวิธีทําใหผูนั้นกลัวและเข็ดหลาบไมกลา
กระทําผิดอีกเมื่อนึกถึงโทษที่ตนเคยไดรับกับผลดีที่จะไดจากการกระทําผิด แตการแกไขฟนฟูจิตใจ
ผูกระทําผิดใชโทษเปนเครื่องมือทําใหจิตใจของผูนั้นยอมรับวาการกระทําผิดเปนส่ิงไมถูกตองและ
ตัดสินใจเลือกปฏิบัติตามกฎหมายแทนการกระทําผิด 
  พื้นฐานของแนวความคิดของการลงโทษเพื่อแกไขฟนฟูผูกระทําผิด คือการที่บุคคล
กระทําความผิดเกิดขึ้นจากการที่จิตใจของผูนั้นเห็นวาสิ่งที่เขากระทําเปนสิ่งถูกตองจึงกระทําลงไป
โดยไมรูวาการกระทํานั้นฝาฝนปทัสถานของสังคม เหตุที่ทําใหเขามีทัศนคติที่ผิดเชนนี้ เนื่องจาก
สภาพแวดลอมของผูนั้น หรือสภาพจิตใจของเขาเองมีความเห็นที่ผิดไป ดังนั้น หากผูกระทําผิดไดรับ
การแกไขหรือเยียวยาจิตใจใหมีคานิยมและทัศนคติที่ถูกตองตรงกับปทัสถานของสังคม ก็จะทําให 
ผูนั้นหลีกเลี่ยงไมกระทําผิดอีกตอไป 
  วิธีการลงโทษที่ทําใหเกิดผลดีเปนการแกไขหรือฟนฟูจิตใจผูกระทําผิดอาจกระทําได
หลายวิธี ขึ้นอยูกับลักษณะและพื้นฐานทางจิตใจของผูกระทําผิด การลงโทษตามความมุงหมายนี้จึงมี
ลักษณะเปนการแกไขผูกระทําผิดเปนรายบุคคล (Individualization) และมุงเนนที่การบําบัดรักษา 
(treatment) แทนการลงโทษเพื่อใหไดรับการเจ็บปวดทรมาน (punishment)  ตามแนวความคิดนี้โทษ
ประหารชีวิตและโทษจําคุกมิไดกอใหเกิดผลเปนการแกไขความประพฤติของผูกระทําผิด กลาวคือ 
โทษประหารชีวิตทําใหผูนั้นหมดโอกาสกลับตัวเปนคนดี สวนโทษจําคุกนั้นทําใหคุณลักษณะ
ประจําตัวของความเปนคนเสื่อมสลายลง เนื่องจากการถูกคุมขังในเรือนจํา มีผลใหฐานะและชื่อเสียง
ของผูนั้นเสื่อมลงในสายตาผูอ่ืน และมักจะไดรับการปฏิเสธใหเขาทํางาน หรือเขาสังคมของคนทั่วไป 
จึงทําใหผูตองโทษเสียโอกาสที่จะประพฤติตนและประกอบอาชีพโดยสุจริตตอไป เหตุอีกประการ
หนึ่ง การที่มิไดแยกขังบุคคลที่กระทําผิดติดนิสัยกับบุคคลซึ่งเพิ่งตองโทษจําคุกเปนครั้งแรก 
กอใหเกิดการถายทอดพฤติกรรมของการกออาชญากรรมและวิธีหลบหนีใหพนจากการจับกุมหรือ
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ลงโทษ จึงทําใหเรือนจํากลายเปนโรงเรียนฝกหัดอาชญากรอาชีพมากกวาโรงเรียนฝกอบรมจิตใจ
เพื่อใหผูตองโทษออกไปเปนพลเมืองที่มีวินัยและเชื่อฟงกฎหมายดวยเหตุดังกลาว ผูที่มีความคิดตาม
ทฤษฎีนี้จึงเสนอแนวทางแกไขฟนฟูผูกระทําผิดอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้ 

1. แยกประเภทนักโทษ เพื่อการแกไขใหเหมาะสมกับลักษณะของนักโทษแตละราย 
2. พยายามหลีกเลี่ยงการลงโทษจําคุกในระยะเวลาอันสั้น และใชวิธีการอื่นแทน เชน  

กักขัง รอการลงโทษ หรือปรับ เปนตน ทั้งนี้เพราะการลงโทษจําคุกในเวลาอันส้ันนั้นนอกจากจะไม
เกิดผลเปนการแกไขเพราะมีเวลานอย ยังจะกอใหเกิดผลเสียแกผูตองโทษเพราะถูกตราหนาวาเปน 
คนคุกมากอน 

3. ใชวิธีการปลดปลอยผูตองโทษซึ่งไดรับการแกไขแลวกอนครบกําหนดเวลาใน 
คําพิพากษา เชน การพักการลงโทษ (parole) 

4. กําหนดวิธีการแกไขปรับปรุงผูตองโทษขณะอยูในเรือนจํา เชน ฝกหัดอาชีพ อบรม 
ทางการศึกษาและศีลธรรม หรือใหการรักษาพยาบาล เพื่อแกไขจิตใจผูนั้นใหมีทัศนคติที่สอดคลอง
กับปทัสถานของสังคมเมื่อออกจากเรือนจํา 

การลงโทษผูกระทําผิดโดยวัตถุประสงคของการแกไขหรือฟนฟู ผูกระทําผิดมี 
ความจําเปนตองใชวิธีการที่หลากหลายและเฉพาะราย เพราะสาเหตุของการที่บุคคลกระทําความผิด 
แมวาเปนการกระทําความผิดฐานเดียวกัน แตอาจมีสาเหตุที่แตกตางกันขึ้นอยูกับสภาพจิตใจและ
สภาพแวดลอมของผูนั้น ดวยเหตุนี้ จึงมีความจําเปนตองอาศัยการบําบัดแกไขเฉพาะราย โดยใช
ผูเชี่ยวชาญทั้งดานสังคม จิตวิทยาและทัณฑวิทยา และตองใชเวลาตลอดจนงบประมาณที่เหมาะสม 
แตในปจจุบันนี้เรือนจํามีสภาพปญหาผูตองขังลนคุก การขาดบุคลากร และความเขาใจของเจาหนาที่
เรือนจํา โดยเฉพาะแนวคิดในเรื่องอาชญาวิทยา จิตวิทยา และสังคมสงเคราะห รวมถึงงบประมาณใน
การจัดการไมเพียงพอตอการดูแลตองโทษเฉพาะรายนั้น ทําใหการแกไขบําบัดผูกระทําผิดไมประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายเทาที่ควร คนที่เคยตองโทษจํานวนไมนอยที่กลับเขามาในเรือนจําอีกจนทําให
เกิดปญหานักโทษลนคุก ส้ินเปลืองงบประมาณในการบําบัดรักษาและในทายที่สุดประชาชน
โดยทั่วไปจึงเสื่อมศรัทธาตอระบบความยุติธรรมทางอาญา ซ่ึงไมอาจแกไขบุคคลใหกลับตัวเปนคนดี
ได อยางไรก็ตามแนวคิดในการลงโทษเพื่อแกไขฟนฟูผูกระทําผิดนี้มีอิทธิพลอยางมากในประมวล
กฎหมายอาญาของไทย และแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในเรือนจํา 
 3. เพื่อตัดโอกาสมิใหผูนัน้กระทําผิด (Incapacitation)  
      การลงโทษเพื่อตัดโอกาสมิใหผูนั้นกระทําผิดอีก พิจารณาวาการลงโทษทําใหบุคคลนั้น
หมดความสามารถที่จะกระทําผิด สังคมจึงปลอดภัยจากการกระทําผิด ซ่ึงเกิดจากบุคคลผูตองโทษนั้น 
ทั้งนี้แมวาผูตองโทษจะเกรงกลัวโทษ หรือจะไดรับการแกไขฟนฟูจิตใจใหกลับตัวเปนคนดีจากการ
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รับโทษหรือไม ก็ไมสําคัญ แตในระหวางที่ผูตองโทษไดรับโทษอยูจะถูกตัดความสามารถในการ
กระทําผิดอีก ความมุงหมายตามแนวความคิดนี้จึงคลายกับการลงโทษเพื่อขมขู หรือเพื่อแกไขฟนฟู
ผูกระทําผิด แตตางกันตรงที่แนวความคิดนี้มุงปองกันการกระทําผิดซ้ํา โดยวิธีการทําใหหมดโอกาส
ในการกระทําผิด 
 วิธีการลงโทษตามแนวความคิดนี้จะตองเปนวิธีที่ทําใหผูนั้นหมดโอกาสกระทําผิด
ตลอดไป เชน การประหารชีวิต การเนรเทศ หรือจําคุกมีกําหนดเวลาจนกวาจะแนใจวาผูนั้นไมเปน
อันตรายแกสังคมอีก เปนตน การประหารชีวิตถือไดวาเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะ 
ผูตองโทษไมมีโอกาสกระทําผิดไดอีกตอไป สวนการเนรเทศจะมีผลตอเมื่อจัดใหผูนั้นอยูในเขตพื้นที่
ใดพื้นที่หนึ่งแตเพียงคนเดียวโดยตัดขาดจากสังคม จึงจะกอใหเกิดผลสมความมุงหมาย สําหรับการ
จําคุกโดยมีกําหนดเวลาตราบเทาที่จะแนใจวาผูนั้นไมกระทําผิดอีกนี้ อาจมีปญหาเพราะตราบใดที่ 
ผูนั้นยังสามารถติดตอกับผูอ่ืนไดแมจะอยูในเรือนจํา ก็อาจกระทําผิดตอเจาหนาที่เรือนจําหรือนักโทษ
ดวยกันเอง หรือเปนผูบงการ หรือใชใหบุคคลอื่นซึ่งอยูนอกเรือนจํากระทําผิดได 
 อยางไรก็ตามในปจจุบันกฎหมายไทยคงมีเพียงโทษประหารชีวิต สวนการจําคุกจนกวาจะ
แนใจวาผูนั้นไมเปนอันตรายตอสังคม คงมีแตบทบัญญัติที่วาดวยการเพิ่มโทษบุคคลซึ่งกระทําผิดซํ้า 
ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 92, 93 อันมีแนวความคิดมาจากทฤษฎีนี้ สวนการเนรเทศนั้นมิได
จัดเปนโทษตามประมวลกฎหมายอาญา คงมีแตการลงโทษสําหรับคนตางดาวซ่ึงกระทําความผิดใน
ประเทศไทย 
 โดยสรุป ทฤษฎีอรรถประโยชนปฏิเสธการลงโทษโดยการทดแทน หรือเยียวยาความ
เสียหายอันเกิดจากความผิดที่ผานมาแลวซ่ึงเปนรากฐานของทฤษฎีการลงโทษโดยทดแทน แตมุงเนน
ที่ผลในอนาคตของการลงโทษ โดยมุงประสงคจะลดจํานวนอาชญากรรม ทั้งนี้ โดยถือวาการลงโทษ
เปนวิธีการที่จะทําใหบุคคลผูกระทําผิดกลัวไมกลากระทําผิด หรือทําใหบุคคลอื่นกลัวการถูกลงโทษ
เยี่ยงผูตองโทษ หรือการลงโทษเปนวิธีการแกไข หรือฟนฟูจิตใจผูกระทําผิดใหกลับตัวเปนคนดี หรือ
ลงโทษเพื่อตัดความสามารถของผูกระทําผิดที่จะกออาชญากรรมขึ้นอีก 
 ปญหาที่จะตองพิจารณาตอไป ซ่ึงคอนขางจะหาขอยุติไดยากคือ เราควรจะยึดถือทฤษฎีใด
เปนหลักในการลงโทษ ทั้งนี้เพราะทั้งสองทฤษฎีมีทั้งขอดีและขอบกพรองอยูในตัวเอง ไดมีนักทฤษฎี
หลายทานพยายามประสานความคิดของทั้งสองทฤษฎีเขาดวยกัน โดยนํามาพิจารณาประกอบใน 
การลงโทษ ทั้งนี้โดยใหคํานึงทั้งความเปนธรรมในการลงโทษและผลในอนาคตจากการลงโทษนั้น
แตการประสานกันนั้นกระทําโดยถือทฤษฎีหนึ่งเปนหลักและใชอีกทฤษฎีหนึ่งเสริม สวนความเห็น 
ทางตําราของไทย “มีความเห็นสวนใหญวาควรตองพิจารณาผสมกันไป จึงจะกอใหเกิดผลดี แตมิได
ใหเหตุผลในการพิจารณารวมกันไวและสวนใหญมิไดกลาววาควรใชทฤษฎีใดเปนหลัก และทฤษฎี
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ใดมาเสริม เวนแตความเห็นของศาสตราจารยหยุด แสงอุทัย ซ่ึงเห็นวาควรใชทฤษฎีทดแทนเปนหลัก 
ดังนั้นจึงอาจสรุปไดวา ในปจจุบันนี้มีความเห็นของนักวิชาการที่ปรากฏในตํารากฎหมายสวนใหญ
ไดพยายามประสานแนวความคิดทางการลงโทษในทฤษฎีทั้งสองเขาดวยกันโดยเห็นวาจะกอใหเกิด
ผลดีในการลงโทษมากกวาที่จะยึดทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง 
 การนําทฤษฎีทั้งสองมาผสมผสานกันเปนสิ่งที่ดีและสามารถทําใหเปาหมายของการบังคับ
ใชกฎหมายอาญาบรรลุวัตถุประสงคถึง 2 ประการ คือ การทดแทนสิ่งที่ผูกระทําผิดไดกระทําลง และ
ในขณะเดียวกันเปนการลดอาชญากรรม อยางไรก็ตามการประสานความคิดทั้งสองทฤษฎีมีขอจํากัด
และกระทําไดยาก ทั้งนี้เพราะพื้นฐานแนวความคิดทั้งสองทฤษฎีในการมองธรรมชาติของคนตางกัน 
กลาวคือ ทฤษฎีทดแทน (Retributive Theory) มองคนวามีเจตจํานงอิสระในการเลือกกระทําสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งและการลงโทษผูกระทําการฝาฝนกฎหมายจึงควรลงโทษใหเหมาะสมกับความนาตําหนิของ 
ผูนั้นทางศีลธรรม เพราะถือวาการลงโทษเปนเปาหมายในตัวเอง ในขณะที่ทฤษฎีอรรถประโยชน 
(Utilitarian Theories) มองวาทุกคนไดรับอิทธิพลจากปจจัยภายนอกมากําหนดความตองการที่จะ
กระทําผิด การลงโทษผูกระทําผิดจึงเปนวิธีการเพื่อใหบรรลุเปาหมายในการลดอาชญากรรมโดยการ
ใชสภาพภายนอกมาเปลี่ยนแปลงจิตใจของผูกระทํามิใหกระทําผิด สภาพภายนอกดังกลาวจึงอาจเปน
การกําหนดโทษที่รุนแรง หรือการบังคับโทษที่แนนอนรวดเร็ว หรือเปนวิธีการฝกฝนหรือเยียวยา
จิตใจใหมีความเคารพเชื่อฟงกฎหมาย หรือตัดความสามารถในการกระทําผิดของผูนั้นเสีย เมื่อ
พื้นฐานแนวความคิดของทั้งสองทฤษฎีตางกัน การจะกําหนดวิธีการลงโทษจึงมีความแตกตางกันดวย 
จึงควรใชทฤษฎีทั้งสองควบคูกันไปโดยเลือกใชใหเหมาะสมกับสภาพของผูกระทําผิด และ
สถานการณ กลาวคือ ในการบัญญัติโทษแตละฐานความผิดควรตองคํานึงถึงหลักการลงโทษตองได
สัดสวนกับสภาพของผูกระทําผิดซึ่งเปนความนาตําหนิทางศีลธรรมของผูกระทําผิดนั้นอันเปน
แนวความคิดตามทฤษฎีทดแทน ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความเปนธรรมในการลงโทษ แตถาเปนการ
กระทําผิดซ่ึงกระทําโดยผูกระทําผิดติดนิสัยควรจะตองมีบทบัญญัติเพื่อโทษฐานไมเข็ดหลาบ ตาม
หลักของทฤษฎีอรรถประโยชน ซ่ึงมุงลงโทษเพื่อตัดโอกาสมิใหกระทําผิดขึ้นอีก สําหรับในกรณีที่
บานเมืองเกิดความระส่ําระสาย เพราะการกระทําผิดทางอาญาฐานที่รายแรง การลงโทษโดยเด็ดขาด 
และรุนแรงควรจะนํามาใชเพื่อขมขูหรือยับยั้งมิใหเกิดอาชญากรรมเชนนี้ขึ้นมาอีก อันเปนการ
สอดคลองกับแนวคิดในทฤษฎีอรรถประโยชนซ่ึงมุงผลในทางขมขู แตโดยท่ัวไปแลวผูกระทําผิดซึ่ง
กระทําผิดโดยไมสมัครใจหรือเนื่องจากความออนวัย บกพรองทางจิต หรือผูติดยาเสพติด ควรจะ
ไดรับการแกไขหรือบําบัดรักษามากกวาการลงโทษจําคุก ตามความมุงหมายเพื่อการแกไขฟนฟู
กระทําผิดในทฤษฎีอรรถประโยชน (ณรงค ใจหาญ. 2543 : 20-36) 

98



  
99 

 จากทฤษฎีดังกลาว สรุปไดวา ทฤษฎีการลงโทษโดยรัฐในปจจุบันนี้ แบงออกเปน 2 ทฤษฎี 
คือ ทฤษฎีทดแทน เปนทฤษฎีที่ลงโทษเพื่อทดแทนสิ่งที่ผูกระทําผิดไดกระทํา พิจารณาถึงการที่
ผูกระทําผิดจะตองชดใชตอส่ิงที่เขากระทําลงไป โดยประกอบดวยเงื่อนไข 3 ประการ คือ จะตอง
กระทําเพื่อแกไขความเสียหายที่ผูกระทํากอใหเกิดขึ้น หรือทดแทนความรูสึกของผูเสียหายที่สูญเสีย
ไปเนื่องจากการกระทําความผิด การลงโทษจะตองกระทําเพื่อใหเกิดความเปนธรรม  และไดสัดสวน
กับความรายแรงของความผิด สวนทฤษฎีอรรถประโยชน เปนเรื่องเกี่ยวพันกับอนาคตโดยมุงที่ผล
ของการลงโทษ เนนที่วิธีการปองกันมิใหเกิดความผิดอาญาขึ้นอีกในอนาคต โดยเชื่อวาการลงโทษ
ผูกระทําผิดกอใหเกิดผลดี ทําใหอาชญากรรมลดลง มีผลยับยั้งมิใหการกระทําผิดอาญาและเปนการ
แกไขและฟนฟู ผูกระทําผิดโดยทําใหผูกระทําผิดเปลี่ยนทัศนคติและคานิยมเชื่อฟงและไมฝาฝน
กฎหมาย และเปนการตัดโอกาสมิใหผูนั้นกระทําผิด โดยการลงโทษจําคุกผูกระทําผิดจึงไมมีโอกาส
กออาชญากรรมขึ้นอีกในสังคม 

18. ทฤษฎีความเปนกลาง (Neutralization Theory) 
    นักอาชญาวิทยาบางทานเถียงวาองคประกอบหลักทางดานจิตวิทยาในการประกอบ
อาชญากรรมนั้นเรียกกันวา “เทคนิคความเปนกลาง” ทฤษฎีความเปนกลางนี้เปนกระบวนการของ
การรับรูและความเขาใจ ซ่ึงผูกระทําความผิดกลาวปฏิเสธพฤติกรรมของตนหรือการปฏิเสธและ 
บอกปดลักษณะความเปนอาชญากรของตน 
  ทฤษฎีความเปนกลางอาจรวมถึงหลายยุทธวิธีดวยกัน ตัวอยางเชน : 
  การปฏิเสธความเสียหาย (Denial of harm) การโตเถียงวาความผิดที่เกิดขึ้นมิไดทําให
ผูใดเจ็บปวดเสียหาย เพราะวาสิ่งเหลานั้นสามารถชดเชยได (เชน ดวยเงินประกัน) หรือ บาดแผลที่
เกิดก็หายไดในเวลาอันสั้น 
  การปฏิเสธความรับผิดชอบ (Denial of responsibility) การกลาวอางวาการกระทําของ
บุคคลหนึ่งเปนผลที่ตามมาอันเกิดขึ้นนอกเหนือความสามารถในการควบคุมของอีกบุคคลหนึ่ง (เชน 
ความยากจน มึนเมาสุรา) 
  การปฏิเสธถึงตัวผูเสียหาย (Denial of victim) การยืนยันวาบาดแผลและความเจ็บปวดที่
เกิดขึ้นเปนรูปแบบหนึ่งของการลงโทษอันถูกตองแลวตอบุคคลในบางชนชั้น (เชน ผูมีความเบี่ยงเบน
ทางเพศ เกย หรือเลสเบี้ยน หรือผูคนในบางเชื้อชาติ) 
  การมุงใหความสําคัญตอบทบาทของบุคคลอื่น (Focusing on other’ roles) การเปลี่ยนจุด
ความสนใจจากตัวเด็กและเยาวชนกระทําผิดไปสูพฤติกรรมของบุคคลอื่น (เชน การที่ผูเสียหายลืม
กุญแจรถเอาไวในรถเอง) 
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  การอุทธรณของผูมีชนชั้นสูงกวา (Appeal to higher loyalties) การถกเถียงถึงความ
ตองการของบางบุคคล หรือบางกลุม (เชน ครอบครัว กลุมเพื่อน กลุมคนสนิท) ที่ตองใหความสําคัญ
มากอนความตองการของสังคม 
  การปฏิเสธความตั้งใจ (Denial of intent) การโตเถียงวาส่ิงที่กระทําลงไปมิไดตั้งใจให
เกิดความเสียหายขึ้น 

 ในเรื่องของทฤษฎีความเปนกลาง บางทานก็ไดถกเถียงไววาเกิดขึ้นกอนหนาที่จะกระทํา
ความผิด ซ่ึงแตกตางจากการใหเหตุผลของบางทานที่บอกวาเกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดกระทําความผิด
ไปแลว ทั้งนี้ผลจากการศึกษาหลายแหงชี้ใหเห็นวาการกลาวถอยคําที่แสดงความเปนกลางของ
ผูกระทําความผิดนี้เกิดขึ้นบอย ๆ และมีความเปนสากล และไมวาทฤษฎีความเปนกลางนี้จะเปนผล
จากสาเหตุอ่ืนหรือไมก็ตาม ส่ิงที่แนนอนก็คือวามันเปนสิ่งกีดขวางอันสําคัญที่ปองกันผูกระทํา
ความผิดไมใหยอมรับความผิด และปองกันพวกเขาไมใหเห็นถึงผลลัพธที่ตามมาจากพฤติกรรมของ
พวกตน 

 จุดมุงหมายที่สําคัญของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน คือ การเปดโอกาสให
ผูกระทําผิดไดยอมรับและรับผิดชอบตอการกระทําของตน ในการนี้รวมถึงการทําความเขาใจวา 
การกระทําของตนไดสรางความเจ็บปวดและความเสียหายตอผูอ่ืนอยางไรบางดวย ทั้งนี้ ถาหากวา
ผูกระทําผิดใชกลไกตามทฤษฎีความเปนกลางก็อาจเปนสาเหตุใหการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชนนั้นถูกทาทายและเกิดขึ้นไดเพียงบางโอกาสเทานั้น อีกทั้งถาหากเปนการเผชิญหนากันระหวาง
ผูเสียหายที่มีอายุมากกวาผูกระทําความผิดแลว ก็จะยิ่งเปนการยากสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําผิด
ในการรักษาไวซ่ึงเหตุผลในการกระทําความผิดของตนที่วา “ตัวเด็กเองเปนผูวางงานและยากจน สวน
เจาของบาน (ผูเสียหาย) มีงานทําและร่ํารวย” 

 ทั้งนี้  ผู เ สียหายมักจะมีภาพลักษณของผูกระทําผิดไวในความคิดที่ว าจะตองมี
บุคลิกลักษณะเปนผูกระทําผิดกฎหมาย ตอตานสังคม และมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน ซ่ึงลักษณะเหลานี้
เองที่ใหผู เสียหายเกิดความรูสึกกลัววาผูกระทําผิดอาจจะหวนกลับมาอีก ดังนั้น การประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนจึงเปนการเปดโอกาสใหผูเสียหายไดคนพบภาพที่มีความสมบูรณยิ่งขึ้นของ
ผูกระทําผิด โดยมากแลวภาพที่ผูเสียหายจินตนาการไวเกี่ยวกับผูกระทําผิดจะแตกตางกัน ผูเสียหายจะ
คนพบถึงความประมาท ความเปนเด็กที่ขาดความอบอุนจากครอบครัว หรือมาจากครอบครัวที่มี
ปญหา ซ่ึงส่ิงนี้เองที่ทําใหผูเสียหายกลับมามองเด็กผูกระทําผิดใหมอีกครั้งวาพวกเขามีปญหามากนอย
เพียงใด 

 โดยสรุปแลว การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนี้เปนการเปดโอกาสใหเยาวชน
ผูกระทําผิดไดทําความเขาใจโดยตรงวาพฤติกรรมของตนมีผลกระทบตอบุคคลอื่นอยางไรบาง ทั้งนี้ 
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เทคนิคจากทฤษฎีความเปนกลางที่เยาวชนกระทําผิดเลือกมาใชเพื่อชวยลดผลกระทบของพฤติกรรม
ตอบุคคลอื่นนี้ อาจจะถูกทาทายอยางมากได เมื่อตองเผชิญกับผลกระทบโดยตรงจากพฤติกรรมของ
ตนที่มีตอบุคคลรอบขาง (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน. 2547 : 30-31) 

 จากทฤษฎีดังกลาว สรุปไดวา  ทฤษฎีความเปนกลางนี้เปนกระบวนการของการรับรูและ
ความเขาใจ ของผูกระทําความผิดโดยกลาวปฏิเสธพฤติกรรมของตนหรือการปฏิเสธและบอกปด
ลักษณะความเปนอาชญากรของตน ปฏิเสธความเสียหาย โดยโตเถียงวาความผิดที่เกิดขึ้นมิไดทําให
ผูใดเจ็บปวดเสียหาย เพราะวาส่ิงเหลานั้นสามารถชดเชยได ดวยเงินประกัน และปฏิเสธความ
รับผิดชอบ โดยอางวา เกิดจากความยากจน มึนเมาสุรา ปฏิเสธถึงตัวผูเสียหาย โดยยืนยันวาบาดแผล
และความเจ็บปวดที่เกิดขึ้นเปนรูปแบบหนึ่งของการลงโทษที่ถูกตองแลวตอบุคคลในบางชนชั้น มุง
ใหความสําคัญตอบทบาทของบุคคลอ่ืน โดยเปลี่ยนจุดความสนใจจากตัวเด็กและเยาวชนกระทําผิด
ไปสูพฤติกรรมของบุคคลอื่น ปฏิเสธความตั้งใจ และโตเถียงวาสิ่งที่กระทําลงไปมิไดตั้งใจใหเกิด
ความเสียหายขึ้น ซ่ึงเปนสิ่งกีดขวางอันสําคัญที่ปองกันผูกระทําความผิดไมใหยอมรับความผิด และ
ปองกันพวกเขาไมใหเห็นถึงผลลัพธที่ตามมาจากพฤติกรรมของพวกตน 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 วิทิต  มันตราภรณ และคณะ (2532 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประนอม 
ขอพิพาทและอนุญาโตตุลาการระดับหมูบาน เพื่อขจัดปญหาขอขัดแยงทางกฎหมาย”  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปญหา อุปสรรค และความตองการในการดําเนินงานดานการประนอม 
ขอพิพาทในทองถ่ิน วิเคราะหองคกรหรือบุคคลที่เหมาะสมในการทําหนาที่ประนอมขอพิพาท 
กําหนดวาระหนาที่ และวิธีการของผูประนอมขอพิพาทที่เหมาะสม และกําหนดแนวทางการ
ฝกอบรมใหสอดคลองกับความตองการของผูทําหนาที่ประนอมขอพิพาท ตลอดจนเอื้ออํานวยใหมี
ความพรอมในการปฏิบัติหนาที่ ประชากรที่ใชในการศึกษา จํานวน 70 คน โดยแยกเปน ผูนําเปน
ทางการที่ผานการฝกอบรมเกี่ยวกับการประนอมขอพิพาทมาแลว จํานวน 20 คน ยังไมเคยผานการ
ฝกอบรม จํานวน 20 คน และผูนําไมเปนทางการ จํานวน 30 คน ผลการศึกษาพบวา ประชาชนใน
หมูบานมีทัศนคติที่ดีตอการประนอมขอพิพาท สําหรับปญหาอุปสรรคในการประนอมขอพิพาท 
คือ ผูทําหนาที่ประนอมขอพิพาทขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ของงาน ในพื้นที่ที่มี
การคมนาคมสะดวก คูกรณีมักไมสนใจกับการระงับขอพิพาทโดยการประนอมขอพิพาท และ
คณะกรรมการหมูบานเปนองคกรที่เหมาะสมในการทําหนาที่ประนอมขอพิพาท ขณะเดียวกัน 
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ผูทําหนาที่ประนอมขอพิพาทที่จะเปนที่ยอมรับตองมีความประพฤติดี ซ่ือสัตย มีคุณธรรม ทั้งนี้ 
การประนอมขอพิพาทที่ดีควรใหประชาชนมีสวนรวมในวิธีการไกลเกลี่ยดวย  
 จุฑารัตน  เอื้ออํานวย (2542 : 179-180) ไดศึกษาเรื่อง การวิเคราะหประสิทธิภาพ หนวยงาน
กระทรวงยุติธรรม เพื่อการบริหารจัดการเชิงคุณภาพในยุคโลกาภิวัตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
วิเคราะหภาพรวมของปญหาพฤติกรรมขององคการ และทรัพยากรบุคคลขององคการในแงมุมและ
มิติตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพของหนวยงาน ประชากรที่ใชใน
การศึกษาคือขาราชการฝายตุลาการและลูกจางหนวยงานทุกหนวยงานในสังกัดศาล และกระทรวง
ยุติธรรม  จํานวน 16,817 คน จากการศึกษาทัศนคติตองานที่ทําของบุคลากรในองคการศาลยุติธรรม
และกระทรวงยุติธรรมในภาพรวม พบวา สวนใหญมีทัศนคติที่ดีตองานที่ทํา แมวาพวกเขาจะตอง
ทํางานกันหนักมาก โดยไดทุมเทแรงกายแรงใจและความสามารถใหกับงานที่ทําอยางเต็มที่ มี
ความกาวหนาในงาน ถามีความพยายาม เช่ือมั่น ไววางใจในผูบังคับบัญชา และพูดคุยแสดงความ
คิดเห็นได และปรากฏวา เพศชายมีทัศนคติที่ดีตอการทํางานในองคการนี้มากกวาเพศหญิง กลุม
คนทํางานที่อายุนอย คือ 20 ป และตํ่ากวา และกลุมคนอายุมาก คือ 41-60 ป มีทัศนคติที่ดีตองานที่
ทํามากกวากลุมคนระดับอายุ 21-40 ป ทั้งนี้อาจเนื่องจากกลุมคนที่มีอายุนอยเปนบุคลากรในระดับ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติที่เพิ่งจะเขารับราชการและทํางานในองคการที่มีเกียรติแหงนี้ จึงยังคงตื่นเตน 
สนุกสนาน และชอบงานที่ทํา ขณะที่กลุมคนอายุมาก คือ 41-60 ป เปนกลุมที่สวนใหญมีสถานภาพ
และบทบาทในฐานะผูบริหารระดับตน ระดับกลาง และระดับสูงขององคการ จึงเขาใจธรรมชาติ
ของงาน ระบบงาน รูจักผูคน ประสบความสําเร็จในงาน และไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชา
ในระดับหนึ่ง หรือผูบังคับบัญชาเอง จึงมีความรูสึกพึงพอใจในงาน มีสวนรวมในงาน และมีความ
จงรักภักดีตอองคการสูง สวนกลุมคนระดับอายุ 21-40 ป เปนบุคลากรระดับเจาหนาที่ผูปฏิบัติ ซ่ึง
เปนกําลังสําคัญขององคการที่จะตองลงมือทํางานทุกชิ้นดวยตนเองโดยไมอาจมอบหมายสั่งการคน
อ่ืนได ทั้งจําเปนตองทํางานที่มีปริมาณมากใหเสร็จภายใตเงื่อนเวลาตามที่กฎหมายกําหนด ยอมมี
ความเครียดในการทํางานสูง จึงทําใหมีทัศนคติตอหนวยงานเพียงระดับปานกลาง และพบวา 
ขาราชการตุลาการและดะโตะยุติธรรมสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตองานที่ทํา ขณะที่ขาราชการธุรการ 
และลูกจางประจํา สวนใหญมีความรูสึกเฉย ๆ ตองานที่ทํา เรื่องความสัมพันธระหวางทัศนคติกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน พบวา บุคลากรที่มีทัศนคติที่ดีมาก ๆ ตองานที่ทํา สวนใหญจะทํางานอยาง
เต็มประสิทธิภาพ หรืออาจกลาวไดวาเปนผูที่สราง หรือทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด สวนผู
ที่มีทัศนคติกลาง ๆ หรือรูสึกเฉย ๆ ตองานที่ทํา รวมทั้งผูที่มีทัศนคติไมดี คือไมชอบงานที่ทํา และผู
ที่ไมชอบงานที่ทํามาก ๆ สวนใหญจะทํางานไมเต็มประสิทธิภาพ คือ ทําเพียงระดับกลาง ๆ เทานั้น 
ซ่ึงนับไดวาทัศนคติตองานที่ทําเปนตัวแปรที่สําคัญตัวแปรหนึ่งในการบงชี้ประสิทธิภาพของ
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องคการ การที่จะเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน จึงควรแกไขปรับปรุงตัวแปรที่กอใหเกิดทัศนคติที่ดี
ตองานที่ทําเปนสําคัญ  
 ชัยศักดิ์  ออนประดิษฐ (2544 :148-159 ) ไดศึกษาเรื่องสิทธิมนุษยชนกับกระบวนการ
ยุติธรรมไทย : ศึกษาผูตองหาและความเห็นของพนักงานสอบสวน กรณีผูตองหาใชสิทธิตั้ง
ทนายความหรือผูซ่ึงตนไววางใจเขาฟงการสอบปากคําตน ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 มาตรา 241 วรรคสอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูและการใชสิทธิของ
ผูตองหา ตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ มาตรา 241 วรรคสอง ผูตองหามีถ่ินกําเนิด สถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมอยางไร ผูตองหามีลักษณะการกระทําผิดอยางไร ศึกษาความเห็นของพนักงาน
สอบสวนเมื่อผูตองหาใชสิทธิตามรัฐธรรมนูญ วามีผลตอการปฏิบัติหนาที่อยางไร และศึกษา
ความเห็นของพนักงานสอบสวนที่มีตอบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ มาตรา 241 วรรคสอง โดยศึกษาจาก
กลุมผูตองหาซึ่งถูกควบคุมตัวที่สถานีตํารวจ จํานวน 231 คน โดยใชวิธีสัมภาษณ และจากกลุม
พนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติงานในสายงานสอบสวนชั้นยศตั้งแตรอยตํารวจตรีถึงพันตํารวจเอก 
จํานวน 301 คน โดยใชแบบสอบถาม จากการศึกษาพบวา การมีบุคคลเขารวมฟงการสอบปากคํา 
ทําใหกระบวนการยุติธรรมไดรับการตรวจสอบจากประชาชน ทําใหเกิดความเชื่อถือและมั่นใจใน
กระบวนการมากขึ้น สวนใหญมีความเห็นดวยในระดับมาก สวนประเด็นเรื่องการแจงสิทธิให
ผูตองหาทราบนั้น นับวาเปนปจจัยสําคัญ ซ่ึงในการวิจัยไดพบขอสรุปที่ตางกัน คือ กลุมผูตองหา
สวนใหญจะระบุวา พนักงานสอบสวนไมแจงสิทธิใหทราบ ในขณะที่กลุมพนักงานสอบสวนบอก
วาไดแจงสิทธิตามรัฐธรรมนูญใหผูตองหาทราบกอนทําการสอบปากคํา สวนการตัดสินใจเลือก 
ผูไววางใจเขารวมฟงการสอบสวนนั้น สวนใหญเลือกสามีภริยา พอแม ญาติพี่นอง มากกวาที่จะ
ตัดสินใจเลือกทนายความ และปญหาเรื่องการลงโทษผูกระทําความผิดเพื่อใหเข็ดหลาบนั้น มิใช
การแกปญหาที่แทจริง เพราะผูตองหาสวนใหญกระทําผิดซ้ําในความผิดเดิม โดยเฉพาะคดี 
ยาเสพติดมีการกระทําผิดซํ้ามากที่สุด จึงควรหาวิธีแกไขทางอื่น เชน การบําบัดผูเสพ มากกวาที่จะ
ใชวิธีการลงโทษเพียงทางเดียว 
 ไตรรัตน  ทิพยรักษา (2544 : 147-156) ไดศึกษาเรื่อง กฎหมายคุมครองเด็กในการให
ปากคําคดีอาญา นวัตกรรมใหมในกระบวนการยุติธรรมเพื่อสิทธิเด็ก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอการนํากฎหมายคุมครองเด็กในการใหปากคําคดีอาญามาบังคับใช 
ตลอดจนแสวงหาแนวทางปองกันและแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยศึกษาจาก
เอกสารและการวิจัยภาคสนาม เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม ประชากรที่ใชศึกษาคือ กลุมพนักงาน
สอบสวน จํานวน 65 ราย กลุมพนักงานอัยการ จํานวน 45 ราย กลุมผูพิพากษา จํานวน 51 ราย กลุม
ทนายความ จํานวน 51 ราย และกลุมนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห จํานวน 32 ราย รวม
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ทั้งส้ิน 244 ราย และการสังเกตการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของในการสอบปากคํา
เด็กชั้นสอบสวนและสืบพยานเด็กชั้นพิจารณาคดีในเขตพื้นที่กองบังคับการตํารวจนครบาล 7-9 
และศาลอาญาธนบุรี วิเคราะหขอมูล โดยใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบความแตกตาง โดยวิเคราะหความแปรปรวน One – Way Analysis of Variance (ANOVA) 
ตลอดจนวิเคราะหเนื้อหา จากการศึกษาพบวา ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครอง
เด็กในการใหปากคําคดีอาญา ไดแก ปญหาดานงบประมาณในการปฏิบัติงานตามกฎหมายคุมครอง
เด็กฯ ไมไดรับการสนับสนุนอยางเพียงพอในการจัดเตรียมสถานที่และการจัดซื้อเครื่องมืออุปกรณ
ตาง ๆ ทั้งในชั้นสอบสวนและชั้นพิจารณาคดี รวมทั้งเงินคาตอบแทนของบุคลากรในการปฏิบัติงาน
ยังไมเหมาะสมเพียงพอกับสถานการณตามความเปนจริงในปจจุบัน ปญหาดานวัสดุอุปกรณที่ไมมี
หรือมีไมเพียงพอกับการปฏิบัติงาน รวมทั้งหองสอบสวนที่ไมเหมาะสมและหองพิจารณาคดีที่ไม
พอเพียง ทําใหการดําเนินคดีเกิดความลาชาและไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองเด็กฯ ได
อยางมีประสิทธิภาพ ปญหาดานบุคลากรโดยเฉพาะพนักงานอัยการ และนักจิตวิทยาหรือนักสังคม
สงเคราะห ที่มีอัตรากําลังไมเพียงพอกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้น อีกทั้งการขาดความรูความเขาใจและ
ความพรอมในการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองเด็กฯ ของบุคลากรที่เกี่ยวของ และปญหาดาน 
การบริหาร หนวยงานที่เกี่ยวของยังไมมีคําสั่งหรือระเบียบภายในรองรับในการปฏิบัติตามกฎหมาย
คุมครองเด็กฯ อีกทั้งในดานบทบาทของนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหไมไดกําหนดไว 
อยางชัดเจน ทําใหมีปญหาในทางปฏิบัติ สวนดานการประสานงานระหวางหนวยงานและบุคลากร
ที่เกี่ยวของไดรับความรวมมือเปนอยางดี 
 ศรีรัตน  จาชัยภูมิ (2544 : 93-99) ไดศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผูปกครองตอปญหา 
การละเมิดสิทธิเด็ก : ศึกษาเฉพาะกรณี ผูปกครองที่เปนสมาชิกชมรมครอบครัว มูลนิธิศูนยพิทักษ
สิทธิเด็ก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความรู เกี่ยวกับปญหาการละเมิดสิทธิเด็ก และ 
ความตระหนักตอสภาพแวดลอมที่กอใหเกิดการละเมิดสิทธิเด็ก ทั้งในดานรางกาย จิตใจ และ 
การละเมิดสิทธิเด็กทางเพศ บทบาทของผูปกครองและนักสังคมสงเคราะหในการปองกัน ปญหา
การละเมิดสิทธิเด็กทางเพศในทรรศนะของผูปกครอง ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ สมาชิกชมรม
ครอบครัวมูลนิธิศูนยพิทักษสิทธิเด็กที่มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 143 
ราย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยเครื่อง
คอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS หาคารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะหเนื้อหา จากการศึกษาพบวา สมาชิกชมรมครอบครัวสวนใหญมีความคิดเห็นวาวิธีการ
ทั้งหมดเปนวิธีการที่มีความจําเปนที่จะนําไปสูการปองกันปญหาการละเมิดสิทธิเด็กได และ
ตระหนักวา พอแมผูปกครองมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมใหเด็กสรางภาพตนเองในทางบวก 
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ภาคภูมิใจในตนเอง มองตนเองอยางมีคุณคา และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การใชอารมณและกําลัง 
ทํารายกัน หันหนาพูดกันดวยเหตุผลเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับเด็ก และมีความคิดเหน็วา นกัสงัคม
สงเคราะหหรือบุคลากรอื่น ๆ มีบทบาทสําคัญในการจัดตั้งหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
ในการแกไขปญหาการละเมิดสิทธิเด็ก และการจัดสวัสดิการตามความจําเปนแกครอบครัว ชุมชน  
ที่อยูในกลุมเสี่ยง และบทบาททั้งผูปกครอง นักสังคมสงเคราะห หรือบุคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ คือ 
การสรางเครือขายผูที่สนใจ การขยายฐานขอมูล การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน เพื่อเกิดการ 
รวมพลังในการแกไขปญหาการละเมิดสิทธิเด็ก และการเตรียมความพรอมใหเด็กไดรูจักคิด ทํา พูด 
ในสิ่งที่จะนําไปสูการปองกันการละเมิดสิทธิเด็ก 
 กิตติพงษ  กิตติยารักษ (2545:59-61) ไดศึกษาเรื่อง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท: 
ทางเลือกใหมสําหรับกระบวนการยุติธรรมไทย พบวา ประเทศนิวซีแลนด ซ่ึงมีการใชการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน มาเปนเวลานานกวา 10 ป เห็นวาวิธีการนี้ชวยแกปญหาเยาวชนและ
ครอบครัวไดผล ผลปรากฏวา มีจํานวนเด็กและเยาวชนเขาสูกระบวนการยุติธรรมในชั้นศาลนอยลง
มาก จํานวนเด็กและเยาวชนที่อยูในความดูแลและถูกควบคุมตัวมีจํานวนลดลงอยางมีนัยสําคัญ  
 ในประเทศเนเธอรแลนด พบวา มีการนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไปปฏิบัติ
ใชกันอยางแพรหลาย โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้นไดปฏิบัติการใน 5 เขตจาก 12 
เขต สาเหตุมาจากวิธีที่ใชปฏิบัติกันอยางสืบเนื่องมานั้นไมไดผลเปนที่นาพอใจในบางกรณีกลับแย
ลงกวาเดิม ดังนั้นความสําเร็จของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในเนเธอแลนดจึงเปน 
การเปดกระบวนทัศนใหมเกี่ยวกับนักสังคมสงเคราะหที่จะเปนตัวนําในการดําเนินการประชุม 
กลุมครอบครัวและชุมชนโดยชี้ใหเห็นวานักสังคมสงเคราะหไมใชผูที่จะชวยเหลือครอบครัวแต
ครอบครัวเองที่เปนตัวสําคัญที่จะชวยตนเอง โดยนักสังคมสงเคราะหจะเปนเพียงผูประสาน
ดําเนินการใหแตจะไมไปตัดสินใจใด ๆ ใหกับครอบครัวใด 
 จากการศึกษาวิจัยในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา มีการจัดประชุมกลุมครอบครัวสูงถึง 
700 กลุม และพบวาเด็กที่เคยเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้นมีแนวโนมสูงที่จะ
กลับตัวเปนคนดีตอครอบครัว สังคม และมีสถิติต่ํามากที่จะถูกสงตัวกลับไปยังสถานควบคุมตัวอีก 
จะเห็นไดวาการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้น ไดจัดใหมีการจัดสรรทรัพยากร การ
สนับสนุน การติดตอ / เครือขาย และการพัฒนาความสัมพันธระหวางครอบครัวและนักวิชาชีพ
ทั้งหลาย 
  ธวัชชัย  ไทยเขียว และคณะ (2545 :126-135) ไดศึกษาเรื่องความคาดหวังตอศาลและ
กระทรวงยุติธรรมภายหลังการแยกศาลออกจากกระทรวงยุติธรรม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 
ความคาดหวังของประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐในการใหบริการของศาลและกระทรวงยุติธรรม
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ภายหลังการแยกศาลออกจากกระทรวงยุติธรรม และปจจัยที่มีผลตอความคาดหวังของประชาชน 
เจาหนาที่ของรัฐในการใหบริการของศาลและกระทรวงยุติธรรม โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปน
ประชาชน (ผูรับบริการ ไดแก โจทก จําเลย พยานโจทก พยานจําเลย ทนายความ ผูประกัน และ 
ญาติ) และเจาหนาที่ของรัฐ (ผูใหบริการ ไดแก พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ พนักงาน 
คุมประพฤติ พนักงานบังคับคดี และเจาหนาที่ราชทัณฑ) จํานวน 1,464 คน และ 1,119 คน 
ตามลําดับ ผลการศึกษาพบวา ความคาดหวังของประชาชนในการใหบริการของกระทรวงยุติธรรม
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และความคาดหวังของเจาหนาที่รัฐในการใหบริการของ
กระทรวงยุติธรรมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 ปจจัยเพศ อายุ รายได ระดับ
การศึกษา สถานภาพ และประเภทคดีที่มารับบริการมีผลตอความคาดหวังของประชาชนในการ
ใหบริการของศาลยุติธรรมและกระทรวงยุติธรรมโดยรวม ปจจัยอายุมีผลตอความคาดหวังของ
ประชาชนในการใหบริการของทั้งศาลยุติธรรมและกระทรวงยุติธรรม สวนปจจัยเพศ อายุ รายได 
ระดับการศึกษา สถานภาพ ไมมีผลตอความคาดหวังของประชาชนและเจาหนาที่รัฐในการ
ใหบริการของศาลยุติธรรมและกระทรวงยุติธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 สํานักงานกฎหมายและสงเสริมงานสอบสวน สํานักงานตํารวจแหงชาติ (2545 : 29, 98-
99) ไดศึกษาเรื่องกระบวนทัศนใหมในการบริหารงานกระบวนการยุติธรรมของไทย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินผลเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูเขารวมรับฟงการเสวนาเชิงอภิปรายโดยเก็บ
ขอมูลโดยใชแบบประเมินผลจากผูเขารวมเสวนา ซ่ึงเปนขาราชการตํารวจระดับรองสารวัตรหรือ
เทียบเทาขึ้นไป ในสังกัดสํานักงานกฎหมายและสงเสริมงานสอบสวน อันประกอบดวย กองคดี 
กองวิชาการ สถาบันสงเสริมงานสอบสวนและงานอํานวยการ สํานักงานกฎหมายและสงเสริมงาน
สอบสวน โดยมีหนวยงานอื่น ๆ ในสํานักงานตํารวจแหงชาติมารวมในการเสวนาดวย ไดแก 
โรงเรียนนายรอยตํารวจ สํานักงานแผนงานและงบประมาณ สํานักงานสงกําลังบํารุง และสํานักงาน
กําลังพล เปนตน จํานวน 175 คน ผลการศึกษาพบวา หลังการเสวนาผูเขารวมเสวนา มีความรูความ
เขาใจในกระบวนทัศนของกระบวนการยุติธรรมแบบใหม โดยเห็นวา กระบวนการยุติธรรมแบบ
ใหมมีทัศนคติในการบริการความยุติธรรม มีผูเห็นดวย รอยละ 88.70 เห็นวาเปนกระบวนการที่มุง
ผลสําเร็จของกระบวนการยุติธรรมโดยรวม มีผูเห็นดวย รอยละ 84.90 เห็นวาเปนกระบวนการที่
เนนการปองกันควบคูไปกับการปราบปรามอาชญากรรม มีผูเห็นดวย รอยละ 85.80 เห็นวาเปนการ
สรางทางเลือกใหมในการยุติปญหาโดยไมนําเรื่องเขาสูระบบยุติธรรมหรือระบบศาลโดยไมจําเปน 
มีผูเห็นดวย รอยละ 89.60 และเห็นวาเปนกระบวนการที่เนนมาฟนฟู มีผูเห็นดวย รอยละ 89.60 และ
เห็นวากระบวนการยุติธรรมแบบใหม เนนการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันท มีผูเห็นดวย รอย
ละ87.70 แสดงวาหลังการเสวนาฯ ผูเขารวมเสวนาฯ สวนใหญมีความรูความเขาใจและเห็นดวยกับ
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กระบวนทัศนของกระบวนการยุติธรรมแบบใหม และพบวาผูเขารวมเสวนาฯ อายุระหวาง 40-49 ป 
เห็นดวยในกรอบและหลักการปฏิบัติในกระบวนทัศนแบบใหมมากที่สุด คือรอยละ 39.60 โดยเปน
ชวงอายุที่กําลังปฏิบัติงานในระดับกลางหรือระดับสูง มีประสบการณในการปฏิบัติงานมาแลวมาก
พอสมควร ดังนั้น อายุระหวางนี้ จึงมีความรูและความเขาใจในกรอบและหลักการปฏิบัติใน
กระบวนทัศนของกระบวนการยุติธรรมแบบใหมเปนอยางดี และกอนเขารวมเสวนาฯ ผูเขารวม
เสวนา สวนใหญมีความรูความเขาใจในกรอบและหลักการในการปฏิบัติในกระบวนทัศนของ
กระบวนการยุติธรรมแบบใหม และหลังการเขารวมเสวนาฯ ผูเขารวมเสวนาฯ สวนใหญ ไดมี
ความรูความเขาใจในกรอบและหลักการในการปฏิบัติในกระบวนทัศนของกระบวนการยุติธรรม
แบบใหมเปนอยางดีเชนกัน 
 สกล  นิศารัตน (2545 :153-159) ไดศึกษาเรื่อง กฎหมายอาญาและการลงโทษที่เหมาะสม : 
แนวความคิดทางดานปรัชญาและความยุติธรรมทางสังคม โดยมีความมุงหมายที่จะศึกษาถึงคําตอบ
ของปญหาแนวทางการกําหนดความผิดอาญาและการกําหนดมาตรการลงโทษทางอาญาที่
เหมาะสม รวมทั้งปญหาในการกําหนดความผิดและมาตรการลงโทษทางอาญาที่เหมาะสมกับ
สังคมไทย โดยสรุปไดวา การลงโทษคือความผูกพันที่ตองกระทําการบางอยางเพื่อกอใหเกิด 
ส่ิงที่เชื่อวาเปนความถูกตอง และการกระทําเพื่อโตตอบตอผูที่เปนผูกระทําความผิดนั้นเพื่อทําให 
ผูถูกลงโทษตองประสบสภาวะเจ็บปวด โดยท่ีความเจ็บปวดนั้น แทจริงแลวเปนความหมายของ 
การลงโทษนั่นเอง และพบวามาตรการอาญาที่ใชอยูไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการลงโทษ
ได แตกลับกอใหเกิดผลกระทบที่รายแรงตอผูถูกลงโทษ ญาติมิตรและผูที่เกี่ยวของกับผูเสียหาย 
รวมถึงเกิดผลกระทบที่ไมอาจคาดหมายตอสังคมมากมาย จึงควรตองมีการปรับปรุงการใช
มาตรการทางอาญาเพื่อแกไขปญหาเหลานั้นใหหมดไป สาเหตุที่ทําใหเปนปญหาเกี่ยวกับ 
ความไรประสิทธิภาพหรือความไมเหมาะสมของมาตรการลงโทษอาญาอยางมากในปจจุบันนั้น 
สวนใหญเกิดจากปญหาการขาดความเขาใจถึงความสัมพันธของการลงโทษในกฎหมายอาญา โดย
การขาดความเขาใจวา การลงโทษนั้นมีลักษณะเปนเสมือนสัญลักษณ และการลงโทษจะสามารถ
ทํางานไดอยางแทจริง ก็ตอเมื่อการลงโทษนั้นสอดคลองกับคุณคาดังกลาวเทานั้น 
 สุดจิต  เจนนพกาญจน (2546 : 430) ไดศึกษาเรื่อง กระบวนทัศนในการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงกระบวนทัศนใน
การพัฒนากระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนไทย และกระบวนทัศนในการจัดการปญหา
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน การบริหารและการจัดการขององคกรตาง ๆ ในกระบวนการ
ยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนตั้งแตป พ.ศ. 2495-2545 การพัฒนาและนําเสนอองคความรู 
ในการแกไขปญหาเยาวชนไทย โดยเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประวัติศาสตร การเก็บรวบรวมขอมูล
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ภาคสนามในเชิงปริมาณ และเทคนิคเดลฟาย กลุมตัวอยางเปนผูเชี่ยวชาญซึ่งเคยปฏิบัติงานหรือ
กําลังปฏิบัติงานอยูในองคกรดานความยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในระดับบริหารระดับ
วิชาการและระดับปฏิบัติ จํานวน 8 กลุม ไดแก ตํารวจ อัยการ (คดีเด็กและเยาวชน) ที่ปรึกษา
กฎหมาย ผูพิพากษาศาลอาญา ผูพิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัว บุคลากรของสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน (สหวิชาชีพ) บุคลากรองคกรพัฒนาเอกชน นักการศึกษา หรือนักวิชาการ
ที่เกี่ยวของจากสถาบันการศึกษา รวมทั้งผูเชี่ยวชาญจากองคกรระหวางประเทศ เชน UNICEF และ
องคกร JICA กลุมละ 10 คน รวมทั้งส้ิน 80 คน จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางไดให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนไทย ในดานกรอบ
แนวความคิด ควรปรับปรุงกรอบแนวความคิดจากการปราบปราม และการบังคับใชกฎหมายเปน
การคุมครองสวัสดิภาพ สิทธิของเด็กและเยาวชน การใหความสําคัญแกคดีเด็กและเยาวชนใหมาก
ขึ้นการสั่งฟองคดีตองยึดถือประโยชนสูงสุดของเด็กและเยาวชนเปนสําคัญ การฟองคดีควรใหเปน
หนทางสุดทาย  โดยการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม  กระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท และใชวิธีบําบัด ฟนฟู เยียวยา การใหความสําคัญกับการปองกันและการพัฒนา
มากกวาหรือเทา ๆ กับการแกไขปญหาการกระทําผิดและการพัฒนากลับคืนสูสังคมอยางราบรื่น 
 ศศิพร  สิงโตมาศ (2546 : 121-123) ไดศึกษาเรื่อง มาตรการทางกฎหมายวาดวยการนํา
วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาใชในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็ก  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษามาตรการที่เหมาะสมในการแกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิด 
และนํามาปรับปรุงกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา 
การดําเนินคดีทางอาญานั้น ไมเปนผลดีตอการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชน เนื่องจากยังมีเด็กและ
เยาวชนบางประเภทที่ยังไมสมควรจะถูกตราหนาวาเปนผูกระทําผิดและถูกตัดออกจากสังคม เชน 
ผูกระทําผิดเปนครั้งแรก ซ่ึงเปนความผิดที่ไมรายแรง หรือเปนความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท ซ่ึง
เด็กและเยาวชนเหลานี้สามารถที่จะแกไขใหกลับคืนสูสังคมไดงาย การดําเนินคดีอาญาและการ
ควบคุมหรือกักขังเด็กไวในสถานพินิจ ควรจะนํามาใชอยางจํากัดเฉพาะกับเด็กและเยาวชนที่ไม
สามารถแกไขฟนฟูโดยใชมาตรการอยางอื่นแลวเทานั้น การดําเนินคดีอาญากับเด็กและเยาวชนซึ่ง
เปนผลใหเด็กและเยาวชนเหลานั้นตองถูกควบคุมรวมกับเด็กและเยาวชนในสถานพินิจ เปนผลให
เกิดตราบาปและพัฒนาการที่ถดถอยยากแกการฟนฟู อีกทั้งยังกอใหเกิดการถายทอดพฤติกรรม
อาชญากร ซ่ึงเปนการผิดวัตถุประสงคของการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนใหกลับตนเปนคนดี และ
ยังนําไปสูการกระทําความผิดซ้ําอีกดวย ทางดานผู เสียหายเอง หากตองการใหมีการชดใช 
ความเสียหายก็จะตองไปดําเนินการฟองรองเรียกคาเสียหายในทางแพง เปนอีกสวนหนึ่งตางหาก
จากการดําเนินคดีอาญา ซ่ึงตองสิ้นเปลืองเวลาและคาใชจายในการดําเนินคดี อีกทั้งยังเปน
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กระบวนการดําเนินคดีที่มีลักษณะของการเผชิญหนาและสรางความเปนปฏิปกษระหวางคูความอีก
ดวย หลายประเทศไดใชแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) 
โดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน (Family Group Conferencing) มาใชเปนทางออก 
แนวความคิดนี้ใชวิธีแกไขฟนฟูผูกระทําผิดดวยการนําผูกระทําผิด บุคคลผูใกลชิด สมาชิกใน
ครอบครัว ผูเสียหาย บุคคลผูใหความชวยเหลือของทั้งสองฝาย และตัวแทนจากกระบวนการ
ยุติธรรมมาพบกัน เพื่อรวมกันหาทางออกและวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด ดวยกระบวนการดังกลาวนี้ 
เด็กจะไดแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําของตนโดยมีครอบครัวเปนผูกําหนดโทษ เด็กจะไม
ถูกนําตัวเขาสูกระบวนการในการดําเนินคดีอาญาโดยไมจําเปน ขณะเดียวกันผูเสียหายก็มีโอกาสที่
จะไดรับการ เยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นดวย ซ่ึงถาหากเทียบกับการดําเนินคดีทางศาลหรือการ
บังคับใชมาตรการอยางอื่นซ่ึงผูเสียหายแทบไมมีโอกาสไดรับการชดใชจากผูกระทําผิดหรือไม
ได รับการเหลียวแลจากกระบวนการยุติธรรมเลย  และสิ่งที่ สําคัญที่ สุดคือ  ความพอใจใน
กระบวนการยุติธรรมของคูกรณีและบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย และการที่ผูกระทําผิดและผูเสียหาย
สามารถที่จะกลับมามีความสัมพันธที่ดีตอกัน และสามารถอยูรวมกันไดในสังคมอยางสมานฉันท
อีกครั้งหนึ่ง โดยทุกฝายมีสวนในการชวยกันระวังและปองกันมิใหการกระทําผิดเกิดขึ้นอีก ซ่ึง
วิธีการเหลานี้นาจะเปนลักษณะของการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในแนวทางที่
ถูกตองและเหมาะสม 
 จิตรา  วีรบุรีนนท และคณะ (2547:286) ไดทําการศึกษาการนํากระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทโดยใชกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาบังคับใชในประเทศไทย 
โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา พนักงานคุมประพฤติ ผูบริหาร 
สถานพินิจฯ และกรมพินิจฯ จํานวน 168 คน ผลการศึกษาพบวา การประเมินผลการดําเนินงานใน
ฐานะเจาหนาที่ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนกอนเขารับการฝกอบรมสวนใหญมี
ความรูในระดับพอใช โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 46.07 และภายหลังการฝกอบรม พบวาสวนใหญมี
ความรูเพิ่มขึ้นและไดใชความรูจากการฝกอบรมในการปฏิบัติงาน รอยละ 60.3 และการหันเหคดี
ออกจากกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนโดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนใน
ปจจุบันยังอยูในระดับที่คอนขางต่ําเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณคดีที่นําเขามาสูกระบวนการยุติธรรม
สําหรับเด็กและเยาวชนกระแสหลักโดยเฉพาะชั้นกอนฟองและนํามาใชกับบางประเภทคดีเทานั้น 
สวนในชั้นพิจารณาคดี และชั้นบังคับคดี ฯลฯ ยังไมสามารถนําวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชนมาใชได ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมุมมองของบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและ
เยาวชนที่มักจะมองในแงมุมที่จํากัด ในรูปแบบของคดีความ ในสวนที่เกี่ยวกับศาลในขั้นตอน 
การพิจารณาคดีเปนสวนใหญ ประกอบกับที่ผานมากระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน
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ไทยมีอุปสรรคในการดําเนินการหลายประการ เชน มีแนวคิดและปรัชญาที่แตละหนวยงานยึดถือ
แตกตางกัน  ทําใหความเขาใจและการปฏิบัติงานแตกตางกัน  บางครั้งก็ขัดแยงกันรวมทั้ง 
ความคิดเห็นขององคกรตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนตอการนําเอาวิธีการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาใชในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ก็มี 
ความคิดเห็นแตกตางกัน  จึงทําใหไมสามารถนําเอาวิ ธีการดังกลาวนี้มาใชไดทุกขั้นของ
กระบวนการยุติธรรม 
 นวลจันทร  ทัศนชัยกุล และคณะ (2547 :136-143) ไดศึกษาเรื่อง ศาลยุติธรรมกับการ
ระงับขอพิพาท  โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงประสบการณในการระงับขอพิพาทและ 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอการระงับขอพิพาท การศึกษา
เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของผูพิพากษากับความคิดเห็นตอการระงับขอพิพาท ประชากรที่ใช
ในการศึกษา คือ ผูพิพากษาศาลแพงทุกศาลในกรุงเทพมหานคร และศาลจังหวัดภาค 1-9 จํานวน 
320 คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณเชิงลึก
ทานผูทรงคุณวุฒิ และไดศึกษาเฉพาะราย วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน และการทดสอบคา 
 F-test และคา Chi-square ผลการวิจัยพบวา ผูพิพากษารอยละ 73.1 มีความคิดเห็นตอการระงับ 
ขอพิพาทโดยศาลยุติธรรมในระดับสูง และมีความคิดเห็นตอบุคคลภายนอกผูเขามาทําหนาที่ 
ไกลเกลี่ยในระดับปานกลาง รอยละ 70.3 โดยมีคาเฉลี่ย 3.09 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 
ระยะเวลาการเปนตุลาการ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอ 
การระงับขอพิพาทโดยมีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตอายุ เงินเดือน และการศึกษาเพิ่มเติม 
ไมมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอการระงับขอพิพาท และความคิดเห็นตอบุคคลภายนอก 
ผูเขามาทําหนาที่ไกลเกลี่ยในศาล 
 พรรณยง  พุฒิภาษ และคณะ (2547 :92-106) ไดศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) : ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไข โดยมีวัตถุประสงคใน
การศึกษา คือ ศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน 
(อ.ก.ช.) มุมมองของคูพิพาท ประชาชนทั่วไป และผูบริหารศาลยุติธรรมประจําจังหวัดที่มีตอ
อาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) รวมถึงแนวทางการสนับสนุนและแนวทางแกไขในการปฏิบัติงานไกลเกลี่ย
ขอพิพาทของอาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากอาสาสมัครไกลเกลี่ยขอพิพาทของ
อาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) คูพิพาท ประชาชนทั่วไป และผูบริหารศาลยุติธรรม โดยการสุมตัวอยางแบบ 
Multi – Stage Sampling พบวา ในเรื่องการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 
(อ.ก.ช.) ยังประสบปญหาอยูพอสมควร ทั้งในดานการสนับสนุนและการประสานงาน ดานสถานที่
ที่ใชไกลเกล่ีย การดําเนินการไกลเกล่ีย โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการเผยแพร / ประชาสัมพันธ 
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ในขณะที่ดานการยอมรับและความเชื่อถือมีปญหานอย เนื่องจากโดยภาพรวม อาสาสมัครฯ  
(อ.ก.ช.) ไดคัดเลือกจากผูที่ไดรับการยอมรับจากชุมชนเปนอยางดี แนวทางการสนับสนุนและ 
แนวทางการแกไขในการปฏิบัติงานไกลเกลี่ยขอพิพาทของอาสาสมัครฯ(อ.ก.ช.) เห็นวาควรให
คงไวซ่ึงอาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) และตองมีการพัฒนาศักยภาพในการไกลเกลี่ยขอพิพาทอยาง
สม่ําเสมอ นอกจากนี้ควรจัดสรรใหมีสถานที่เพื่อเปนศูนยกลางประสานงานระหวางอาสาสมัคร
ไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชนกับประชาชน รวมทั้งควรเปลี่ยนชื่อจาก “อาสาสมัครไกลเกลี่ยขอ
พิพาทในชุมชน” เปน “ผูไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน” เพื่อเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับ
อาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) และมิใหประชาชนเกิดการสับสนหรือลังเลใจ เนื่องจาก อ.ก.ช. นั้นมาจาก
การสรรหาและคัดเลือก โดยคณะที่ปรึกษาและคณะทํางานเพื่อการดําเนินการสงเสริมเผยแพรการ
ระงับขอพิพาทประจําจังหวัดของแตละจังหวัด นอกจากนี้ เห็นวาโครงการอาสาสมัครฯ (อ.ก.ช.) 
ควรมีกรอบระเบียบการทํางานที่ชัดเจน ตลอดจนสนับสนุนและสงเสริมในดานการประชาสัมพันธ
การปฏิบัติงานของ อ.ก.ช. และประโยชนที่ประชาชนจะไดรับจากการปฏิบัติงานของ อ.ก.ช. ให
เปนที่เขาใจอยางแพรหลายซึ่งควรจะเปนการดําเนินการอยางตอเนื่อง  
 ปญจพัฒน   บัวพวงชน (2547 : 111-112) ไดศึกษาเรื่อง บทบาทที่ปรึกษากฎหมายใน
คดีอาญาในการเสนอความจริงตอศาลเยาวชนและครอบครัว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง
แนวคิดของการมีที่ปรึกษากฎหมายในการดําเนินคดีเด็กและเยาวชนระบบสากลและของไทย 
เปรียบเทียบบทบาทของที่ปรึกษากฎหมายของไทยกับประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษ
และเพื่อเสนอภาพปญหาและแนวทางการปรับปรุงบทบาทของที่ปรึกษากฎหมายในการคุมครอง
เด็กหรือเยาวชนที่เปนจําเลยในคดีอาญาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยรวบรวมขอมูลจากการ
สัมภาษณอธิบดีศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ผูพิพากษาและที่ปรึกษากฎหมายที่ปฏิบัติหนาที่ใน
ศาลเยาวชนและครอบครัว จากการศึกษาพบวา การใหความชวยเหลือทางดานกฎหมายที่รัฐจะตอง
จัดหาที่ปรึกษากฎหมายที่มีคุณภาพใหโดยไมตองเสียคาใชจาย เพื่อใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด
ไดเขาใจกระบวนการทั้งหมดในศาลรวมถึงสิทธิและขอตอสูทั้งหมด ซ่ึงการที่เด็กและเยาวชนจะ
ไดรับความคุมครองดังกลาวอยางเต็มที่นั้น ผูที่เขามาทําหนาที่เปนที่ปรึกษากฎหมายจะตองเปนผูที่
มีความสามารถ เขาใจถึงเจตนารมณของการจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวของการมีที่ปรึกษา
กฎหมายและบทบาทของที่ปรึกษากฎหมายที่มีมากมายในการรวมมือกับศาลในการสงเคราะห 
แกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชน และตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กและเยาวชนที่อยูเหนือ 
การกระทําผิด ก็จะสงผลใหกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนที่เปนจําเลยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนการแกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชนแตละรายไดอยางเหมาะสม ทําใหเด็กและ
เยาวชนสามารถกลับตัวเปนคนดี สามารถกลับคืนสูสังคมและเติบโตเปนผูใหญที่ดีไดในอนาคต แต
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หากการทํางานของศาล พนักงานคุมประพฤติ นักสังคมสงเคราะห และนักจิตวิทยา ยังคงมุงเนนที่
การจํากัด เครงครัดในแงมุมกฎหมาย โดยถือเปนกุญแจสําคัญที่จะกําหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับเด็กและ
เยาวชนโดยไมใชความรอบรูตามหลักวิชา (scientific knowledge) การจําแนกตามวัยของเด็กและ
เยาวชนประกอบกับการกระทําความผิดและรายงานขอเท็จจริงอยางรอบคอบแลว แมจะกําหนดให
ที่ปรึกษากฎหมายมีบทบาทอยางเต็มที่มากเพียงไรก็ตาม วัตถุประสงคแหงการจัดตั้งระบบ 
ความยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในประเทศไทยก็จะไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคได 
 พระมหาพงศเพชร  โพธิ์แตง (2547 : 61-67) ไดศึกษาเรื่อง ศาลเยาวชนและครอบครัว : 
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดทางอาญา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความเปนมา
ของศาลเยาวชนและครอบครัวของไทย และคนหาปจจัยที่เปนสาเหตุใหเกิดการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชน ซ่ึงจะเปนแนวทางในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดทางอาญาของศาล
เยาวชนและครอบครัว  ใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่
เกี่ยวของ ไดแก หนังสือ ส่ิงพิมพ เอกสารทางราชการ บทความ รายงานการสัมมนาทางวิชาการ 
โดยการศึกษาเปรียบเทียบกับเอกสารทางวิชาการเกี่ยวกับพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัวฯ พ.ศ. 2534 จากการศึกษาพบวา ความเปนมาของศาลเยาวชนและครอบครัวตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน วัตถุประสงคในการออกกฎหมายเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนมุงที่จะแกไขและเยียวยา
เด็กโดยเฉพาะ เพราะคํานึงถึงความเยาววัย ไรเดียงสา และออนตอโลก ซ่ึงเห็นไดจากกฎหมาย
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนในสมัยสุโขทัยไมไดกลาวถึงการลงโทษไว สมัยอยุธยามีเพียงกฎหมาย
ลักษณะวิวาท ไดกลาวถึงการกระทําผิดของเด็กและการลงโทษโดยกําหนดอายุไวดวย สวนสมัย
กรุงรัตนโกสินทรรัชกาลที่ 1 ไดประมวลกฎหมายในสมัยอยุธยามาชําระใหม โดยเรียกวา “กฎหมาย
ตราสามดวง” กฎหมายบัญญัติงดเวน ไมเอาผิดแกเด็กอายุไมเกิน 7 ขวบ ไวเชนกัน นอกจากนี้ยังได
บัญญัติตอไปวา เมื่อเด็กอายุ 7 ขวบลงมา หรือคนชราอายุ 70 ขึ้นไป ดาผูอ่ืนหรือทํารายรางกายผูอ่ืน
บาดเจ็บ เด็กและคนชรานั้นไมตองปรับเปนสินไหมพินัย มีหนาที่ก็แตเพียงไปขอขมาผูที่ตนไดทํา
ละเมิดลวงเกินเทานั้น สวน พ.ร.บ.จัดการฝกและอบรมเด็กบางจําพวก พ.ศ. 2479 กําหนดวิธีการ
พิเศษที่ใชกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน โดยเนนการสงเคราะห บําบัดรักษา และแกไขแทน
การลงโทษจําคุกรวม เพื่อมุงแกไขมากกวาการลงโทษ ตอมาจึงกอตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ.
2494 โดยถือวาเปนศาลชํานัญพิเศษ แยกออกจากศาลธรรมดา พบวา เด็กและเยาวชนที่กระทําการ
อันกฎหมายบัญญัติเปนความผิด ไมใชอาชญากรเปนแตเพียงผูกระทําผิดกฎหมายของสังคมและ
เปนผูออนตอโลก ไมสมควรไดรับการลงโทษทัณฑ หากแตควรไดรับการชวยเหลือเพื่อปรับปรุง
ตนเสียใหม ทั้งในดานรางกายและจิตใจ และตอมามีการดําเนินการประกาศใชพระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 เพื่อดําเนินการ
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พิจารณาคดีเด็กและเยาวชนและคดีเกี่ยวกับครอบครัว แยกตางหากจากการพิจารณาคดีทั่วไป โดย
การพิจารณาจะมุงแกไขไกลเกลี่ยมากกวาการลงโทษ ซ่ึงประเทศไทยไดรวมลงนามรับรองใน
อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก เพื่อรับรองสิทธิพื้นฐานของเด็ก เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ 2535 แตเดิม ศาล
เยาวชนและครอบครัวเปนผูกํากับดูแลงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
เปรียบเสมือนสถานพินิจฯ เปนมือในการแกไขเด็กตามที่ศาลเห็นสมควร แตในปจจุบัน สถานพินิจฯ 
ไมไดอยูในการกํากับดูแลของศาลเยาวชนและครอบครัว อาจทําใหทิศทางในการแกไขเด็กอาจไม
ตรงกัน กอใหเกิดความไมเปนเอกภาพในการแกไขเด็กได ในสวนปจจัยที่เปนสาเหตุใหเกิดการ
กระทําผิดของเด็กและเยาวชน มี 2 ประการหลัก คือ ปจจัยที่มีสาเหตุมาจากตัวเด็กและเยาวชนเอง 
ไดแก พันธุกรรม คือ สติปญญาและจิตใจ หรือส่ิงที่ไดรับการถายทอดมาจากพอแม ทําใหเด็กที่เกิด
มาเปนโรคปญญาออน จิตใจบกพรอง บุคลิกภาพทราม และทําใหเด็กไมสามารถใชสติปญญา
ไตรตรอง ยับยั้ง หรือหักหามใจตอส่ิงยั่วยุตาง ๆ ได ความบกพรองทางรางกายและโรค เด็กที่มี
รางกายพิการหรือไมสมประกอบ ซ่ึงเปนอาจเปนมาแตกําเนิด หรือประสบเหตุการณ และปจจัยที่มี
สาเหตุมาจากสิ่งแวดลอม ปญหาครอบครัว เศรษฐกิจ เขตที่อยูอาศัย การคบเพื่อนเกเร และส่ิงสําคัญ
คือขาดทักษะในการแกปญหา จึงถือไดวาเด็กและเยาวชนเหลานี้เปนเด็กที่มีความตองการพิเศษ 
 พระจตุรงค  ประสิทธิพร (2547 :55-59) ไดศึกษาเรื่อง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิด รูปแบบ และวิธีการดําเนินการของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทของตางประเทศ   และเหตุผลความจําเปนที่นํามาปรับใชในประเทศไทย โดยใชวิธี
การศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary Research) ทําการรวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากตํารา เอกสารการ
สัมมนา วารสาร วิทยานิพนธ ตลอดทั้งเอกสารการวิจัยตาง ๆ ทั้งของไทยและตางประเทศ จาก
การศึกษาพบวา การอํานวยความยุติธรรมรูปแบบเกา ๆ ที่รัฐเปนผูกําหนดกฎเกณฑและเขามา
จัดการกับผูกระทําผิด โดยไมคํานึงถึงเหยื่อหรือผูเสียหายและชุมชน ซ่ึงอยูในฐานผูไดรับผลกระทบ 
ไมไดสงผลดีตอการสรางความสงบสุขในสังคมเลย แตกลับเปนส่ิงที่บั่นทอนความสงบสุขภายใน
สังคม และไมไดเขาถึงการอํานวยความยุติธรรมแกทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของอยางแทจริง การนํา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชเพื่อเปนทางเลือกในการอํานวยความยุติธรรมจึงมีความ
จําเปนในสังคมไทย เพราะพิจารณาแลวเห็นวากระบวนการดังกลาวเปนประโยชนตอรัฐ ผูเสียหาย 
และผูกระทําผิด อันจะกอใหเกิดความเขาใจตอกันและรวมกันสรางสัมพันธภาพที่ดีในสังคมได 
แนวคิดที่เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาจากธรรมเนียมปฏิบัติสมัยโบราณในอารย
ธรรมของชาวอาหรับ กรีก และโรมัน ที่ยอมรับการสมานฉันทแมแตคดีฆาตกรรมและยังมีแนวคิด
บางสวนของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เกิดจากชนเผาตาง ๆ ในอาฟริกาและในเอเชีย 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจัดการกับความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม ซ่ึงตอมาไดคํานึงถึงสิทธิของ
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ผูเสียหาย และผูไดรับผลกระทบ ใหไดรับการเยียวยา แกไข ใหคืนดีดังเดิมเปนสิ่งสําคัญ รูปแบบ
ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนรูปแบบที่ไมเปนทางการ โดยมีลักษณะใหทุกฝาย 
ที่ไดรับความเสียหาย และไดรับผลกระทบเขามาพบกันในบรรยากาศที่สงเสริมใหเกิดความ
ปรองดอง โดยมีกระบวนการใหผูกระทําผิดไดมีความสํานึกผิดและรับผิดชอบกับสิ่งที่ตนไดกระทํา 
โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของความสมัครใจระหวางผูเสียหายและผูกระทําผิด โดยเฉพาะในประเทศ
ไทยไดนํารูปแบบการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมาปรับใชโดยการนําเอากลุมคนผูที่ไดรับ
ผลกระทบจากอาชญากรรม อันไดแก ผูกระทําผิด ผูเสียหาย ครอบครัว และรวมถึงเพื่อน ๆ ทั้งฝาย
ผูเสียหายและผูกระทําผิดมาเขารวมในกระบวนการนี้ ซ่ึงเปนรูปแบบที่มีวิธีการและเปาหมาย
เหมาะสมกับบริบทในสังคมไทย ที่สังคมโดยรวมยังเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน อยูกันเปนครอบครัว
ใหญ และยอมใหโอกาสแกผูกระทําผิดไดปรับปรุงตัวเองไดงาย วิธีดําเนินการของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท จะเกิดขึ้นไดจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานของความสมัครใจและความยินยอมทั้ง 
2 ฝาย คือทั้งผูเสียหายและผูกระทําผิด โดยคํานึงถึงความพอใจของผูเสียหายและผูไดรับผลกระทบ 
อีกทั้งคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูกระทําผิดเปนประการสําคัญ และควรนํากระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันทมาใชในประเทศไทยในหลาย ๆ ขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะผูที่
กระทําผิดโดยเฉพาะผูที่กระทําผิดโดยพล้ังพลาดหรือผูกระทําผิดเล็กนอย ทั้งนี้เพื่อปองกันไมให
ผูกระทําผิดถูกประทับตราบาปและตองเขาไปเรียนรูพฤติกรรมในเรือนจํา อันจะสงผลใหเกิดการ
กระทําผิดซํ้าได นอกจากนี้ จะตองสรางความเขาใจที่ตรงกันใหเกิดขึ้นแกบุคคลหลาย ๆ ฝายที่
เกี่ยวของและประชาชนโดยทั่วไป เพื่อใหมีความเขาใจที่ตรงกันและยอมรับในหลักการเดียวกันดวย 
 จํารัส รุงเรือง (2547 : 170-178) ไดศึกษาเรื่อง การนําเอากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
(Restorative Justice) มาใชในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็ก (Juvenile Justice) : ศึกษากรณีการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน (Family Group Conferencing) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กของไทยในปจจุบันวามีประสิทธิภาพในการแกไขฟนฟู
เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพียงใด โดยศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบและวิธีการของกระบวนการ
ยุติธรรมสําหรับเด็กของตางประเทศที่ประสบความสําเร็จและประเทศตาง ๆ นําไปใชดวย จาก
การศึกษาพบวา รูปแบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กของไทยในปจจุบันยังไมมี
ประสิทธิภาพในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเทาที่ควร ไมมีการแยกผูกระทาํผิดเลก็ ๆ 
นอย ๆ กับผูกระทําผิดติดนิสัยออกจากกัน ทําใหเส่ียงตอการถายทอดพฤตินิสัยจากกันได เด็กหรือ
เยาวชนที่เคยเขาสูกระบวนการยุติธรรมในฐานะผูกระทําผิดมาแลวกระทําผิดซ้ํามากขึ้น ทั้งนี้ ก็
เพราะวากระบวนการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ซ่ึงถือวาเปนหัวใจของกระบวนการ
ยุติธรรมสําหรับเด็กนั้นจะเปนกระบวนการที่ดําเนินการโดยรัฐทั้งหมด เด็กและเยาวชนถูกควบคุม
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ตัวในสถานพินิจที่มีความแออัดดูแลไมทั่วถึง ไมมีการแยกประเภทความผิด ในขณะที่ครอบครัว
และชุมชนซึ่งเปนส่ิงแวดลอมที่สําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการปรับเปลี่ยนนิสัยของเด็กและเยาวชน 
แตกลับไมมีสวนรวมในการแกไขฟนฟูนิสัยของเด็กและเยาวชนเลย การแกไขฟนฟูจะเปนไปตาม
มาตรฐานทางการแพทยหรือตามแนวทางของรัฐ ประการสําคัญระบบในปจจุบัน เนนการนําคดีเขา
สูกระบวนการยุติธรรม ไมมีการเบี่ยงเบนหรือหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะคดี
เล็ก ๆ นอย ๆ ที่ เด็กและเยาวชนมีโอกาสกลับตัวเปนคนดีได จะมีการเบี่ยงเบนคดีออกจาก
กระบวนการยุติธรรมนอยมาก แมมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัว 
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 จะบัญญัติเปดชองใหผูอํานวยการสถานพินิจ
เสนอความเห็นตอพนักงานอัยการที่จะสั่งไมฟอง แลวควบคุมตัวเด็กไวเพื่อแกไขฟนฟูนิสัย โดย 
ไมตองดําเนินคดีในศาลได แตกระบวนการดังกลาวก็ตองควบคุมเด็กและเยาวชนไวในสถานพินิจ 
ที่ยังมีความเสี่ยงในการรับการถายทอดพฤตินิสัยจากกัน และก็ยังไมมีโอกาสที่จะเขามาอยูใน 
ความดูแลของครอบครัวของเขาในชุมชนของเขา  ดังนั้น เพื่อใหตอบสนองตอปรัชญาของการ
ดําเนินคดีเด็กและเยาวชน ที่มุงเนนการแกไขฟนฟูใหกลับคืนสูสภาพเดิมมากกวาการลงโทษ ใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น จึงควรนําเอากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในรูปแบบการประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชนมาใชเสริมกระบวนการยุติธรรมหลัก โดยจะตองแกไขเพิ่มมาตรา 63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 
2534 เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเบี่ยงเบนคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมในชั้นศาล แลวจัด
ประชุมกลุมครอบครัว โดยนํารูปแบบการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ตามกฎหมายของ
ประเทศนิวซีแลนดมาเปนตนแบบ เพื่อกําหนดแผนแกไขฟนฟู รวมทั้งกระบวนการสํานึกผิด การ
ใหอภัย การชดใชและ / หรือเยียวยาแกเหยื่อหรือผูไดรับผลกระทบจากการกระทําผิดดวย 
กระบวนการเหลานี้ จะเปนกระบวนการทางเลือกที่จะนํามาใชเสริมกระบวนการยุติธรรมหลักที่ใช
อยูในปจจุบัน นําไปสูความปรองดอง ความสมานฉันทในชุมชน เด็กและเยาวชนก็จะไดอยูกับ
ครอบครัว ครอบครัวและชุมชนไดรับรูและมีบทบาทสําคัญในกระบวนการแกไขฟนฟู ซ่ึงจะ
นําไปสูการแกไขปญหาเด็กละเยาวชนอยางยั่งยืน  และมีประสิทธิภาพ  เชนเดียวกับนานา
อารยประเทศที่นํารูปแบบการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของนิวซีแลนดไปใชอยาง
แพรหลายเสริมกระบวนการยุติธรรมหลักใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาจาก แนวคิดเกี่ยวกับทัศนะ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2540  พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 ประมวลกฎหมายอาญา ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 20) พ.ศ. 2542 อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the 
right of the child) กฎแหงกรุงปกกิ่ง (The Beijing Rules) แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท  การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในตางประเทศ  แนวคิดเกี่ยวกับการปองกัน 
มิใหเด็กและเยาวชนกระทําความผิดของตางประเทศ แนวคิดในการดําเนินคดีอาญากับเด็กหรือ
เยาวชน แนวคิดในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด แนวคิดดานรูปแบบ บทบาทของพนักงานคุมประพฤติ 
(รวมถึงพนักงานพักการลงโทษ) กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในประเทศไทย ทฤษฎีที่มี
มุมมองในแงดีตอการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ทฤษฎีที่มีมุมมองในแงลบตอการใช
กระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท ทฤษฎีการลงโทษ ทฤษฎีความเปนกลาง แลวนํามาประยุกตและ
สังเคราะห เพื่อใหสอดคลองกับการงานวิจัย ทัศนะของผูประสานการประชุมที่มีตอกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท โดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรมโดยผูวิจัยไดสังเคราะหแสดงตัวแปรที่จะศึกษา ดังนี้   
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม 
 
           
           
           
           
           
           
           
            
 
 
 

ทัศนะของผูประสานการประชุมที่มีตอกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท โดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน โดยศึกษา
ทัศนะ  5  ดาน ไดแก 
1. แนวคิด และหลักการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  
2. วิธีการของการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
3. ความคาดหวังผลในการใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
4. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของผูประสานการประชุม 
5. แนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงาน 

สถานภาพสวนบุคคลของ 
ผูประสานการประชุม 
• เพศ 
• อายุ 
• สถานภาพสมรส 
สถานภาพทางราชการ 
• กลุมผูประสานการประชุม 
• ประสบการณการทําหนาที่
เปนผูประสานการประชุม 

นําผลการวิจัยมากําหนดยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทโดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคดิในการวิจยั 
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สมมติฐานการวิจัย 
 
 ผูประสานการประชุมที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส กลุมผูประสานการประชุม และ
ประสบการณการทําหนาที่เปนผูประสานการประชุมตางกัน มีทัศนะตอการใชกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน กระทรวงยุติธรรมตางกัน  
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