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บทคัดยอ 
 

 การศึกษารูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสมเพื่อสรางการยอมรับนวัตกรรม

ยุติธรรมชุมชนของกรมคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม  มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาการยอมรับ

นวัตกรรมยุติธรรมชุมชนของบุคลากร  กรมคุมประพฤติ ความคิดเห็นตอรูปแบบการพัฒนา

บุคลากรและศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคลากร  ระบบสังคมขององคกรและ

คุณลักษณะของนวัตกรรมกับการยอมรับนวัตกรรมยุติธรรมชุมชน  ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ

เก็บขอมูลจากบุคลากรของกรมคุมประพฤติที่เขารับการฝกอบรม 3 โครงการ คือ  1. โครงการ

เครือขายยุติธรรมชุมชน (161 คน)   2. โครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนแกปญหายาเสพติด  

(67 คน)  และ 3. โครงการพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนในจังหวัดนํารอง 17 จังหวัด  (71 คน) 

ในระหวางเดือน   มกราคม-กันยายน  2551  วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ  (Percentage) 

คาเฉล่ียเลขคณิต (Mean)  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  และหาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรโดยใชไคสแควร  (Chi-Square Test) 

 ผลการศึกษาสรุปได ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะของบุคลากร  กลุมตัวอยาง  สวนใหญเปนชาย  อายุเฉล่ีย 41.50 ป  

รายไดเฉล่ีย 22,985.04  บาทตอเดือน จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี  สมรสแลวและทํางานใน

ตําแหนงผูปฏิบัติ  สังกัด สวนกลาง (กรมคุมประพฤติ  กรุงเทพมหานครและธนบุรี) ระยะเวลาการ

รับราชการเฉล่ีย 14.08 ป  มีประสบการณการทํางานชุมชนเฉลี่ย  4.83 ป   

 2. รูปแบบการพัฒนาบุคลากร  กลุมตัวอยางเห็นวารูปแบบการพัฒนาบุคลากรของ

โครงการที่ 3  เหมาะสมมากที่สุด  รองลงมา คือ รูปแบบของโครงการที่ 2 และ 1  ตามลําดับ      

ทั้ง 3  รูปแบบ  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3.  ระบบสังคมขององคกร (สํานักงาน)  ในภาพรวม กลุมตัวอยางของโครงการที่ 3  

มีความคิดเห็นที่ดีตอระบบสังคมขององคกรมากที่สุด  รองลงมา คือ กลุมตัวอยางของโครงการที่ 2 

และ 1  ตามลําดับ 

 4.  คุณลักษณะของนวัตกรรมยุติธรรมชุมชน  กลุมตัวอยางของโครงการที่ 2  เห็น

ดวยกับคุณลักษณะของนวัตกรรมยุติธรรมชุมชนมากที่สุด  รองลงมา คือ กลุมตัวอยางของ

โครงการที่ 3 และ 1  ตามลําดับ 

 5.  การยอมรับนวัตกรรมยุติธรรมชุมชน  กลุมตัวอยางสวนใหญยอมรับนวัตกรรม

ยุติธรรมชุมชน  โดยนําไปทดลองใชแตไมไดดําเนินการอยางเต็มที่  สวนการยอมรับโดยนําไปใช
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อยางเต็มที่หรือการปรับประยุกตใชนั้น  กลุมตัวอยางของโครงการที่ 2 ยอมรับในระดับนี้มากที่สุด 

รองลงมา คือ กลุมตัวอยางของโครงการที่ 3 และ 1  ตามลําดับ 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา คุณลักษณะของบุคลากรกับการยอมรับ

นวัตกรรมยุติธรรมชุมชน พบวา เพศ  อายุ  ตําแหนง  ระยะเวลาการรับราชการและประสบการณ

การทํางานชุมชน  มีความสัมพันธ กับการยอมรับนวัตกรรมยุติธรรมชุมชน นอกจากนี้ความคิดเห็น

ตอระบบสังคมขององคกร(สํานักงาน) และความคิดเห็นตอคุณลักษณะของนวัตกรรมยุติธรรม

ชุมชน มีความสัมพันธกับการยอมรับนวัตกรรมยุติธรรมชุมชนดวย สวนรูปแบบการพัฒนา

บุคลากรและคุณลักษณะของบุคลากรบางประการ  ไดแก  ระดับการศึกษาและลักษณะงานท่ี

รับผิดชอบในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับ การยอมรับนวัตกรรมยุติธรรมชุมชน     

 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาบุคลากร  คือ  ควรจัดรูปแบบการพัฒนา

บุคลากรเพื่อประสิทธิผลดานยุติธรรมชุมชน  เปนหลักสูตรเฉพาะทางสําหรับบุคลากรที่มีหนาที่

รับผิดชอบงานชุมชนหรือยุติธรรมชุมชนโดยตรง  ดวยการกําหนดคุณสมบัติ  การเขารับการพัฒนา

ดวยความสมัครใจ  จํานวนครั้งละไมเกิน 40 คน  ใชวิธีการหลากหลายแตควรเนนการฝกปฏิบัติ

ภาคสนามในชุมชนดวยการมีสวนรวมกับชุมชน  การเยี่ยมเสริมพลัง (Empower Visit) และการ

สอนแนะนําอยางใกลชิดในชุมชน  การแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณระหวางทีมงานและชุมชน  

นอกจากนี้หนวยงานควรมีการปรับปรุงระบบการทํางานหรือวัฒนธรรมองคกร ที่สนับสนุนการ

ทํางานยุติธรรมชุมชน นวัตกรรมหรือวิธีการทํางานใหม ๆ 

 

 


