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ภาคผนวก  ก 
 

การปกครององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 
การปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบเทศบาล 

การศึกษาถึงรูปแบบการปกครองสวนทองถ่ินที่ไดรับการปรับปรุงใหสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับปจจุบัน คือ องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการ
บริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา  สวนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบ
สุขาภิบาลนั้น เนื่องจากสุขาภิบาลมีโครงสรางไมสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย   ประกอบกับปจจุบันการปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบสุขาภิบาลไมเหมาะที่จะ
รองรับการกระจายอํานาจที่เพิ่มขึ้นไดอยางมีปะสิทธิภาพ จึงมีการตราพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลง
ฐานะของสุขาภาบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 ขึ้นเพื่อเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลใหเปน
เทศบาล พรอมทั้งยกเลิกการปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบสุขาภิบาลในวันที่กฎหมายประกาศใช
บังคับ ( 24  พฤษภาคม  2542 ) ดังนั้น ในปจจุบันจึงไมมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบ
สุขาภิบาลอีกตอไปในสารบบขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย 

 
1) รูปแบบการบริหารราชการสวนทองถิ่นท่ัวประเทศ 
 1.1 องคการบริหารสวนจังหวัด   จํานวน          75          แหง 
 1.2 เทศบาล     จํานวน     1,158      แหง 
 1.3 องคการบริหารสวนตําบล   จํานวน     6,620      แหง 
 1.4 การปกครองรูปแบบพิเศษ       จํานวน 2 แหง  : กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
    รวม  จํานวน     7,855     แหง 
2) เทศบาล       มี 3 ประเภท ไดแก 
 2.1 เทศบาลนคร     จํานวน              22  แหง 
 2.2 เทศบาลเมือง    จํานวน            117  แหง 
 2.3 เทศบาลตําบล    จํานวน         1,019  แหง 
        รวม   จํานวน         1,158  แหง 
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3) การแบงชั้นเทศบาล      แบงออกเปน    3    ขนาด     ตามการบริหารงานบุคคล  ไดแก 
 3.1 ขนาดใหญ  
 3.2 ขนาดกลาง 
 3.3 ขนาดเล็ก 
4) หลักเกณฑการจัดตั้งเทศบาลแตละประเภท  มีดังนี ้
 4.1) เทศบาลตําบล  
      การยกฐานะทองถ่ินใดใหเปนเทศบาลตําบลกฎหมายไมไดกําหนดจํานวนราษฎรและ
ความหนาแนน ของราษฎรไวแตประการใด  เพยีงกําหนดไวดังนี ้
      1. เปนทองถ่ินที่มีพลเมืองหนาแนนพอสมควร 
      2. มีรายไดเพียงพอแกการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายกําหนด ในทางปฏิบัตทิองถ่ินจะยก
ฐานะเปนเทศบาลตําบลนั้น มักจะไดแก องคกรปกครองทองถ่ิน รูปสุขาภิบาลอยูกอนแลว   ซ่ึง
กระทรวงมหาดไทยไดวางหลักเกณฑการยกฐานะสุขาภบิาล เปนเทศบาลตําบลไวดังนี้ 
  2.1.  มีรายไดจริงโดยไมรวมเงินอุดหนนุในปงบประมานที่แลวมา ตั้งแต   
                                   12,000,000บาท ขึ้นไป 
  2.2  มีประชากรตั้งแต 7,000 คนเปนตนไป 
  2.3  ความหนาแนนของประชากร ตั้งแต 1,500 คน ตอ 1 ตารางกิโลเมตร 
  2.4  ไดรับความเห็นชอบจากราษฎรในทองถ่ินนั้น  
       4.2) เทศบาลเมือง  
 ทองถ่ินใดที่ยกฐานะเปนเทศบาลเมือง ไดจะตองมีลักษณะดังนี้  
 1. ทองถ่ินที่เปนที่ตั้งของศาลากลางจังหวัดทุกแหงใหยกฐานะเปนเทศบาลเมืองได โดยไม  
                  ตองคํานึงถึงหลักเกณฑอ่ืน ๆ ประกอบ  
 2. สําหรับทองถ่ินที่มิใชที่ตั้งของศาลากลางจังหวดั จะยกฐานะเปนเทศบาลเมืองได จะตอง           
                 ประกอบดวยลักษณะดังตอไปนี้  

2.1  เปนทองถ่ินที่มีพลเมืองตั้งแต 10,000 คนขึ้นไป 
2.2  ราษฎรอาศัยอยูหนาแนนเฉลี่ยไมต่ํากวา 3,000 คนตอ 1 ตารางกิโลเมตร 
2.3  มีรายไดพอที่จะปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดไว  

         4.3) เทศบาลนคร 
                ทองถ่ินที่จะยกฐานะเปนเทศบาลนคร ได จะตองมีลักษณะดงันี้ 
 1. เปนทองถ่ินที่มีพลเมืองตั้งแต 50,000 คนขึ้นไป 
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 2. ราษฎรอาศัยอยูหนาแนนเฉลี่ยไมต่ํากวา 3,000 คนตอ 1 ตารางกิโลเมตร 
 3. มีรายไดพอที่จะปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดไว  
5) โครงสรางของเทศบาล 
       โครงสรางเทศบาลประกอบดวยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรีเดิมโครงสรางเทศบาล
ประกอบดวยสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี แตในป พ.ศ. 2543 ไดมีการแกไขพระราชบัญญัติ
เทศบาล  พ .ศ .  2496 ใหมและเพิ่มรูปแบบของผูบริหารเทศบาลเขามาอีก  1 รูปแบบ  คือ 
นายกเทศมนตรี โดยมีหลักเกณฑกําหนดไวในมาตรา 14 แหงกฎหมายวาดวยเทศบาลวา เทศบาล
แหงใดจะมีการบริหารในรูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรี ใหเปนไปตามเจตนารมณ
ของประชาชนในเขตเทศบาลแตละแหง  โดยมีวิธีการดังนี้ คือ ผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล
ในเขตเทศบาลใดจํานวนไมนอยกวา  1 ใน 4 ของจํานวนผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกเทศบาลในเขต
เทศบาลนั้น มีสิทธิเขาชื่อรองขอตอคณะกรรมการเลือกตั้งเพื่อใหจัดทําประชามติในเขตเทศบาลนั้น
วาจะกําหนดใหการบริหารเทศบาลใชรูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายกเทศมนตรี ผลของประชามติ
ใหนําไปใชเมื่อมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเปนการทั่วไปในคราวถัดจากวันออกเสียง
ประชามติและใหใชรูปแบบการบริหารตามผลประชามตินั้นตลอดไปจนกวาจะมีการออกเสียง
ประชามติของผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้นใหเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
บริหารเทศบาลเปนอยางอื่น การรองขอใหทําประชามติดังกลาวจะตองเสนอตอคณะกรรมการการ
เลือกตั้งกอนครบวาระของสภาเทศบาลที่ดํารงตําแหนงอยูในขณะนั้นไมนอยกวา 360 วัน และจะ
กระทําในวาระของสภาเทศบาลหนึ่งไดเพียงครั้งเดียว แตในปจจุบัน ไดมีการแกไขพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 อีกครั้งหนึ่งในป พ.ศ. 2546 และกําหนดใหมีฝายบริหาร คือ นายกเทศมนตรี
ที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนในเขตเทศบาล 
       5.1) สภาเทศบาล  
       สภาเทศบาลประกอบดวยสมาชิกสภาเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ
ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งตามพระราชบัญญัติการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน 
พ.ศ. 2545 สมาชิกสภาเทศบาล อยูในตําแหนงคราวละ 4 ป สําหรับจํานวนสมาชิกสภาเทศบาลของ
เทศบาลแตละประเภท ใหเปนไปตามมาตรา 15 แหงกฎหมายวาดวยเทศบาล ดังนี้ 

ก. สภาเทศบาลตําบล   ประกอบดวยสมาชิก จํานวน     12   คน  
         ข.    สภาเทศบาลเมือง      ประกอบดวยสมาชิก จํานวน      18    คน  

         ค.    สภาเทศบาลนคร      ประกอบดวยสมาชิก จํานวน      24    คน  
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       5.2) นายกเทศมนตรี  
       กฎหมายวาดวยเทศบาลกําหนดใหมีนายกเทศมนตรี 1 คน ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน ทํา
หนาที่เปนฝายบริหารของเทศบาล 
      สําหรับคุณสมบัตินายกเทศมนตรี กฎหมายวาดวยเทศบาลก็ไดบัญญัติไวเชนกัน เชน 
ตองมีอายุไมต่ํากวา 30 ปบริบูรณในวันเลือกตั้ง ตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา หรือเคยเปนสมาชิกสภาทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ินหรือสมาชิกรัฐสภา เปนตน  
      นายกเทศมนตรีอาจแตงตั้งรองนายกเทศมนตรีซ่ึงมิใชสมาชิกสภาเทศบาลเปนผู
ชวยเหลือในการบริหารงานตามที่นายกเทศมนตรีมอบหมาย ซ่ึงกําหนดจํานวนไวดังนี้  
      ก. เทศบาลตําบล  ใหมีรองนายกเทศมนตรี ไมเกิน   2  คน 
      ข. เทศบาลเมือง   ใหมีรองนายกเทศมนตรี ไมเกิน   3  คน 
      ค. เทศบาลนคร   ใหมีรองนายกเทศมนตรี ไมเกิน   4  คน 

    นายกเทศมนตรีเปนผูควบคุมและรับผิดชอบในการบริหารกิจการของเทศบาลและเปน
ผูบังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจางเทศบาลตามกฎหมายวาดวยเทศบาล 
      5.3) อํานาจและหนาท่ีของเทศบาล 

    อํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ.2496 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่  12) 
พ.ศ.2546  สวนที่   3  หนาทีข่องเทศบาล  บทที่  1  เทศบาลตําบล   มาตรา  50  และมาตรา  51  

   มาตรา  50  ภายใตบังคับแหงกฎหมาย  เทศบาลตําบลมีหนาที่ตองทาํในเขตเทศบาล 
ดังตอไปนี ้

(1) รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 
(2) ใหมีและบํารุงทางบกและทางน้ํา 
(3) รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการ 

กําจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏกิูล 
(4) ปองกันและระงับโรคติดตอ 
(5) ใหมีเครื่องใชในการดับเพลิง 
(6) ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม 
(7) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน  ผูสูงอายุ  และผูพกิาร 
(8) บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี  ภมูิปญญาทองถ่ิน  และวัฒนธรรมอันดีของ   

ทองถ่ิน 
(9) หนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติใหเปนหนาที่ของเทศบาล 
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      มาตรา  51  ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลตําบลอาจทํากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล  
ดังตอไปนี ้

(1) ใหมีน้ําสะอาดหรือการประปา 
(2) ใหมีโรงฆาสัตว 
(3) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม 
(4) ใหมีสุสานและฌาปนสถาน 
(5) บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร 
(6) ใหมีและบํารุงสถานที่ทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข 
(7) ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(8) ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา 
(9) เทศพาณิชย



 

 
 
 
 
 
 
 
 
                 
   
 
           
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

   
                                                                         ภาพแผนภมูิแสดงโครงสรางสวนราชการของเทศบาลตําบลตาํบล 

นายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล 

รองปลัดเทศบาล 

กองชาง กองคลัง กองวิชาการและแผนงาน สํานักปลัด กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม

กองการศึกษา 

รองนายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี 

หนวยงานตรวจสอบภายใน สถานธนานุบาล 

กองสวัสดิการ
และสังคม 

- งานธุรการ 
- งานการเจาหนาที่ 
- งานทะเบียนราษฎร 
- งานปองกันและ 
   บรรเทาสาธารณภัย 
- งานรักษาความสงบ 
   เรียบรอยและความ     
  มั่นคง 

- งานธุรการ 
- งานวิเคราะห  
  นโยบายและแผนงาน 
- งานนิติการ 
- งานประชาสัมพันธ 
- งานจัดทํา 
   งบประมาณ 
 

- งานธุรการ 
- งานแผนที่ภาษี 
- งานผลประโยชน 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและ  
   ทรัพยสิน 
- พัฒนางานรายได 
- งานเรงรัดรายได 
- งานทะเบียน 
   ทรัพยสิน 

- งานธุรการ 
- งานวิศวกรรม 
- งานสถาปตยกรรม 
- งานผังเมือง 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานสวนสาธารณะ 
- งานสถานที่และ 
   ไฟฟา 

- งานธุรการ 
- งานแผนงาน 
   สาธารณสุข 
- งานสุขาภิบาลและ 
   อนามัยสิ่งแวดลอม 
- งานรักษาความ 
   สะอาด 
- งานเผยแพรและ    
   ฝกอบรม 

- งานธุรการ 
- งานสังคม     
   สงเคราะห 
- งานสวัสดิภาพเดก็    
    และเยาวชน 
 

- งานธุรการ 
- งานการเจาหนาที่ 
- งานบริหารวิชาการ 
- งานการเงิน 
- งานโรงเรียน 
- งานนิเทศการศึกษา 
- งานกิจการนักเรียน 
- งานการศึกษา

79 



 80 

ภาคผนวก  ข 
 

แบบสอบถาม  เรื่อง  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลตําบลเชียงใหม 
 

 แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระ  เร่ือง   แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลตําบลจังหวัดเชียงใหม  
 

ผูดําเนินการวจิัย  นายสุภพ   กันธิมา 
นักศึกษาปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร    คณะรัฐศาสตรและ 

รัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
คําชี้แจง       1. แบบสอบถาม   แบงออกเปน  3  สวน  ดังนี ้

   สวนที่  1    ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   สวนที่  2   แบบวัดปจจยัจูงใจในการปฏิบัติงาน 
   การตอบแบบสอบถาม 

2.1 แบบสอบถามชุดนี้ผูทําการวิจัยมีความประสงคที่จะทราบ 
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับแรงจูงใจที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานทองถ่ิน (เทศบาลตําบล)ในจังหวดั
เชียงใหม   ซ่ึงเปนสวนหนึ่งสําหรับวัดแรงจูงใจที่ไดรับจากหนวยงานของทาน  กรุณาตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง   คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบตอตัวทานเปนการสวนตัว  
ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองและใกลเคียงกับความจริงที่สุดและจะประมวลผลออกมาในภาพรวม  
เพื่อความถูกตองของผลการวิจัย ที่จะสามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานขององคกร 

2.2 กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอและโปรดทําเครื่องหมาย   
หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  โดยใชแบบสอบถาม  1  ชุด  ตอ  1  ทาน 
ขอมูลที่ไดรับจากทานจะเปนขอมูลเฉพาะบุคคล  และจะนําไปใชประโยชนในทางวิชาการเทานั้น  
โดยจะไมเปดเผยใหผูอ่ืนไดรับทราบ  ขอขอบคุณในความรวมมือมา  ณ   โอกาสนี ้

 
 

         ๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑๑ 
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ตอนที่   1         ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม  
1. เพศ 

( )   1. ชาย   ( )    2. หญิง 
2. อายุ 

(     )  20 – 25  ป    (     )  26 -  30 ป 
(     )  31 – 35  ป    (     )  36 - 40  ป 
(     )  41 -  45  ป    (     )  46 - 50  ป   
(     )  มากกวา  50  ป 

3. สถานภาพ 
(     )  โสด    (     )  สมรส 
(     )  แยกกันอยู    (     )  เปนหมาย หรือหยาราง 

4. จํานวนบุตร 
(     )  ไมม ี    (     )  1  คน 
(     )  2  คน    (     )  3  คน   
(     )  มากกวา  3  คน 

5. ที่พักอาศัย 
(     )  บานของตนเอง   (     )  บานเชา 
(     )  อาศัยอยูกับบุคคลอื่น  (     )  อ่ืน ๆ  (ระบุ)............................ 

6. การศึกษา 
(     )  ประถมศึกษา   (     )  มัธยมศกึษา 
(     )  อนุปริญญา   (     )  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
(     )  ปริญญาโท   (     )  อ่ืน ๆ  (ระบุ)............................... 

7. ตําแหนงปจจบุัน 
(     )  ปลัดเทศบาล   (     )  รองปลัดเทศบาล 

  (     )  ผอ.กองฯ    (     )  หวัหนาฝาย 
  (     )  พนักงานที่เร่ิมตนจากระดับ  3 (     )  พนกังานที่เร่ิมตนจากระดับ   2 
  (     )  พนกังานที่เร่ิมตนจากระดับ  1 (     )  พนกังานจางตามภารกิจ 
  (     )  พนกังานจางทั่วไป   (     )  ลูกจางประจํา 

(     )  อ่ืน  ๆ  (ระบุ).................................... 
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8. อายุราชการ......................ป 
(     )  นอยกวา  5  ป    (     )  5 – 10  ป 
(     )  10  -  15  ป    (     )  มากกวา  15  ป 

9. การปฏิบัติงานในเทศบาลแหงนี้.......................ป 
(     )  นอยกวา  1  ป    (     )  1 – 3  ป 
(     )  4 – 5  ป     (     )  มากกวา  5  ป 

10. รายไดตอเดือน (เฉพาะคาจางหรือเงินเดือน) 
(     )  ต่ํากวา  5,000  บาท    (     )  5,001 -  10,000  บาท 
(     )  10,001 – 15,000  บาท   (     )  15,001 – 20,000  บาท 
(     )  20,001  -  25,000  บาท   (     )  มากกวา  25,000  บาท 

11. รายไดอ่ืนตอเดือน  
(     )  ไมม ี  (     )  มี  (ระบ)ุ................................................................ 

12. สถานะทางครอบครัว  (ที่มีผลตอรายได  รายจายของทานตอเดือน) 
(     )  โสด  ไมมีภาระหรือปญหาในเรื่องคาใชจายประจําเดือน 
(     )  โสด  มภีาระในเรื่องคาใชจายประจําเดือน และ/หรือหนี้สินสวนตัวเล็กนอย   
(     )  โสด  มภีาระที่ตองรับผิดชอบกับครอบครัวที่พักอาศัย ในเรื่องปญหา 
          คาใชจายประจําเดือน 
(     )  สมรส  อยูเพียงลําพังโดยปฏิบตัิงานนอกพื้นที่  ไมมีภาระในเรื่องคาใชจาย 
         ตอเดือน 
(     )  สมรส  อยูเพียงลําพังโดยปฏิบัติงานนอกพื้นที่  มภีาระในเรื่องคาใชจายตอ 
          เดือนเล็กนอย 
(     )  สมรส  อยูเพียงลําพังโดยปฏิบัติงานนอกพื้นที่  มภีาระที่ตองรับผิดชอบ 
         เกี่ยวกับคาใชจายตอเดอืน 
(     )  สมรส  อยูกับครอบครัว  ไมมีปญหาเรื่องคาใชจายตอเดือน 
(     )  สมรส  อยูกับครอบครัว  มีปญหาเรือ่งคาใชจายตอเดือนเล็กนอย 
(     )  สมรส  อยูกับครอบครัว  มีภาระตองรับผิดชอบเกี่ยวกับคาใชจายตอเดือน 
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ตอนที่  2          แบบวัดระดบัแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน 
คําชี้แจง  ในสวนนี้เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจในการปฎิบัติงานของพนักงาน  
คือ  ปจจัยจูงใจ  และ  ปจจัยค้ําจุนในการทํางาน  ใหทานพิจารณาวาปจจัยตาง ๆ ในหนวยงาน
ของทานมีระดับการจูงใจในการปฏิบัติงานของทานอยางไร  โดยแบบสอบถามในแตละขอมี
ระดับความคิดเห็นใหทานเลือกตอบ  5  ระดับ  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอย
ที่สุด  ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียง
คําตอบเดียว  และกรุณาตอบใหครบทุกขอ 
2.1 แบบสอบถามปจจัยจูงใจ 
 

ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยจูงใจ 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

ความสําเร็จของงาน 
1. ทานพึงพอใจตอผลงานที่ทานได
ปฏิบัติ 
2. ทานพึงพอใจตอการยอมรบัของ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานใน
ผลงานที่ทานปฏิบัติ 
3. ความสําเร็จในการปฏิบัตภิารกิจที่
ไดรับมอบหมาย ทําใหทานรูสึกพอใจ
หรือภูมิใจ 

การพัฒนาและความกาวหนา 
1. ทานคิดวาเกณฑพิจารณา การเลื่อน
ตําแหนงในหนวยงานของทาน
เหมาะสม 
2. หนวยงานของทานสงเสริมใน
การศึกษาตอเพื่อเพิ่มคุณวุฒแิละหา
ความรูเพิ่มเตมิ 
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ระดับของการจูงใจ  

ปจจัยจูงใจ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     

     

     

3. หนวยงานของทานจัดใหมีการศึกษาดูงาน
เกี่ยวกับงานในตําแหนงหนาที่ทีปฏิบัติ4. 
หนวยงานของทานคัดเลือกผูที่จะไปศกึษาดู
งานภายในประเทศและตางประเทศอยาง
เปนธรรม 
5. ทานคิดวางานที่ทานปฏิบัติอยูในขณะนี้
เปนงานที่มีโอกาสกาวหนาทัง้ในหนาที่การ 
งานและดานสวนตวั 
6. หนวยงานของทานใหโอกาสกาวหนาใน
ตําแหนงหนาที่การงานและการพิจารณา
ความดีความชอบเปนไปดวยความยุติธรรม 
7. หนวยงานของทานเปดโอกาสหรือ
สนับสนุนใหมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเตมิ 
8. หนวยงานของทานจัดใหมีการอบรมหรือ
สัมมนาเกี่ยวกบังานที่ทานปฏิบัติหนาที่อยู
เปนประจํา 
9. ทานมีโอกาสกาวหนาในอาชีพของทาน
และมีความมัน่ใจถึงความมัน่คงในอนาคต 
10. ทานมีโอกาสจะไดรับการเลื่อนตําแหนง
ที่สูงขึ้นกวาในปจจุบัน 
11. หนวยงานของทานจัดใหมีการฝกอบรม
บุคลากรใหมคีวามรูความชาํนาญเกี่ยวกับ
งานที่ปฏิบัติ 
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ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยจูงใจ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     

     

     

การยอมรับนบัถือ 
1. ทานไดรับการยอมรับนับถือใน
ผลงานที่ทานปฏิบัติอยูในปจจุบันจาก
ผูบังคับบัญชา 
2. ทานไดรับการยอมรับนับถือ ในอาชีพ
และความสําเรจ็ของทาน จากครอบครัว 
ญาติพี่นองและเพื่อนฝูง 
3. หนวยงานของทานไดรับการยอมรับ
จาก หนวยงานอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
4. ทานไดรับการยอมรับจาก
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานในการ
ปฏิบัติงานบุคคลภายนอก 
5. ตําแหนงหนาที่การงานทีท่านปฏิบัติ
อยูในปจจุบันนี้เปนสิ่งที่มีเกยีรติ และ
ไดรับการยกยองนับถือจากเพื่อน
รวมงานและบคุคลภายนอก 

ความรับผดิชอบ 
1. ทานไดรับมอบหมายงานให
รับผิดชอบเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่
ของทาน 
2. ทานพอใจกบังานที่ไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบ 
3. ทานสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
สําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 
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ระดับของการจูงใจ  

ปจจัยจูงใจ 
 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     ลักษณะและขอบเขตของงาน 
1. ทานพอใจกบัลักษณะงานที่ทานปฏิบัติอยู
ในขณะนี ้
2. งานที่ทานปฏิบัติอยูเปนงานที่ทาทาย
ความรู ความสามารถ 
3. ทานคิดวางานที่ทานปฏิบัติอยูเปนประจาํ
เปนงานที่ตองใชความรูความสามารถ เปน
งานที่ตองอาศัยความละเอียดรอบคอบและ
ทักษะ 
4. งานที่ทานปฏิบัติอยูเปดโอกาสใหทานได
ใช ความรู ความสามารถอยางเต็มที่ 

     

 
ปจจัยจูงใจอืน่ ๆ  ที่เปนปจจยัจูงใจในการทํางาน  (ถามีโปรดระบุ) 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
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2.1  แบบสอบถามที่เก่ียวกับปจจัยค้ําจุน 
 

ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยค้ําจนุ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     

คาตอบแทน 
1. คาตอบแทนที่ทานไดรับเทาเทียมกับ
หนวยงานอืน่ที่มีลักษณะการทํางาน
เดียวกัน 
2. คาตอบแทน คาจาง และสวัสดิการ 
ตาง ๆ ที่ทานไดรับมีความเหมาะสมกับ
หนาที่ และความรับผิดชอบของทาน 
3. เงินสวัสดิการตาง ๆ ตามสิทธิที่ควร
ไดรับสามารถเบิกไดอยางรวดเร็ว ทันตอ
ความจําเปน 

ความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน 
1. หนวยงานของทานมีความสามัคคีและ
ใหความรวมมอืกัน ในการปฏิบัติงาน 
2. เพื่อนรวมงานของทานใหความ
ชวยเหลือหรือใหคําปรึกษาในยามที่ทาน
เดือดรอน 
3. ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดจีาก
เพื่อนรวมงานในการทํากจิกรรมตาง ๆ  

การปกครองบงัคับบัญชา 
1. หนวยงานของทาน ผูบังคับบัญชา
ปกครองโดยใชหลักเหตุผลและยดึหลัก
ความยุติธรรม 
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ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยค้ําจนุ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     

2. หนวยงานของทาน มีผูบังคับบัญชาที่
เปนผูนํายุคใหม สามารถปรับการบริหาร
ใหเขากับ สถานการณไดดี และรับฟง
ความคิดเหน็ผูอ่ืน 
3. หนวยงานของทานมีผูบังคับบัญชาที่มี
ลักษณะเปนผูนํา เปนผูมองการณไกลและ
มีความคิดสรางสรรคในสิ่งใหม ๆ  
4. หนวยงานของทาน ผูบังคับบัญชามี
ความใกลชิดและเปนกนัเองกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

นโยบายและการบริหาร 
1. หนวยงานของทานมีนโยบายในการ
ดําเนินการที่ชัดเจน และเหมาะสม 
2. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหทาน
ไดมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายใน
การบริหารงาน 
3. หนวยงานของทานมีการมอบหมาย
หนาที่ในการรบัผิดชอบงานครบทุกงาน
และเหมาะสม 
4. หนวยงานของทานใหความสําคัญใน
เร่ืองการกําหนดนโยบายและการ
บริหารงาน 
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ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยค้ําจนุ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     

     
     

สภาพแวดลอมในการทํางาน 
1. สถานที่ทํางานของทานมคีวามเปน
ระเบียบเรยีบรอยและมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกอยางเพียงพอ 
2. สถานที่ทํางานของทานมีเครื่องมือและ
อุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพยีงพอ 
3. ในหนวยงานของทานมีเครื่องมือและ
อุปกรณอ่ืนทีท่ันสมัยในการปฏิบัติงาน
ในดานอื่น ๆ อยางครบถวน 

สวัสดิการและความมั่นคง 
1. หนวยงานของทานดําเนนิการในเรื่อง
การจัดหาทีพ่กัใหกับทานอยางเหมาะสม
กับตําแหนงฐานะของทาน 
2. หนวยงานของทานใหความสําคัญ
เกี่ยวกับสุขภาพความเปนอยูและที่พัก
อาศัยของพนกังาน 
3. หนวยงานของทานจัดใหมีสถานที่
พักผอนหรือออกกําลังกาย 
4. อาชีพของทานเปนอาชีพทีม่ั่นคง 
5. หนวยงานของทานใหความสําคัญใน
เร่ืองความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
6. หนวยงานของทานใหความสําคัญและ
เอาใจใสเมื่อพนักงานเจ็บปวย หรือไดรับ
บาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ 
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ระดับของการจูงใจ  
ปจจัยค้ําจนุ 

 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

     

     

     

     

     

     
     

     
     

     

7. หนวยงานของทานมีระบบการประกัน
การเสี่ยงภยัจากการปฏิบัติงานและเบีย้
ประกันเหมาะสม 
8. หนวยงานของทานจัดใหมีการอบรม
เกี่ยวกับอุบัตภิยัตาง ๆ  

สวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืน    
1. บําเหน็จ   บาํนาญ 
2. การประกันชีวิต  และอุบตัิเหตุในการ  
ปฏิบัติงาน 
3. การบริการดานการรักษาพยาบาล 
4.  เงินโบนัส 
5. ดานสันทนาการ  และการกีฬา 
6. ที่อยูอาศัย 
7. การเดินทางและขนสงในการปฏิบัติงาน 
8. การจัดจําหนายอาหารที่มคีุณภาพดีและ 
ราคายุติธรรม 
9. การจัดสถานที่พักผอน  และบริหาร 
หองสมุด 

     

ปจจัยจูงใจอืน่ที่เปนปจจยัค้ําจุนในการทํางาน (ถามี โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
....................................................................................................................................... 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ  -  นามสุกล    นายสุภพ        กันธิมา  รหัสประจําตัว  4884180 
 
วัน  เดือน  ป  เกิด 20  กันยายน  2507 
 
ประวัติการศึกษา 

สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรธีนาวิทยา   
อําเภอเมือง  จงัหวัดเชียงใหม  ปการศึกษา  2524 
สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพพณิชยการ   
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชวีศึกษา  วิทยาเขตเทคนิคภาคพายพั   
อําเภอเมือง  จงัหวัดเชียงใหม   ปการศึกษา  2527 
สําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา  ศิลปศาสตรบัณฑิต  
วิชาเอก บริหารธุรกิจ   วิทยาลัยครูเชียงราย  อําเภอเมือง  จังหวดัเชยีงราย  
ปการศึกษา  2534 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต    
กลุมงานบริหารบุคคล   สาขาการจัดการทัว่ไป  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  จังหวดันนทบุรี  ปการศึกษา  2542 

  
ประวัติการทํางาน 

พ.ศ. 2531  ดํารงตําแหนง  เจาหนาที่ธุรการ  1  โรงพยาบาลแมสาย  
อําเภอแมสาย  จังหวดัเชยีงราย 
พ.ศ. 2545  ดํารงตําแหนง  เจาพนักงานธุรการ  6  สํานักงานเทศบาล
ตําบลชางเผือก  ตําบลชางเผือก  อําเภอเมือง จังหวดัเชยีงใหม 
พ.ศ.  2547  ดาํรงตําแหนง  หัวหนาสํานักปลัด  (นักบรหิารงานทั่วไป  6)  
สํานกังานเทศบาลตําบลทาขาม   อําเภอฮอด  จังหวัดเชยีงใหม 
ปจจุบัน  ดํารงตําแหนง  รองปลัดเทศบาล  (นักบริหารงานเทศบาล  7)   
สํานักงานเทศบาลตําบลทาขาม  อําเภอฮอด  จังหวัดเชยีงใหม 

 




