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บทท่ี 5  
กลยุทธสรางความย่ังยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

 
 แผนงานวิจัยเรื่อง กลยุทธสรางความยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในความรวมมือของ
กลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: กรณีศึกษา 1 4ตามแนวพ้ืนท่ีชายฝงตอนใต 1 4จากประเทศไทย ไป
ราชอาณาจักรกัมพูชาและสาธารณรัฐสังคมนิยม 3เวียดนาม 3 เปนการบูรณาการขอมูลจากโครงการยอย
ท่ี 1 และโครงการยอยท่ี 2 ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตลอดจนขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม
ท่ีเก่ียวของในการพัฒนากลยุทธสรางความยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในความรวมมือของ
กลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การพัฒนากลยุทธสรางความยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
นั้นจะดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้   
  
ขั้นที่ 1 การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic analysis) 
 1 กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ (Vision and mission) 
 2. กําหนดเปาหมาย (Goals) 
 3. กําหนดทิศทางกลยุทธ (Strategic direction) 
 4. วิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) 
ขั้นที่ 2 การกําหนดกลยุทธ (Strategic planning) /กลไกการจัดการการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
(Mechanism for creative tourism Management) 
 1. กลยุทธการสรางตราเพื่อการทองเที่ยวในเสนทาง R10 (Brand-building strategy for tourism 
along the R10 route) 
  2. 14กลยุทธการสรางความยั่งยนืในการสงเสริมการทองเที่ยวแบบมุงเนนความดัง้เดิม0  
14(Sustainability strategic for promoting authentic tourism)14   
 3. กลยุทธการสงเสริมการทองเที่ยวสีเขียว (Green Tourism) 
 4. กลยุทธการสงเสริมการทองเที่ยวแบบอาสาสมัคร (Volunteer tourism strategy) 
 5. 14กลยุทธการสรางความยั่งยืนในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค0 (Sustainability strategy 
for promoting creative tourism) 
 6.  กลยุทธการสรางความยั่งยืนภายใตความรวมมือและการมีสวนรวมเชิงสรางสรรคจากผูมสีวนได
สวนเสียในทุกระดับ0 (Sustainability strategy under the stakeholders' creative collaboration and 
participation) 
 7. กลยุทธการตอบสนองอุปสงคของนักทองเที่ยวและอุปทานการทองเที่ยวในเสนทาง R10 
(Strategies in response to tourist demand and tourism supply along the R10 route) 

 

ข้ันที่ 1 การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic analysis) 
 1. กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ (Vision and mission) 
  วิสัยทัศน (Vision) 
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 “สงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืนโดยการเสริมสรางประสบการณการ
ทองเท่ียวแบบดั้งเดิมตามเสนทาง R10 ภายใตความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสียทางการทองเท่ียว
ในกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 
 “Promoting sustainable creative tourism by focusing on authenticity of 
travel experiences along R10 route under collaboration of tourism stakeholders of 
ASEAN Economic Community”    
 พันธกิจ (Mission) 
 1. มุงสรางสรรคการทองเท่ียวโดยถือเกณฑความดั้งเดิมภายใตการรวมมือของทุก
ภาคสวนในไทย กัมพูชาและเวียดนาม    
 2. สงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมของ
ชุมชนอยางตอเนื่อง โดยควบคูไปกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
 3. มุงพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคโดยเนนความรวมมือและการมีสวนรวมใน
ทุกระดับ 
 2. กําหนดเปาหมาย (Goals) 
 วัตถุประสงคของการสรางความยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในความรวมมือของ
กลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนถูกกําหนดข้ึนเพ่ือใหบรรลุภารกิจ 3 ประการ ประกอบดวย การ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยมุงเนนความดั้งเดิม การสงเสริมใหเกิดความยั่งยืน และการมี
สวนรวมของทุกภาคสวน เพ่ือบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคใหเกิดความสรางสรรคและ
ยั่งยืนสูงสุด โดยมีเปาหมาย ดังตอไปนี้ 
 2.1 พัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคแบบมุงความดั้งเดิมของแหลงทองเท่ียวตามเสนทาง 
R10 
 2.2 สงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืนในบริบทของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และสิ่งแวดลอม 
 2.3 พัฒนาความรวมมือและการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการสงเสริมการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค 
 3.  กําหนดทิศทางกลยุทธ (Strategic direction) 
 3.1 ความดั้งเดิม (Authenticity) การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคจะมุงเนนความดั้งเดิม ของ
แหลงทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงประกอบดวย ความดั้งเดิมอยางแทจริง (Objective 
Authenticity) ความดั้งเดิมท่ีถูกสรางข้ึน (Constructive Authenticity) และความดั้งเดิมตาม
สภาวะท่ีปรากฏอยู (Existential Authenticity) โดย จําแนกตามโปรแกรมการทองเท่ียวไดดังนี้ (1) 
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และประวัติศาสตร (2) การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Eco-tourism) (3) การ
ทองเท่ียวแบบอาสาสมัคร (Volunteer tourism)   
 3.2 ความย่ังยืนของการทองเท่ียวสรางสรรค (Sustainability of creative tourism) 
การสรางความยั่งยืนใหกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคนั้นตองครอบคลุมความยั่งยืนท้ัง 3 มิติ ดังนี้ (1) 
ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social and cultural dimension) (2) ดานสิ่งแวดลอม 
(Environmental dimension) (3) ดานเศรษฐกิจ (Economic dimension)  
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 3.3 ความรวมมือ จากทุกภาคสวน (Collaboration from all parties) การบริหาร
จัดการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคใหยั่งยืนนั้นตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวน ซ่ึง
ประกอบดวย ภาครัฐ: การทองเท่ียวแหงประเทศไทย องคการการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
(Destination Management Organizations) ภาคเอกชน: ผูประกอบการนําเท่ียว/โรงแรม/
ภัตตาคาร (Business: Tour operator /Hotel/Restaurant) องคกรการกุศล (Nonprofits: 
Volunteer Centre) และชุมชน (Community) 
 4. วิเคราะห SWOT (SWOT Analysis)  
 การวิเคราะห SWOT เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในท้ังจุดแข็งและจุดออนของ
แหลงทองเท่ียวของท้ังสามประเทศ พรอมท้ังประเมินวิเคราะหโอกาสและอุปสรรค หรือขอจํากัด ซ่ึง
เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกท่ีมีผลตอการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในเสนทาง 
R10 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 4.1 จังหวัดตราด ประเทศไทย 

จุดแข็ง (ตราด) จุดออน (ตราด) 
1. มีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีหลากหลายท้ังทางดาน                                                          

วัฒนธรรมและประวัติศาสตร ทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชน 
อุทยานตางๆ ทองเท่ียวทางทะเล 

2. มีการรณรงคใหเปนเมืองสีเขียว (Green city)    
3.มีการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอม                                                   
4.อัธยาศัยไมตรีการตอนรับของคนในทองถ่ินมีความเปน

มิตรเหนือกวาประเทศอ่ืน                 
5.มีศักยภาพในการคมนาคมท้ังทางบก ทางเรือ ทาง

อากาศ                                                      
6.หนวยงานภาครัฐมคีวามสัมพันธท่ีดีกับบุคลากรภาครัฐ

ของกัมพูชาและเวียดนาม       
7. เปนตลาดการคาชายแดนไทย-กัมพูชาท่ีสําคัญ มี

ผูประกอบการธุรกิจท้ังชาวไทยและชาวกัมพูชา ผาน
เขาออกตลอดเวลา                

8. มีความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวย
ความสะดวกดานการทองเท่ียว 

1.ขาดการประชาสัมพันธในเสนทางการทองเท่ียวแบบ
เช่ือมโยงจากจังหวัดตราดไปกัมพูชา และเวียดนาม 

2. แหลงทองเท่ียวบางแหงในตราดมีความเสื่อมโทรมยัง
มีปญหามลภาวะ เชน ในบริเวณรองนํ้า ในเกาะชาง
จะมีปญหานํ้าเนาเสีย บริเวณชายหาดของแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีคนมากมาย มีความสกปรก 

3. มีการบุกรุกพ้ืนท่ีโดยการกอสรางโฮมสเตยเขาไปใน
ทะเล บริเวณสลักคอก สลักเพชร  

4. มีความเติบโตดานทองเท่ียวอยางมาก ทําใหเกิดความ
เจริญเติบโตดานวัตถุ แหลงกอสรางตางๆ ท่ีเกิดข้ึน
ใหม ตางคนตางทํา มีการออกแบบท่ีทันสมัยแตกตาง
กัน ขาดความสอดคลองกัน และไมมีความเปนอัต
ลักษณของแหลงทองเท่ียวในเกาะชาง  

5. ทรัพยากรธรรมชาติบางแหงยังขาดความยั่งยืน ขาด
ความอุดมสมบูรณ เชน สัตวนํ้า ปะการัง ทะเล หมู
เกาะ ปาไม   

6. ขาดการวางผังเมืองท่ีดี (Town planning) ทําให
ขาดอัตลักษณ ขาดภาพลักษณท่ีดี และขาดความ
ดั้งเดิมของแหลงทองเท่ียว 

 โอกาส (ตราด) อุปสรรค (ตราด) 
1. สามารถสรางเครือขายความรวมมือการ ทองเท่ียว

ระหวางจังหวัดตราด เกาะกง สีหนุวิลล(กัมพูชา) และ
ฮาเตยีน เกาะฟูกวก (เวียดนาม)  

 2. เปนประตสููการคาและการทองเท่ียวระหวางไทย 
กัมพูชา และเวียดนาม                          

3. มีโอกาสจากนักทองเท่ียวชาวตะวันตก สวนใหญเปน

1.สภาพการเมืองของไทยบางชวงเวลาขาดความมั่นคง 
เชน การประทวงของกลุมการเมือง 

2. คูแขงขันมีความเหนือกวาในดานการสรางอัต ลักษณ 
ภาพลักษณ ของแหลงทองเท่ียว 

3. ขาดความหลากหลายของนักทองเทียว เชน ในการ
ทองเทียวเกาะจะประกอบดวยกลุมทองเท่ียวผจญภัย 
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จุดแข็ง (ตราด) จุดออน (ตราด) 
ชาวยุโรปท่ีพํานักระยะยาวท่ีเดินทางจากเสียมเรยีบ
และพนมเปญ ผานดาน Cham yeam (กัมพูชา) เพ่ือ
มาทองเท่ียวท่ีตราดและจังหวัดอ่ืนๆ ของประเทศไทย                                

4. มีกระแสความนิยมทองเท่ียวทางเลือก การทองเท่ียว
เฉพาะทาง (1) การทองเท่ียวผจญภัย (Adventure 
tourism) จากนักทองเท่ียวชาวตะวันตก (2) การ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health tourism) และทาง
การศึกษา ( Educational tourism) จากชาวกัมพูชา
ในเกาะกง 

5. การเพ่ิมข้ึนของนักทองเท่ียวกลุมผูสูงอายุและการ
เติบโตของกลุมประเทศ รสัเซีย อินเดีย และจีน 
รวมถึงกลุมประเทศอาเซียนเองดวย 

4. การจัดทําขอตกลงระหวางประเทศ ในกลุมอาเซียน 
การเปดเสนทางเช่ือมโยงการทองเท่ียวภายในภูมภิาค
ทําใหนักทองเท่ียวเดินทางไดหลายเสนทางและยังเปน
ศักยภาพดานการทองเท่ียว  

 

กลุมทองเท่ียวในอําเภอเมืองจังหวัดตราดเปนกลุม
ผูสูงอายุและพํานักระยะยาว 

4.ลักษณะทางกายภาพ (บานเรือน)และ
ทรัพยากรธรรมชาตติางๆ (เชน หาดทราย ทะเล หมู
เกาะ สัตวนํ้า นํ้าตก ปาชายเลน ฯลฯ) ไมสามารถ
อนุรักษใหคงสภาพเดิมได 

 

 
 
  4.2 กัมพูชา 

จุดแข็ง (กมัพูชา) จุดออน (กมัพูชา) 
1. มีแหลงทองเท่ียวท่ียังคงความดัง้เดิมอยูมาก เชน ปา

โกงกาง นํ้าตก วิถีชีวิตชุมชนพ้ืนบาน    
2. เปนตลาดชายแดนไทย-กัมพูชาดานตะวันออก                                                      
3. หนวยงานภาครัฐมีความสมัพันธท่ีดีกับบุคลากร

ภาครัฐของไทย                                  
4. มีพ้ืนท่ีท่ีติดกับทะเลมีความยาวประมาณ 200 

กิโลเมตรซึ่งมีความดั้งเดิม (Authenticity) และความ
ใหม (Originality) ของทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล 

1. สาธารณูปโภคทางการทองเท่ียวยังไมดีพอ 
2. การเขาถึงแหลงทองเท่ียวในเสนทางน้ีเปนไปดวย

ความยากลําบาก 
3. ขาดความหลากหลายของแหลงทองเ ท่ียวและ

กิจกรรมการทองเท่ียว 

โอกาส (กัมพูชา) อุปสรรค (กัมพูชา) 
1. สามารถพัฒนาการทองเท่ียวเขาสูอาเซียนได โดยมี

ความรวมมือในกลุมอาเซยีน 
2. นักทองเท่ียวชาวตะวันตกชอบทองเท่ียวทาง

วัฒนธรรมวิถีชีวิตโดยมีความดั้งเดมิ (Authenticity) 
และความใหม (Originality) ของทรัพยากรธรรมชาติ
ทางทะเล 

3. การเพ่ิมข้ึนของกระแสนิยมความดั้งเดิม
(Authenticity ) และการเพ่ิมของจํานวนนักทองเท่ียว
กลุมเกษียณอายุซึ่งตองการทองเท่ียวแบบพํานักระยะ
ยาวและเปนการทองเท่ียวแบบไมเรงรีบ (Slow life 

1.คูแขงขันในเสนทางอ่ืนมีความเหนือกวาท้ังดานอัตต
ลักษณ ภาพลักษณ ความโดดเดนของแหลงทองเท่ียว 
ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรทางวัฒนธรรมจึง
สามารถดึงดูดใจไดดีกวา 

2. มีกลุมลูกคาคอนขางแคบเฉพาะกลุมท่ีตองการพํานัก
ระยะยาว ชอบวิถีชีวิตดั้งเดิม เปนกลุมท่ีมีรายได
ระดับปานกลางลงมา 

3. การยากตอการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เชน ไมมีปาย
บอกเปนภาษาอังกฤษ สภาพถนนไมดี  ไมมีรถ
โดยสาร 
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tourism) โดยมุงความดั้งเดมิ  
4.มีโอกาสจากนักทองเท่ียวชาวตะวันตกจํานวนมากซึ่ง

พํานักระยะยาวและเดินทางผานแบบตอเน่ืองหลาย
ประเทศ เชน ผานดาน (อรัญประเทศ ปอยเปต) หรือ
เดินทางทางเครื่องบินซึ่งหลังจากทองเท่ียวท่ีเสียม
เรียบเพ่ือชมนครวัด นครธมแลวเดินทางตอเน่ืองไปยัง
พนมเปญแลวเดินทางตอมายังดาน แซมแยม-บาน
หาดเล็ก เพ่ือทองเท่ียวตราดและจงัหวัดอ่ืนๆของ
ประเทศไทย 

4. อุปสรรคทางดานภาษาในการติดตอสื่อสาร 
5. สถานท่ีรองรับนักทองเท่ียวขาดความเปนมาตรฐาน 
 

 
 
 
 
 
  4.3 เวียดนาม 

จุดแข็ง (เวียดนาม) จุดออน(เวียดนาม) 
1. มีแหลงทองเท่ียวท่ียังคงความดัง้เดิม(Authenticity) 

และความใหม (Originality) อยูมาก เชน เกาะฟูกวก 
ฮาเตยีน คาเมา ชุมชนชาวประมง 

2. มีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณเลียบแมนํ้า
โขงตามเสนทางแมโขงเดลตาซึ่งอยูทางตะวันตกเฉียงใต
ของเวียดนาม เสนทางผาน    My Tho, Chau Doc, 
Ha Tien, Ca Mau,โดยแมนํ้าโขงไหลลงทะเลท่ี Ha 
Tien โดยลงทะเลแปซิฟก-อาวไทยซึ่งมีเกาะท่ีอุดม
สมบูรณและงดงามและยังคงความดั้งเดิมคือ Phu 
Quoc  

3. มีทรัพยากรทางธรรมชาติไดแก ทรัพยากรทางทะเลท่ี
อุดมสมบูรณและงดงาม คือเกาะ  Phu Quoc  

1. แหลงทองเท่ียวแตละแหงอยูหางไกลตองใชเวลานาน
ในการเดินทางจากตราดไปยังแหลงทองเท่ียวตางๆ
เปนระยะทางท่ียาวไกล กลาวคือ ถึงฮาเตียน
ประมาณ 300 กิโลเมตร และถึงคาเมาประมาณ 
500 กิโลเมตร และถึงโฮจิมินทประมาณ 600 
กิโลเมตรจึงทําใหไมเปนท่ีนิยมในการเดินทางตาม
เสนทางน้ีนอกจากวามีเวลามากจริงๆ 

2. แหลงทองเท่ียวตามเสนทางน้ีขาดความโดเดนเปน
เอกลักษณ 

3. สาธารณูปโภคการทองเท่ียวไมดีเทาท่ีควร 
4. ยังมีปญหามลภาวะในแหลงทองเท่ียวบางแหง 

มาตรการในการรักษาความสะอาดในแหล ง
ทองเท่ียวเปนตน ยังพบเห็นขยะมูลฝอยท้ิงอยู
เกลื่อนกลาด เชนในเกาะ Phu Quoc ลักษณะ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติขาดการดูแลรักษา 

โอกาส(เวียดนาม) อุปสรรค(เวียดนาม) 
1. การเพ่ิมข้ึนของกระแสนิยมดานความดั้งเดมิ 

(Authenticity) และความใหม 
(Originality)นักทองเท่ียวชาวตะวันตกเน่ืองจากกลุมน้ี
ไดพบเห็นความสิวิไลในประเทศของตนเองมาแลวจึงมี
ความตองการความใหมท่ีเขาไมเคยพบเห็นคือ ความ
ดั้งเดิม 

2. การเพ่ิมข้ึนของจํานวนนักทองเท่ียวผูสูงอายุเน่ืองจาก
ความเจรญิกาวหนาทางการแพทยทําใหคนเรามีอายุ

1. การยากตอการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เชน ไมมีปาย
บอกเปนภาษาอังกฤษ ถนนแคบ ไมมีรถโดยสาร 

2. สาธารณูปโภคในเสนทาง R10 ยังไมพรอม เชนถนน
แคบ  

3. อุปสรรคทางดานภาษาในการติดตอสื่อสาร 
4. สถานท่ีรองรับนักทองเท่ียวขาดความเปนมาตรฐาน 
5 .  น โยบายภาครั ฐ ในการวา งผั ง เ มื อ ง  (Town 

planning)  การสร า งสรรค ให เ กิดความยั่ งยื น 
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ยืนยาวข้ึนซึ่งในท่ีน้ีคือ นักทองเท่ียวท่ีเกษียณอายุ
ชาวตะวันตกซึ่งมีศักยภาพการทองเท่ียวสูงและเปนการ
พํานักระยะยาวและเปนการเรียนรูชีวิตท่ีเรียบงาย ไม
รีบรอน (Slow life learning)  โดยมุงความดั้งเดิมของ
วิถีชีวิตในทองถ่ินท้ังวิถีชีวิตชุมชนเลียบแมนํ้า และวิถี
ชีวิตชาวเลใน Phu Quoc 

(Creative sustainability) และแนวทางในการยึด
หลักความดั้งเดิม (Authenticity) ยังไมชัดเจน 

 

 
ข้ันที่ 2 การกําหนดกลยุทธ (Strategic planning) /กลไกการจัดการการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค (Mechanism for creative tourism Management)  
 กลยุทธในการสรางความยั่งยืนเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ตามเสนทาง R10 จะมีการ
ดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาการทองเท่ียวภายใตความดั้งเดิมของแหลง
ทองเท่ียว ความยั่งยืนของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค และความรวมมือของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ
กับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตามเสนทาง R10 ในประเทศไทย กัมพูชา และเวียดนาม โดยมีการ
กําหนดกลยุทธ ดังนี้ 
 1. กลยุทธการสรางตราเพ่ือการทองเท่ียวในเสนทาง R10 (Brand-building strategy 
for tourism along the R10 route) 
 กลยุทธการสรางตรา (Brand  building strategies) การสรางตรา (Branding) เปน
กระบวนการสรางภาพลักษณตราโดยใชเครื่องมือสื่อสารการตลาดซ่ึงจะเก่ียวของกับ สวนท่ี 1 เปน
สวนของความคิด (Heads) ซ่ึงจะเก่ียวของกับการกระตุนดานเหตุผลเพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความรู
ความเขาใจในประเด็นความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative sustainability) และความดั้งเดิม 
(Authenticity) สวนท่ี 2 เปนสวนของจิตใจ (Hearts) ซ่ึงจะกระตุนความตองการดานอารมณหรือ
ดานจิตวิทยาของนักทองเท่ียว ท้ัง 2 ประเด็นนี้จะใชเปนแนวทางในการสรางตราการทองเท่ียวตาม
เสนทาง R10 โดยยึดหลัก (1) ความดั้งเดิม (Authenticity) (2) ความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative 
sustainability) กลยุทธการสรางตรามีข้ันตอน ดังนี้ 
 1.1 กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ (Vision and mission) 
   วิสัยทัศน (Vision) 
  “สงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืนโดยการเสริมสรางประสบการณ
การทองเท่ียวแบบดั้งเดิมตามเสนทาง R10 ภายใตความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสียทางการ
ทองเท่ียวในกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 
  “Promoting sustainable creative tourism by focusing on 
authenticity of travel experiences along R10 route under collaboration of tourism 
stakeholders of ASEAN Economic Community”   
 พันธกิจ (Mission) 
  1. มุงสรางสรรคการทองเท่ียวโดยถือเกณฑความดั้งเดิมภายใตการรวมมือของ
ทุกภาคสวนในไทย กัมพูชาและเวียดนาม    
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  2. สงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม
ของชุมชนอยางตอเนื่อง โดยควบคูไปกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
 3. มุงพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคโดยเนนความรวมมือและการมีสวนรวมในทุก
ระดับ    
 1.2 การกําหนดตลาดเปาหมายในการสรางตรา (Target market for brand 
building) จากผลการวิจัยท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพรวมกับการวิจัยเชิงสังเกตสามารถจําแนก
กลุมเปาหมายและแบงสวนตลาดตามเกณฑเชื้อชาติรวมกับภูมิศาสตรและคุณคาดานจิตวิทยา (ความ
ดั้งเดิม ความยั่งยืน และการสรางสรรค) กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตะวันตกทองเท่ียวตามเสนทางนี้
เพราะชอบความดั้งเดิมดานวิถีชีวิตท่ีเรียบงายของชุมชน (Down-to-earth) ผูคนมีความซ่ือสัตย
จริงใจเชื่อถือได (Sincerity) ทรัพยากรธรรมชาติในแหลงทองเท่ียวยังไมถูกทําลาย (Originality) 
นักทองเท่ียวชาวตะวันตกสวนหนึ่งจะพํานักระยะยาว สวนนักทองเท่ียวชาวเอเชีย (ไทย กัมพูชา 
เวียดนาม) สนใจแหลงทองเท่ียวท่ีมีความทันสมัย มีสถานบันเทิง มีสาธารณูปโภคทางการทองเท่ียว
ครบถวน โดยนิยมทองเท่ียวไทยมากท่ีสุด คือ พัทยา   
 1.3 แนวทางการสรางตรา (Branding) และทิศทางของกลยุทธ โดยอาศัยการ
กําหนดอัตลักษณตรา (Brand Identity) ภาพลักษณตรา (Brand Image) และตําแหนงตรา 
(Brand Positioning) และบุคลิกภาพตรา (Brand personality) ของแหลงทองเท่ียวในเสนทาง 
R10 องคประกอบในการสรางตรามีดังนี้ 

ตําแหนงตรา

(Brand

Positioning) 

อัตลักษณตรา

(Brand Identity) 
วิสัยทัศน์ (Vision)

พันธกิจ (Mission) 

ภาพลักษณตรา

(Brand Image) 

 
ภาพท่ี 1 แสดงแนวทางการสรางตรา (Branding) และทิศทางของกลยุทธ 

    (1) อัตลักษณตรา (Brand Identity) เปนการกําหนดลักษณะภาพลักษณการ
ทองเท่ียวในเสนทาง R10 ในสายตาของผูสรางตรา ซ่ึงตองคนหาลักษณะท่ีโดดเดนเปนเอกลักษณ
ใหกับตรา โดยภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวท้ัง 3 ประเทศในเสนทาง R10 นี้ มี
ความเหมือนกัน (Point of parity) คือ ความดั้งเดิม (Authenticity) ในดานรูปแบบวิถีการดํารงชีวิต
แบบเรียบงาย และสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติท่ียังไมถูกทําลาย (Originality) แตแหลงทองเท่ียวบาง
แหงยังมีความแตกตาง (Point of difference) โดยเฉพาะอยางยิ่งในจังหวัดตราด มีความทันสมัย
และมีความเจริญเติบโตดานสาธารณูปโภคการทองเท่ียว และมีชุมชนสรางสรรคท่ีประสบความสําเร็จ 
ซ่ึงในประเด็นนี้สามารถใชความแตกตางสรางอัตลักษณตราดานการสรางความยั่งยืนเชิงสรางสรรค 
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(Creative sustainability)ใหเกิดความหลากหลายในเสนทาง R10 โดยอัตลักษณตราของเสนทาง 
R10 จะมุงท่ีสรางความดั้งเดิม และความยั่งยืนเชิงสรางสรรค 
   (2) ภาพลักษณตรา (Brand Image) เปนภาพลักษณท่ีรับรูโดยนักทองเท่ียว                
จากผลการวิจัยตามเสนทาง R10 นักทองเท่ียวชาวตะวันตกรับรูวา เสนทาง R10 เปนเสนทางความ
ดั้งเดิม (ดานรูปแบบวิถีการดํารงชีวิตแบบเรียบงาย และสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติท่ียังไมถูกทําลาย) 
สงผลตอความตั้งใจทองเท่ียว สวนนักทองเท่ียวชาวเอเชีย (ไทย กัมพูชา เวียดนาม) รับรูถึงการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนเชิงสรางสรรค (มีความทันสมัยและมีความเจริญเติบโตดานสาธารณูปโภคการ
ทองเท่ียว และมีชุมชนสรางสรรคท่ีประสบความสําเร็จ) สงผลตอความตั้งใจทองเท่ียวในเสนทาง R10 
นี้ 
   (3) ตําแหนงตรา (Brand Positioning) เปนการวางตําแหนงตราเขาไปในจิตใจ
ของลูกคาโดยการออกแบบและสรางภาพลักษณตราใหแตกตางและมีคุณคาในจิตใจของลูกคา ใน
ประเด็นนี้นักทองเท่ียวชาวตะวันตกเห็นคุณคาของความดั้งเดิมในเสนทางนี้ โดยท่ีนักทองเท่ียวชาว
เอเชียไมเห็นคุณคาของความดั้งเดิม เนื่องจากเปนสิ่งท่ีนักทองเท่ียวชาวเอเชียพบเห็นอยูแลว จึงเห็น
วาไมใชสิ่งแปลกใหม แตอยางไรก็ตามนักทองเท่ียวท้ังชาวตะวันตกและชาวเอเชีย (ไทย กัมพูชา 
เวียดนาม) ยังเห็นวาแหลงทองเท่ียวในเสนทาง R10 ยังขาดคุณคาของความสรางสรรคอยางยั่งยืน  

 (4) การกําหนดบุคลิกภาพของตราแหลงทองเท่ียว (Brand Personality) เปน
ลักษณะของแหลงทองเท่ียวในเสนทาง R10 บุคลิกภาพตราแหลงทองเท่ียวเสนทาง R10 คือ ความ
เรียบงายและความดั้งเดิม (Simplicity & Authenticity) ซ่ึงอยูในบุคลิกภาพแบบจริงใจ (Sincerity) 
โดยผูคนมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงาย (Down-to-earth) และทรัพยากรในแหลงทองเท่ียวยังไมถูกทําลาย 
(Originality)  
    (5) การวิเคราะหตําแหนงตรา  (Brand positioning) ในเสนทาง R10 โดยถือ
เกณฑความดั้งเดิม (Authenticity) และความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative Sustainability) ของ
การทองเท่ียวตามเสนทาง R10 ดังนี้ (ดูภาพประกอบ)  
    (1) A* เปนตําแหนงตราท่ีคาดหวังไว (Expected positioning) ภาครัฐท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียวควรรวมกันกําหนดวาเสนทาง R10 เปนเสนทางท่ีมีความดั้งเดิม 
(Authenticity) และมีความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative Sustainability) ดวย กลาวคือ อัตลักษณ
ตรา (Brand Identity) ท่ีเปนความดั้งเดิม (Authenticity) ในเสนทางนี้ ซ่ึงกําหนดโดยผูสรางตราซ่ึง
เปนไปตามภาพลักษณตรา (Brand Image) ดานความดั้งเดิมท่ีรับรูโดยผูบริโภค   
    A* เปนตําแหนงตราท่ีคาดหวังไว (Expected positioning) อยูในระดับสูง
ท้ัง 2 ดาน ท้ังดานความดั้งเดิมซ่ึงตามเสนทางนี้ควรจะมุงเนนความดั้งเดิมของลักษณะรูปแบบการ
ดํารงชีวิตของชาวเล สวนดานความยั่งยืนเชิงสรางสรรคของเสนทางนี้ ผูวางแผนทองเท่ียวควรจะเนน
กิจกรรมเชิงสรางสรรคท่ีสงผลตอความยั่งยืน เชน การดําน้ํา ชมและปลูกปะการัง เปนตน 
    (2) B* เปนตําแหนงตราท่ีรับรูจากชาวเอเชีย (Perceived brand 
positioning) ท้ังลักษณะความดั้งเดิม (Authenticity) และความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative 
Sustainability) ต่ํากวาท่ีคาดหวังท้ัง 2 ดาน ของชาวเอเชีย ซ่ึงยังมองเห็นคุณคามีความดั้งเดิมต่ําและ
มีความคิดสรางสรรคระดับต่ํา 
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    (3) C* เปนตําแหนงตราท่ีรับรูจากนักทองเท่ียวชาวตะวันตกมีความดั้งเดิม
ในเสนทางนี้เปนไปตามท่ีคาดหวังไวจากผูสรางตรา สวนการรับรูดานความยั่งยืนเชิงสรางสรรคนั้นมี
ระดับต่ํา โดยนักทองเท่ียวชอบดําน้ําชมปะการัง แตเปนการทองเท่ียวท่ีไมสรางสรรคและไมกอใหเกิด
ความยั่งยืน (ไมอนุรักษปะการัง)  
 

ความยั่งยืนเชิงสรางสรรค

(Creative Sustainability) 

ความดั้งเดิม

(Authenticity) 

A* ตําแหนงตราที่คาดหวังไว

  (Expected positioning)

ตําแหนงตราที่รับรู B*

(Perceived Brand 

positioning) (ชาวเอเชีย)

ต่ํา

สูง

สูง

ต่ํา

ตําแหนงตราที่รับรู  

(Perceived Brand C*   

positioning) (ชาวตะวันตก)

 
ภาพท่ี 2 แสดงการกําหนดตําแหนงตราโดยถือเกณฑความดั้งเดิม (Authenticity) และความยั่งยืนเชิงสรางสรรค 

(Creative Sustainability) ในภาพรวม 

     
1.4 การวางแผนการส่ือสารการตลาดและกลยุทธการตลาดท่ีเกี่ยวของและปฏิบัติการ

โปรแกรมการตลาด โดยท้ัง 3 ประเทศรวมพัฒนาและเผยแพรแคมเปญประชาสัมพันธ/IMCการ
ทองเท่ียวระหวางประเทศในเสนทางดังกลาวใหไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ ยึดหลักความดั้งเดิม 
(Authenticity) และความยั่งยืนเชิงสรางสรรค (Creative Sustainability) สําหรับนักทองเท่ียวชาว
เอเชียและตะวันตก โดยมึความรวมมือในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว ดังนี้ 
  (1) จัดทําสื่อในการเผยแพรและประชาสัมพันธ/IMC แหลงทองเท่ียวท่ีและกิจกรรม
การทองเท่ียวโดยผานทาง website และ social network พรอมท้ังสื่อทองถ่ินประเภทตางๆ เพ่ือ
รวมบูรณาการประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เชน ตราดจะเนนการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
สรางสรรคอยางยั่งยืน เชน การทองเท่ียวสีเขียวการทองเท่ียว การทองเท่ียวผจญภัย (Adventure 
tourism) เชน การดําน้ําชม/ปลูกปะการัง การทองเท่ียวดานสังคม วัฒนธรรม (Sociocultural 
alternative tourism) การทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู ไดแก เดินปาศึกษาธรรมชาติ พืชพันธุไม/
สมุนไพร การเรียนรูเก่ียวกับสัตวน้ํา (ปลาวาฬ ปลาโลมา) นก ผีเสื้อ ชนิดตางๆ และรวมในกิจกรรม
ปรากฏการณทางธรรมชาติ อีกท้ังการเรียนรูวิถีชีวิตทองถ่ิน  
  จัดโครงการอาเซียน IMC ท้ังในรูปการโฆษณา ประชาสัมพันธผานสื่อ แผนพับ ปาย
โฆษณาในแหลงทองเท่ียว หนวยงานตางๆ ในเสนทาง R10 โดยผูวางแผนตองกําหนดอัตลักษณตรา
แหลงทองเท่ียว (Brand identity) ใหเกิดความสอดคลองกัน โดยยึดหลักความดั้งเดิมเพ่ือใหเกิดการ
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รับรูจากนักทองเท่ียวในภาพลักษณตราแหลงทองเท่ียว (Brand image) ท่ีตรงกับอัตลักษณตราท่ีผู
วางแผนกําหนดไว    
  การใชเครื่องมือ IMC ท่ีสําคัญมาก คือ การใชสื่อ website และ social network 
ของแตละแหลงทองเท่ียว  

 (2) จัดทําคูมือการทองเท่ียวตามเสนทาง R10 เพ่ือเผยแพรแหลงทองเท่ียวและ
กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยนําเสนอขอมูลการทองเท่ียวท่ีเปนเครือขายในระดับท้ัง
ภูมิภาค ประเทศ และระหวางประเทศ ท้ังนี้ตองคํานึงถึงตําแหนงตรา แหลงทองเท่ียวท่ีมีคุณคาใน
จิตใจลูกคา (Brand positioning) โดยผูวางแผนตองกําหนดอัตลักษณตราแหลงทองเท่ียว (Brand 
identity) ซ่ึงชี้ถึงความยั่งยืนเชิงสรางสรรคและหลักความดั้งเดิมเพ่ือใหเกิดการรับรูจากนักทองเท่ียว
ในภาพลักษณตราแหลงทองเท่ียว (Brand image) ท่ีตรงกับอัตลักษณตราท่ีผูวางแผนกําหนดไว    

 (3) จัดทําปฏิทินการทองเท่ียวตลอดท้ังป เพ่ือเปนขอมูลใหนักทองเท่ียวในการวาง
แผนการทองเท่ียว  เชน โครงการ Green ASEAN activity ตลอดป แสดงถึงรายละเอียดของกิจกรรม
การทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวตางๆ ในเสนทาง R10 ตั้งแตมกราคมจนถึงธันวาคมของแตละป โดย
ระบุถึงกิจกรรมการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวตางๆ ในแตละเดือน  

1.5 การวัดผลและการตีความผลการทํางานของตรา โดยการวัดการรูจักตรา (Brand 
awareness หรือ Destination awareness) โดยวัดจากจํานวนคนท่ีเขาเยี่ยมชมเว็บไซตของการ
ทองเท่ียวภาครัฐ  

1.6 สรางการเติบโตและรักษาคุณคาตรา จากการรูจักตราและการวัดผลการทํางานของ
ตราทางดานภาพลักษณ ในการวัดคุณคาตรา โดยวัดจากจํานวนคนท่ีทองเท่ียวในเสนทาง R10 นี้ 
   
 2. 1 4กลยุทธการสรางความย่ังยืนในการสงเสริมการทองเท่ียวแบบมุงเนนความดั้งเดิม
0 (Sustainability strategy for promoting authentic tourism)14  
 กลยุทธนี้กําหนดข้ึนเพ่ือสรางภาพลักษณของแหลงทองเท่ียวในดานวัฒนธรรม และ
ประวัติศาสตร คูขนานไปกับการพัฒนาแหลงทองเท่ียว  โดยมุงเนนแนวความคิดความดั้งเดิม 
(Authentic community) โดยชูลักษณะดานวัฒนธรรมและประวัติศาสตรใหโดดเดนเปนอัตลักษณ
ของแหลงทองเท่ียว โดยมีการปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้ 
 2.1 เรงระดมสมองเพ่ือพัฒนาภาพลักษณของแหลงทองเท่ียว (Destination image) โดย
เนนความดั้งเดิมทางดานวัฒนธรรมและประวัติศาสตรใหเปนอัตลักษณของแหลงทองเท่ียว 
(Destination identity) โดยดําเนินการ ดังนี้ 
  (1) จัดระดมความคิดในการนําเสนอวัฒนธรรมและประเพณีของแตละทองถ่ิน เพ่ือนํา
ภาพลักษณของแหลงทองเ ท่ียว ท่ีโดดเดนและเปนเอกลักษณมาสรางเปนประเด็นในการ
ประชาสัมพันธตราของแหลงทองเท่ียวภายใตความรวมมือของชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดย
ผานทางการจัดประชุมเสวนาการพัฒนาการทองเท่ียวในระดับทองถ่ิน ซ่ึงประกอบดวย ภาครัฐ ชุมชน 
และผูประกอบการ  
  (2) จัดการประกวดกิจกรรมและแหลงทองเท่ียวของแตละทองถ่ินในเสนทาง R10 ท่ี
ยังคงรักษาความดั้งเดิมทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร เพ่ือพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวยอดนิยม
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ประจําทองถ่ิน (Signature destination) เพ่ือประโยชนในการดึงดูดใจนักทองเท่ียวเชน การนําเสนอ
ภาพลักษณของชุมชนดั้งเดิมเชิงวัฒนธรรม/วิถีชีวิตในจังหวัดตราด (ชุมชนคลองบางพระ ชุมชนสลัก
เพชรสลักคอก ชุมชนหวยแรง) เปนตน 
  (3) รวบรวมลักษณะเดนของแหลงทองเท่ียว บุคคลท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร หรือ
ตํานานประจําทองถ่ิน ท่ีไดจากการระดมความคิดและการประกวดเพ่ือพัฒนาเปนเอกลักษณตราของ
แหลงทองเท่ียว เพ่ือประโยชนในการสื่อสารกับนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 
เชน การชมอนุสรณสถานยุทธนาวีท่ีเกาะชาง และชมเกาะขุนชางขุนแผน เปนตน 
  (4) การนําอัตลักษณของแหลงทองเท่ียวของแตละทองถ่ินท่ีไดจากการสํารวจมา
กําหนดเปนตําแหนงตราของแหลงทองเท่ียวท่ีแสดงถึงความดั้งเดิมทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
เพ่ือสรางความแตกตางจากแหลงทองเท่ียวอ่ืน และใชในการสื่อสารกับกลุมเปาหมาย 
 
  2.2 เสริมสรางการรับรูของนักทองเท่ียว (Destination awareness) ถึงความเปน
เอกลักษณของแหลงทองเท่ียวในดานความดั้งเดิมทางดานวัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยผานการ
สงเสริมการตลาดแบบบูรณาการ โดยดําเนินการ ดังนี้ 
   (1) จัดทําเว็บไซตแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร เพ่ือประชาสัมพันธ
และสรางการรับรูในขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยจัด
เจาหนาท่ีดูแลเว็บไซตในการใหการบริการดานขอมูลกับนักทองเท่ียวแบบ Real time  
   (2) สงเสริมการรับรูของนักทองเท่ียวและประชาสัมพันธอัตลักษณตราแหลงทองเท่ียว
โดยผานกลยุทธปากตอปาก (Word of mouth) โดยผานเครือขายสังคมออนไลน (Social network) 
หรือ tourism blog 
   (3) จัดทัวรทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรใหแกสื่อท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศ (Media FAM trip) เพ่ือใหเปนสื่อกลางในการเผยแพรและประชาสัมพันธแหลง
ทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียวท่ัวโลก 
   ( 4 )  ใ ช บุ คคล ท่ี มี ชื่ อ เ สี ย ง ท่ี เ ป น ท่ี ส น ใจของนั กท อ ง เ ท่ี ย วกลุ ม เ ป า หมาย 
(Endorser/celebrity marketing) ในการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว เพ่ือชวยเสริมสราง
ภาพลักษณ และกระแสความนิยมในแหลงทองเท่ียว  
   (5) นํา Website link หรือขอมูลการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตรในเสนทางR10 ไปผนวกเขากับเวปไซตเว็บไซตชั้นนําอยาง Lonely planet หรือ 
Wikepedia เพ่ือชวยประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวในวงกวาง และครอบคลุม
มากข้ึน 
   (6) พัฒนาขอมูลการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวในเสนทาง R10 ไปอยูใน 
application ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในสมารทโฟน (Tourism Application) เพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวผานตลาดออนไลนเพ่ือใหทัน กระแสโลกยุคดิจิตอล โดยใชกลยุทธ Digital Marketing และ 
Social Media Marketing 



 121 

   (7) ประกวดภาพถายแหลงทองเท่ียวในเสนทาง R10 โดยกําหนดหัวขอภาพถายท่ี
เก่ียวของกับกิจกรรมและแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร เพ่ือใชกิจกรรมนี้และ
ภาพถายท่ีชนะเลิศในการประชาสัมพันธ 
   (8) สงเสริมใหมีการใชเสนทาง R10 ในการเปนสถานท่ีถายทําภาพยนตร ละคร หรือ
โฆษณา โดยมีสิ่งจูงใจในเรื่องของการลดภาษีและคาใชจายท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ 
 
 
  2.3 เรงพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของเสนทางและกิจกรรมการทองเท่ียวใหสอดคลองกับ
ภาพลักษณตราในมิติของวัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยดําเนินการ ดังนี้ 
   (1) เรงพ้ืนฟูแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรในเสนทาง R10 ท่ีมี
ศักยภาพในดานวัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยพัฒนาใหเกิดเปนเครือขาย หรือเสนทางการ
ทองเท่ียว (Route map) เพ่ือประโยชนในการประชาสัมพันธ 
   (2) พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวหรือเทศกาลท่ีมุงเนนวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
เชน ระบําทองถ่ิน ตักบาตร งานเฉลิมฉลองบุคคลท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร เปนตน โดยรวบรวม
จัดทําเปนปฏิทินการทองเท่ียวประจําป  
   (3) พัฒนา Tour package ใหสอดคลองกับไลฟสไตลและความตองการของ
นักทองเท่ียวท่ีหลากหลาย โดยยังคงรักษาภาพลักษณของแหลงทองเท่ียวในมิติของวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร ดังตัวอยางตอไปนี้ 
    (3.1) เสนทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เชน สักการะศาลเจาพอหลักเมือง 
ศึกษาวัฒนธรรมหมูบาน 2 ศาสนาของบานน้ําเชี่ยว โครงการ “ผูเฒาเลาเรื่อง” ของบานน้ําเชี่ยว 
ประวัติศาสตรของเกาะขุนชางขุนแผน และศึกษาวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร คน 2 สัญชาติ (ไทย
ดั้งเดิม/กัมพูชา) เปนตน 
    (3.2) เสนทางการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร เชน ศึกษาประวัติศาสตรอนุสรณ
สถานยุทธนาวีท่ีเกาะชาง ศึกษาสถาปตยกรรมจีนดั้งเดิมท่ีวัด Thach Dong และวัด tinh xa ngoc 
tien ศึกษาซากพระราชวังเกาบนอุทยานแหงชาติ Phanom Bokor ศึกษาพิพิธภัณฑโฮจิมินห โบสถ
นอรทเธอดาท และศึกษาพิพิธภัณฑสถานเกาบนเกาะ Phu Quoc เปนตน 
 
 3. กลยุทธการสงเสริมการทองเท่ียวสีเขียว (Green Tourism) โดยมุงสงเสริมการทองเท่ียว
เชิงนิเวศ หรือการทองเท่ียวท่ีอนุรักษแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ตัวอยางเชน เกาะชาง เกาะกง สี
หนุวิลล เกาะฟูกวก ฮาเตียน พรอมท้ังมุงเนนการสรางโอกาสใหนักทองเท่ียวมีปฏิสัมพันธกับ
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยเนนแนวความคิดความดั้งเดิม (Authentic community) รวมกับการ
จัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Eco-tourism) โดยปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้ 
 3.1 เรงกําหนด และบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอมกับทุก
ภาคสวน เพ่ือเตรียมความพรอมของแหลงทองเท่ียว (Green attraction) และกิจกรรมการทองเท่ียว 
(Green activities) ในการรองรับการทองเท่ียวสีเขียว เชน กําหนดชุมชนตนแบบสีเขียว ดังนี้  
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  (1) รวมพัฒนา คัดสรรแหลงทองเท่ียว กําหนดเสนทาง และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ี
ชวยอนุรักษสิ่งแวดลอมภายใตการมีสวนรวมของชุมชนในทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการทองเท่ียวสี
เขียวอยางสรางสรรค 
  (2) เพ่ิมการสอดแทรกภูมิปญญาทองถ่ินและวิถีการดํารงชีวิตของชุมชนในโปรแกรม
การทองเท่ียวสีเขียว โดยมีการอบรมใหความรูแกนักทองเท่ียวโดยปราชญชุมชน ซ่ึงเปนการอนุรักษ
ภูมิปญญาทองถ่ินใหคงอยู และสรางงานและรายไดใหกับคนในทองถ่ิน 
  (3) กําหนดชุมชนตนแบบสีเขียว เชน ชุมชนตนแบบบานสลักเพชร บานสลักคอก และ
ชุมชนหวยแรง ใหเปนกิจกรรมหนึ่งในโปรแกรมทองเท่ียวเชิงอนุรักษใหกับนักทองเท่ียว และเปน
ตนแบบใหกับชุมชนอ่ืนๆในการพัฒนาการทองเท่ียวสีเขียว 
  (4) พัฒนาแพคเกจการทองเท่ียวท่ีมุงเนนกิจกรรมการอนุรักษธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม โดยกําหนดเปนโปรแกรมการทองเท่ียว ดังตอไปนี้ 
   (4.1) โปรแกรมเรียนรูเพ่ืออนุรักษ เชน ท่ีเมืองกําปอต ประเทศกัมพูชา พัก
บานพักเชิงอนุรักษ Vine Retreat Eco Tourism เรียนรูการทําเกษตรเชิงนิเวศท่ีสวนพริกไทย Chez 
Christophe เรียนรูและออกแบบสินคาหัตถกรรมท่ีทําจากวัสดุ Recycle ท่ีศูนยฝกอาชีพชุมชน
องคกร Funky Junk เปนตน   
   (4.2) โปรแกรมทองเท่ียวเกาะเชิงอนุรักษ  เชน ดําน้ําชมปะการังท่ีหมูเกาะชาง 
ชมความงามแหลมงอบ พายเรือเคนู/คายัคชมปาโกงกาง และลองเรือชมปาโกงกาง Peam Krasaop 
Wildlife Sanctuary ท่ีอําเภอเกาะกง เปนตน 
   (4.3) โปรแกรมเดินปาสํารวจความหลากหลายทางชีวภาพ เชน ท่ีอําเภอเกาะกง 
ประเทศกัมพูชา ศึกษาธรรมชาติและระบบนิเวศของหิ่งหอย ศึกษาระบบนิเวศปาโกงกาง/ปาชายเลน 
ชมหิ่งหอยท่ี Peam Krasaop Wildlife Sanctuary ศึกษาธรรมชาติปาสน อุทยาน Kirirom และท่ี
เมืองคาเมา ประเทศเวียดนาม ศึกษาระบบนิเวศปาอนุรักษ U-minh เปนตน 
  3.2 เรงสงเสริมการทองเท่ียวสีเขียวโดยดําเนินการตลาดเชิงรุกท้ังในประเทศและ
ตางประเทศอยางตอเนื่อง โดยเนนการทองเท่ียวในมิติของการเรียนรูและอนุรักษธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รวมประชาสัมพันธการทองเท่ียวสีเขียวในงานเทศกาลการทองเท่ียวท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศเพ่ือสงเสริมใหเปนการทองเท่ียวทางเลือกใหกับกลุมนักทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
   (1) หนวยงานภาครัฐรวมกับผูประกอบการทําการ Road show เพ่ือประชาสัมพันธ
แหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศน เชน ความอุดมสมบูรณของปาโกงกาง Peam Krasaop Wildlife 
Sanctuary  
   (2) หนวยงานภาครัฐเชิญสื่อมวลชนท้ังในประเทศและตางประเทศเขารวม Media 
FAM trip เพ่ือใชเปนสื่อกลางในการประชาสัมพันธและแนะนําแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศนใหกับ
นักทองเท่ียวกลุมเปาหมายในแตละโปรแกรม เชน โปรแกรมเรียนรูเพ่ืออนุรักษ โปรแกรมทองเท่ียว
เกาะเชิงอนุรักษ โปรแกรมเดินปาสํารวจความหลากหลายทางชีวภาพ 
 4. กลยุทธการสงเสริมการทองเท่ียวแบบอาสาสมัคร (Volunteer tourism strategy) 
โดยกลยุทธนี้ถูกกําหนดข้ึนเพ่ือมุงเนนการสงเสริมใหเกิดความยั่งยืนทางสภาพแวดลอมของแหลง
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ทองเท่ียวและสังคม/วัฒนธรรมผานการทองเท่ียวแบบอาสาสมัคร (Volunteer tourism) โดยการ
ทองเท่ียวประเภทนี้เอ้ือใหเกิดความสัมพันธอยางใกลชิดระหวางนักทองเท่ียวท่ีเปนอาสาสมัครกับ
ชุมชนในทองถ่ิน โดยตองใหความสําคัญและการทําความเขาใจในรายละเอียดของกิจกรรม และการ
นําเสนอกิจกรรมอาสาสมัครในรูปแบบกิจกรรมการทองเท่ียว โดยปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้ 
  4.1 เรงสงเสริมและพัฒนาบทบาทของเครือขายการทองเท่ียวแบบจิตอาสา ประกอบดวย 
ภาครัฐ ผูประกอบการ และชุมชน พรอมท้ังนักทองเท่ียวใหมีสวนรวมในการพัฒนาแผนงานการ
ทองเท่ียวแบบจิตอาสาท่ีชัดเจนเพ่ือประโยชนในการประชาสัมพันธกับนักทองเท่ียวกลุมเปาหมาย 
โดยดําเนินการ ดังนี้ 
   (1) กําหนดและระบุหนาท่ีของกิจกรรมอาสาสมัครท่ีชุมชนตองการ พรอมท้ังประเภท
ของกิจกรรม เชน ปลูกปา จัดเก็บขยะ ขุดลอกคูคลอง เปนตน และระยะเวลาของกิจกรรมการ
ทองเท่ียวแบบอาสาสมัคร ภายใตความคิดเห็นและความเห็นพองจากชุมชน 
   (2) จัดทําชองทางใหภาครฐั ผูประกอบการ ชุมชน  และนักทองเท่ียวในการเสนอแนะ
และสํารวจความตองการในกิจกรรมแบบอาสาสมัครผานทางการวิจัย หรือทาง Website  
   (3) เปดรับสมัครนักทองเท่ียวโดยผานการประกาศทางชองทางตางๆ เพ่ือสรางใหเกิด
การรับรูในกิจกรรมการทองเท่ียวแบบอาสาสมัคร และสงเสริมการทองเท่ียวในเสนทาง R10 
   (4) สรรหาองคกรท่ีไมหวังผลกําไร เชน NGO องคการ Bridge across border 
สมาคมไทยทองเท่ียวเชิงอนุรักษและผจญภัย (TEATA) หรือเครือขายพันธมิตร เชน รานคา หรือ
บริษัทมหาชน ในการสนับสนุนโครงการตางๆ เชน โครงการปลูกปา โครงการสงเสริมอาชีพ โครงการ
ใหความรูชุมชน โครงการรณรงครักษาความสะอาดตามแหลงทองเท่ียว เปนตน  
   (5) พัฒนาความรูดานภาษาอังกฤษใหกับบุคลากรท่ีใหบริการทางการทองเท่ียวเพ่ือให
สามารถสื่อสารและทําความเขาใจกับนักทองเท่ียวตางชาติในกิจกรรมแบบอาสาสมัครไดชัดเจน 
  4.2 พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวแบบจิตอาสาใหพรอมท่ีจะนําเสนอเปนแพ็คเกจทัวรท่ี
สามารถครอบคลุมถึงมิติของการสนับสนุนกิจกรรมทางสังคม (Corporate social responsibility) 
ดังนี้  
   (1) เสนอโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีมีกิจกรรมอาสาสมัครภายใตความรวมมือของ
ภาครัฐและชุมชนใหแกบริษัททองเท่ียว องคกรท่ีไมหวังผลกําไร และสถาบันการศึกษาตางๆ โดย
นําเสนอแพกเกจทัวรแบบอาสาสมัคร (Variety of packages) ดังตอไปนี้ 
    (1.1) กิจกรรมอาสาสมัครเชิงอนุรักษ เชน อาสาปลูกปาโกงกาง อาสาปลูก
ปะการังเทียม เก็บขยะใตทะเลและขยะชายหาด อาสาเลี้ยงและชวยเหลือนกหายาก (Bird 
Unnerlwere) ท่ี Sam Veasra center กิจกรรม Responsible tour ดวยการเท่ียวในพ้ืนท่ีปาสงวน
ชวยลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม และใหประโยชนตอชุมชน  
    (1.2) กิจกรรมอาสาสมัครพัฒนาชุมชน เชน อาสาสรางโรงเรียนและ
สวนสาธารณะในโครงการ Starfish Project  ชวยเหลือคนดอยโอกาสในกัมพูชา อาสาสอนวาดรูป 
บริจาคอุปกรณวาดภาพ/ศิลปะ จัดนิทรรศการใหเด็กดอยโอกาสในโครงการ Cambodian 
Children’s Painting Project (CCPP) อาสาสอนภาษาอังกฤษ ออกแบบหัตถกรรม และการตลาด 
ใหกับชุมชนท่ีศูนยฝกอาชีพชุมชนรวมกับองคกร Funky Junk และองคการ Little Garden Bar และ
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อาสาอบรมอาชีพ กิจกรรมรวมกับ Pour Un Courier s’ Enfast ซ่ึงเปนศูนยพัฒนาอาชีพเพ่ือ
ชวยเหลือผูดอยโอกาส เปนตน 
    (1.3) พัฒนาความรวมมือกับส่ือมวลชนในการประชาสัมพันธกิจกรรมการ
ทองเท่ียวแบบอาสาสมัครสูองคกรสาธารณะตางๆ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร รายการทางโทรทัศน 
รายการวิทยุ และเคเบิลทีวีชุมชน  
 
 5. 1 4 กล ยุทธ การสร า งความ ย่ั ง ยืนในการส ง เสริมการท อง เ ท่ียวเ ชิ งสร า งสรรค
0 (Sustainability strategy for promoting creative tourism) โดยเนนความยั่งยืนใน ดาน
สังคมและวัฒนธรรม ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ โดยปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้14   
  5.1 กลยุทธการสรางความย่ังยืนดานสังคมและวัฒนธรรม กลยุทธนี้ มุงตอบสนอง
วัตถุประสงคในดานการสรางความเขมแข็งทางดานสังคมและวัฒนธรรม โดยมีการสวนรวมของทุก
ภาคสวนเพ่ือใหเกิดการอนุรักษวัฒนธรรม และประเพณีประจําทองถ่ิน พรอมท้ังความปลอดภัยกับ
ชุมชนและนักทองเท่ียว โดยดําเนินการ ดังนี้ 
  (1) เสริมสรางการพัฒนาเครือขายขับเคลื่อนในการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคในมิติของสังคม และวัฒนธรรมกับทุกภาคสวน  โดยดําเนินการดังนี ้
   (1.1) จัดตั้งเครือขายขับเคลื่อนการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืน โดย
เครือขายนี้ ประกอบดวย หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ ผูประกอบการ และชุมชน เพ่ือเปนแกนนําใน
การดําเนินภารกิจเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีตั้งไว และใหเกิดความตอเนื่องของโครงการเพ่ือพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืน 

   (1.2) เสริมสรางความรู ความเขาใจ และจิตสํานึกของทุกภาคสวนในการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยธํารงครักษาสังคม และวัฒนธรรมประจําทองถ่ิน เชน การรวม
กิจกรรมเตนรํา รองเพลง การเรียนรูหัตถกรรมพ้ืนบาน ทําการเกษตรรวมกับชาวบาน 
  (2) สงเสริมและบํารุงรักษากิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปญญา
ทองถ่ิน เพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืน โดยดําเนินการ ดังนี้  
   (2.1) จัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนภูมิปญญาชาวบานระหวาง ปราชญชาวบาน 
ภายใตการสนับสนุนและการจัดการของภาครัฐ เพ่ือคงไวซ่ึงภูมิปญญาทองถ่ินท่ีสงเสริมความดั้งเดิมใน
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในการจัดโปรแกรมกิจกรรมตางๆในกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีทําบุญ
ตักบาตร 
   (2.2) โครงการ “ยอนรอยวัฒนธรรมตามเสนทาง R10” เพ่ือใหนักทองเท่ียวได
สัมผัสกับวัฒนธรรมและประเพณีประจําทองถ่ินในเทศกาลตางๆ เชน เทศกาลสําคัญทางพุทธศาสนา 
และวันสงกรานต  
   (2.3) เครือขายฯ จัดใหมีการประชุมเปนรายไตรมาสหรือรายป พรอมท้ังการระดม
สมองเพ่ือรวมอนุรักษและสงเสริมความดั้งเดิมทางวัฒนธรรมและประเพณีของแหลงทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค 
  (3) เรงสงเสริมบทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของทุกภาคสวนใหมีสวนรวมใน
การรักษาความสงบเรียบรอย เพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียวและชุมชน 
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   (3.1) โครงการรณรงค “การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคสีขาว” โดยสงเสริมการ
ทองเท่ียวท่ีปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด และการละเมิดกฎหมาย เชนปญหาโสเภณี ยาเสพติด  โดย
จัดใหมีการติดอาวุธใหผูนําชุมชนดวยการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ และดึงผูนําชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การสอดสองดูแลโดยประสานงานกับหนวยงานตํารวจท่ีเก่ียวของ เชน การพัฒนาชุมชนสรางสรรคให
เปนหูเปนตา สอดสอง ใหการตอนรับนักทองเท่ียว 
   (3 .2) โครงการประกวดและใหรางวัล กับแหลงทองเ ท่ียวสีขาว ท่ีปลอด
อาชญากรรม โดยใชแหลงทองเท่ียวท่ีไดรางวัลเปนตนแบบในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆใหมีการ
สอดสองดูแลความปลอดภัยในพ้ืนท่ีท่ีชุมชนดูแลรับผิดชอบ 
   (3.3) จัดตั้งศูนยฮอตไลนเพ่ือรับขอรองเรียนและคําเสนอแนะตางๆ ของชุมชน 
โดยศูนยฮอตไลนนี้เกิดข้ึนจากความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน อบต. สถานีตํารวจ 
โรงพยาบาล และศูนยชวยเหลือฉุกเฉินตางๆ เพ่ือสงเสริมความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว 
  5.2 กลยุทธการสรางความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม กําหนดข้ึนเพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไวในการสรางเครือขายใหการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
ภายใตการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ตลอดจนการสรางจิตสํานึกและการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
และกิจกรรมท่ีมุงเนนการสรางจิตสํานึกในการอนุรักษสิ่งแวดลอม โดยปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้ 
    (1) เสริมสรางการพัฒนาเครือขายขับเคลื่อนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมกับทุกภาคสวนใหบริหารจัดการเพ่ือลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยดําเนินการ ดังนี้  
    (1.1) เสริมสรางเครือขายประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ในการเฝา
ระวังและดูแลสิ่งแวดลอมในเชิงอนุรักษ เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวสีเขียวในเสนทาง R10 การรวมมือ
ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในโครงการตางๆ เชน โครงการลดภาวะโลกรอน โครงการ
จัดเก็บขยะ โครงการรีไซเคิล โครงการรักษาความสะอาดของแหลงน้ํา โครงการปลูกไมดอก-ไม
ประดับตามบานเรือน/ถนน 
    (1.2) สนับสนุนการจัดเวทีเสวนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แนวทางการ
บริหารจัดการสิ่งแวดลอมของแหลงทองเท่ียว และกรณีตัวอยางท่ีเปนรูปธรรมดวยความรวมมือของ
ทุกภาคสวน เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจในการขับเคลื่อนการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางจริงจัง 
    (2) เสริมสรางการมีสวนรวมและสรางจิตสํานึกของทุกภาคสวนตลอดจน ดวยการ
ประชาสัมพันธใหเกิดความรูความเขาใจ เพ่ือกอใหเกิดความรูสึกรวมในการดูแลและอนุรักษ
สิ่งแวดลอม  
    (2.1) โครงการแหลงทองเท่ียวสีเขียว (Green destination) โดยภาครัฐเปน
ผูดําเนินการในการจัดประกวดและมอบรางวัลใหแกชุมชนท่ีดูแลรักษาสิ่งแวดลอมเปนอยางดี เพ่ือ
สรางการมีสวนรวมและสรางจิตสํานึกใหกับชุมชน พรอมท้ังทําการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวท่ี
ไดรับรางวัลใหเปนตัวอยางสําหรับแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ โครงการปลูกปาชายเลน-ปะการัง โครงการ
รณรงคไมเก็บทรัพยากรธรรมชาติกลับบาน โครงการรณรงคไมซ้ือของท่ีระลึกท่ีทํามาจากสิ่งผิด
กฎหมาย เชน งาชาง    
   (3) พัฒนาและสงเสริมกิจกรรมท่ีมุงเนนการสรางจิตสํานึกของทุกภาคสวนในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค  
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    (3.1) จัดทําโครงการรณรงคเพ่ือสรางจิตสํานึกของทุกภาคสวนในการรวมอนุรักษ
สิ่งแวดลอมและแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เชน การปลูกปาโกงกาง เพ่ือใหคงไวความสมบูรณของ
แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ โครงการรณรงคไมบริโภคอาหารปา กิจกรรมปองการการลาสัตวปา
และสัตวน้ํา 
    (3.2) ผลักดันใหชุมชนจัดตั้งกลุมอนุรักษสิ่งแวดลอมเพ่ือสรางจิตสํานึกในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม เฝาระวังและดูแลแหลงทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืนและจัดตั้งศูนยการเรียนรูดาน
ระบบนิเวศน เพ่ือเปนแหลงขอมูลและศูนยการเรียนรูดานการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหกับนักทองเท่ียว
และชุมชน พรอมท้ังสงเสริมการทองเท่ียวสีเขียว   
    (3.3) จัดการดูงานกับชุนชนตนแบบท่ีไดรางวัลดีเดนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
หรือการจัด Workshop เพ่ือใหเกิดการถายทอดองคความรูใหกับชุมชนในแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆเพ่ือใช
เปนตนแบบในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม 
  5.3 กลยุทธการสรางความย่ังยืนดานเศรษฐกิจ กลยุทธนี้มุงตอบสนองวัตถุประสงคใน
ดานการสรางผลประโยชนและคุณคาสูงสุดทางดานเศรษฐกิจอยางยั่งยืนใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholders) ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ในรูปแบบของการพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ท่ีมีอยูและแหลงทองเท่ียวใหม การพัฒนาบุคลากรการทองเท่ียว และการสรางเครือขายความรวมมือ
กับแหลงทองเท่ียวในเสนทางR10 ปฏิบัติตามกลยุทธ ดังนี้ 
   (1) เพ่ิมศักยภาพและคุณคาแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูเดิมควบคูกับการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวใหมๆ เพ่ิมความหลากหลายใหกับผลิตภัณฑการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ตัวอยาง จัดตั้งศูนย
ฝกอบรม สหกรณ การแปรรูปสินคาเกษตรเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับวา 
ชุมชนมีทรัพยากรดานใดมากก็จะสงเสริมและพัฒนาทรัพยากรใหสามารถใชไดอยางคุมคามากท่ีสุด 
   (2) พัฒนาบุคลากรการทองเท่ียวใหมีทักษะการใหบริการท่ีไดมาตรฐาน และเพ่ิมขีด
ความสามารถดานภาษาในการสื่อสาร พรอมท้ังอบรมผูประกอบการถึงการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพ  
   (2.1) จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางขีดความสามารถและพัฒนาศักยภาพ
ดานทักษะความรูใหกับบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในดานการใหบริการและดานภาษา เพ่ือ
รองรับนโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ฝกอบรมใหแกชาวบานในดานทักษะการใช
ภาษาอังกฤษ การบริการตอนรับ และใหขอมูลแกนักทองเท่ียว 
   (2.2) เสริมสรางศักยภาพและติดอาวุธในการบริหารจัดการธุรกิจการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคใหกับผูประกอบการ ดวยการอบรมแนวทางการดําเนินธุรกิจการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดย
คํานึงถึงสิ่งแวดลอม สังคมและวัฒนธรรม 
   (3) พัฒนาความรวมมือกับแหลงทองเท่ียวใกลเคียงในเสนทางR10 เพ่ือสรางเครือขาย
ใหสามารถกระตุนการทองเท่ียวรวมกันอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ และแกไขปญหาอุปสรรคดาน
การทองเท่ียวรวมกัน โดยเรงสนับสนุนความรวมมือระหวางไทย กัมพูชา และเวียดนามในการสราง
เครือขายการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดวยการจัดการประชุมแผนงานและความคืบหนาเปนรายไตร
มาสและประจําปเพ่ือความตอเนื่องของโครงการ พรอมท้ังการระดมสมองเพ่ือปรับกลยุทธให
สอดคลองกับความตองการของตลาด 
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 6.  กลยุทธการสรางความย่ังยืนภายใตความรวมมือและการมีสวนรวมเชิงสรางสรรคจากผู
มีสวนไดสวนเสียในทุกระดับ0 (Sustainability strategy under the stakeholders' creative 
collaboration and participation) 
  กลยุทธท่ีสามารถสรางความรวมมือไดอยางดีมากจากการทองเท่ียว คือ กลยุทธพลัง
เงียบ (Soft power) หลักสําคัญ คือ ทําใหท้ัง 3 ประเทศ หรือผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ เกิด
ประนีประนอม แนวทางท่ีทําใหเกิดพลังเงียบจากการทองเท่ียวอาจจะทําไดแบบตางๆ ดังนี้ (1) กลุม
ชมรมอาสาสมัครระหวางสถาบันตางๆ มีความรวมมือกันระหวางประเทศถือวาทําใหเกิดพลังเงียบได 
(2) กรณีศึกษาเกาะกงซ่ึงมีคนไทยอยูในเกาะกงจํานวนมาก ซ่ึงมีเชื้อสายท่ีมีความผูกพันกันระหวางคน
ไทยในเกาะกงและคนไทยในจังหวัดตราด แมวาจะมีปญหาการพิพาทระหวางเขาพระวิหารคนไทยใน
เกาะกงและจังหวัดตราดยังมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน (3) การศึกษาเรียนรูของคนในเกาะกง ซ่ึงมา
ศึกษาในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่งของประเทศไทย ถือวาเปนการเรียนรูทางการศึกษาผานการทองเท่ียว 
(Educational learning to tourism) เชน การท่ี ททท. จัดทัวร (4) โครงการตนแบบตางๆ ของไทย 
เชน ทองเท่ียวชุมชนสรางสรรค (5) การพัฒนาโครงการเมืองพ่ีเมืองนอง (Sister City) โดยสรุป
ท้ังหมดทําใหเกิดความรวมมือในการทองเท่ียว ระดับทองถ่ิน จังหวัด และประเทศ หรือเปนความ
รวมมือระหวางผูประกอบการดวยกัน   
 6.1 กลยุทธความรวมมือและการมีสวนรวมในระดับทองถิ่น (Collaborative and 
participative strategy at local level)   

(1) เรงการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และผลิตภัณฑการ
ทองเท่ียว โดยการประชุมและการอบรมชุมชนใหนําภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ินมาพัฒนาการ
ทองเท่ียว การอบรมผูนําชุมชนและผูนําทางความคิดใหถายทอดแนวความคิดในการพัฒนาการ
ทองเท่ียว  

(2) เรงประชาสัมพันธใหชุมชนในทองถ่ินทราบถึงการพัฒนาการทองเท่ียวเปนภารกิจ
ของชุมชน เพ่ือใหเกิดความรูสึกรวมและลดการตอตาน โดยดําเนินการ ดังนี้ 

 (2.1) จัดกิจกรรมสรางสรรคระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวย ภาครัฐ 
ภาคเอกชน ชุมชน และนักทองเท่ียวในทองถ่ินรวมมือกัน เพ่ือพัฒนาแกปญหา อนุรักษ สรางจิตสํานึก 
สรางความผูกพัน สรางกิจกรรม สรางระบบการทํางาน สรางวัฒนธรรม และสรางเครือขายงาน
รวมกัน 

 (2.2) ประชาสัมพันธใหชุมชนในทองถ่ินทราบถึงการพัฒนาการทองเท่ียวเปนภารกิจ
ของชุมชน เพ่ือใหเกิดความรูสึกรวมและลดการตอตาน 

(3) กระตุนชุมชนและผูประกอบการในทองถ่ินใหมีสวนรวมในการพัฒนากิจกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยอยูภายใตการสนับสนุนจากภาครัฐ โดยดําเนินการ ดังนี้ 

 (3.2) สงเสริมใหชุมชนรวมมือกับภาครัฐทองถ่ินในจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิง 
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร เชิงนิเวศ และเชิงอาสาสมัครรวมกัน เชนชุมชนหวยแรง โดยความ
รวมมือของอบต.หวยแรง กลุมอนุรักษอาวตราด และชาวบาน จัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศนข้ึน 
มีการนําชมสวนผลไมของชาวเกษตรกร สาธิตการทําผลิตภัณฑแปรรูป  



128 
 

 (3.3) นําชุมชนตนแบบเปนแกนหลักในการจัดทํากิจกรรมข้ึนเพ่ือสนับสนุนนโยบาย
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชน ชุมชนสลักเพชรสลักคอก ซ่ึงองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ
ทองเท่ียวยั่งยืน (อพท.) โดยสํานักงานพ้ืนท่ีพิเศษหมูเกาะชางและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง (สพพ.1) และองคกร
ชุมชนตาง ๆ ไดรวมกันจัดทํากิจกรรมตางๆ เพ่ือใหประชาชนไดเรียนรูและ รวมรักษาธรรมชาติอัน
อุดมสมบูรณ หรือชุมชนคลองบางพระ เทศบาลเมืองตราด รวมกับ ชุมชนรักษคลองบางพระและการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานตราดในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว 

(4) รวมระดมสมองภายในชุมชนเพ่ือคนหาอัตลักษณและภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือพัฒนา
กิจกรรม และสถานท่ีทองเท่ียว ใหเกิดความสรางสรรค โดยดําเนินการ ดังนี้ 

(4.1) จัดประชุมระดมสมองภายในชุมชนเพ่ือคนหาอัตตลักษณและภูมิปญญา
ทองถ่ินเพ่ือพัฒนากิจกรรม และสถานท่ีทองเท่ียว ใหเกิดความสรางสรรค 

(4.2) การเสริมสรางวัฒนธรรมประชาธิปไตย โดยมีตัวแทนกลุมตางๆ ในชุมชน 
เยาวชน และนักเรียน เขารวมเพ่ือพัฒนากิจกรรมทองเท่ียว  

(5) กระตุนชุมชนใหเกิดความหวงแหนในการอนุรักษความดั้งเดิมของภูมิปญญา
ทองถ่ิน และสถานท่ีทองเท่ียว เชน จัดโครงการรณรงคตอตานการซ้ือขายเครื่องประดับ/เฟอรนิเจอร 
ท่ีทําจากเปลือกหอย หรือของปา 

 
  6.2 กลยุทธความรวมมือและการมีส วนร วมในระดับจั งห วัดของประเทศ 
(Collaborative and participative strategy at provincial level)  

(1) จัดตั้งเครือขายขับเคลื่อนการทองเท่ียว ประกอบดวย หนวยงานภาครัฐ 
ผูประกอบการ และชุมชนในทองถ่ิน เพ่ือผลักดันการทองเท่ียวใหเกิดความสรางสรรค และยั่งยืน โดย
จัดตั้งโครงการเฝาระวังและสรางสรรควัฒนธรรมชุมชนระหวางภาครัฐภาคเอกชน ชุมชน เยาวชน 
และนักเรียน เพ่ือกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางยั่งยืน เชน การดําน้ําชมปะการังรวมกับ
การปลูกปะการัง การทองเท่ียววิถีชีวิตทองถ่ิน โครงการอนุรักษสัตวน้ํา  

(2) รวมระดมสมองในการพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียว และระบบสาธารณูปโภคใน
จังหวัดภายใตการมีสวนรวมของทุกภาคสวน เพ่ือรองรับการเติบโตของการทองเท่ียวในอนาคต โดย
เรง การเสริมสรางวัฒนธรรมประชาธิปไตย โดยมีตัวแทนกลุมตางๆ ในระดับจังหวัด ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน ในชุมชน เยาวชน และนักเรียน เขารวม เพ่ือสงเสริมบทบาทของสภาวัฒนธรรม และ
เครือขายภาคประชาสังคมในการเฝาระวัง และสรางสรรควัฒนธรรมชุมชน เพ่ือเสริมความรู ความ
เขาใจ และภูมิคุมกันของประชาชนในการเลือกบริโภค พรอมดําเนินการจัดกิจกรรมเสริมสราง
ประชาธิปไตยในทองถ่ิน 

(3) สรางขีดความสามารถและพัฒนาศักยภาพดานทักษะความรูใหกับบุคลากรท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียว โดยจัดทําโครงการอบรมมัคคุเทศกเยาวชน และมัคคุเทศกอาชีพ พรอมท้ัง
อบรมเพ่ิมทักษะดานภาษาตางประเทศ และอบรมผูประกอบการในภาคธุรกิจ (SME) ถึงวิธีในการ
ดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายและตระหนักถึงการะแส
ความนิยมท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา    
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(4) พัฒนาระบบคมนาคมและสาธารณูปโภคของแหลงทองเท่ียวเพ่ือเชื่อมแหลง
ทองเท่ียวใหเปนเครือขาย และอํานวยความสะดวกแกการทองเท่ียว แตท้ังนี้ยังคงตองอนุรักษความ
ดั้งเดิมของแหลงทองเท่ียวนั้นไว โดยดําเนินการ ดังนี้ 

 (4.1) โครงการอาสาสมัครพัฒนาเกาะสีเขียว พัฒนาความเปนเกาะสีเขียว (ท้ัง
เกาะตางๆ ในจังหวัดตราด และเกาะตางๆ ในเวียดนาม)  

 (4.2) โครงการพัฒนาถนนสีเขียว (Green Road) ในระดับทองถ่ิน ระดับจังหวัด 
ระดับประเทศ และระหวางประเทศ เชน การปลูกไมดอก/ไมประดับ/ไมยืนตน ตามเสนทางถนนและ
เกาะกลางถนน เปนตน  

 (4.3) จัดทําปายแสดงเสนทางในการเดินทาง ท่ีตั้ง และรายละเอียดของแหลง
ทองเท่ียวใหชัดเจน ซ่ึงจะชวยสงเสริมความเปนเอกลักษณของแหลงทองเท่ียวท้ังทางดานวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร ดานอนุรักษสิ่งแวดลอม และดานอาสาสมัคร 
  6.3 กลยุทธความรวมมือและการมีสวนรวมในระดับประเทศ (Collaborative and 
participative strategy at national level)   

(1) ประสานความรวมมือกันระหวางหนวยงานของรัฐท่ีดูแลการทองเท่ียวท้ังสาม
ประเทศ (เชน ททท.) ใหรวมกันสงเสริมการทองเท่ียวในเสนทางดังกลาว โดยดําเนินการ ดังนี้ 

 (1.1) จัดโครงการ ASEAN IMC network ระหวางหนวยงานการสงเสริมการ
ทองเท่ียวของท้ัง 3 ประเทศ รวมกันสื่อสารการตลาดโดยจัดเปนฤดูกาลทองเท่ียวในแตละฤดู เชน ฤดู
ฝน ฤดูหนาว ฤดูรอน ในเสนทาง R10 โดยประชาสัมพันธถึงอัตลักษณของแหลงทองเท่ียวและ
กิจกรรมการทองเท่ียวผานสื่อโฆษณา เชน แผนพับ ปายโฆษณาในแหลงทองเท่ียว ปายบอกทาง เปน
ตน  

 (1.2) ไทย กัมพูชาและเวียดนามรวมปรับปรุงและลดข้ันตอนและพิธีการของ
การตรวจคนเขาเมืองและศุลกากร เพ่ืออํานวยความสะดวกแกการเดินทางระหวางประเทศ 

 (1.3) โครงการปรับปรุงสภาพแวดลอมทางกายภาพของดานชายแดนรวมกันให
เปน “Green Border” เชน ดานบานหาดเล็ก ดาน Cham yeam (กัมพูชา) ดาน Lork prek chak 
(เวียดนาม) ใหการตรวจคนเขาเมือง/ศุลกากรเปนมาตรฐานสากล  

 (1.4) ปรับปรุง/ลดข้ันตอนการผานดานเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็ว 
ปราศจากคอรรัปชั่น/การเรียกเก็บเงินจากนักทองเท่ียว ถือวาเปนกิจกรรม “Green participation 
and collaboration”        

(2) จัดประชุมรวมกันระหวางภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวระหวาง
ประเทศ และภาครัฐของท้ังสามประเทศเพ่ือประสานความรวมมือในการผลักดันการทองเท่ียว โดย
ดําเนินการ ดังนี้ 

(2.1) จัดประชุม 3 ประเทศ เพ่ือรวมกันจัดกิจกรรม “Green participation 
and collaboration” รวมการจัดกิจกรรมเศรษฐกิจสรางสรรค เชน งานมหกรรมวิสาหกิจชุมชน 
วัฒนธรรมสรางสรรค (การจัดงานสงกรานตสรางสรรค ลอยกระทงสรางสรรค การจัดงานปใหม
สรางสรรค เปนตน) สิ่งแวดลอมสรางสรรค และความรวมมือกันระหวางผูมีสวนไดสวนเสียระหวาง
ประเทศในทุกระดับ   
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(2.2) รวมกันจัด R10 Travel EXPO เพ่ือรวมแสดงวิสัยทัศนและแสวงหาความ
รวมมือในการบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยสลับเปลี่ยนการจัดงานประจําปในแตละประเทศ  

(2.3) รวมพัฒนาเสนทางทองเท่ียว R10 รวมกับการทองเท่ียวอาสาสมัคร ใหผูมี
สวนไดสวนเสียทุกกลุมรวมมือกันในการทําใหเปนเสนทางสีเขียว (Green R10 Route) โดยรวมมือกัน
พัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ปรับปรุงการเดินทาง ถนนหนทางใหเปนถนนปลอดฝุน ปลอดภัย 
เดินทางสะดวก และเปนเสนทางท่ีมีทัศนียภาพสวยงาม ดวยพรรณพืชตนไมท่ีมีสีสัน ตลอดจนเนนให
เปนเสนทางทองเท่ียวเชิงนิเวศสรางสรรค (Eco tourism) ใชหลักการทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน
เชิงสรางสรรคท่ียังคงอนุรักษความดั้งเดิมเอาไวได  

(3) พัฒนาระบบสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานและการขนสงเพ่ืออํานวยความสะดวกแก
การทองเท่ียวภายใตความรวมมือระหวางประเทศ เชน การปรับปรุงเสนทางสีเขียวตามถนนใหเปน 
“R10 Green Road”  

 
7. กลยุทธการตอบสนองอุปสงคของนักทองเท่ียวและอุปทานการทองเท่ียวในเสนทาง R10 
(Strategies in response to tourist demand and tourism supply along the R10 
route) 
 7.1 กลยุทธการตอบสนองอุปสงคของนักทองเท่ียวในเสนทาง R10 แบงตามกลุมเปาหมาย 
ดังนี้   
 (1) กรณีนักทองเท่ียวชาวเอเชีย หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ชุมชน 
และผูประกอบการ ควรใชกลยุทธในการตอบสนองนักทองเท่ียวชาวเอเชีย (ไทย กัมพูชา เวียดนาม) 
ใหมีกิจกรรมความยั่งยืนอยางสรางสรรค โดยจัดกิจกรรมรักษาธรรมชาติ เชน เก็บขยะชายหาด
กิจกรรมสาธารณประโยชน  การปรับปรุงภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว แหลงทองเท่ียวชวยสงเสริม
เศรษฐกิจ กิจกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมวัฒนธรรม กิจกรรมการทองเท่ียวชวยสงเสริมเศรษฐกิจ 
ซ่ึงปจจัยดังกลาวจะสงผลใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวตามเสนทาง R10 เพ่ิมมากข้ึน ใน 3 เสนทาง คือ 
เสนทางท่ี 1 จังหวัดตราด-กัมพูชา-เวียดนาม เสนทางท่ี 2 กัมพูชา-เวียดนาม และเสนทางท่ี 3 จังหวัด
ตราด - เวียดนาม 
  (2) กรณีนักทองเท่ียวชาวตะวันตก หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
ชุมชน และผูประกอบการ ควรใชกลยุทธในการตอบสนองนักทองเท่ียวขาวตะวันตกโดยการ (1) 
สงเสริมชุมชนใหมีปฏิกิริยาระหวางบุคคล กับนักทองเท่ียว เขน มีการทักทายนักทองเท่ียว คนใน
ทองถ่ินตองใหความชวยเหลือนักทองเท่ียว คนในทองถ่ินตองมีความซ่ือสัตย มีความเปนมิตรกับ
นักทองเท่ียว ใหขอมูลการทองเท่ียวใหมกับนักทองเท่ียว และคนในทองถ่ินตองพัฒนาความสามารถ
ในการสื่อสาร (2) การเดินทางและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  นักทองเท่ียวชาวตะวันตกตองการ
รับประทานอาหารทองถ่ินท่ีมีเอกลักษณ ตองการสัมผัสความหลากหลายของแหลงทองเท่ียวดาน
วัฒนธรรม โบราณสถานท่ีเกาแก ประเพณีและเทศกาลท่ีนาสนใจ สถาปตยกรรมท่ีนาสนใจ ความมี
เอกลักษณทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีความแตกตางของคนในทองถ่ิน และศิลปหัตถกรรมท่ีนาสนใจ ซ่ึง
ปจจัยดังกลาวจะสงผลทําใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวเสนทาง R10 เพ่ิมมากข้ึนใน 3 เสนทาง คือ 
เสนทางท่ี 1 จังหวัดตราด-กัมพูชา-เวียดนาม เสนทางท่ี 2 กัมพูชา-เวียดนาม และเสนทางท่ี 3 จังหวัด
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ตราด-เวียดนาม (3) ความดั้งเดิม หนวยงานภาครัฐ ภาคชุมชนตองบํารุงรักษาและฟนฟูสถาปตยกรรม
ใหมีความดั้งเดิม มีการบอกเรื่องราวทางประวัติศาสตร เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความผูกพัน และมีการ 
ชูประเด็นในเรื่องเอกลักษณทางศาสนา เอกลักษณเฉพาะตัวของแหลงทองเท่ียวนั้นๆ ซ่ึงปจจัย
ดังกลาวจะสงผลทําใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวเสนทาง R10 เพ่ิมมากข้ึนในเสนทางท่ี 4 ระหวาง
จังหวัดตราด กัมพูชา   
 
  7.2 กลยุทธการตอบสนองอุปทานการทองเท่ียวในเสนทาง R10 แบงตาม
กลุมเปาหมาย ดังนี้ 
  (1) กรณีนักทองเท่ียวชาวเอเชีย (ไทย กัมพูชา เวียดนาม) หนวยงานภาครัฐท่ี
เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ชุมชน และผูประกอบการ ควรจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของนักทองเท่ียว ดังนี้  (1) อุตสาหกรรมเชิงสรางสรรค ในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว
ตองใหมีการทองเท่ียวทางธรรมชาติ โดยใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในกิจกรรมทางธรรมชาติ มีสวน
รวมในกิจกรรมกลางแจง มีสวนรวมในกิจกรรมทางวัฒนธรรม และในแหลงทองเท่ียวควรมีการ
สงเสริมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน โดยใหชุมชนมีสวนรวม (2) ทรัพยากรทองถ่ินเชิงวัฒนธรรม ในการจัด
โปรแกรมการทองเท่ียว ควรจัดใหมีระยะเวลาเพ่ือการพักผอนไมเรงรีบเกินไป ใหนักทองเท่ียวได
ศึกษาโบราณสถานและพิพิธภัณฑของแหลงทองเท่ียว ไดลิ้มรสอาหารทองถ่ิน ใหมัคคุเทศกทองถ่ิน
อธิบายถึงลักษณะพิเศษของสถาปตยกรรม ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการนําเสนอวัฒนธรรมทองถ่ิน
และวิถีชีวิตชุมชน และจัดใหมีการทองเท่ียวสปา ซ่ึงปจจัยดังกลาวจะสงผลทําใหนักทองเท่ียวมา
ทองเท่ียวเสนทาง R10 เพ่ิมมากข้ึนใน 3 เสนทาง คือ เสนทางท่ี 1 จังหวัดตราด-กัมพูชา-เวียดนาม 
เสนทางท่ี 2 กัมพูชา-เวียดนาม และเสนทางท่ี 3 จังหวัดตราด - เวียดนาม 
  (2) กรณีนักทองเท่ียวชาวตะวันตก หนวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวของกับการ
ทองเท่ียว ชุมชน และผูประกอบการ ควรจัดใหมีกิจกรรมการใหบริการตอนรับ และสาธารณูปโภค
ทองถ่ิน ผูนําชุมชนควรกระตุนใหคนในทองถ่ินมีความเปนมิตรกับนักทองเท่ียว ภัตตาคาร/รานอาหาร
ควรมีคุณภาพดีโดยมีการรับรองจากกระทรวงสาธารณสุข คนในทองถ่ินมีน้ําใจใหความชวยเหลือ 
คุณภาพท่ีพํานักของแหลงทองเท่ียว คุณภาพและความพรอมของสาธารณูปโภค  คนทองถ่ินมีความ
ซ่ือสัตย ความพรอมของระบบขนสงเพ่ือการเดินทางในทองถ่ิน ความเพียงพอของขอมูลทางการ
ทองเท่ียว คนในทองถ่ินมีความสามารถในการสื่อสารกับนักทองเท่ียว ซ่ึงปจจัยดังกลาวจะสงผลให
นักทองเท่ียวตามเสนทาง R10 เพ่ิมมากข้ึนใน 3 เสนทาง คือ เสนทางท่ี 1 จังหวัดตราด-กัมพูชา-
เวียดนาม เสนทางท่ี 2 กัมพูชา-เวียดนาม และเสนทางท่ี 3 จังหวัดตราด - เวียดนาม 
 


