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อภิธานศัพท 
  
คําศัพท ความหมาย 

3PL (Third Party Logistics) บริษัทที่รับจางบริหารกระบวนการโลจิสติกส ใหแกอุตสาหกรรมการผลิต

รวมถึงใหบริการศูนยกระจายสินคาตั้งแตการขนสว การจัดเก็บ การ

กระจายสินคาและบริการอื่นๆในกิจกรรมโลจิสติกส 

Bar Code สัญลักษณ (Symbol) ท่ีอยูในรูปของรหัสแทง หรือแถบเสนตรง บรรจุขอมูล

ท่ีมนุษยสามารถเขาใจ และนําไปใชงานไดทันที โดยจะใชเครื่องอาน 

(Scanner) แบบตางๆ เปนตัวอานขอมูล  

Bill of Lading   เอกสารที่บริษัทขนสงออก  โดยมีรายละเอียดการรับสินคาท่ีจะไปสงพรอม

รายละเอียดของที่ท่ีจะไปสง แตไมใช Invoice 

Break Case ขนาดหีบท่ีเ ล็กกวาหีบใหญ ท่ี รับจาก  supplier  ( full case of 

merchandise)  

Cart                      อุปกรณลากและดึงดวยมือมีท่ีจับ และมีลอ 4 ลอ สําหรับยายสินคา 

Case บรรจุภัณฑท่ีในสินคาที่รับสินคาเขาคลัง  ซึ่งระบุเปนจํานวน retail units ใน 

case 

Case Cube ปริมาตรของสินคา  ไดจากการคูณความยาว ดวย ความกวางและความสูง

ของ case ของสินคา 

Case Receive     การรับสินคาเขาศูนยกระจายสินคาในรูปของ Case 

Cross Docking สินคาที่ทราบแนนอนวาปริมาณเทาไรเปนของสาขาใดกอนจะจัดสงใหราน  

ปริมาณที่รับจะไมรวมกับยอดสินคาคงเหลือในคลังสินคา 

Cube ความจุรวมของ คลังสินคา, รถบรรทุก, pallet, shelf หรือ สินคา รวมมิติ

แนวตั้งและแนวนอน 

Cube Utilization อัตราสวนของปริมาตรของสิ่งที่เก็บในคลังสินคาเทียบเปนเปอรเซ็นตกับ

ปริมาตรของคลังสินคา 
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คําศัพท ความหมาย 

Distribution Center การคาสง (wholesale facility) ไปสูรานสาขาหรือผูแทนจําหนายสินคา 

(distributor) 

 

Dock เปนทาเทียบอยูบริเวณประตูท่ีรถบรรทุกสินคาจะ load สินคาบริเวณนั้นขึ้น

รถ (shipping) หรือ unload สินคาลงจากรถไวบริเวณนั้น (receiving) 

First-In, First-Out (FIFO) เปนวิธีการเก็บสินคาและขายสินคาโดยขายสินคาที่มีอายุมากสุดเปนอันดับ

แรก  ซึ่งการหมุนเวียนสินคาวิธีน้ีจะใช Code date เปนตัวบอกอายุสินคา 

Fill Rate อัตราการเติมเต็มสินคาของศูนยกระจายสินคาและรานคา 

Full Pallet Select การจัดสงสินคาทั้ง pallet   จะเกิดขึ้นเมื่อการส่ังสินคาคร้ังนั้นมาปริมาณ

เทากับ pallet  ซึ่งการ pick สินคาเต็ม pallet จะทําโดย forklift  

Inbound การเขาของสินคากอนที่จะมีการส่ังซื้อ  หรืออีกความหมายหนึ่งคือการดึง

ขอมูลจาก host เขาระบบ Dallas 

Inventory สินคาทั้งหมดที่อยูในมือเวลาใดเวลาหนึ่ง 

Inventory Control การควบคุมสินคาคงคลัง (บน shelf ในคลังสินคา หรือใน order ฯลฯ)  ให

ปริมาณที่รับเขามาสมดุลกับความตองการซื้อ และโดยไมใหสินคาขาดหรือ

มีมากเกินไป 

Lead Time ระยะเวลาที่ใชในการสั่งสินคานับตั้งแตเปดใบส่ังซื้อจนถึงไดรับสินคาซึ่ง

โดยทั่วไปจะเรียกวารอบในการสั่งซื้อ 

Rack เปนอุปกรณท่ีจัดเก็บสินคาเปน Pallet โดยใชพื้นที่ในแนวสูงเปนหลัก โดย

จะเปนจุดที่อยูกับท่ี หรือเปนลักษณะ Flow Rack (ลักษณะที่ลาดเอียง โดย

ใชแรงโนมถวงของโลกเพื่อใหกลองไหลลงมา 

Replenishment การยายสินคาจาก reserve location ไปยัง picking location ท่ีต่ํากวา 
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Outbound 

 

 

สินคาขาออกจากคลังสินคาหลังจากมีการจัดสินคาสงตาม order หรืออีก

ความหมายหนึ่งคือการดึงขอมูลจากระบบ EXEED สงกลับไปท่ี host 

Order Picking การจัดการเกี่ยวกับการจายสินคาเมื่อมีคําส่ังซื้อจากลูกคาโดยมีการตัดจาย

สินคาที่จัดเก็บไวในคลังสินคาเพื่อทําการสงมอบสินคาใหลูกคาพรอมกับ

การตัด Stock วาสินคาใด จํานวนเทาใด ถูกจายออกไปบาง ซึ่งสามารถทํา

ไดท้ังการจายสินคาตามใบสั่งซื้อทีละใบเมื่อมีการส่ังซื้อ (Single Order 

Picking)และรอจายสินคาเมื่อมีการเปดใบส่ังซื้อครบจํานวนที่กําหนดไว 

(Batch Order Picking) รวมทั้งอาจมีการนําเทคโนโลยีเขามาใชรวมกับการ

จายสินคาเชน การชเคร่ือง RFID ท่ีสามารถทําการตัดจายทันที่ได และมี

เครื่อง Scan เพื่อทําการ Scan สินคาท่ีตองการจาย (Digital Picking 

System-DPS) 

Pallet ฐานทําดวยไมใชสําหรับเรียงสินคาขนาดมาตรฐานที่ใชในคลังสินคาคือ 

100 ซม.X120 ซม. 

Pick Label คือเอกสารที่ใชในการจัดสินคาโดยติดลงไปที่ตัวสินคา 

Pick List รายการสินคาที่ใชในการจัดสินคา 

Pick Rate ชวงเวลาในการจัดสินคาเทียบกับจํานวนชิ้นของสินคา เชน pick rate 170 

ชิ้นตอชั่วโมง 

Put-Away การกําหนดที่เก็บท่ีเหมาะสม ท่ีสุดที่ reserve หรือ select location ของแต

ละ pallet ท่ีทํารับสินคาเขาคลังสินคา 

Routing กระบวนการในการจัดสายสงสินคา 

Receiving หนาท่ีพ้ืนฐานหนาท่ีหนึ่งของระบบศูนยกระจายสินคา รับสินคาเขาโดย 

unload ลงจากรถบรรทุกหรือรถพวง และมีการตรวจสอบสินคาตามเงื่อนไข

ของสินคานั้น 

 

Replenishment การยายสินคาจากที่เก็บสํารอง (reserve location) ไปยังที่เก็บสําหรับหยิบ

สินคา (select location) น้ันจัดสงตาม order เมื่อสินคาที่ตําแหนงหยิบ

เหลือนอย 
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Select Location เปนตําแหนงวางสินคาที่มีการหยิบสินคาสําหรับจัดสง 

 

Safety Stock ปริมาณสินคาสํารองที่เผ่ือไวปองกันสินคาขาดกรณีท่ีมีการเคลื่อนไหวของ

สินคาในคลังสินคากรณีท่ีคาดไมถึง 

Slot (Location) ตําแหนงวาง Pallet หรือสินคา มี 2 ประเภทคือ primary (select) และ 

reserve (storage) มี รูปแบบการตั้ ง  Location ID ดัง น้ี 

1.  Location ID ปกติ เปนตัวเลข 6 หลัก ซึ่งแตละหลักมีความหมายเชน 

441011 คือ aisle ท่ี 44 rack 10 อยูชั้น 1 และอยูตําแหนงที่ 1 

 2. Temporary Location  location ชั่วคราวที่สรางโดยระบบ เมื่อการ

จัดเก็บมีปญหา ขึ้นตนดวยเครื่องหมาย @ กรณีรับสินคาปกติ และนําหนา

ดวย & กรณีท่ีเปน flow thru 

Staging Area บริเวณที่ใชสําหรับพักสินคาเพื่อรอการตรวจกอนการรับหรือสง 

Tote เปนลังพลาสติกที่สําหรับบรรจุสินคาประเภท Break Case ซึ่งสามารถ

หมุนเวียนในการใชระหวางศูนยกระจายสินคา และรานคา 

WMS  เปนโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใชในการบริหารศูนยกระจายสินคา โดยมีหนาท่ี

เชน กระบวนการในการสั่งสินคา กระบวนการรับสินคา กระบวนการจัดเก็บ 

และการบวนการจัดสินคา รวมไปถึงการควบคุมสินคาคงคลัง 
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