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ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีมุงวิเคราะหหวงโซคุณคาของสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑระดับ 5 ดาว              
ประเภทผาในจังหวัดพัทลุงและจังหวัดสงขลา เพื่อพัฒนาแนวทางในการดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑประเภทผาตอไป และเพื่อใหไดขอมูลตรงตาม
วัตถุประสงคที่วางไว ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัยโดยมีรายละเอียดการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

 
ขอมูลและแหลงขอมูล 
 

ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-dept Interview) 
กับประธานกลุมวิสาหกิจชุมชนที่ทําการผลติสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑประเภทผา ในจังหวัด
พัทลุงและจังหวัดสงขลา ที่สินคาไดรับการคัดสรรเปนสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑระดับ 5 ดาว 
ระดับประเทศป 2555 ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 9 ราย คือ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2556) 

1. กลุมทอผานิคมลานขอย 
 2. กลุมเสื้อผาบาติกลําปา 
 3. กลุมวิสาหกิจสตรีทอผาสหกรณพนมวังก 
 4. วิสาหกิจชุมชนทอผาถํ้าลาลานขอย 
 5. สมจิตรศิลปหัตถกรรมลูกปดมโนราห 
 6. กลุมทอผารมไทร 
 7. สงขลาบาติก  
 8. ทักษิณเมืองทองบาติก 
 9. นางยุพา เสนทอง 
เพื่อหาขอมูลกิจกรรมการดําเนินงานดานตางๆ ของผูประกอบการ อันประกอบดวย

กิจกรรมหลัก (Primary Activities) ไดแก การนําเขาและจัดเก็บวัตถุดิบ การผลิตสินคา การจัดสง
และบริหารคลังสินคา การตลาดและการขายสินคา การใหบริการหลังการขาย และกิจกรรม
สนับสนุน (Support Activities) ไดแก การจัดซื้อ การนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาองคกร การ
บริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารโครงสรางพื้นฐานขององคกร ที่สงผลใหสินคาของ
ผูประกอบการสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑไดรับการคัดสรรเปนสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ
ระดับ 5 ดาว 

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ทําการศึกษาคนควาจากหนวยงานตางๆ ที่
เกี่ยวของกับสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษามีดังน้ี 

1. แบบสัมภาษณ โดยมีโครงรางคําถาม เปนคําถามแบบปลายเปด แบงออกเปน 3 สวน 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของวิสาหกิจชุมชนและผูใหสัมภาษณ 
สวนที่ 2 การดําเนินงานตามกิจกรรมหลักของหวงโซคุณคา 
สวนที่ 3 การดําเนินงานตามกิจกรรมสนับสนุนของหวงโซคุณคา 

2. สมุดบันทึก เครื่องบันทึกเสียง กลองถายรูป 

 
การรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยเดินทางไปเก็บขอมูลยังสถานประกอบการและรานคาของกลุมวิสาหกิจชุมชน
ประเภทผาที่สินคาไดรับการคัดสรรเปนสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑระดับ 5 ดาว 
ระดับประเทศป 2555 ทั้ง 9 รายในจังหวัดพัทลุงและจังหวัดสงขลา 

 
การตรวจสอบขอมูล 
 

งานวิจัยช้ินน้ีผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลโดยใชวิธีการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data 
Triangulation) ซึ่งเปนการพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมาน้ันถูกตองหรือไม โดยตรวจสอบจาก
ชวงเวลา สถานที่ และบุคคลที่แตกตางกัน ซึ่งจะตองไดขอมูลที่ตรงกัน และจะใชวิธีการตรวจสอบ
สามเสาดานผูวิจัย (Investigator Triangulation) ควบคูไปดวย โดยการมีผูชวยวิจัย  อันจะทําให
สามารถตรวจสอบไดวาผูวิจัยและผูชวยวิจัยไดขอมูลเหมือนหรือตางกันอยางไร นอกจากน้ีเพื่อ
ตรวจสอบใหแนใจวาการเก็บรวบรวมขอมูลน้ันถูกตอง จึงใชวิธีการเชนเดียวกับ Whyte (1955, 
อางถึงใน สุภางค จันทวานิช, 2549ข) ซึ่งใชในงานวิจัยเรื่อง Street Corner Society โดยการ
ซักถามผูใหขอมูลถึงสิ่งที่ผูวิจัยไดจากการสัมภาษณและตีความหมาย และเมื่อเขียนรายงานวิจัย
เสร็จสิ้นก็ใหผูใหขอมูลอานทบทวนวาขอมูลและการตีความหมายน้ันมีความเที่ยงตรงหรือไม แลวจึง
แกไขเปนรายงานฉบับสมบูรณ ซึ่งจะมีผลตอการรับรองความเช่ือถือไดของขอมูลเพราะชวยใหเกิด
มุมมองใหม ชวยใหเกิดการตีความใหมเน่ืองจากการตีความเดิมเปนไปเพราะผูวิจัยไมมีความรู
เกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษาดีพอ (สุภางค จันทวานิช, 2549ก) ทั้งยังชวยแกไขขอผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนใน
การวิเคราะหและสรุปผลวิจัยไดอีกดวย 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณและการสังเกตพฤติกรรมของผูประกอบการ ซึ่งเปนขอมูลเชิง
คุณภาพ ใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยวิเคราะหขอมูลควบคูไปกับการเก็บ
ขอมูลภาคสนาม และนําผลการวิเคราะหมาใชในการปรับแนวคิด ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
และวิธีการเก็บขอมูลใหครบถวนเพื่อเพิ่มความแมนยําของการวิจัย แลวจึงนํามาแยกเปนหมวดหมู
ตามเน้ือหาและนําเสนอโดยการบรรยายสรุปเชิงวิเคราะห โดยใชวิธีการจําแนกประเภทขอมูล 
(Typological Analysis) ซึ่งเปนการจัดขอมูลใหเปนหมวดหมูหรือประเภท โดยใชเกณฑ
คุณลักษณะที่ขอมูลน้ันมีอยูรวมกันเปนตัวจําแนก และวิธีการสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Analytic 
Induction) ซึ่งเปนวิธีการสรางขอสรุปทั่วไปที่แสดงความเช่ือมโยงระหวางตัวแปรต้ังแตสองตัวข้ึน
ไป โดยใชกรณีศึกษาหรือแหลงขอมูลเฉพาะจํานวนหน่ึงเปนหลัก แลวกลาวอางความจริงทั่วไปข้ึน
จากความจริงเฉพาะของขอมูลชุดดังกลาว โดยผูวิจัยเลือกใชวิธีการสรางขอสรุปจากขอมูลบันทึก 
ทั้งน้ีเพราะการสรางขอสรุประดับน้ีไมตองการขอมูลที่สลับซับซอนมาก ใชเพียงบันทึกภาคสนามที่
ผูวิจัยจดจากการสังเกตหรือสัมภาษณ หรือใชขอมูลเอกสารทีม่ีผูบันทึกไวก็สามารถนํามาสราง
ขอสรุปได (สุภางค จันทวานิช, 2549ก) โดยมีข้ันตอนในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

1.  การจัดทําและจัดเก็บขอมูล   
ผูวิจัยถอดคําพูดจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณในลักษณะของการพิมพขอความเพื่อ

ความสะดวกในการนํามาวิเคราะหภายหลัง ซึ่งผูวิจัยทําการวิเคราะหโดยไมใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
2.  การแจงนับ  
เปนข้ันตอนที่ทําใหขอมูลมีสภาพเปนเชิงปริมาณ โดยการนับจํานวนครั้งของคําหรือ

แนวคิดที่ปรากฏอยูในขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ซึ่งในการนับจํานวนคําและแนวคิดในการวิจัย
เชิงคุณภาพผูวิจัยใชความระมัดระวังและตรวจสอบที่มาของตัวเลขดังกลาว เชน ถาคําๆ หน่ึง
ปรากฏหลายครั้งในขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณทั้งหมด ที่มาของจํานวนดังกลาวเกิดจากคนจํานวน
มากใชคําดังกลาว หรือเปนเพราะคนๆ เดียวใชคําน้ันหลายครั้ง ทั้งน้ีการตรวจสอบดังกลาวทําให
การอานและการตีความขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณถูกตอง (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ, 2547)   

3.  การหาความคลายคลึงของขอมูล 
เปนการเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยางคนหน่ึงกับอีกคนหน่ึงเพื่อหา

ลักษณะที่เหมือนหรือคลายคลึงกันของขอมูลทั้งสองชุด แลวจึงขยายขอบขายของการหาความ
คลายคลึงไปยังขอมูลชุดตอๆ ไป ซึ่งการโยงความคลายคลึงตอไปเรื่อยๆ น้ีชวยใหนักวิจัยสามารถนํา
ขอสรุปยอยหลายชุดมายุบรวมเปนขอสรุปที่ใหญข้ึน จนไดแบบแผนของขอมูลในเรื่องที่คลายคลึง
กันดวย (สุภางค จันทวานิช, 2549ก)   


