
 
บทท่ี 4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปราย 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนาเพื่อทําการศึกษาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของ
บุคคลากรพยาบาล หอผูปวยศัลยกรรมหญิง โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ประชากรที่ใช
ในการศึกษาครั้งนี้เปนบุคลากรพยาบาลที่ขึ้นปฏิบัติงาน และผูปวยที่เขารับการรักษาในชวงระหวาง
วันที่ 27 เมษายน 2549 ถึง 3 พฤษภาคม 2549 รวมเปนเวลา 7 วัน ผลการศึกษานําเสนอตามหัวขอ
ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
สวนที่ 2 ขอมูลเวลาเฉลี่ยที่บุคลากรการพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล

โดยตรงในผูปวยแตละประเภทในแตละเวร ในรอบ 24 ชั่วโมง 
สวนที่ 3 ขอมูลเวลาเฉลี่ยที่บุคลากรการพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล

นอกเหนือจากกิจกรรมพยาบาลโดยตรงในแตละเวร ในรอบ 24 ชั่วโมง 
สวนที่ 4 ขอมูลเวลาเฉลี่ยที่บุคลากรการพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลรับ

ผูปวยใหม ในแตละวันเปนเทาไร 
สวนที่ 5 ขอมูลสัดสวนปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา เวรบาย เวรดึก 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางที่  2    
จํานวน และรอยละของบุคลากรพยาบาลจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ       
การทํางาน 
 

                                                            พยาบาลวิชาชีพ         พยาบาลเทคนิค          ผูชวยเหลือคนไข 
                                                                   (N=17)                         (N=1)                          (N=5) 
                                                         จํานวน      รอยละ        จํานวน    รอยละ        จํานวน    รอยละ 

อายุ                            
20 – 30 ป                                              6             35.30              0            0                   4            80 
31 – 40 ป                                              8             47.05              0            0                   0             0 
41 – 50 ป                                              3            17.65              1            100                1            20 
ประสบการณในการทํางานใน 
หอผูปวย 
1 – 5 ป                                                5              29.41            0              0                    4             80       
6 – 10 ป                                              7             41.18             0              0                    0              0 
> 10 ป                                                 5             29.41             1           100                  1              20 
ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา                                         0                0                 0             0                    5             100 
ประกาศนยีบตัร                                  0                0                 1            100                 0               0 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา                   17             100                0              0                   0               0 
 

 
 จากตารางที่ 2 พยาบาลวิชาชีพสวนใหญอยูในชวงอายุ 31-40 ป มีจํานวน 8 ราย คิดเปน 

รอยละ 47.05 ประสบการณในการทํางานหอผูปวยศัลยกรรมหญิง 6-10 ป มีจํานวน 7 ราย คิดเปน
รอยละ 41.18 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด พยาบาลเทคนิคมี 1 คน อายุอยูในชวง 41-50 ป  
มีการศึกษาระดับประกาศนียบัตรและประสบการณการทํางานมากกวา 10 ป สวนผูชวยเหลือคนไข
อายุอยูในชวง 20-30 ป มีการศึกษาระดับมัธยมและประสบการณการทํางานในหอผูปวยศัลยกรรม
หญิง 1-5 ป 
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ตารางที่ 3      
จํานวน และรอยละของผูปวยจําแนกตามประเภทและกลุมโรค 
 

 
กลุมโรค 

ผูปวยที่อยู 
ในภาวะ
อันตราย 

ผูปวยที่อยู 
ในภาวะ 

กึ่งอันตราย 

 

ผูปวยที่อยู 
ในภาวะ 
เจ็บปวย 

ที่ไมรุนแรง 

ผูปวย 
พักฟน 

 

รวม รอยละ 

 ไสติ่ง 1 2 1  4 13.33 
แผลเบาหวานที่เทา  1 2 1 4 13.33 
ปวดทอง  2   2 6.67 
มะเร็งเตานม  1 3 1 5 16.67 
ลําไสอดุตัน 1 3 1  5 16.67 
นิ่วในถุงน้ําด ี  2 1  3 10 
คอพอก 1 1  1 3 10 
ถุงน้ําดอีักเสบ  2 1  3 10 
มะเร็งลําไส    1 1 3.33 

รวม 3 14 9 4 30 100 

 
จากตารางที่ 3 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ เปนผูปวยที่มาใชบริการในหอผูปวย

ศัลยกรรมหญิง โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ในชวงระยะเวลาของการรวบรวมขอมูล และ
กลุมผูปวยที่มีจํานวนมากคือ มะเร็งเตานม และลําไสอุดตัน คิดเปนรอยละ 16.66 นอยที่สุดคือมะเร็ง
ลําไส คิดเปนรอยละ 3.33 
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สวนท่ี  2  ขอมูลเวลาเฉล่ียท่ีบุคลากรพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวย
แตละประเภทในแตละเวร ในรอบ 24 ชั่วโมง 
 
ตารางที่ 4  
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลในการ
ปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลโดยตรงตามการจําแนกประเภทผูปวยในแตละเวรและในรอบ 24 ช่ัวโมง 
  

ปริมาณเวลา (ชม.) 

เวรเชา เวรบาย เวรดึก 

 

ประเภท 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

รวม 

24 ชั่วโมง 

(ชม.) 

ผูปวยที่อยูในภาวะอันตราย                            1.67 1.49 1.60 0.74 1.22 0.94 4.48 

ผูปวยที่อยูในภาวะกึ่งอันตราย       0.41 0.33 0.45 0.20 0.36 0.34 1.22 

ผูปวยที่อยูในภาวะเจ็บปวยไมรุนแรง             0.22 0.23 0.22 0.63 0.24 0.17 0.68 

ผูปวยพักฟน                                                    0.24 0.34 0.25 0.38 0.19 0.28 0.67 

 
                  จากตารางที่ 4 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวยที่อยูในภาวะ
อันตรายมากที่สุด เทากับ 4.48 ชั่วโมง และเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงใน
ผูปวยพักฟนนอยที่สุดเทากับ 0.67 ชั่วโมง  
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สวนท่ี  3  ขอมูลเวลาเฉล่ียท่ีบุคลากรพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลนอกเหนือจาก
กิจกรรมพยาบาลโดยตรงในแตละเวร  ในรอบ 24  ชั่วโมง 
 
ตารางที่ 5  
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลในการ
ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในแตละเวรและในรอบ       
24  ช่ัวโมง 
 

ปริมาณเวลา (ชม.) 

เวรเชา เวรบาย เวรดึก กิจกรรมการพยาบาล 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

รวม  24 ชั่วโมง 
 

1. กิจกรรมการพยาบาลโดยออม 
2. กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ 
บริหารหอผูปวยและงานบาน 
3. กิจกรรมดานวิชาการ 
4. กิจกรรมในเวลาพักและการ 
ใชเวลาวาง 
5. กิจกรรมรอคอย 

2.27 
 

1.01 
0.62 

 
0.99 
0.00 

1.58 
 

0.38 
0.36 

 
0.26 
0.00 

2.73 
 

0.60 
0.00 

 
0.60 
0.00 

1.79 
 

0.04 
0.00 

 
0.20 
0.00 

2.16 
 

0.58 
0.00 

 
0.67 
0.00 

1.28 
 

0.18 
0.00 

 
0.23 
0.00 

7.16 
 

2.19 
0.62 

 
2.26 
0.00 

รวม 4.89 3.93 3.41 12.23 

 
จากตารางที่  5 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือกิจกรรมการ

พยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาล ใน 24 ช่ัวโมง เทากับ 12.23 ชั่วโมง เวลาที่ใชในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลของบุคลากรพยาบาลในกิจกรรมการพยาบาลทางออมมากที่สุดเทากับ 7.16 
ช่ัวโมง และนอยที่สุดเปนกิจกรรมดานวิชาการเทากับ 0.62 ชั่วโมง กิจกรรมที่ไมไดปฏิบัติคือ
กิจกรรมรอคอย เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรงมากที่สุดเทากับ 4.89 ชั่วโมงในเวรเชา และนอยที่สุดเทากับ 3.41 ชั่วโมงในเวรดึก 
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สวนท่ี  4  ขอมูลเวลาเฉล่ียท่ีบุคลากรพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในผูปวยรับใหม 
ในแตละเวร แตละวันเปนเทาไร 
 
ตารางที่  6  
ปริมาณของเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล
ผูปวยรับใหมแตละเวรและในรอบ 24 ชั่วโมง   

 
จากตารางที่ 6 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของบุคลากรพยาบาลใน

ผูปวยรับใหมใน 24 ชั่วโมง เทากับ 2.41 ชั่วโมง เวลาที่ใชในเวรเชาและเวรบายเวลาที่ใช เทากับ  
0.88 ช่ัวโมง และเวรดึกเทากับ 0.62 ชั่วโมง    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริมาณเวลา(ชม.) 

เวรเชา(n=6) เวรบาย(n=4) เวรดึก(n=2) 

 
กิจกรรม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

รวม 24 ชั่วโมง 

กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 
กิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือ 
  กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 

0.43 
 

0.45 

0.17 
 

0.13 

0.44 
 

0.44 

0.13 
 

0.08 

0.13 
 

0.52 

0.05 
 

0.12 

1.00 
 

1.41 

รวม 0.88 0.88 0.62 2.41 
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สวนท่ี  5  ขอมูลสัดสวนปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา  เวรบาย และเวรดึก 
 
ตารางที่ 7   
 คาเฉลี่ย และรอยละของเวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาลในแตละกิจกรรมในแตละเวรและในรอบ        
24  ชั่วโมง 
 

ปริมาณเวลา  (ชม.) 
เวรเชา เวรบาย เวรดึก รวม 24 ชั่วโมง กิจกรรม 

ชั่วโมง รอยละ ชั่วโมง รอยละ ชั่วโมง รอยละ ชั่วโมง รอยละ 

1. กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 
2. กิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือ 
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 
2.1 กิจกรรมการพยาบาลทางออม 
2.2 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ 
บริหารหอผูปวยและงานบาน 
2.3 กิจกรรมดานวิชาการ 
2.4 กิจกรรมในเวลาพักและ 
การใชเวลาวาง 
2.5 กิจกรรมรอคอย 

17.76 
 
 

42.84 
20.46 

 
 

9.10 
4.38 

 
 

8.90 
0.00 

35.95 
 
 

53.80 
45.57 

 
 

60.50 
100 

 
 

58.16 
0.00 

16.84 
 
 

19.67 
13.65 

 
 

3.01 
0.00 

 
 

3.01 
0.00 

34.09 
 
 

24.70 
0.39 

 
 

20.01 
0.00 

 
 

19.68 
0.00 

14.80 
 
 

17.12 
10.80 

 
 

2.93 
0.00 

 
 

3.39 
0.00 

29.96 
 
 

21.50 
24.04 

 
 

19.49 
0.00 

 
 

22.16 
0.00 

49.40 
 
 

79.63 
44.91 

 
 

15.04 
4.38 

 
 

15.30 
0.00 

38.29 
 
 

61.71 
34.80 

 
 

11.65 
 3.39 

 
 

0.08 
0.00 

รวม 60.60 46.96 36.51 28.30 31.92 24.74 129.03 100 

 
จากตารางที่ 7  สัดสวนของเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลมากที่สุดเทากับ   

60.60 ชั่วโมง หรือรอยละ 46.96 ในเวรเชา รองลงมาเวรบายเทากับ 36.51 ช่ัวโมง หรือรอยละ 28.30 
ในเวรบาย และนอยที่สุดเวรดึก เทากับ 31.92 ชั่วโมง หรือรอยละ 24.74 ในเวรดึก ดังนั้นอัตราสวน
รอยละปริมาณงานทั้งหมด เวรเชา : เวรบาย : เวรดึก เทากับ  46.96 : 28.30 : 24.74                                             
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การอภิปรายผล 
 

จากการศึกษาเวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาลหอผูปวยศัลยกรรมหญิงโรงพยาบาล
เชียงรายประชานุเคราะห ผูศึกษาไดอภิปรายผลการศึกษาตามวัตถุประสงคของการศึกษาดังนี้ 

1.  เวลาที่ใชของบุคลากรทางการพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงใน
ผูปวยแตละประเภทในแตละเวร 

จากผลการศึกษาผูปวยทั้ง 4 ประเภท (ตารางที่ 4) เวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากร
พยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงจากผลการศึกษาเวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาล
หอผูปวยศัลยกรรมหญิงในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวย 4 ประเภทตามการ
จําแนกประเภทผูปวยของกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห เมื่อพิจารณาผล
การศึกษาเวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวยทั้ง 4 
ประเภท พบวาผูปวยประเภทที่ 1, 2, 3 และ 4 (เรียงจากอาการหนักไปนอย) เทากับ 4.48, 1.22, 0.68 

และ 0.67 ชั่วโมงตามลําดับ ผลการศึกษาครั้งนี้เปรียบเทียบกับการศึกษาของคณะกรรมการวิจัย 
(2542) ที่ทําการศึกษาเวลาเฉลี่ยในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในงานการพยาบาลผูปวย
ศัลยศาสตร โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม พบวาใชเวลาเทากับ 7.30, 5.22, 2.62, 1.82 และ 
0.59 ชั่วโมง ตามลําดับ (ผูปวยที่มีอาการหนักมากไปหานอย) จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาเวลาที่
ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลหอผูปวยศัลยกรรมหญิงมีปริมาณเวลาที่แตกตางจาก
การศึกษาของคณะกรรมการวิจัย (2542) ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
อภิปรายไดวาเกณฑการจําแนกประเภทผูปวยที่ผูศึกษานํามาใชเปนเครื่องมือในการศึกษาครั้งนี้เปน
การจําแนกประเภทผูปวยที่ประยุกตมาจากสํานักการพยาบาล (2547) ซ่ึงไดนําลักษณะประเภท
ผูปวย และลักษณะความตองการการพยาบาลบางสวนที่สําคัญมาเปนเกณฑในการจําแนกประเภท
ผูปวย เปนวิธีการประเมินประเภทผูปวยตามแบบอยาง (prototype evaluation) และไมไดคิดคา
คะแนนแบบสํานักการพยาบาลจึงไมไดคาคะแนนความตองการการพยาบาลที่แทจริงสวน
คณะกรรมการวิจัยวิจัย ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม (2542) ใชเกณฑการ
จําแนกผูปวยของจอหนสัน (Johnson, 1984) มาเปนปจจัยในการประเมิน ประกอบดวยตัวช้ีวัด 4 
ประการคือ 1) การดูแลเกี่ยวกับกิจวัตรประจําวัน 2) การไดรับยาและการปฏิบัติการรักษาพยาบาล 
3) การประเมินสภาพอาการ การสังเกตสัญญาณชีพและเครื่องตรวจวัดตางๆ 4) การสอนและ
ประคับประคองจิตใจโดยกําหนดคาคะแนนตามระดับความรุนแรง ความยากงายและความถี่ของ
กิจกรรม รวมไปถึงระบบการใหบริการที่ตางกันตามบริบทของแตละโรงพยาบาล จึงทําใหเวลาที่ใช
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรตางกันมาก  
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จากตารางที่ 4 จะเห็นไดวา เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงของบุคลากรพยาบาล
ในผูปวยประเภทที่ 1 โดยเฉลี่ยเวรเชาเวรบายและเวรดึก ใชเวลา 1.67 (S.D. 1.49), 1.60 (S.D. 0.74) 
และ 1.22 (S.D. 0.94) ชั่วโมงซึ่งเปรียบเทียบกับผูปวยประเภทที่ 2 ซ่ึงใชเวลาเฉลี่ยเวรเชาเวรบายและ
เวรดึกเทากับ 0.41 (S.D. 0.33), 0.45 (S.D. 0.20) และ 0.36 (S.D. 0.34) ช่ัวโมง พบวาเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในผูปวยประเภทที่ 1 มากกวา อภิปรายไดวา ผูปวย
ประเภทที่ 1 เปนผูปวยอยูในภาวะวิกฤตฉุกเฉินที่ไดรับการผาตัดลําไสอุดตันในชองทองและอยูใน
ภาวะวิกฤตฉุกเฉินไมสามารถหายใจเองไดตองใชเครื่องชวยหายใจ มีสัญญาณชีพเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วตองสังเกตอาการอยางใกลชิดและผูปวยท่ีผาตัดไสติ่งและผาตัดตอมไทรอยดที่ตองบันทึก
สัญญาณชีพทุก 1-2 ช่ัวโมง เปนผูปวยหลังผาตัดที่รับการดมยาสลบ 24 ช่ัวโมงและเปนผูปวยที่มี
ภาวะเสี่ยงตออันตรายจากภาวะแทรกซอน ซ่ึงมีความตองการการพยาบาลมาก และมีอาการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาแมในเวรดึกซึ่งเปนเวลาพักผอน แตพยาบาลตองเฝาระวังเพื่อท่ีจะไดคนพบ
อาการที่เปล่ียนแปลงตั้งแตเร่ิมแรก และเพื่อที่จะใหการพยาบาลหรือแกไขปญหาไดทันทวงที และ
จากตารางที่ ก3 พบวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของบุคลากรพยาบาลใหการ
พยาบาลผูปวยประเภทที่ 2 ใชเวลานอยกวาผูปวยประเภทที่ 1 คือ การขับถาย  กิจกรรมการเยี่ยม
ตรวจเพื่อประเมินสภาพปญหาการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลการสังเกตและการตรวจวัดเกี่ยวกับ
สัญญาณชีพ สวนเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงของบุคลากรพยาบาล ในผูปวยประเภทที่ 
1 มากที่สุดคือ การปฏิบัติการพยาบาลโดยใชเวลาเทากับ 1.86 ช่ัวโมงใน 24 ชั่วโมงเมื่อเปรียบเทียบ
ผูปวยประเภทที่ 2 และผูปวยประเภทที่ 3 พบวาผูปวยประเภทที่ 2 ผูปวยที่อยูในภาวะกึ่งอันตราย  
เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลเทากับ 1.22 ช่ัวโมงใน 24 
ช่ัวโมงโดยเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.41ช่ัวโมง (S.D. 0.33) เวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.45 
ช่ัวโมง (S.D. 0.20) และเวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.36ชั่วโมง (S.D. 0.34) ดังตารางที่ 4  และผูปวย
ประเภทที่ 3 ผูปวยที่อยูในภาวะเจ็บปวยไมรุนแรง เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรงของบุคลากรพยาบาลเทากับ 0.68 ช่ัวโมงใน 24 ชั่วโมงโดยเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.22 
ช่ัวโมง (S.D. 0.23) เวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.22 ชั่วโมง (S.D. 0.63) และเวรดึกใชเวลาเฉลี่ย
เทากับ 0.24ชั่วโมง (S.D. 0.17) ดังตารางที่ 4 จะเห็นไดวา เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลของบุคลากรพยาบาลเพื่อดูแลในผูปวยประเภทที่ 2 มากกวาประเภทที่ 3 เนื่องจากผูปวย
ประเภทที่ 2 เปนผูปวยที่มีกิจกรรมการพยาบาลที่ใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมมากกวาผูปวย
ประเภทที่ 3 เชน กิจกรรมในดานการสวนลางกระเพาะอาหาร การใหอาหารทางสายยาง การทาํแผล
เปดลําไสทางหนาทอง และการใหเลือด เปนตน สวนผูปวยประเภทที่ 3 เปนผูปวยที่สัญญาณชีพ
คงที่ มีการตรวจวัดเกี่ยวกับการบันทึกสัญญาณชีพ ทุก 4 ชั่วโมง ชวยเหลือตัวเองในการปฏิบัติ
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กิจวัตรประจําวัน สามารถรับประทานอาหารไดเอง และ จํานวนกิจกรรมการพยาบาลที่บุคลากร
พยาบาลปฏิบัติในผูปวยประเภทที่ 2 จะมีจํานวนกิจกรรมนอยกวา เชน กิจกรรมการขับถาย การทํา
ความสะอาดรางกาย  ดังตารางที่ ก3 

สวนผูปวยประเภทที่ 3 ผูปวยที่อยูในภาวะเจ็บปวยไมรุนแรงเวลาที่ใชในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลใชเวลาเทากับ 0.68 ชั่วโมงใน 24 ชั่วโมงโดยเวร
เชาใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.22 ชั่วโมง (S.D. 0.23) เวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.22 ชั่วโมง (S.D. 0.63) 
และเวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.24 ชั่วโมง (S.D. 0.17) ดังตารางที่ 4 และผูปวยประเภทที่ 4 ผูปวย
พักฟน เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงบุคลากรพยาบาลเทากับ 0.67 ช่ัวโมงใน 
24 ช่ัวโมงโดยเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.24 ชั่วโมง (S.D. 0.34) เวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.25 
ช่ัวโมง (S.D. 0.38) และเวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.19 ช่ัวโมง (S.D. 0.28)  อภิปรายไดวา ผูปวย
ประเภทที่ 3 เปนผูปวยที่อยูในระหวางการ รอวินิจฉัยโรค เปนผูปวยที่ชวยเหลือตัวเองไดดี เวรบาย
และเวรดึกไมมีอาการเปลี่ยนแปลงเวลาเฉลี่ยที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในผูปวย
ประเภทนี้จึงใชเวลาเฉลี่ยใกลเคียงกับผูปวยประเภทที่ 4 ซ่ึงเปนผูปวยประเภทที่รอรับการตรวจ
รักษา รอการจําหนายหรือรอฉีดยาใหครบ และผูปวยประเภทที่ 4 เปนผูปวยที่มีอาการเกือบเขาสู
สภาวะปกติ เพียงแตตองรอกลับไปพักฟนที่บานเทานั้น นอกจากนี้ผูปวยประเภทที่ 4 สามารถ
ชวยเหลือตนเองได กิจกรรมการพยาบาลบางกิจกรรมบุคลากรพยาบาลไมตองใหการดูแล เชน การ
ปฏิบัติกิจวัตรประจําวัน 

จากขอมูลของเวลาที่ใชในการการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในผูปวยแตละ
ประเภท (ตารางที่ 4) ในรอบ 24 ช่ัวโมง พบวาเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง           
ในเวรเชาใชเวลาเทากับ 2.54 ช่ัวโมง เวรบายใชเวลาเทากับ 2.52 ชั่วโมง และเวรดึกใชเวลาเทากับ 
2.01 ชั่วโมง ผลการศึกษานี้แตกตางกับการศึกษาของคณะกรรมการวิจัย (2542) ที่ศึกษาเรื่องเวลาที่
ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงตามระบบการจําแนกประเภทผูปวย โรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม ในงานการพยาบาลศัลยศาสตรบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในเวรเชา เวรบาย และเวรดึก เทากับ 6.96, 5.10 และ 4.41 ช่ัวโมง 
ตามลําดับอภิปรายไดวาปริมาณเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในผูปวยแตละประเภท
มีความแตกตางกันในแตละโรงพยาบาลเนื่องจากระบบการใหบริการ และลักษณะงานที่แตกตาง
กันรวมไปถึงการจําแนกประเภทผูปวยที่แตกตางกัน สวนเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมในแตละ
เวรมีความสอดคลองกันคือ เวรเชาจะใชเวลามากที่สุด รองลงมาเปนเวรบาย และเวรดึกตามลําดับ      
อภิปรายไดวา ในเวรเชาเปนชวงเวลาที่ผูปวยจะไดรับการตรวจเยี่ยมและวางแผนการใหการรักษา
จากแพทยเจาของไข ทําใหมีกิจกรรมการรักษาพยาบาลเกิดขึ้นหลายกิจกรรม และสงผลเวลาที่ใชใน
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การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในเวรเชามากเวลาที่ใชใน                            
การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงใน 24 ชั่วโมง กับผูปวยทั้งหมด (จากตารางที่ 7) พบวาเวร
เชาเปนชวงเวลาที่บุคลากรพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลมากที่สุดเทากับ 17.76   
ชั่วโมงรองลงมาเปนเวรบายเทากับ 16.84 ชั่วโมง และเวรดึกเทากับ 14.80 ช่ัวโมง อภิปรายไดวา
เนื่องจากเวรเชา เปนชวงที่ผูปวยจะไดรับ การตรวจเยี่ยม การตรวจวินิจฉัยจากแพทยเจาของไข การ
วางแผนใหการรักษาซึ่งตองเกี่ยวของกับหนวยงานอื่นในโรงพยาบาล และตองการเวลาในการ
ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ในโรงพยาบาล ทําใหมีกิจกรรมการรักษาพยาบาลมากขึ้นและ
สงผลใหเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลมากขึ้น เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลของบุคลากรพยาบาลในดานตางๆ (ตารางที่ ก1) กิจกรรมที่บุคลากรพยาบาลหอผูปวย
ศัลยกรรมหญิงใชเวลาในการปฏิบัติมากที่สุดคือการปฏิบัติการพยาบาลใชเวลา 0.81 ช่ัวโมง 
อภิปรายไดวา หอผูปวยศัลยกรรมหญิงใหบริการกับผูปวยที่มีปญหาทางดานศัลยกรรมที่ตองเตรียม
ตัวผูปวยทั้งกอนและหลังการผาตัด เปนหอผูปวยหญิงที่ใหบริการผูปวยที่ไดรับอุบัติเหตุ มีกิจกรรม
การปฏิบัติการพยาบาลหลากหลายเชน การใหสารน้ําทางหลอดเลือดดํา การใสสายยางทางจมูก 
และ การสวนลางกระเพาะอาหาร เปนตน ดังนั้นเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของ
บุคลากรพยาบาลในกิจกรรมขอนี้จึงใชเวลาเฉลี่ยมาก สวนกิจกรรมที่บุคลากรพยาบาลหอผูปวย
ศัลยกรรมหญิงใชเวลาในการปฏิบัติคอนขางนอย คือกิจกรรมดานการสอนและการประคับประคอง
จิตใจซึ่งเปนบทบาทที่สําคัญของบุคลากรพยาบาลปฏิบัติเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลอยูในระดับต่ําทุกเวร (ตารางที่ ก1) โดยใชเวลาเทากับ 6.85 นาที อภิปรายไดวา หอผูปวย
ศัลยกรรมหญิงมีผูปวยจํานวนมาก อัตราครองเตียงเฉลี่ยมากกวารอยละ 107 และผูปวยรับใหมโดย
เฉลี่ยวันละ 12 ราย ซ่ึงผูปวยรับใหมแตละราย มีการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของบุคลากร
พยาบาลทั้งการปฏบิัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงและการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือ
การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงหลายกิจกรรมที่ตองใชเวลาในแตละกิจกรรมมาก  

ดังนั้นการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลใหกับผูปวยภายในหอผูปวย บุคลากรพยาบาลจึง
มุงเนนปฏิบัติงานตามแผนการรักษาของแพทยและมุงทํางานประจําใหเสร็จทันเวลา ความตระหนัก
ในบทบาทหนาที่อิสระในกิจกรรมการสอนและการประคับประคองจิตใจของบุคลากรแตละคนมี
ความแตกตางกันเปนผลใหเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงในหมวดนี้ต่ํากวาที่ควรจะเปน 
สอดคลองกับ บุญวดี เพชรรัตน และจรัสศรี บัวบาน (2541) ซ่ึงวิเคราะหการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาล พบวา การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลจะใหความสําคัญตอการปฏิบัติทางกายมากกวาโดย
ไมไดใหความสําคัญกับปญหาทางจิตใจและองครวม ซ่ึงการสอนและการประคับประคองจิตใจ   
ถือเปนบทบาทที่สําคัญที่บุคลากรทางการพยาบาลสามารถปฏิบัติไดอยางอิสระ ความตระหนักใน
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บทบาทหนาที่ของแตละบุคคลมีความแตกตางกัน และบุคลากรมุงปฏิบัติงานตามแผนการรักษาของ 
แพทยและมุงทํางานประจําใหเสร็จทันเวลา ทําใหปริมาณเวลาที่ไดนอยกวาที่ควรจะเปน  

เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลของบุคลากรพยาบาลหอผูปวยศัลยกรรม
หญิงที่ใชเวลาในการปฏิบัติคอนขางนอย (ตารางที่ ก1) คือ กิจกรรมการรับประทานอาหารโดยใช
เวลาเทากับ 4.02 นาที อภิปรายวาผูปวยที่เขามารับการรักษาในหอผูปวยศัลยกรรมหญิงสวนมาก
เปนผูปวยท่ีตองไดรับการผาตัดและภายหลังจากการผาตัดตองไดรับการงดสารน้ําและอาหารตาม
การรักษาของแพทยสงผลใหบุคลากรพยาบาลไมไดใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมนี้สวนผูปวยท่ี
แพทยอนุญาตใหรับประทานอาหารไดสามารถชวยเหลือตนเองและรับประทานอาหารไดเอง 

จากผลการศึกษาพบวากิจกรรมที่มีการใชเวลาเฉลี่ยนอยอีกกิจกรรมคือการเคลื่อนไหว
รางกายและการออกกําลังกาย (ตารางที่ ก1) ใชเวลาเทากับ 4.02 นาที ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ 
ลักษณา ไทยประเสริฐ (2542) ที่ศึกษาเวลาที่ใชในการพยาบาลผูปวยที่มีความเจ็บปวยระดับปาน
กลางในหอผูปวยอายุรกรรม โรงพยาบาลเชียงคํา อภิปรายไดวา หอผูปวยศัลยกรรมหญิงไดพัฒนา
คุณภาพบริการใหบริการแบบองครวม 4 มิติใหการพยาบาลทั้ง รางกาย จิตใจ อารมณสังคมและ
จิตใจจึงอนุญาตใหญาติผูปวยสามารถอยูกับผูปวยไดตลอดเวลาญาติจึงชวยผูปวยในการเคลื่อนไหว
และการออกกําลังโดยพยาบาลทําหนาที่คอยสอนและแนะนําสวนพยาบาลจะใชเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลใหกับผูปวยในดานอื่นตอไป ประกอบกับทางหอผูปวยมีแนวทางการ
ปฏิบัติการดูแลผูปวยที่ไดรับการผาตัดรวมกับสหสาขาวิชาชีพในการใหการดูแลผูปวยโดยใหนัก
กายภาพบําบัดมาชวยดูแลผูปวยหลังผาตัดในดานการเคลื่อนไหวและการออกกําลังกายจึงทําให
เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจงานของบุคลากรพยาบาลในดานนี้ใชเวลาเฉลี่ยนอย 

2. เวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจาก
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง ผลการศึกษาพบวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.89 
ช่ัวโมง รองลงมาเปนเวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 3.93 ชั่วโมง นอยที่สุดเวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ  
3.41 ชั่วโมง และในรอบ 24 ชั่วโมงใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 12.23 ชั่วโมง (ตารางที่ 6) อภิปรายไดวา
กิจกรรมการพยาบาลสวนมากจะมีในเวรเชามากกวาเวรอื่น  สอดคลองกับการศึกษาของ
คณะกรรมการวิจัย ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม (2545) ที่ศึกษาในงานการ
พยาบาลศัลยศาสตรพบวาเวลาที่ใชในกิจกรรมการพยาบาลนอกเหนือกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
จะแปรผันตามกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงซึ่งพบวาเวรเชาเปนเวรที่มีกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรงและปริมาณเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมของบุคลากรในกิจกรรมนอกเหนือกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรงจะผันแปรตามจํานวนของผูปวย นอกจากนั้นในเวรเชาเปนเวลาที่บุคลากรพยาบาล 
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ในหอผูปวยจะตองประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ และการปฏิบัติกิจกรรมตางๆมากกวาเวรบาย
และเวรดึกและในเวรเชาชวงที่เก็บขอมูลมีการประชุมประจําเดือนของหนวยงานและมีการสอบ
ประเมินสมรรถนะในดานการนํากระบวนการทางการพยาบาลมาใชในหนวยงานจึงทําใหในเวรเชา
ใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุด      

เวลาที่ใชของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมนอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรง  ในรอบ 24 ช่ัวโมง ผลการศกึษาพบวา กิจกรรมที่ใชเวลามากที่สุดคือกิจกรรมการพยาบาล
ทางออมใชเวลามากที่สุดเทากับ 7.16 ชั่วโมง (ตารางที่ 6) อภิปรายไดวา ในกิจกรรมการพยาบาล
โดยออมสวนใหญเปนการใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมดาน การเตรียมเกี่ยวกับการดูแลกิจวัตร
ประจําวันการจัดเก็บการเตรียมอุปกรณในการใหยาประเภทตางๆ และการปฏบิัติการรักษาพยาบาล 
ซ่ึงจะสัมพันธไปกับการตรวจรักษา และการที่จะทําใหกิจกรรมการตรวจรักษา หรือหัตถการตางๆ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นตองอาศัยความพรอมของเครื่องมือ และภายหลังการใชอุปกรณ
ตองมีการทําความสะอาดจัดเก็บใหอยูในสภาพพรอมใชไดตอไปจึงทําใหการใชเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมโดยออมมากขึ้น และนอกจากนี้กิจกรรมการพยาบาลทางออม ประกอบไปดวยเวลาที่ใชใน
การบันทึกและการเขียนรายงาน (ตารางที่ ก6) ซ่ึงใชเวลาในการบันทึกเวรเชา เวรบาย และเวรดึก 
รอยละ 14.87, 42.83 และ 42.76 ใกลเคียงกับการศึกษาของ เออรเดน และรูดด (Urden & Roode, 
1997) ที่ศึกษาการใชเวลาของบุคลากรพยาบาล พบวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการบันทึกรายงาน
เวรเชา เวรบาย และเวรดึกรอยละ 22, 24 และ 30 ตามลําดับ การบันทึกทางการพยาบาลถือเปน
หนาที่อยางหนึ่งของบุคลากรพยาบาลในการบันทึกรายละเอียดของอาการเปลี่ยนแปลงรวมไปถึง
การรักษาพยาบาลที่ผูปวยแตละคนไดรับและการบันทึกทางการพยาบาลเปนขอมูลที่สําคัญสําหรับ
การวางแผนการใหการพยาบาล การรักษาไดอยางถูกตองและตอเน่ือง หรือนําไปสูการวินิจฉัย
ทางการพยาบาล วางแผนการใหการพยาบาล และสื่อสารกับทีมสุขภาพในการดูแลผูปวยและเปน
นโยบายของกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะหที่นํากระบวนการทางการ
พยาบาลมาใชในการบันทึกทางการพยาบาล ซ่ึงถามีการปรับปรุงรูปแบบการบันทึกทางการ
พยาบาล มีการประเมินผลการบันทึกทางการพยาบาลก็อาจจะทําใหบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการ
บันทึกนอยลงทําใหมีเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลสําหรับผูปวยมากขึ้น ในการศึกษาครั้ง
นี้พบวาบุคลากรพยาบาลไมไดใชเวลาในกิจกรรมการรอคอย(ตารางที่ ก6) เนื่องจากการปฏิบัติ
กิจกรรมบุคลากรพยาบาลจะเตรียมดวยตนเองชวงที่ทําการเก็บขอมูลไมมีกิจกรรมการพยาบาลที่
ตองไปยืมอุปกรณจากหนวยงานอื่นและทางโรงพยาบาลจะเปนแหลงฝกของนักศึกษาแพทยที่
จะตองมาทําหัตถการการรักษาดวยตนเอง ดังนั้นทําใหเวลาที่ใชในกิจกรรมการรอคอยไมมีการใช
เวลา เมื่อเปรียบเทียบเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลทางออมของบุคลากรพยาบาล
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พบวาในเวรเชาใชเวลาเทากับ 2.27 ชั่วโมง นอยกวาเวรบายซึ่งใชเวลาเทากับ 2.73 ช่ัวโมง (ตารางที่ 
6) อภิปรายไดวา เวรบาย มีการเตรียมเกี่ยวกับอุปกรณตางๆ การเตรียมใบบันทึกตางๆ ใหพรอมใช
งานรวมไปถึงการเตรียมการปฏิบัติการพยาบาล เชน การสอนสุขศึกษา การเตรียมดูแลผูปวยกอน
และหลังการผาตัด การสวนอุจาระ เปนตน ประกอบกับทางหนวยงานจัดใหเวรบายเปนเวรที่ตอง
เตรียมความพรอมของผูปวยกอนและหลังการผาตัดทั้งทางรางกายและจิตใจ รวมไปถึงแบบฟอรม
บันทึกเวชระเบียนและผลการตรวจทางหองปฏิบัติการ ผลเอกซเรย ผลการตรวจคลื่นหัวใจดวย
ไฟฟาของผูปวยใหพรอมกอนการผาตัดเพื่อปองกันภาวะแทรกซอนที่อาจจะเกิดขึ้น จากการศึกษา
พบวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในการรายงานและประชุมปรึกษาใชเวลาเทากับ 
3.37 ช่ัวโมง (ตารางที่ ก6) อภิปรายไดวา ทางหอผูปวยศัลยกรรมหญิง เปนแหลงศึกษาที่มีนักศึกษา
พยาบาลมาฝกปฏิบัติทําใหบุคลากรใชเวลาในการนิเทศนักศึกษาในการฝกการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาล และ การรวมประชุมปรึกษาทางวิชาการ 

กิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงที่บุคลากรพยาบาลใช
เวลาปฏิบัติกิจกรรมนอยที่สุดใน 24 ชั่วโมง ผลการศึกษาพบวา กิจกรรมดานวิชาการใชเวลาเทากับ 
0.62 ชั่วโมง (ตารางที่ 5) อภิปรายไดวาหอผูปวยศัลยกรรมหญิงเปนหอผูปวยสามัญที่มีจํานวนผูปวย
มาก อัตราครองเตียงสูงเฉลี่ยเฉลี่ยมากกวา 100% และจํานวนผูปวยที่เขามารับการรักษามีจํานวน
มากดังนั้นเมื่อมีการประชุมทางวิชาการ กิจกรรมการรวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ทางหอผูปวย
จะขอความรวมมือกับบุคลากรในหนวยงานและใหถือเปนนโยบายของหนวยงาน ที่บุคลากรใน
หนวยงานตองใชเวลาในวันหยุดของตนเองไปประชุมวิชาการ 

เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลนอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
ของบุคลากรพยาบาลตอผูปวย 1 รายตอเวรเทากับ 0.63 ชั่วโมง (ตารางที่ ก12) ผลการศึกษาพบวา 
ใกลเคียงกับการศึกษาของ สิริฉัตร สมบูรณเอนก (2548) ที่ศึกษาการใชเวลาของบุคลากรทางการ
พยาบาลหอผูปวยในโรงพยาบาลศรีเทพ พบวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลนอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงตอผูปวย 1 รายตอเวรเทากับ 0.61 ชั่วโมง 

3.  เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลผูปวยรับใหมในแตละเวร แตละวัน จาก
ผลการศึกษาพบวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลผูปวยรับใหมของบุคลากรพยาบาล
ใน 24 ชั่วโมง ใชเวลาเทากับ 2.41 ชั่วโมง ในเวรเชาและเวรบายใชเวลามากที่สุดเทากับ และเวรดึก
ใชเวลาเทากับ 0.62 ช่ัวโมง ตามลําดับ (จากตารางที่ 6) ซ่ึงอภิปรายไดวาในแตละวันในหอผูปวย
ศัลยกรรมหญิงมีผูปวยรับใหมเปนจํานวนมากมีทั้งผูปวยที่มีปญหาทางดานศัลยกรรม ที่มารอรับ
การรักษาโดยการผาตัด ผูปวยที่มีแผลติดเชื้อที่ตองไดรับการทําแผลและฉีดยาเขาหลอดเลือดดําและ
ผูปวยที่ไดรับอุบัติเหตุที่ไมมีภาวะชอค มีการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในผูปวยทั้งโดยตรงและ
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การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงที่หลากหลาย   
อีกทั้งหอผูปวยศัลยกรรมหญิงเปนหอผูปวยหญิงที่ยังไมไดแบงแยกเปน 2 หอผูปวยจึงทําใหรับ
ผูปวยใหมในแตละวันเปนจํานวนมากเฉลี่ย 12 ราย/วัน มีอัตราครองเตียงสูงเฉลี่ยมากกวา100% 
(ขอมูลหอผูปวยศัลยกรรมหญิงตุลาคม 2548 ถึง มีนาคม 2549) สวนเวรบายและเวรดึกเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลผูปวยรับใหมนอยเนื่องจากมีจํานวนผูปวยรับใหมในเวรดังกลาว
นอย สวนใหญผูปวยที่รับใหมจะเปนผูปวยฉุกเฉินตองไดรับการรักษาเรงดวนและเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติกิจกรรมรับใหมพบวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาเฉลี่ยตอ 1 รายเทากับ 0.80 ชั่วโมง (ตารางที่ ก13) 
ดังนั้นจากผลการศึกษาควรจัดบุคลากรเสริม ในเวรเชาเพื่อชวยในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล
ในผูปวยรับใหม 

4.  สัดสวนปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา  เวรบาย  และเวรดึก จากผลการศึกษาพบวา
ปริมาณงานทั้งหมดเวรเชามีสัดสวนปริมาณงานมากที่สุดเทากับ 60.60 ชั่วโมง หรือรอยละ 46.96  
รองลงมาเปนเวรบายเทากับ 36.51 ช่ัวโมง หรือรอยละ 28.30 นอยที่สุดเวรดึกเทากับ 31.92 ช่ัวโมง 
หรือรอยละ 24.74 (ตารางที่ 8) และปริมาณงานทั้งหมดของบุคลากรพยาบาลทั้งหมดจากการศึกษา
พบวาเวลาที่ใชในการการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่
นอกเหนือการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงใน 24 ชั่วโมง เทากับ 79.63 หรือคิดเปนรอยละ 
61.71 ของปริมาณงานทั้งหมดโดยเปนเวรเชาเทากับ 42.84 ชั่วโมง หรือคิดเปนรอยละ 53.80 เวร
บายเทากับ 19.67 ช่ัวโมง หรือคิดเปนรอยละ 24.70 และเวรดึกเทากับ 17.12 ช่ัวโมง หรือคิดเปน 
รอยละ 21.50 ซ่ึงมากกวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลทั้งหมดในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง ใชเวลาเฉลี่ยใน 24 ชั่วโมง เทากับ 49.40 ช่ัวโมง หรือคิดเปนรอยละ
35.72 ของปริมาณงานทั้งหมด โดยเปนเวรเชาเทากับ 17.76 ช่ัวโมง หรือคิดเปนรอยละ 35.95 เวร
บายเทากับ 16.84 ช่ัวโมง หรือคิดเปนรอยละ 34.09 และเวรดึกเทากับ 14.80 ชั่วโมงหรือคิดเปน  
รอยละ 29.96 สอดคลองกับการศึกษาของ คณะกรรมการวิจัย ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม (2545 ) ที่พบวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรม
การพยาบาลที่นอกเหนือการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงมากกวาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง สัดสวนเวรเชาเวรบายเวรดึก
เทากับ 46.96 : 28.30 : 24.74 อัตราสวนที่ไดมีความแตกตางจากที่สํานักการพยาบาลกําหนด 
เนื่องจากอัตราสวนปริมาณงานทั้งหมดที่ไดแตละเวรเปนปริมาณการใชเวลาของบุคลากรพยาบาลที่
ข้ึนปฏิบัติงานตามการจัดบุคลากรในแตละเวร  
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