
 
บทท่ี 4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล และการอภิปรายผล 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนาเพื่อทําการศึกษาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรพยาบาลหนวยงานวิสัญญี โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห จังหวัดเชียงราย 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนบุคลากรพยาบาลที่ปฏิบัติงาน และผูปวยท่ีเขารับการรักษา
ในชวงระหวางวันที่ 27 – 30 เมษายน 2549 ถึง 3 พฤษภาคม 2549 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 7 วัน        
ผลการศึกษานําเสนอตามหัวขอดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
สวนที่ 2 ขอมูลเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากร

พยาบาลในผูปวยแตละประเภทในแตละเวร ใน 24 ช่ัวโมง 
สวนที่ 3 ขอมูลเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือกิจกรรม

การพยาบาลโดยตรงของบุคคลากรพยาบาลในแตละเวร ใน 24 ชั่วโมงและคาเฉลี่ยตอผูปวย 1 รายตอเวร 
สวนที่ 4 ขอมูลสัดสวนปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา เวรบาย เวรดึก 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 

ตารางที่ 1 
จํานวน และรอยละของบุคลากรพยาบาลจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการ
ทํางานในหนวยงานวิสัญญี 
 

พยาบาลวชิาชพี 
(N=23) 

พยาบาลเทคนคิ 
(N=1) 

ผูชวยเหลือ
วิสัญญี 
(N=15) 

ขอมูลสวนบุคคล 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

อายุ 
 20-30 ป 
 31-40 ป 
 41-50 ป 
 51 ปขึ้นไป 

 
3 

10 
5 
5 

 
13.04 
43.48 
21.74 
21.74 

 
0 
0 
1 
0 

 
0 
0 

100 
0 

 
4 
4 
7 
0 

 
26.67 
26.67 
46.67 

0 

ระดับการศึกษา 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 สูงกวาปริญญาตรี 

 
0 

23 
0 

 
0 

100 
0 

 
0 
1 
0 

 
0 

100 
0 

 
11 
4 
0 

 
73.33 
26.67 

0 
ประสบการณการทํางานใน
หนวยงานวิสญัญี 
 1-5 ป 
 6-10 ป 
 11-15 ป 
 มากกวา 15 ป 

 
 

4 
6 
3 

10 

 
 

17.39 
26.09 
13.04 
43.48 

 
 

0 
0 
0 
1 

 
 

0 
0 
0 

100 

 
 

1 
3 
4 
7 

 
 

6.67 
20.00 
26.67 
46.67 

  

จากตารางที่ 1 พยาบาลวิชาชีพสวนใหญรอยละ 43.48 อายุระหวาง 31-40 ป มีระดับ
การศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณการทํางานในหนวยงานวิสัญญี มากกวา  15 ป 
พยาบาลเทคนิคมีอายุ 41-50 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา และมีประสบการณการ
ทํางานในหนวยงานวิสัญญี มากกวา 15 ป และผูชวยเหลือวิสัญญี สวนใหญรอยละ 46.67 มีอายุ 41-
50 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และมีประสบการณการทาํงานในหนวยงานวิสัญญี 
มากกวา 15 ป 
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ตารางที่ 2 
จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางในผูปวยแตละประเภท โดยจําแนกตามวิธีการใหยาระงับ
ความรูสึก อายุและแผนกของการผาตัด 
  

 
 
 
 

ประเภท 1 
(n=19) 

ประเภท 2 
(n=17) 

ประเภท 3 
(n=8) 

ประเภท 4 
(n=4) 

ประเภท 5 
(n=3) 

 
รายละเอียด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วิธีการใหยาระงับความรูสึก 
การใหยาระงบัความรูสึก
แบบทั่วไป 
การใหยาชาเฉพาะสวน 

 
 

17 
2 

 
 

33.33 
3.92 

 
 

13 
4 

 
 

25.49 
7.84 

 
 

5 
3 

 
 

9.80 
5.88 

 
 

4 
0 

 
 

7.84 
0 

 
 

3 
0 

 
 

5.88 
0 

อายุ 
2 เดือน-14 ป 
15-44 ป 
45-59 ป 
60 ปขึ้นไป 

 
4 
11 
4 
0 

 
7.84 
21.57 
7.84 

0 

 
2 
5 
7 
3 

 
3.92 
9.80 

13.73 
5.88 

 
4 
1 
1 
2 

 
7.84 
1.96 
1.96 
3.92 

 
0 
1 
1 
1 

 
0 

1.96 
1.96 
1.96 

 
0 
0 
0 
3 

 
0 
0 
0 

5.88 

แผนก 
ศัลยกรรมทั่วไป 
ศัลยกรรมกระดูก 
สูติ-นรีเวชกรรม 
ศัลยกรรมเด็ก 
หู-ตา-คอ-จมูก 
ศัลยกรรมพลาสติก 
ศัลยกรรมทางเดินปสสาวะ 
ศัลยกรรมประสาท 

 
5 
5 
1 
2 
2 
1 
3 
0 

 
9.80 
9.80 
1.96 
3.92 
3.92 
1.96 
5.27 
5.88 

 
7 
2 
6 
0 
0 
0 
0 
2 

 
13.73 
11.76 
3.92 

0 
0 
0 

3.92 
0 

 
1 
1 
2 
3 
0 
1 
0 
0 

 
1.96 
1.96 
3.92 
5.88 

0 
1.96 

0 
0 

 
2 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

 
3.92 

0 
0 
0 
0 
0 

3.92 
0 

 
2 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

 
3.92 

0 
0 
0 
0 
0 

1.96 
0 
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จากตารางที่ 2 จํานวนของผูปวยประเภทที่ 1 มากที่สุด วิธีการใหยาระงับความรูสึกแบบ
ทั่วไปมากที่สุด คือ 17 ราย คิดเปนรอยละ 33.33 สวนใหญจะมีอายุในชวงระหวาง 15-44 ป จํานวน 
11 ราย คิดเปนรอยละ 21.57 แผนกศัลยกรรมทั่วไปและศัลยกรรมกระดูกมากที่สุดคิดเปนรอยละ 
9.80 จํานวนของผูปวยประเภทที่ 5 นอยที่สุด วิธีการใหยาระงับความรูสึกแบบทั่วไปมากที่สุด คือ 3
ราย คิดเปนรอยละ 5.88 สวนใหญจะมีอายุ60 ขึ้นไป จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.88 แผนก
ศัลยกรรมทั่วไปคิดเปนรอยละ 3.92 
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ตารางที่ 3 
จํานวน และรอยละกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทผูปวย แผนก และชนิดของการผาตัด 
 

ประเภทผูปวย  
แผนก / ชนิดการผาตัด 1 2 3 4 5 

รวม รอย
ละ 

ศัลยกรรมท่ัวไป 
การผาตัดไสติ่ง 
การผาตัดรูทวารตีบ 
การผาตัดถุงน้ําดี 
การผาตัดตับบางสวน 
บาดเจ็บที่ชองทองรวมกับการผาตัดตบแตงตับ 
การผาตัดไสเล่ือน 
การติดเชื้อในกระแสเลือดรวมกับ การผาตัดชั้น
กลามเนื้อ 
การผาตัดเตานม 
การผาตัดเนื้อตาย 
การผาตัดลําไสตีบตัน 
การผาตัดตัดชิ้นเนื้อและการผาตัดเนื้อตาย 
การผาตัดคอพอกเปนพิษ 

 
1 
0 
0 
0 
0 
2 
 

0 
0 
0 
0 
0 
1 

 
1 
1 
1 
0 
0 
2 
 

0 
1 
0 
0 
0 
1 

 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
0 
1 
1 
0 

 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
 

0 
0 
1 
1 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 
1 
0 
 

1 
0 
0 
0 
0 
0 

16 
2 
1 
1 
0 
1 
4 
 

1 
1 
1 
1 
1 
2 

33.33 
3.92 
1.96 
1.96 
0.00 
1.96 
7.84 

 
1.96 
1.96 
1.96 
1.96 
1.96 
3.92 

สูติ–นรีเวชกรรม 
การผาตัดคลอดลูกทางหนาทองรวมกับภาวะครรภ 
เปนพิษ 
การผาตัดคลอดลูกทางหนาทอง 
การผาตัดรังไข 
การผาตัดมดลูกและรังไข 

 
 

0 
0 
1 
0 

 
 

0 
2 
1 
3 

 
 

1 
0 
0 
0 

 
 

0 
0 
0 
0 

 
 

0 
0 
0 
0 

8 
 

1 
2 
2 
3 

15.68 
 

1.96 
3.92 
3.92 
5.88 

ศัลยกรรมกระดูก 
การผาตัดใสกระดูกตนขา 
การผาตัดเปลี่ยนเขา 
การผาตัดเอาเหล็กออกและใสเหล็กกระดูกหนาแขง 
การผาตัดใสกระดูกสะโพก 

 
0 
0 
1 
0 

 
1 
1 
0 
0 

 
0 
0 
0 
1 

 
0 
0 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 

8 
1 
1 
1 
1 

17.64 
1.96 
1.96 
1.96 
1.96 
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ประเภทผูปวย  
แผนก / ชนิดการผาตัด 1 2 3 4 5 

รวม รอย
ละ 

การผาตัดใสเหล็กกระดูกไขสันหลัง 
การผาตัดตบแตงแผลและซอมแซมเสนเอ็น 
การผาตัดใสเหล็กกระดูกที่แขน 
การผาตัดใสเหล็กกระดูกที่ตนขา 

1 
1 
1 
1 

0 
0 
0 
0 

1 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

1 
1 
1 
1 

1.96 
1.96 
1.96 
1.96 

ศัลยกรรมเด็ก 
การผาตัดขลิบปลายอวัยวะเพศ 
การผาตัดยกลําไสมาหนาทอง 
การผาตัดชองอกและผาตัดกระดูกซี่โครง 

 
2 
0 
0 

 
0 
0 
0 

 
0 
1 
1 

 
0 
0 
0 

 
0 
0 
0 

5 
2 
2 
1 

9.80 
3.92 
3.92 
1.96 

หู-ตา-คอ-จมูก 
การผาตัดกอนเนื้อที่ริมฝปาก 
การผาตัดกอนเนื้อในจมูก 

 
1 
1 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
0 

2 
1 
1 

3.92 
1.96 
1.96 

ศัลยกรรมพลาสติก 
การผาตัดตบแตงเพดานโหว 
การผาตัดปากแหวงเพดานโหว 

 
1 
0 

 
0 
0 

 
0 
1 

 
0 
0 

 
0 
0 

2 
1 
1 

3.92 
1.96 
1.96 

ศัลยกรรมทางเดินปสสาวะ 
การผาตัดตอมลูกหมากโต 
การผาตัดนิ่วในกระเพาะปสสาวะ 
การผาตัดขยายทอทางเดินปสสาวะ 
การผาตัดนิ่วในไต 

 
0 
1 
1 
2 

 
1 
1 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 

 
0 
0 
0 
0 

6 
1 
2 
1 
2 

11.76 
1.96 
3.92 
1.96 
3.92 

ศัลยกรรมประสาท 
การผาตัดสมอง 
การผาตัดเจาะคอ 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
2 

 
1 
0 

3 
1 
2 

5.88 
1.96 
3.92 

 
จากตารางที่ 3 แผนก และชนิดของการผาตัดในกลุมตัวอยางที่มากที่สุดคือการผาตัดไส

เล่ือนคิดเปนรอยละ 7.84 รองลงมาคือการผาตัดมดลูกและรังไขคิดเปนรอยละ 5.88 แผนกของกลุม
ตัวอยางที่มากที่สุดคือแผนกศัลยกรรมทั่วไป คิดเปนรอยละ 33.33 รองลงมาแผนกสูติ-นรีเวชกรรม
คดิเปนรอยละ 15.68 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเวลาท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรการพยาบาลใน
ผูปวยแตละประเภท แตละเวร ใน24 ชั่วโมง 
 
ตารางที่ 4 
คาเฉลี่ยของเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในผูปวย    
แตละประเภท 
  

ผลรวมของคาเฉล่ียเวลากิจกรรมการพยาบาล (ชั่วโมง/ราย) 
แบงตามประเภทผูปวย กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 

1 2 3 4 5 
1. การดูแลผูปวยกอนใหยาระงับความรูสึก 4.04 6.07 6.15 10.9 4.72 
2. การดูแลผูปวยระหวางใหยาระงับความรูสึก 78.88 95.42 124.72 88.12 96.68 
3. การดูแลผูปวยหลังใหยาระงับความรูสึก 65.84 69.82 71.55 38.71 8.26 

รวม 2.48 2.90 3.37 2.30 1.83 

 
จากตารางที่ 4 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากร

พยาบาลในผูปวยแตละประเภท ใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุดในผูปวยประเภทที่ 3 เทากับ 3.37 ช่ัวโมง 
และผูปวยประเภทที่ 5 ใชเวลานอยที่สุดเทากับ 1.83 ชั่วโมง  
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ตารางที่ 5 
คาเฉลี่ยเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในแตละเวรของ
ผูปวยทุกประเภท ทั้งหมดใน 24 ชั่วโมง 
 

ปริมาณเวลา (ชั่วโมง) 
ประเภท 

เวรเชา เวรบาย เวรดึก 

รวม
(ชั่วโมง) 

ประเภทที่ 1 0.98 2.48 1.51 4.97 
ประเภทที่ 2 1.42 1.94 0.92 4.28 
ประเภทที่ 3 0.57 1.21 0.61 2.39 
ประเภทที่ 4 0.10 0.12 0.16 0.38 
ประเภทที่ 5 0.01 0.07 0.13 0.21 
รวม 3.08 5.82 3.33 12.23 
 

จากตารางที่ 5 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากร
พยาบาลตอผูปวยทั้งหมดในรอบ 24 ชั่วโมง ใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 12.23 ช่ังโมง โดยพบวาเวรเชา
ผูปวยประเภทที่1ใชเวลามากที่สุดเทากับ 4.97 ชั่วโมง และผูปวยประเภทที่ 5 ใชเวลานอยที่สุดใน
เวรดึกเทากับ 0.21 ช่ัวโมง 
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ตารางที่ 6 
ปริมาณเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงของบุคลากรพยาบาล 
  

ปริมาณเวลา (ชั่วโมง) 
เวรเชา เวรบาย เวรดึก 

ประเภทผูปวย เฉล่ีย
ผูปวยตอ

เวร 

เวลา
ท้ังหมด
ในเวร 

เฉล่ีย
ผูปวยตอ

เวร 

เวลา
ท้ังหมด
ในเวร 

เฉล่ีย
ผูปวยตอ

เวร 

เวลา
ท้ังหมด
ในเวร 

ประเภทที่ 1 10.29 14.32 8 19.84 4.29 6.48 
ประเภทที่ 2 13 18.46 5.43 10.53 2.14 1.97 
ประเภทที่ 3 4.43 2.53 2.86 3.46 1.14 0.69 
ประเภทที่ 4 1.14 0.11 0.43 0.05 0.43 0.07 
ประเภทที่ 5 0.14 0.001 0.29 0.02 0.29 0.04 
รวม 29 35.42 17 33.90 8.29 9.25 
 
 จากตารางที่ 6 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในเวรเชา
มากที่สุดทั้งหมดเทากับ 35.42 ชั่วโมง รองลงมาเปนเวรบายใชเวลาทั้งหมดเทากับ 33.90 ช่ัวโมง 
และนอยที่สุดเทากับ 9.25 ช่ัวโมง 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเวลาท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรงของบุคลากรพยาบาล ในแตละเวร รอบ 24 ชั่วโมงและคาเฉล่ียตอผูปวย 1 รายตอเวร 
 
ตารางที่ 7 
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจาก
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในแตละเวรและในรอบ 24ช่ัวโมง 
 

ปริมาณเวลา (ชั่วโมง) 

เวรเชา เวรบาย เวรดึก กิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือกิจกรรม 
การพยาบาลโดยตรง 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

รวม 
24 

ชั่วโมง 
1. กิจกรรมการพยาบาลโดยออม 0.78 0.51 0.69 0.45 0.63 0.45 2.1 
2. กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารหอ
ผูปวย และงานบาน 

 
3.22 

 
2.40 

 
0.39 

 
0.26 

 
0.40 

 
0.23 

 
4.01 

3. กิจกรรมดานวิชาการ 1.11 0.98 0 0 0 0 1.11 
4. กิจกรรมในเวลาพัก และการใชเวลาวาง 0.78 0.64 0.96 0.78 3.42 3.10 5.16 
5. กิจกรรมรอคอย 0.25 0.13 0.20 0.17 0.17 0.10 0.62 
รวม 6.47  2.24  4.62  13.33 

 
จากตารางที่ 7 เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมที่นอกเหนือกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง

ของบุคลากรพยาบาลเฉลี่ยตอบุคลากร 1 คน มากที่สุดในเวรเชาเทากับ 6.47 ช่ัวโมงรองลงมาเปน
เวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 4.62 ชั่วโมง และนอยที่สุดในเวรบายใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 2.24 ช่ัวโมง  
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ตารางที่ 8 
คาเฉลี่ยเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
ของบุคลากรทางการพยาบาล ในแตละเวร 
 

                                                                                   
      เวร                              จํานวนผูปวยเฉล่ีย                  คาเฉล่ียเวลาท่ีใช เฉล่ียตอ  
                                              ตอเวร                           ตอวัน(ชั่วโมง)                             ตอเวร 
                                               (คน)                                                                                (ชั่วโมง) 
 

    เชา                                    29                                        17.91                                         0.61 
    บาย                                  17                                           5.71                                        0.34 
     ดึก                                  8.9                                          9.23                                         1.04 

  คาเฉล่ีย                                                                            18.3                                          0.66 

 
                  จากตารางที่ 8 คาเฉลี่ยเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจาก
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง ของบุคลากรพยาบาล ตอผูปวย 1 คน บุคลากรพยาบาลใชเวลามาก
ที่สุดในเวรดึกเฉลี่ยเทากับ 1.04 ชั่วโมงรองลงมาเปนเวรเชาเทากับ 0.61 ช่ัวโมง นอยที่สุดเปนเวร
บายเทากับ 0.34 ช่ัวโมง โดยเฉล่ียผูปวย 1 รายบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลที่นอก เหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงตอเวรเทากับ 0.66 ชั่วโมง 
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สวนท่ี 4 ขอมูลสัดสวนปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา เวรบาย เวรดึก 
  
ตารางที่ 9 
คาเฉลี่ย และรอยละของเวลาที่ใชของบุคลากรทางการพยาบาลในแตละกิจกรรมในแตละเวรและใน  
24 ชั่วโมง 
 

คาเฉลี่ยการใชเวลา  (ช่ัวโมง) 

เวรเชา เวรบาย เวรดึก รวม 24 ช่ัวโมง กิจกรรมการพยาบาล 

ช่ัวโมง รอยละ ช่ัวโมง รอยละ ช่ัวโมง รอยละ ช่ัวโมง รอยละ 

1. กิจกรรมการ 
พยาบาลโดยตรง 
2. กิจกรรมการพยาบาลที ่
นอกเหนอืการพยาบาล 
โดยตรง 
2.1 พยาบาลทางออม 
2.2 กิจกรรมที่เกี่ยว 
ของกับการบริหารหอผูปวย 
และงานบาน 
2.3 กิจกรรมดานวิชาการ 
2.4 กิจกรรมในเวลาพักและ 
การใชเวลาวาง 
2.5 กิจกรรมรอคอย 

 
35.42 

 
 
17.91 
1.56 

 
 

9.40 
3.34 

 
3.32 
0.29 

 
30.79 

 
 

16.07 
1.40 

 
 

8.44 
3.00 

 
2.98 
0.26 

 
33.90 

 
 

5.71 
1.38 

 
 

2.53 
0 
 

1.56 
0.24 

 
30.43 

 
 

5.12 
1.24 

 
 

2.27 
0 
 

1.40 
0.22 

 
9.25 

 
 

9.23 
1.26 

 
 

0.48 
0 
 

7.42 
0.07 

 
8.30 

 
 

8.28 
1.13 

 
 

0.43 
0 
 

6.66 
0.06 

 
78.57 

 
 

32.85 
4.20 

 
 

12.41 
3.34 

 
12.30 
0.6 

 
70.52 

 
 

29.48 
3.77 

 
 

11.34 
3.00 

 
11.04 
0.54 

รวม 53.33 47.86 39.61 35.55 18.48 16.59 111.42 100 

 
จากตารางที่ 9 สัดสวนเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในเวรเชามากที่สุด

เทากับ 53.33 ชั่วโมง หรือรอยละ 47.86 รองลงมาเปนเวรบายเทากับ 39.61 ช่ัวโมง หรือรอยละ
35.55 และนอยที่สุดเวรดึกเทากับ 18.48 ช่ัวโมง หรือรอยละ 16.59 ดังนั้นอัตราสวนรอยละปริมาณ
งานท้ังหมดเวรเชา:เวรบาย:เวรดึก เทากับ 47.86:35.55:16.59   
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การอภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลหนวยงานวิสัญญี
โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห ผูศึกษาไดอภิปรายผลการศึกษาตามวัตถุประสงคของ
การศึกษา ดังนี้ 

1. เวลาที่ใชในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากร
พยาบาลในผูปวยแตละประเภท 

จากผลการศึกษาผูปวยทั้ง 5 ประเภท (ตารางที่ 4) เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในผูปวยประเภทที่ 1 ผูปวยประเภทที่ 2 ผูปวยประเภทที่ 3  
ผูปวยประเภทที่ 4 และผูปวยประเภทที่ 5 ใชเวลาเทากับ 2.48, 2.90, 3.37, 2.30 และ 1.83 ช่ัวโมง
ตามลําดับ ผลการศึกษาครั้งนี้ผูปวยประเภทที่ 3ผูปวยที่มีพยาธิสภาพขั้นรุนแรงขึ้นและเปนอุปสรรค
ตอการดําเนินชีวิตของผูปวยเปนประเภทผูปวยที่ใชเวลามากที่สุดเพราะเวลาที่ใชในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลเปนเวลาที่ใชในการดูแลผูปวยระหวางใหยาระงับความรูสึกตองมีการเฝาระวัง
การเปลี่ยนแปลงของผูปวย มีการติดตามดูแลและวินิจฉัยความผิดปกติของอาการและอาการแสดงที่
บงชี้ถึงความบกพรองการทําหนาที่ของอวัยวะระบบตางๆ และนําขอมูลที่ไดจากการเฝาระวัง
สัญญาณชีพนํามาใชบริหารยาระงับความรูสึกไดอยางเหมาะสม ทดแทนสารน้ําที่จําเปน เพื่อความ
ปลอดภัยของผูปวยและปราศจากภาวะแทรกซอนเมื่อการผาตัดเสร็จสิ้นลง ผูใหยาระงับความรูสึก
จะปดยาดมสลบที่ใหแกผูปวยทุกชนิดคงเหลือไวแตออกซิเจนรอยละ 100 ยาดมสลบจะถูกขับออก
ทางลมหายใจ ทําการแกฤทธ์ิยาหยอนกลามเนื้อในผูปวยที่ไดรับยาหยอนกลามเนื้อชนิดที่ตองมีการ
แกฤทธิ์ เมื่อผูปวยตื่น และหายใจไดเพียงพอแลว ทําการตรวจวัดสัญญาณชีพวาอยูในสภาพที่ปกติ
หรืออยูในเกณฑที่ยอมรับได มีการประเมินระดับความรูสึกตัวของผูปวย ผูใหยาระงับความรูสึกจึง
ทําการถอดทอชวยหายใจผูใหยาระงับความรูสึกตรวจวัดสัญญาณชีพ ประเมินระดับความรูสึกตัว
ของผูปวยกอนยายอีกครั้ง แลวจึงเคลื่อนยายผูปวยไปยังหองพักฟนจึงสงผลทําใหเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในการดูแลผูปวย
ระหวางใหยาระงับความรูสึก (ตารางที่ ก2) มากที่สุดเทากับ 124.72 นาที สวนใหญที่เปนกลุม
ตัวอยางในศึกษาครั้งนี้เปนผูปวยที่มาผาตัดใสกระดูกสะโพก ผาตัดใสเหล็กกระดูกไขสันหลัง การ
ผาตัดตัดชิ้นเนื้อและการผาตัดเนื้อตาย ผูปวยเด็กที่มาผาตัดชองอกและการผาตัดกระดูกซี่โครง  
ผูปวยเด็กที่มาผาตัดยกลําไสมาหนาทองและ ผูปวยเด็กที่มาผาตัดปากแหวงเพดานโหว (ดังตารางที่ 3) 
เวลาที่ใชในการปฏิบัติงานในการปฏบิัติกิจกรรมการพยาบาลในการดูแลผูปวยระหวางใหยาระงับ
ความรูสึก ภายหลังการผาตัดเสร็จส้ินลงผูปวยทุกประเภท ทําการแกฤทธิ์ยาหยอนกลามเนื้อใน
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ผูปวยที่ไดรับยาหยอนกลามเนื้อชนิดที่ตองมีการแกฤทธ์ิ เมื่อผูปวยตื่น และหายใจไดเพียงพอแลว 
ทําการตรวจวัดสัญญาณชีพวาอยูในสภาพที่ปกติหรืออยูในเกณฑที่ยอมรับได มีการประเมินระดับ
ความรูสึกตัวของผูปวย ผูใหยาระงับความรูสึกจึงทําการถอดทอชวยหายใจและอยูดูแลผูปวย
ตลอดเวลาที่ใหยาระงับความรูสึก ตลอดจนมีการเฝาระวังเมื่อเกิดภาวะผิดปกติสามารถแกไขได
ทันเวลาเพื่อใหผูปวยปลอดภัยและปราศจากภาวะแทรกซอน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาความ
ปลอดภัยและความประสิทธิภาพท่ีไดจากการเฝาระวังทางวิสัญญีในการทําศัลยกรรมตกแตงที่ศูนย
แหงหนึ่ง ในประเทศสหรัฐ อเมริกา พบวาหากวิสัญญีพยาบาลไดใหความเอาใจใสในการเฝาระวัง
ผูปวยในระหวางไดรับยาระงับความรูสึก จะไมปรากฏอัตราการตายหรือภาวะแทรกซอนจากการ
ใหยาระงับความรูสึกของไบตา และคณะ (Bitar and others, 2003)เมื่อเปรียบเทียบเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของบุคลากรพยาบาลในผูปวยประเภทที่ 4 และผูปวยประเภทที่ 
5 ใชเวลาเทากับ 2.30 ชั่วโมง และ 1.83 ชั่วโมง (ตารางที่ 4) ตามลําดับ ซ่ึงเวลาที่ใชในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลในการดูแลผูปวยกอนใหยาระงับความรูสึกเวลาที่ใชในการประเมินผูปวยโดย
มีการวิเคราะหปญหาจากประวัติทางดานสุขภาพและการตรวจรางกายเพื่อนํามาใชในการวางแผน
และเปนแนวทางในการวินิจฉัยทางการพยาบาล และปฏิบัติการใหยาระงับความรูสึกใหสอดคลอง
กับพยาธิสภาพของโรค ชนิดของการผาตัด และการรักษาไดอยางถูกตองเหมาะสมนาจะเพิ่มมากขึน้
ตามลําดับ ในการศึกษาครั้งนี้ผูปวยประเภทที่ 4 สวนใหญมีพยาธิสภาพของรางกายรุนแรงมากมี
ภาวะแทรกซอนมีโรคประจําตัวโรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน โรคหัวใจและไตวายเรื้อรัง กอน
ไดรับการดมยาสลบและผาตัด  สงผลเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงในการดูแลผูปวยกอนใหยาระงับความรูสึกในผูปวยประเภทที่ 4 มาก
ที่สุดเทากับ 10.90 นาที (ตารางที่ 4) เพราะวาตองใชเวลาในการ ประเมินสภาพทั่วไปและตรวจ
รายงานเกี่ยวกับโรคประจําตัวของผูปวยผูปวย และการรักษาพยาบาลที่ผานมาที่มีภาวะแทรกซอน
ในโรคทางระบบหัวใจและหลอดเลือดโรคระบบทางเดินหายใจ และโรคไต ยาที่ผูปวยใชเปน
ประจํา ซ่ึงผูปวยที่ศึกษาครั้งนี้ผูปวยประเภทที่ 5 เปนผูปวยไมรูสึกตัวไดรับการผาตัดสมอง ผูปวยไม
รูสึกตัวรวมกับบาดเจ็บที่ชองทองตลอดจนการผาตัดซอมแซมตับ ผูปวยไมรูสึกตัวมีการติดเชื้อใน
กระแสเลือดรวมกับการผาตัดชั้นกลามเนื้อ (ดังตารางที่ 2) สงผลเวลาที่ใชในการดูแลผูปวยกอนให
ยาระงับความรูสึกในผูปวยประเภทที่ 5 เทากับ 4.72 นาที นอยกวาผูปวยที่ 4 ไมจําเปนตองประเมิน
ความวิตกกังวลและความพรอมดานจิตใจใหคําแนะนําการปฏิบัติตัวแกผูปวยไดรับกอนผาตัด และ
เมื่อพิจารณาเวลาที่ใชในการดูแลผูปวยหลังใหยาระงับความรูสึกในหองพักฟนในผูปวยประเภทที่ 
1, 2 และ 3 ตองไดรับการดูแลและสังเกตอาการการหายใจการตรวจสอบระดับความรูสึก การดูแล
การไหลเวียนของเลือด เฝาระวังสัญญาณชีพและลงบันทึกทุก 5 นาทีใน 15 นาทีแรก ตอมาทุก 15 
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นาที การดูแลรักษาอุณหภูมิของรางกาย ใหความอบอุนแกผูปวยดวยการหมผา การดูแลการไดรับ
สารน้ํา เพื่อรักษาระดับน้ําในรางกาย และทดแทนน้ําและเลือดที่ขาดไปในจากการผาตัดและให
ไดรับใหเพียงพอหลังผาตัด การดูแลการใหยาระงับอาการปวดหลังผาตัดที่เพียงพอ การดูแลการ
ไหลของปสสาวะในผูปวยที่คาสายสวนปสสาวะ โดยดูแลจํานวนปริมาณ สังเกตลักษณะและสีของ
ปสสาวะเพื่อใหผูปวยปลอดภัยจากภาวะแทรกซอนที่อาจเกิดขึ้นจากการผาตัดและยาระงับ
ความรูสึกที่ผูปวยไดรับ ผลการศึกษาครั้งนี้เวลาที่ใชในการดูแลผูปวยในหองพักฟนในผูปวย
ประเภทที่ 1, 2 และ 3 ใกลเคียงกันคือเทากับ 65.84, 69.82 และ 71.55 นาที (ตารางที่ 4) ตามลําดับ 
เพราะวาผูปวยทั้ง 3 ประเภทถึงแมวามีความหลากหลายในกลุมโรคที่มาไดรับยาระงับความรูสึก
และการผาตัดก็ตองไดรับการดูแลตามแนวทางมาตรฐานการดูแลผูปวยผูปวยหลังใหยาระงับ
ความรูสึกและสังเกตอาการอยางใกลชิดภายหลังการใหยาระงับความรูสึก 1-2 ชั่วโมงแรกการดูแล
และสังเกตอาการอยางใกลชิดภายหลังการใหยาระงับความรูสึก 1-2 ชั่วโมงแรก 

เมื่อพิจารณาปริมาณเวลาเฉลี่ยที่บุคลากรพยาบาลใชในการปฏิบัติกิจกรรมพยาบาล
โดยตรงในผูปวยแตละประเภท  พบวาเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงเวรบายมาก
ที่สุดเทากับ 5.82 ชั่วโมง รองลงเวรดึกเทากับ 3.33 ช่ัวโมง เวรเชา เทากับ 3.08 ชั่วโมง (ตารางที่ 5) 
อภิปรายไดวาเวรบายมีมีจํานวนผูปวยมาก  จํานวนผูปวยเฉลี่ยมากที่สุดเวรบาย 8 คน(ตารางที่ ก6 )
เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงแปรผันตามจํานวนผูปวยจึงสงผลเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงมากที่สุด เมื่อพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรงผูปวยประเภทที่ 1 เวลาที่ใชในเวรบายมากที่สุดเทากับ 2.48 ช่ัวโมง อภิปรายไดวา
ผูปวยประเภทที่ 1หลังไดรับยาระงับความรูสึกและผาตัดตองใชเวลาในการถอนฤทธิ์ยาสลบ เมื่อ
ผูปวยตื่น และหายใจไดเพียงพอแลวจึงทําการถอดทอหายใจ การดูแลผูปวยในหองพักฟนมีสังเกต
อาการมีการประเมินระดับความรูสึก ดูความอิ่มตัวของออกซิเจนในเลือดแดงวัดสัญญาณชีพทุก 15 
นาที ดูแลการไดรับออกซิเจนดูแลการหายใจ อยางใกลชิดภายหลังการใหยาระงับความรูสึก 1-2 
ช่ัวโมงแรกจนกระทั่งผูปวยปลอดภัยจากภาวะแทรกซอนที่อาจเกิดขึ้นจากการผาตัดและยาระงับ
ความรูสึกที่ผูปวยไดรับ จนกระทั่งสงกลับหอผูปวย 

2. เวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรงของบุคลากรพยาบาล เปนเทาใด 

เวลาที่ใชบุคลากรพยาบาลในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรม
การพยาบาลโดยตรงในแตละเวร โดยเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 6.47 ชั่วโมง โดยเวรบาย
ใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 2.24 ชั่วโมง โดยเวรดึกใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 4.62 ชั่วโมง (ตารางที่ 5) อภิปรายผล
วาในเวรเชาเวลาที่ใชในกิจกรรมการพยาบาลนอกเหนือจะแปรผันตามกิจกรรมการพยาบาล
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โดยตรงซึ่งพบวาเวรเชาเปนเวลาที่มีกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงมากมาย และปริมาณเวลาของ
กิจกรรมนอกเหนือจะผันแปรตามจํานวนของผูปวย นอกจากนั้นในเวรเชาเปนเวลาที่บุคลากรในหอ
ผูปวยในตองประสานงานทําใหบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆมากกวาเวรอื่น 

 เมื่อพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรง ของบุคลากรพยาบาลเปนรายหมวดในรอบ 24 ช่ัวโมง พบวาเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติกิจกรรมทางออมใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 2.1 ชั่วโมง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารหอผูปวย 
และงานบานใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 4.01 ชั่วโมง กิจกรรมดานวิชาการใชเวลาเฉลี่ย 1.11 ช่ัวโมง 
กิจกรรมเวลาวางและพักใชเวลาเฉลี่ย 5.16 ชั่วโมง กิจกรรมการรอคอยใชเวลาเฉลี่ยเทากับ 0.62
ชั่วโมง จะเห็นไดวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารหอ
ผูปวย และงานบานเวรเชาใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุด 3.22 ชั่วโมง เมื่อพิจารณากิจกรรมยอยพบวา
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารหอผูปวยและงานบานสวนใหญเปนกิจรรมของพยาบาลเทคนิค
ใชเวลาเฉลี่ยมากที่สุดในงานแมบานเทากับ  456 นาที (ตารางที่ ก12)อภิปรายไดวากิจกรรมที่
เกี่ยวของกับการบริหารหอผูปวย และงานบานประกอบดวยการทําความสะอาดเครื่องมือเครื่องใช 
การนับและจัดของเพื่อสงนึ่งหรือสงและ การติดตอส่ือสารในหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ การลงสถิติ
จํานวนผูปวยแตละวัน การวิเคราะหสถิติตัวช้ีวัดในหนวยงาน การคิดเงินผูปวยทุกราย การเบิก
ยาเสพติด โดยที่ปริมาณเวลาในการทํากิจกรรมมากหรือนอยจะผันแปรตามจํานวนและความหนัก
เบาหรือประเภทผูปวย และในการบริการทางวิสัญญีตองอาศัยความพรอมของเครื่องมือ อุปกรณ 
ตองมีการทําความสะอาดและจัดเก็บใหอยูพรอมใชงานตอไป นอกจากนี้ภายหลังการใชเครื่องมือ
อุปกรณตางๆดังกลาวทั้งในเวรบายและเวรดึกจะสงมาทําในเวรเชาทุกวัน เมื่อพิจารณาเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติกิจกรรมดานวิชาการเวรเชาใชเวลามากที่สุดเทากบั 1.11 ชั่วโมง (ตารางที่ 7) อภิปรายได
วาโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะหเปนโรงพยาบาลที่ไดรับการรับรองคุณภาพและกําลังจะรับ
การเยี่ยมสํารวจโดยสถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลจึงมีการประชุมเตรียมความ
พรอมภายในหนวยงานและรวมกับทีมสุขภาพอื่น มีการประชุมวิชาการของหนวยงานสัปดาหละ
คร้ัง เมื่อพิจารณา เวลาท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมทางออม พบวาบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการ
ปฏิบัติกิจกรรมทางออมเวรเชามากที่สุดเฉลี่ยถึง 0.78 ชั่วโมง รองลงมาคือชวงเวลาเวรบายใชเวลา
เฉลี่ย 0.69 ชั่วโมง และใชเวลานอยที่สุดในเวรดึกเฉลี่ย 0.63 ชั่วโมง(ตารางที่ 7) อภิปรายไดวา
เนื่องจากในเวรเชามีการเตรียมรถสําหรับการใหยาระงับความรูสึก การเตรียมยาและอุปกรณในการ
ใหยาระงับความรูสึก การเตรียมเครื่องดมยาสลบและอุปกรณการเฝาระวังใหพรอมใชงาน และใน
ทุกวันศุกรหองผาตัดชั้น 3 จะทําการถอดลางเครื่องดมยาสลบ สวนหองผาตัดชั้น 2 จะทําการถอด
ลางเครื่องดมยาสลบเวรเชาทุกวันเสารและวันอาทิตย (ดงัตารางที่ ก9) มากกวาเวรบายและเวรดึก 
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เมื่อพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติกิจกรรมการรอคอยเวรเชาใชเวลามากที่สุดเฉลี่ยถึง 
0.25 ชั่วโมง รองลงมาคือชวงเวลาเวรบายใชเวลาเฉลี่ย 0.20 ชั่วโมง และใชเวลานอยที่สุดในเวรดึก
เฉลี่ย 0.17 ชั่วโมง (ตารางที่ 7) อภิปรายไดวาเนื่องจากในเวรเชามีจํานวนผูปวยมากกวาและและเปด
ใหบริการหองผาตัดทั้ง 2 ชั้นจึงทําใหมีการรอคอยวิสัญญีแพทยมาเริ่มนําสลบ รอคอยแพทยที่จะเริ่ม
ผาตัดและบางครั้งเปนการผาตัดที่ตองใชอุปกรณเครื่องมือพิเศษทําใหมีการรอคอยเครื่องมือในการ
ลางและอบนึ่ง และในเวรเชาหองผาตัดเปดบริการ 2 ช้ันผูปวยมีจํานวนมากทําใหมีปญหาในสงตอ
ผูปวยจากการรอคอยพนักงานเปล  

4. สัดสวนรอยละปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา เวรบาย เวรดึก เปนเทาใด 
จากการศึกษาพบวาปริมาณงานบุคลากรพยาบาลใชเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมการ

พยาบาลโดยตรง และกิจกรรมการพยาบาลที่นอกเหนือจากกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงมากที่สุด
ในเวรเชา คิดเปนเวลาเฉลี่ยเทากับ 53.33 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 47.86 รองลงมาเปนเวรบายคิดเปน
เวลาเฉลี่ยเทากับ 39.61 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 35.55 และนอยที่สุดในเวรดึกคิดเปนเวลาเฉลี่ยเทากับ 
18.48 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 16.59 ดังนั้นอัตราสวนรอยละปริมาณงานทั้งหมดของเวรเชา: เวรบาย: 
เวรดึก เทากับ 47.86:39.61:16.59 เมื่อเปรียบเทียบกับสัดสวนที่กองการพยาบาลไดกําหนด
อัตรากําลังเวรเชา:เวรบาย:เวรดึก เทากับ 40:35:25 จะเห็นไดวามีความสอดคลองในปริมาณงาน
ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จะสามารถเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับการจัดอัตรากําลัง และการ
มอบหมายงานใหสอดคลองกับภาระงานในแตละเวรตอไป 
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