
 
 
 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารของชุมชนบานครัวผานผลิตภัณฑผาไหม”  แบงรายละเอียด

เนื้อหาสําคัญของระเบียบวิธีวิจัยเปนหัวขอ ดังนี้ 
 

3.1 รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสํารวจเอกสาร 

(Documentary Research) และการสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการ
สื่อสารของชุมชนบานครัวเปนหลักวามีการสื่อสารภายในอยางไรจึงสามารถรวมมือกันผลิตผาไหมที่มี
คุณภาพและชื่อเสียง มีการสื่อสารกับบุคคล/สังคมภายนอก อยางไร จึงทําใหผาไหมไดรับความสนใจ
จากบุคคลภายนอกชุมชน กระบวนการผลิตผาไหมสามารถสะทอนวิถีชีวิตของชุมบานครัว และการ
สื่อสารของชมุชนมีการเปลี่ยนแปลงอยางไรจากอดีตถึงปจจุบัน เมื่อสภาพวิถีดําเนินชีวิตและเศรษฐกิจ
ของชุมชนบานครัวเปลี่ยนแปลงไป 

 
3.2 กลุมเปาหมายในการวิจัย 

หลักเกณฑในการคัดเลือกกลุมเปาหมาย คือ 
1. กลุมผูเกี่ยวของโดยตรงกับการผลิตผาไหม 

1.1 เจาของกิจการในอดีต (2 คน) และปจจุบัน (2 คน) 
1.2 ผูรวมในกระบวนการผลิตในอดีต (2 คน) และปจจุบัน (2 คน) 
1.3 ผูซื้อ (2 คน), คนกลาง (1 คน) 

2. กลุมผูเกี่ยวของโดยออมกับการผลิตผาไหม 
2.1 ผูอาวุโสที่รูเห็นเหตุการณ (2 คน) 
2.2 ผูนําชุมชน :  

- อิหมาม (1 คน) 
- ประธานกรรมการชุมชนบานครัวเหนือ (1 คน) 

  2.3 ผูนําชุมชนอยางไมเปนทางการ (1 คน) 
  2.4 ผูแทนสํานักงานเขตราชเทวี (1 คน)  
                    รวม 17 คน 
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 3.3  วิธีการวิจัย  
1.  การสํารวจเอกสาร เปนการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก หนังสือ 

และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม และการทอผาไหมของชุมชนบานครัว 
2.  การสัมภาษณเชิงลึก เปนการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งเปน

กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก กลุมเปาหมายดังกลาวขางตน 
 

3.4  วิธีการเขาถึงขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดจัดลําดับการเขาถึงขอมูลดังนี้ 
1. ผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมาย ไดแก ประวัติความ

เปนมาของชุมชน วิถีชีวิตความเปนอยู หลักคําสอนและหลักปฏิบัติทางศาสนาอิสลาม โครงสรางทาง
สังคม และสภาพแวดลอมทั่วไปภายในชุมชน เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัยและเตรียมความพรอม
ในการเขาพบกลุมเปาหมาย 

2.  ผูวิจัยทําการศึกษาวิจัยเบื้องตน โดยลงสํารวจพื้นที่ของชุมชนในระหวางการศึกษา และ
เขารวมกิจกรรมกับคนในชุมชน และเกริ่นแนะนําตัวกับกลุมเปาหมายพอสังเขป 

3.  ผู วิจัยเขาพบกลุมเปาหมายโดยมีจดหมายอยางเปนทางการจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ถึงประธานชุมชนบานครัวเหนือ(นายสัมฤทธิ์ สิขันธกบุตร) เพื่อขออนุญาต
เขาเก็บขอมูลในชุมชนบานครัวเหนือซึ่งก็ไดรับอนุญาต และมอบหมายใหผูนําอยางไมเปนทางการ
ของชุมชนบานครัวเหนือ (นางสมใจ เนื่องนิยม) เปนผูพาผูวิจัยไปพบกับกลุมเปาหมายเพื่อขอ
สัมภาษณ โดยผูวิจัยไดแนะนําตัวและอธิบายถึงจุดมุงหมายของการวิจัย พรอมทั้งประโยชนของการ
วิจัยและแนวทางการสัมภาษณ 

 
3.5  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยอาศัยวิธีการที่หลากหลายในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหไดขอมูลที่เปนขอเท็จจริงและสมบูรณ โดยกําหนดวิธีการเก็บขอมูลดังนี้ 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของ
ชุมชน ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยู ขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพเกี่ยวกับผาไหมบานครัว 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต (Observation)  ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวน
รวม (Participatory Observation) รวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรม การแสดงออกของคนในชุมชนใน
บริบททั่วไป 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview) ผูวิจัยใชการสัมภาษณ ควบคูไป
กับการสังเกตอากัปกิริยา ทาทางระหวางการสัมภาษณพูดคุย 
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 3.6  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 
1. แบบสัมภาษณเชิงลึกที่ ไมเปนทางการ 
2. เครื่องบันทึกเสียง 
3. กลองถายภาพ 
4. การจดบันทึก 
การสัมภาษณเชิงลึก เปนเครื่องมือที่สรางขึ้นโดยศึกษาจากเทคนิคการสรางและแนวคิด

ทฤษฎีที่เกี่ยวของ โดยใหแนวคําถามครอบคลุมกรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัย และเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ต้ังไว เนื้อหาของคําถามสามารถปรับไดตามลักษณะของผูถูกสัมภาษณ ชวงเวลาและ
โอกาส แนวคําถามเปนคําถามปลายเปดที่ผูถูกสัมภาษณสามารถตอบและแสดงความคิดเห็นได โดย
เลือกใชคําถามใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

 
3.7  ความเชื่อถือไดของขอมูล 

ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีตรวจสอบหลายวิธีดวยกัน 
คือ การศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารตางๆ การใชสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตอากัปกิริยา การ
แสดงออกในขณะสัมภาษณหรือพูดคุยกับแกนนํา กรรมการชุมชน และชาวชุมชนทั่วไป ตลอดจนการ
ตรวจสอบขอมูลโดยใหกลุมเปาหมายที่ไดสัมภาษณเปนผูตรวจสอบประเด็นสําคัญตางๆ และขอมูลทุก
สวนมาใชประกอบกันในการทบทวนตรวจสอบขอมูล นอกจากนั้น ความเชื่อถือไดของขอมูลในการ
วิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใหความสําคัญตอกระบวนการในการเก็บขอมูลเปนอยางยิ่ง และมีแนวทางปฏิบัติเพื่อ
เสริมสรางความนาเชื่อถือของขอมูลเพิ่มขึ้น ดังนี้  

1.  ควบคุมสถานการณการวิจัย เพื่อใหไดขอมูลที่นาเชื่อถือโดยการเลือกกลุมเปาหมายโดย
ขอคําแนะนําจากผูนําชุมชน (เปนทางการและไมเปนทางการ  และถามจากชาวชุมชน) สราง
สัมพันธภาพและความจริงใจ ความไววางใจที่ดีกับกลุมเปาหมายอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหเกิดความ
รวมมือตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย 

2.  กอนการสัมภาษณ ผูวิจัยไดชีแจงรายละเอียดและขั้นตอนในการวิจัย ทําความเขาใจ
รวมกันกับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือ สามารถใหขอมูลไดตามความเปนจริง 

3.  ผูวิจัยฝกฝนและพัฒนาตนเองในเรื่องเทคนิคการสัมภาษณ การสังเกต และการบันทึก
ขอมูล ทั้งกอนการเก็บขอมูลจริงเพื่อใหเกิดทกัษะกอนดําเนินการเก็บขอมูลจริง 

4.  ผูวิจัยกําหนดบันทึกการสังเกต โดยการจดจําปรากฏการณที่เกิดขึ้นหากชวงเวลาที่เก็บ
ขอมูลไมสามารถทําการบันทึกดวยการจดจําได และเมื่อออกจากชุมชนแลวผูวิจัยสามารถดําเนินการ
บันทึกปรากฏการณที่เกิดขึ้นโดยทันที หากเปนการสัมภาษณที่ไดขออนุญาตผูถูกสัมภาษณแลว เมื่อ
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การสัมภาษณเสร็จสิ้น ผูวิจัยถอดเทปการสัมภาษณอยางละเอียดตามความเปนจริงในทันที ซึ่งชวยให
สามารถลําดับประเด็นและเหตุการณไดอยางตอเนื่องและนําขอมูลที่สรุปไดไปวางแผนในการ
สัมภาษณคร้ังตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5. ผูวิจัยใหความสําคัญเรื่องจริยธรรมในการทําวิจัยและเคารพสิทธิสวนบุคคลของ
กลุมเปาหมาย กรณีที่กลุมเปาหมายไมเต็มใจที่จะใหสัมภาษณในบางประเด็นก็สามารถยกเลิกการให
ขอมูลไดทุกขั้นตอนการวิจัยและพยายามไมใหเกิดผลเสียหายตอกลุมเปาหมายและชุมชน 

 
3.8  ระยะเวลาในการเก็บขอมูล 

ใชเวลาในการเก็บขอมูลประมาณ 2  เดือน คือต้ังแตวันที่ 14 พฤศจิกายน 2548 ถึงวันที่ 16 
ธนัวาคม 2548  

    
3.9  การวิเคราะหขอมูล 

หลังจากที่ไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีตางๆ แลว ผูวิจัยจะนําขอมูลมา
จัดระบบขอมูล รวบรวม และแบงหมวดหมูและประเภทของขอมูลตามขอบเขตการวิจัย ไดแก ความ
เปนมาของชุมชนบานครัว, ธุรกิจผาไหม, การสื่อสารของชุมชนบานครัว และการเปลี่ยนแปลงของการ
สื่อสาร จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชแนวคิดและทฤษฎีในบทที่ 2 เปนกรอบในการวิเคราะห  
โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหหลักในการวิเคราะห ดังนี้ 

1. การใชแนวคิด ทฤษฎีในบทที่ 2 สรางกรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
2. การตรวจสอบขอมูลดวยการใหกลุมเปาหมายบางคนที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้นและพอจะ

ขอความชวยเหลือได ชวยตรวจสอบและรับรองความถูกตองของขอมูล ไดแก นางสมใจ เนื่องนิยม 
(ผูนําที่ไมเปนทางการของชุมชน) และนายมนัสนันท เบญจรงคจินดา (เจาของกิจการปจจุบัน) 

3. ตรวจสอบดูความครบถวนและคุณภาพของขอมูล โดยประเมินวาขอมูลที่ไดมา
ครบถวนและมีคุณภาพเพียงพอที่จะตอบปญหาการวิจัยหรือไม และไดทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติมในบาง
เรื่อง 

4. จดบันทึก และทํารหัส (coding) ขอมูลที่ไดตามหัวขอวัตถุประสงคการวิจัย 
5. ทําขอสรุปช่ัวคราวและกําจัดขอมูลที่ไมตองการ 
6. สรางบทสรุป โดยนําขอสรุปยอยๆ มาเชื่อมโยงกัน เพื่อใหเปนบทสรุปที่จะตอบปญหา

ของการวิจัย 
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รายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลในแตละสวนมีดังนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลในแตละกรณีศึกษาโดยการจัดแฟมขอมูล การวิจัยคร้ังนี้มีการเก็บ

ขอมูลในหลายรูปแบบ แบงออกเปน ขอมูลเอกสาร ขอมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ ซึ่งเปนขอมูล
เชิงคุณภาพไมสามารถแจงนับได ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหโดยการตีความหมาย โดยนําเอาคํา วลี ประโยค 
อากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก บริบททางสังคม มาจัดเปนหมวดหมูตามความเกี่ยวของตาม
ขอบเขตการวิจัย 

2. การสรุปเรื่องของแตละกรณีศึกษา วิเคราะหหาขอสรุปตามสาระสําคัญของการวิจัย โดย
นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดมาผสมผสานกันเพื่อนําไปสูการสรุปประเด็นในแตละ
กรณีศึกษา 

3. วิเคราะหสรุปรวม โดยนําขอมูลสาระสําคัญของแตละกรณีศึกษา มาตีความหมายเพื่อ
สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามตามวัตถุประสงค และ
ปญหานําการวิจัย 

 
3.10  การนําเสนอขอมูล 

ผูวิจัยนําเสนอขอมูลในแบบพรรณนาวิเคราะห (Analysis Descriptive) โดยนําเสนอขอมูล
ตามสัดสวนของปญหานําในการวิจัย ประกอบกับบรรยายขั้นตอนหรือวิธีการตางๆ โดยการนําเสนอ
ขอมูลแบงเปน 3 ตอน ตามวัตถุประสงคของการวิจัยคือ 

3.10.1  ชุมชนบานครัว กระบวนการผลิต และธุรกิจผาไหมในอดีตและปจจุบัน และปจจัย
ภายนอกที่มีผลกระทบตอสังคมของชาวชุมชนบานครัว 

3.10.2  การสื่อสารภายในชุมชนบานครัวในอดีตและปจจุบัน 
3.10.3  การสื่อสารระหวางชุมชนบานครัวกับบุคคล/สังคมภายนอก ในอดีตและปจจุบัน 
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