
 
 
 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารของชุมชนบานครัวผานผลิตภัณฑผาไหม”  แบงรายละเอียด

เนื้อหาสําคัญของระเบียบวิธีวิจัยเปนหัวขอ ดังนี้ 
 

3.1 รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสํารวจเอกสาร 

(Documentary Research) และการสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการ
สื่อสารของชุมชนบานครัวเปนหลักวามีการสื่อสารภายในอยางไรจึงสามารถรวมมือกันผลิตผาไหมที่มี
คุณภาพและชื่อเสียง มีการสื่อสารกับบุคคล/สังคมภายนอก อยางไร จึงทําใหผาไหมไดรับความสนใจ
จากบุคคลภายนอกชุมชน กระบวนการผลิตผาไหมสามารถสะทอนวิถีชีวิตของชุมบานครัว และการ
สื่อสารของชมุชนมีการเปลี่ยนแปลงอยางไรจากอดีตถึงปจจุบัน เมื่อสภาพวิถีดําเนินชีวิตและเศรษฐกิจ
ของชุมชนบานครัวเปลี่ยนแปลงไป 

 
3.2 กลุมเปาหมายในการวิจัย 

หลักเกณฑในการคัดเลือกกลุมเปาหมาย คือ 
1. กลุมผูเกี่ยวของโดยตรงกับการผลิตผาไหม 

1.1 เจาของกิจการในอดีต (2 คน) และปจจุบัน (2 คน) 
1.2 ผูรวมในกระบวนการผลิตในอดีต (2 คน) และปจจุบัน (2 คน) 
1.3 ผูซื้อ (2 คน), คนกลาง (1 คน) 

2. กลุมผูเกี่ยวของโดยออมกับการผลิตผาไหม 
2.1 ผูอาวุโสที่รูเห็นเหตุการณ (2 คน) 
2.2 ผูนําชุมชน :  

- อิหมาม (1 คน) 
- ประธานกรรมการชุมชนบานครัวเหนือ (1 คน) 

  2.3 ผูนําชุมชนอยางไมเปนทางการ (1 คน) 
  2.4 ผูแทนสํานักงานเขตราชเทวี (1 คน)  
                    รวม 17 คน 
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 3.3  วิธีการวิจัย  
1.  การสํารวจเอกสาร เปนการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก หนังสือ 

และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม และการทอผาไหมของชุมชนบานครัว 
2.  การสัมภาษณเชิงลึก เปนการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งเปน

กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก กลุมเปาหมายดังกลาวขางตน 
 

3.4  วิธีการเขาถึงขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดจัดลําดับการเขาถึงขอมูลดังนี้ 
1. ผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุมเปาหมาย ไดแก ประวัติความ

เปนมาของชุมชน วิถีชีวิตความเปนอยู หลักคําสอนและหลักปฏิบัติทางศาสนาอิสลาม โครงสรางทาง
สังคม และสภาพแวดลอมทั่วไปภายในชุมชน เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัยและเตรียมความพรอม
ในการเขาพบกลุมเปาหมาย 

2.  ผูวิจัยทําการศึกษาวิจัยเบื้องตน โดยลงสํารวจพื้นที่ของชุมชนในระหวางการศึกษา และ
เขารวมกิจกรรมกับคนในชุมชน และเกริ่นแนะนําตัวกับกลุมเปาหมายพอสังเขป 

3.  ผู วิจัยเขาพบกลุมเปาหมายโดยมีจดหมายอยางเปนทางการจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ถึงประธานชุมชนบานครัวเหนือ(นายสัมฤทธิ์ สิขันธกบุตร) เพื่อขออนุญาต
เขาเก็บขอมูลในชุมชนบานครัวเหนือซึ่งก็ไดรับอนุญาต และมอบหมายใหผูนําอยางไมเปนทางการ
ของชุมชนบานครัวเหนือ (นางสมใจ เนื่องนิยม) เปนผูพาผูวิจัยไปพบกับกลุมเปาหมายเพื่อขอ
สัมภาษณ โดยผูวิจัยไดแนะนําตัวและอธิบายถึงจุดมุงหมายของการวิจัย พรอมทั้งประโยชนของการ
วิจัยและแนวทางการสัมภาษณ 

 
3.5  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยอาศัยวิธีการที่หลากหลายในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหไดขอมูลที่เปนขอเท็จจริงและสมบูรณ โดยกําหนดวิธีการเก็บขอมูลดังนี้ 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของ
ชุมชน ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยู ขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพเกี่ยวกับผาไหมบานครัว 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต (Observation)  ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวน
รวม (Participatory Observation) รวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรม การแสดงออกของคนในชุมชนใน
บริบททั่วไป 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview) ผูวิจัยใชการสัมภาษณ ควบคูไป
กับการสังเกตอากัปกิริยา ทาทางระหวางการสัมภาษณพูดคุย 
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 3.6  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 
1. แบบสัมภาษณเชิงลึกที่ ไมเปนทางการ 
2. เครื่องบันทึกเสียง 
3. กลองถายภาพ 
4. การจดบันทึก 
การสัมภาษณเชิงลึก เปนเครื่องมือที่สรางขึ้นโดยศึกษาจากเทคนิคการสรางและแนวคิด

ทฤษฎีที่เกี่ยวของ โดยใหแนวคําถามครอบคลุมกรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัย และเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ต้ังไว เนื้อหาของคําถามสามารถปรับไดตามลักษณะของผูถูกสัมภาษณ ชวงเวลาและ
โอกาส แนวคําถามเปนคําถามปลายเปดที่ผูถูกสัมภาษณสามารถตอบและแสดงความคิดเห็นได โดย
เลือกใชคําถามใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

 
3.7  ความเชื่อถือไดของขอมูล 

ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีตรวจสอบหลายวิธีดวยกัน 
คือ การศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารตางๆ การใชสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตอากัปกิริยา การ
แสดงออกในขณะสัมภาษณหรือพูดคุยกับแกนนํา กรรมการชุมชน และชาวชุมชนทั่วไป ตลอดจนการ
ตรวจสอบขอมูลโดยใหกลุมเปาหมายที่ไดสัมภาษณเปนผูตรวจสอบประเด็นสําคัญตางๆ และขอมูลทุก
สวนมาใชประกอบกันในการทบทวนตรวจสอบขอมูล นอกจากนั้น ความเชื่อถือไดของขอมูลในการ
วิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใหความสําคัญตอกระบวนการในการเก็บขอมูลเปนอยางยิ่ง และมีแนวทางปฏิบัติเพื่อ
เสริมสรางความนาเชื่อถือของขอมูลเพิ่มขึ้น ดังนี้  

1.  ควบคุมสถานการณการวิจัย เพื่อใหไดขอมูลที่นาเชื่อถือโดยการเลือกกลุมเปาหมายโดย
ขอคําแนะนําจากผูนําชุมชน (เปนทางการและไมเปนทางการ  และถามจากชาวชุมชน) สราง
สัมพันธภาพและความจริงใจ ความไววางใจที่ดีกับกลุมเปาหมายอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหเกิดความ
รวมมือตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย 

2.  กอนการสัมภาษณ ผูวิจัยไดชีแจงรายละเอียดและขั้นตอนในการวิจัย ทําความเขาใจ
รวมกันกับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือ สามารถใหขอมูลไดตามความเปนจริง 

3.  ผูวิจัยฝกฝนและพัฒนาตนเองในเรื่องเทคนิคการสัมภาษณ การสังเกต และการบันทึก
ขอมูล ทั้งกอนการเก็บขอมูลจริงเพื่อใหเกิดทกัษะกอนดําเนินการเก็บขอมูลจริง 

4.  ผูวิจัยกําหนดบันทึกการสังเกต โดยการจดจําปรากฏการณที่เกิดขึ้นหากชวงเวลาที่เก็บ
ขอมูลไมสามารถทําการบันทึกดวยการจดจําได และเมื่อออกจากชุมชนแลวผูวิจัยสามารถดําเนินการ
บันทึกปรากฏการณที่เกิดขึ้นโดยทันที หากเปนการสัมภาษณที่ไดขออนุญาตผูถูกสัมภาษณแลว เมื่อ
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การสัมภาษณเสร็จสิ้น ผูวิจัยถอดเทปการสัมภาษณอยางละเอียดตามความเปนจริงในทันที ซึ่งชวยให
สามารถลําดับประเด็นและเหตุการณไดอยางตอเนื่องและนําขอมูลที่สรุปไดไปวางแผนในการ
สัมภาษณคร้ังตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5. ผูวิจัยใหความสําคัญเรื่องจริยธรรมในการทําวิจัยและเคารพสิทธิสวนบุคคลของ
กลุมเปาหมาย กรณีที่กลุมเปาหมายไมเต็มใจที่จะใหสัมภาษณในบางประเด็นก็สามารถยกเลิกการให
ขอมูลไดทุกขั้นตอนการวิจัยและพยายามไมใหเกิดผลเสียหายตอกลุมเปาหมายและชุมชน 

 
3.8  ระยะเวลาในการเก็บขอมูล 

ใชเวลาในการเก็บขอมูลประมาณ 2  เดือน คือต้ังแตวันที่ 14 พฤศจิกายน 2548 ถึงวันที่ 16 
ธนัวาคม 2548  

    
3.9  การวิเคราะหขอมูล 

หลังจากที่ไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีตางๆ แลว ผูวิจัยจะนําขอมูลมา
จัดระบบขอมูล รวบรวม และแบงหมวดหมูและประเภทของขอมูลตามขอบเขตการวิจัย ไดแก ความ
เปนมาของชุมชนบานครัว, ธุรกิจผาไหม, การสื่อสารของชุมชนบานครัว และการเปลี่ยนแปลงของการ
สื่อสาร จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชแนวคิดและทฤษฎีในบทที่ 2 เปนกรอบในการวิเคราะห  
โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหหลักในการวิเคราะห ดังนี้ 

1. การใชแนวคิด ทฤษฎีในบทที่ 2 สรางกรอบแนวคิดในการวิเคราะห 
2. การตรวจสอบขอมูลดวยการใหกลุมเปาหมายบางคนที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้นและพอจะ

ขอความชวยเหลือได ชวยตรวจสอบและรับรองความถูกตองของขอมูล ไดแก นางสมใจ เนื่องนิยม 
(ผูนําที่ไมเปนทางการของชุมชน) และนายมนัสนันท เบญจรงคจินดา (เจาของกิจการปจจุบัน) 

3. ตรวจสอบดูความครบถวนและคุณภาพของขอมูล โดยประเมินวาขอมูลที่ไดมา
ครบถวนและมีคุณภาพเพียงพอที่จะตอบปญหาการวิจัยหรือไม และไดทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติมในบาง
เรื่อง 

4. จดบันทึก และทํารหัส (coding) ขอมูลที่ไดตามหัวขอวัตถุประสงคการวิจัย 
5. ทําขอสรุปช่ัวคราวและกําจัดขอมูลที่ไมตองการ 
6. สรางบทสรุป โดยนําขอสรุปยอยๆ มาเชื่อมโยงกัน เพื่อใหเปนบทสรุปที่จะตอบปญหา

ของการวิจัย 
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รายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลในแตละสวนมีดังนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลในแตละกรณีศึกษาโดยการจัดแฟมขอมูล การวิจัยคร้ังนี้มีการเก็บ

ขอมูลในหลายรูปแบบ แบงออกเปน ขอมูลเอกสาร ขอมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ ซึ่งเปนขอมูล
เชิงคุณภาพไมสามารถแจงนับได ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหโดยการตีความหมาย โดยนําเอาคํา วลี ประโยค 
อากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก บริบททางสังคม มาจัดเปนหมวดหมูตามความเกี่ยวของตาม
ขอบเขตการวิจัย 

2. การสรุปเรื่องของแตละกรณีศึกษา วิเคราะหหาขอสรุปตามสาระสําคัญของการวิจัย โดย
นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดมาผสมผสานกันเพื่อนําไปสูการสรุปประเด็นในแตละ
กรณีศึกษา 

3. วิเคราะหสรุปรวม โดยนําขอมูลสาระสําคัญของแตละกรณีศึกษา มาตีความหมายเพื่อ
สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามตามวัตถุประสงค และ
ปญหานําการวิจัย 

 
3.10  การนําเสนอขอมูล 

ผูวิจัยนําเสนอขอมูลในแบบพรรณนาวิเคราะห (Analysis Descriptive) โดยนําเสนอขอมูล
ตามสัดสวนของปญหานําในการวิจัย ประกอบกับบรรยายขั้นตอนหรือวิธีการตางๆ โดยการนําเสนอ
ขอมูลแบงเปน 3 ตอน ตามวัตถุประสงคของการวิจัยคือ 

3.10.1  ชุมชนบานครัว กระบวนการผลิต และธุรกิจผาไหมในอดีตและปจจุบัน และปจจัย
ภายนอกที่มีผลกระทบตอสังคมของชาวชุมชนบานครัว 

3.10.2  การสื่อสารภายในชุมชนบานครัวในอดีตและปจจุบัน 
3.10.3  การสื่อสารระหวางชุมชนบานครัวกับบุคคล/สังคมภายนอก ในอดีตและปจจุบัน 
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