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การวิจัยเร่ืองน้ีมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ
ร้านอาหาร/ภัตตาคารโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหาร ให้สามารถ
ประกอบธุรกิจร้านอาหาร/ภัตตาคารให้ได้มาตรฐาน และช่วยยกระดับคุณภาพอาหารท้องถิ่นพัทยาให้
เป็นที่ยอมรับของนักท่องเที่ยว ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสํารวจ การ
สัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต การสาธิต/การทดลองทําอาหารโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม การถอดบทเรียนจากการจัดกิจกรรมการวิจัย การอภิปรายโดยใช้กระบวนการกลุ่ม วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการ
ทดสอบค่าเฉล่ีเป็นรายคู่ของเชฟเฟ่ การวิเคราะห์จุดแข็ง/จุดอ่อน โอกาส/อุปสรรค (SWOT) การ
สังเคราะห์ข้อมูลและวิเคราะห์เน้ือหา และประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการร้านอาหาร/ภัตตาคาร
โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารท่ีได้จากผลการวิจัยมี ดังน้ี 

1) พัฒนาทีมงานการจัดการความรู้ภูมิปัญญาด้านอาหารท้องถิ่นเมืองพัทยา เพ่ือสร้าง
ทีมงาน/หน่วยงานผู้รับผิดชอบในการบริหารจัดการความรู้ภูมิปัญญาด้านอาหารท้องถิ่นพัทยา  

2) พัฒนาฐานข้อมูลและระบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารเมืองพัทยา 
เพ่ือสร้างฐานข้อมูลสําหรับการจัดเก็บองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหาร สร้างเครือข่าย รวมถึง
การให้บริการความรู้ต่างๆ  

3) พัฒนากระบวนการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารเมืองพัทยา เพ่ือกําหนด
แนวปฏิบัติในการจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารเมืองพัทยา และจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือ
การเรียนรู้ระหว่างผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง 

4) พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารเมืองพัทยา เพ่ือจัดระบบการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหารในชุมชน จัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บริการชุมชน 

5) พัฒนาการประชาสัมพันธ์ และการส่งเสริมการตลาดในการประกอบธุรกิจอาหารท้องถิ่น
เมืองพัทยา เพ่ือจัดกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์รณรงค์ให้ทุกภาคส่วนได้ตระหนักและเห็นคุณค่าของ
ภูมิปัญญาอาหาร มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และสืบทอดภูมิปัญญาอาหารท้องถิ่นพัทยา  


